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Powrot do korzeni
— szanse i zagrozenia dla spoleczenstw XXI wieku
W procesie odradzania si¢ tozsamosci

1. Wstep

Spoteczenstwo XXI wieku wykazuje specyficzne cechy, nieznane wcze$niej
ludzkosci. Odpowiadajac na wyzwania zwigzane z postgpem technologicznym,
rozwojem nowych $rodkéw komunikowania i przemieszczania si¢, a takze ze
zjawiskiem globalizacji, ludzko$¢ zmuszona jest w tempie bardziej dynamicznym niz
dotychczas, dostosowaé si¢ do nowych realidow. Zmiany w strukturze i ksztalcie
spoteczenstwa, jego wewnetrznych relacjach, nigdy jeszcze nie zachodzity tak
gwaltownie. Spoteczenstwa, a w szczegolnosci te nalezace do Europy Zachodniej,
musialy dostosowaé si¢ do tych zmian i w roézny sposob reagujg na wyzwania
wspotczesnego Swiata. Ludzie zamieszkujacy terytoria od stuleci spojne etnicznie,
zostali wystawieni na probe zmierzenia si¢ z fala migracji, czego konsekwencja stat sie
m.in. multikulturalizm. Jedna z reakcji grup spotecznych na postepujaca globalizacije
i wielokulturowos¢ moze by¢ odwotanie si¢ do wiasnej, tradycyjnej tozsamosci
kulturowej, przez probg odpowiedzi na pytania Kim jestem i do jakiej grupy naleze,
a nastepnie utozsamienie sie z dang grupg. Reakcja ta, cechujgca w szczegolnosci ludzi
mitodych, zagubionych w nowej rzeczywistosci, skutkowa¢ moze checig powrotu do
korzeni, odnalezienia warto$ci w poczuciu przynalezno$ci do tradycyjnych ram
kulturowych, zakreslonych na przyktad przez narodowos¢, czy wspdlnote religijna,
w dalszej zas$ perspektywie przez cywilizacje.

W niniejszej pracy, autor stara si¢ zilustrowaé obraz spoteczenstwa XXI wieku, ze
szczegolnym uwzglednieniem panstw Unii Europejskiej, opisujac wyzwania, jakie
stawia przed nimi wspolczesny $wiat. Analizujac teoretyczne aspekty zwigzane
z tozsamos$cig kulturows, stara si¢ powigzaC te zagadnienia z reakcjami, ktore
zaobserowa¢ mozna we wspotczesnej Europie. Skupiajac w szczegdlnosci uwage na
problemie globalizacji oraz dynamicznej, masowej migracji i podazajacej za nig
wymiany cywilizacyjnej i kulturowej oraz charakterystycznej na nie odpowiedzi
W postaci poszukiwania wlasnej tozsamosci przez zbiorowosci, objawiajacej si¢ w tak
zwanym powrocie do starych, sprawdzonych identyfikacji, na przyktad narodowych,
czy regionalnych, stara si¢ odpowiedzie¢ na pytanie o szanse i zagrozenia zwigzane
z tym zjawiskiem, w kontekscie ksztattowania sie¢ spoteczenstw. Tego typu analiza nie
jest nazbyt czegsto podejmowana i warto przyjrze¢ si¢ tym zagadnieniom, aby
poprawnie zidentyfikowa¢ problemy, z jakimi obecnie mierza si¢ spotecznosci
europejskie. Ocena krytyczna zjawiska powrotu do korzeni przeprowadzona zostata
metodg jakosciowg, na przyktadzie zachowan spotecznosci lokalnych wybranych
pranstw i regionow Europy, oraz teoretycznej analizie opracowan podejmujacych
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problematyke tozsamos$ci zbiorowych. Uwzglednione zostaty zrdznicowane typy
reakcji spolecznych na zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ i strukture demograficzna
i etniczng. Sformulowane wnioski stanowig prob¢ odpowiedzi na pytanie o wplyw
powrotu do korzeni kulturowych na ksztalt, rozwdj 1 kondycje cywilizacyjna danego
spoleczenstwa.

2. Obraz spoleczenstwa XXI wieku — wyzwania wspolczesnego Swiata

2.1. Globalizacja

Jednym z najbardziej charakterystycznych dla wspolczesnego $wiata zjawisk jest
globalizacja, bedaca zarowno czynnikiem pozytywnym, wspomagajacym rozwoj
panstw i spoteczenstw, jak i wyzwaniem, a niekiedy problemem i zagrozeniem.
Pojecie globalizacji pojawia si¢ w wielu dziedzinach zycia i w zaleznosci od perspek-
tywy jest roznie definiowane. Wedtlug definicji Rolanda Robertsona, globalizacja
nazywamy ,,proces poprzez ktory swiat staje si¢ w coraz wigkszym stopniu jednym
wspolnym miejscem” [1]. W $wietle innej definicji, istotnej z punktu widzenia nauk
spotecznych, jest to proces historyczny poprzez ktory dochodzi do fundamentalnego
przeksztalcenia przestrzennej skali organizacji spolecznej zycia ludzkiego w taki
sposob, iz powstaja zwigzki pomiedzy odleglymi spotecznosciami, a zaleznosci wiadzy
zyskuja ponadkontynentalny zasieg [2]. Termin globalizacji jest $cisle powigzany
z gospodarka i1 odnosi si¢ w duzej mierze do zniesienia barier ograniczajacych
wymiang towarow. Dzigki rozwojowi technologii transportowej i komunikacyjnej,
ograniczenia w tym zakresie zmniejszyly si¢, badz staty si¢ calkowicie irrelewantne
[3]. Wraz z dynamicznym rozwojem ekonomicznym i zwigkszeniem si¢ mozliwosci
w zakresie wymiany towarOw, nastapit takze swobodniejszy przeptyw kultury. Latwy
dostep do dobr, nie tylko materialnych, ale i kulturowych, umozliwil przeptyw
wzorcow zachowan, przekonan i tradycji, ktore zaczely wnika¢ w tkanke spoteczna
w roznych czesciach $wiata.

Taki stan rzeczy powoduje niewatpliwie szans¢ na przyspieszenie rozwoju
biedniejszych panstw i zwigksza ich zdolno$¢ na tak zwany skok cywilizacyjny.
Z drugiej jednak strony globalizacja moze nie$¢ za soba negatywne skutki i generowac
liczne problemy spoteczne. Juz w latach 90-tych francuski polityk Jacques Chirac
stwierdzil, ze globalizacja nie polepsza Zzycia tym, ktdrzy najbardziej potrzebuja
obiecanych im korzysci [4]. Joseph E. Stiglitz zwraca uwagg, ze cena jaka spote-
czenstwa placg za pozytywne dla rozwoju ekonomicznego skutki globalizacji, jest zbyt
wysoka i1 przejawia si¢ w rosnacej korupcji w polityce, niszczeniu $rodowiska,
wzroscie bezrobocia, a takze braku czasu na adaptacje¢ kulturowa globalizujacego si¢
spoteczenstwa, przez co niejedokrotnie dochodzi do rozpadu wiezi spotecznych [5].

Globalizacja moze prowadzi¢ do wypaczenia lub calkowitego zaniku lokalnych
kultur i tradycji, czego najlepszym przyktadem jest zjawisko amerykanizacji, czyli
swoistego transferu amerykanskich wzorcow kultury. Wielu badaczy uwaza amery-
kanizacj¢ za swoistg dzwignie, czy tez ,,Jlokomotywe” globalizacji [6]. Przyjmowanie
amerykanskich zwyczajow, przekazywanych za pomocg chociazby rozpowszech-
nianych na calym $wiecie hollywoodzkich produkcji filmowych, moze by¢
przyczynkiem do rezygnowania przez grupy spoteczne z ich wtasnych tradycji. W slad
za amerykanizacjg podaza nadmierny konsumpcjonizm, a takze opisana przez opisana
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przez G. Ritzera ,,makdonaldyzacja spoteczenstwa, ktora polega na zdominowaniu
roznych aspektow zycia spolecznego przez zasady dziatania baréw szybkiej obsugi [7].
Ritzer upatruje w makdonaldyzacji zjawisko destrukcyjne dla klasycznych wiezi
spotecznych.

Postepujgca integracja panstw oraz przekraczanie kolejnych barier, obecne na wielu
poziomach zycia spotecznego, prowadza do coraz wigkszego zatarcia si¢ znaczenia
rodzimych kultur i tradycji, co przejawia si¢ chociazby w spadku znaczenia panstw
narodowych na rzecz wielonarodowych podmiotow. Funkcje, ktore tradycyjnie petnity
panstwa narodowe, takie jak stymulacja rozwoju gospodarczego, rozbudowa infra-
struktury gospodarczej czy kontrolowanie podazy pieniadza, ale takze te, dotyczace
aspektow prawnych, kulturowych i edukacyjnych, coraz czesciej realizowane sa przez
miedzynarodowe, lub ponadpanstwowe organizacje [8]. W zdecydowany sposob
ogranicza to role i znaczenie panstwa, opartego na wspolnocie jezyka, tradycji i kultury,
na rzecz globalnych podmiotow, skupionych jedynie na osiggni¢ciu konkretnego celu
lub kierujgcych si¢ wiasnym zyskiem.

2.2. Migracje i multikulturalizm

Spoteczenstwa europejskie, w szczegolnosci nalezace do kregu Europy Zachodniej,
z uwagi na dynamiczny wzrost gospodarczy i silng ekspozycje na wptywy gospodarcze
1 kulturowe Stanéw Zjednoczonych, juz od potowy XX wieku zmagaja si¢ ze skutkami
globalizacji. Utworzenie Wspolnot Europejskich (pdzniej Unii Europejskiej) oraz
umozliwienie swobodnego przeplywu ludzi i kapitalu wewnatrz granic panstw
cztonkowskich, wywotato wzmozony wzrost migracji zarobkowych, co dodatkowo
spotegowato konsekwencje globalizacji. Stopniowe rozszerzanie Unii o kolejne
panstwa, a takze coraz czestsze przyjmowanie imigrantéw z krajow pozaeuropejskich,
zwlaszcza w XXI wieku, spowodowalo naptyw elementéw kultury i tradycji, daleko
réznych od tych, do ktorych przyzwyczajone byty narody w Europie Zachodnie;j.
Panstwa, od lat poddawane silnej amerykanizacji, zostaty dodatkowo wystawione
kontakt z kulturami innych krajow, czesto spoza zachodniego kregu cywilizacyjnego.

Od lat 60-tych XX wieku, Europa, a w szczegdlnosci kraje tak zwanej starej Unii,
zmagaly si¢ z powaznym problemem starzejacego si¢ spoteczenstwa, co w konsek-
wencji prowadzito do niedoboru pracownikow oraz do znacznego obcigzeniem systemu
emerytalnego. Odpowiedziag na tego typu problem jest czgsto liberalna polityka
migracyjna, polegajaca na sprowadzeniu znacznej liczby migrantow zarobkowych do
kraju. Szacuje si¢, ze w latach 1960-2009, kraje Unii Europejskiej odnotowaty,
spowodowany migracja wzrost zaludnienia o 26 milionow. W 2015 roku 52 miiony
0sob rezydujacych w UE urodzilo si¢ za granicg, za$ 34 miliony nadal pozostawalo
cudoziemcami [9].

Od lat 90-tych, gdy imigrancji stanowili od 5 do 10% ludnosci krajow starej Unii,
coraz czgsciej zaczeto postrzegac ich jako destabilizator spoleczny oraz zagrozenie dla
tozsamos$ci 1 kultury narodowej poszczegélnych panstw [10]. Kryzys polityczny
w krajach Bliskiego Wschodu na poczatku XXI dodatkowo wzmogt fale migracji do
Europy. Otwarta polityka migracyjna prowadzona przez przywodcow panstw Unii
Europejskiej wzgledem uchodzcow z krajow objetych konfliktami zbrojnymi (Syria),
zachecila obywateli biednych panstw, takze Afryki Potnocnej, do przybywania do
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Europy, gdzie mogli liczy¢ na przychylnos¢ i opieke rzadéw i poprawe swojego
zyciowego statusu [11].

Osiedlenie si¢ na terenie panstw Europy Zachodniej w stosunkowo krotkim czasie
znacznej liczby 0so6b spoza europejskiego kregu cywilizacyjnego, doprowadzito do
przeksztalcenia si¢ krajow zachodnich w spoteczenstwa wielokulturowe. Multikul-
turalizm zaktada wspotistnienie na jednym terytorium i w ramach jednego spoteczenstwa
wielu grup spotecznych o réznej kulturze, tradycji, jezyku i religii [12]. Wielo-
kulturowos$¢ uwaza si¢ za strategig, ktora w przeciwienstwie do asymilacji, stawia na
zachowanie roznorodno$ci w ramach spoteczenstwa, co wedlug wielu badaczy
prowadzi¢ moze do ,gettoizacji, neoplemiennosci, relatywizacji standardow,
a w konsekwencji do eskalacji konfliktow na tle kulturowym” [13]. Wielokulturowos¢
poddawana jest krytyce rowniez uwagi na ryzyko destabilizacji spoteczenstwa
i zagrozenie dla jego jednolitosci, co czgsto skutkuje ostabieniem tak zwanego
solidaryzmu spotecznego [14].

Multikulturalizm jako jedna z konsekwencji wzmozonych migracji stanowi wiec
wyzwanie dla wspotczesnych spoleczenstw europejskich i ma znaczacy wptyw rozwoj
i dalsze istnienie europejskiej tozsamosci kulturowe;.

3. Tozsamos$¢ i tozsamos$¢ kulturowa — objasnienie pojeé

Probujac podja¢ si¢ analizy tematu tozsamosci kulturowej, nalezy zaczaé od
zdefiniowania pojecia samej tozsamosci. Jest to zadanie niezwykle trudne z uwagi na
fakt, iz termin ten pojawia si¢ w wielu dziedzinach nauki: od filozofii, socjologii, przez
psychologie, kulturoznawstwo, az po matematyke [15]. Mnogos$¢ literatury na temat
tozsamoS$ci uniemozliwia pelne i wyczerpujace zbadanie tematu. Z rozwazan Zbig-
niewa Bokszanskiego mozemy zrekonstruowaé definicje tozsamosci jako ,,Sswiadomosé
siebie podmiotu, zbierajgcq w zorganizowang, przynajmniej w pewnym stopniu, catos¢
aktow autodefinicji tego podmiotu” [16]. Zbigniew Rykiel opisuje tozsamo$¢ jako
LSutrwalong, tj. wzglednie stabilng forme swiadomosci” [17].

Z kolei tozsamos$¢ spoteczng rozumie¢ nalezy jako zespot cech przypisywanych
jednostce przez innych [18].

Tozsamos¢ kulturowa za$ mozna uzna¢ za jedng z form tozsamosci spotecznej,
ktorej charakterystyczng cechg jest ,,wzglednie trwata identyfikacja grupy spotecznej
i jej cztonkow z danym uktadem kulturowym, tj. ideami, przekonaniami, poglgdami,
zwyczjami, obyczajami, wartosciami i prawami” [17]. Wedlug stownika etnologicznego
tozsamos$¢ kulturowa to ,, najwazniejszy rodzaj tozsamosci zbiorowej, ktory polega na
historycznie uwarunkowanym, kulturowym sposobie zachowania przez dang
zbiorowos¢ ludzkq istnienia i ciglosci gatunku oraz rownowagi biopsychicznej [19]”.

Powyzsze definicje ksztaltuaja obraz tozsamosci kulturowej jako zjawiska
niezwykle istotnego dla spoteczenstw, umozliwiajacego ich cztonkom identyfikacje
i umiejscowienie siebie w przestrzeni globalnej, poprzez sposob w jaki dana zbiorowosé
jest postrzegana przez osoby z zewnatrz. Tozsamo$¢ kulturowa moze by¢ powigzana
z przywiazaniem do miejsca, narodu, czy regionu, jednak kluczowym jej wyr6znikiem
jest relacja ,,sw0j — obey”, ktora pomaga rozr6zni¢ podmioty nieprzynalezace do grupy
kulturowej, z ktora dana spoteczno$¢ si¢ utozsamia [20]. Jest to czynnik, ktoéry moze
nie$¢ za soba zaré6wno pozytywne jak i negatywne konsekwencje, gdyz z jednej strony
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pomaga dostrzec podobienstwa w obcych, sgsiednich kulturach, z drugiej jednak ilos¢
i charakter r6znic pomigdzy tymi kulturami prowadzi¢ moze do niecheci i konfliktu.

Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze poczucie przynaleznosci do danej kultury, a co za
tym idzie odrebna tozsamos$¢ kulturowa, stanowi czynnik integrujacy spoleczenstwo.
Poczucie posiadania wlasnych, unikanych cech, wspomagaja rozwdj spoleczny
I stanowig istotny element radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych [21]. Przyktadem
pozytywnego wplywu spojnej i silnej tozsamosci kulturowe;j, a konkretnie jednej z jej
pochodnych — tozsamos$ci narodowej, jest chociazby zachowanie przez Polakow
jednosci w okresie zaborow, gdy pozbawieni wilasnej panstwowosci i poddawani
intensywnym wptywom kultur obcych w postaci rusyfikacji, czy germanizacji, potrafili
przetrwac ponad sto lat, by w koncu utworzy¢ wilasne panstwo. Tozsamo$¢ kulturowa
wywarta w tym przypadku bardzo silny wptyw na integracje¢ spoteczenstwa identyfi-
kujacego si¢ z narodem polskim.

4. Miejsce tozsamosci kulturowej w XXI wieku

4.1. Wplyw tozsamosci kulturowej na ksztaltowanie si¢ wspolczesnych
spoleczenstw — modele zachowan spolecznych

Rola tozsamosci kulturowej w ksztattowaniu si¢ obrazu spoleczenstwa XXI wieku
jest znaczaca. W Europie Zachodniej, wystawionej na silne oddziatywanie zjawisk,
takich jak globalizacja, makdonaldyzacja, a takze multikulturalizm, wywotany falg
migracji ludzi pochodzacych z roéznych kultur, utozsamiajacych si¢ z odrgbnymi od
europejskich religiami, zwyczajami, tradycjami i historia, tozsamos¢ kulturowa nabiera
szczegblnego znaczenia. Takze odpowiedz réznych grup spotecznych, w tym
narodowosci i spoteczno$ci lokalnych, moze by¢ inna. Warto przyjrze¢ si¢ zr6znico-
wanym modelom zachowan spotecznych w XXI wieku, w kontekscie tozsamosci
i poczucia identyfikacji z dang kultura.

Jednym z takich modeli jest unifikacja tozsamos$ci, znajdujaca w szczego6lnoSci
swoje odzwierciedlenie w zachowaniu mtodego pokolenia. Z pojeciem tym zwigzany
jest termin tak zwanego ,.globalnego nastolatka”, ktérego identyfikacja ze §wiatem
uksztaltowana jest w duzej mierze przez wszechobecny konsumpcjonizm i popkulture,
nie za$ przez narodowo$¢ czy tradycje przodkow [22]. W konsekwencji, mtody
cztowiek, ,,zbudowany” kultura popularna, nie czuje zadnej konkretnej przynaleznosci
i jest sktonny identyfikowa¢ si¢ z tym, co w danej chwili jest dla niego wygodne.
Podazajac za trendami, trudniej mu jest zbudowac definicje samego siebie, opartg na
czym$ tak ugruntowanym w historii jak narodowo$¢, religia, poczucie wspodlnoty
lokalnej. Prowadzi to do sptycenia znaczenia identyfikacji kulturowej i potrzeby
posiadania wtasnej, unikalnej tozsamosci kulturowej.

W kotenkscie migracji i znacznego naptywu osob o innych korzeniach kulturowych
do Europy, warto zwroci¢ uwage na relacje, mogace zachodzi¢ pomigdzy odrgbnymi
grupami spotecznymi, a w konsekwencji rowniez na strategie, jakie mogag by¢ przyjmo-
wane przez poszczegolne grupy — wigkszosciowe lub mniejszosciowe. Jest to istotne
w kontekscie budowy tozsamosci kulturowej danego spoleczenstwa. Jedna z najpo-
pularniejszych, i przez wielu badaczy i politologow uwazang za najbardziej pozadana
jest asymilacja. Polega ona na stopniowym przyjeciu przez grupg naptywowa kultury
nowej i swoiste wtopienie si¢ w zastane spoteczenstwo [21]. W wyniku asymilacji,
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W spoleczenstwie nie zachodza znaczace zmiany, zostaje zachowana kultura, zwyczaje
i tradycje. Ocenia si¢ wigc strategi¢ asymilacyjng jako tg, ktora sprzyja integracji
spoteczenstw.

Przeciwienstwem asymilacji jest separacja, ktdra polega na tym, ze grupy odmienne
kulturowo odrzucajg si¢ wzajemnie i nie dazg do utworzenia spodjnej spotecznosci,
pomimo zamieszkiwania wspolnego terytorium. Relacjami posrednimi pomig¢dzy
asymilacja i separacja sa np. fuzja, czy wielokulturowos¢. Wynikiem powyzszych
relacji sg strategie, takie jak strategia syntezy czy akomodacji. W mniejszym lub
wigkszym stopniu prowadza one do wymieszania si¢ kultur i proby zbudowania nowe;j,
bedacej mieszanka dotychczasowych.

Powyzsze relacje i wynikajace z nich strategie funkcjonowania spoteczenstw
ztozonych z odmiennych kulturowo grup, prowadzi¢ moga do proby budowania nowej
tozsamosci kulturowej ich czlonkow. M. Castells rozroznia zrodta i formy budowania
tozsamosci na: tozsamo$¢ legitymizujaca, tozsamos¢ oporu i tozsamo$¢ projektu [23].
W kontekscie powyzszych rozwazan, na uwage zashuguja w szczegdlnosci dwie
ostatnie formy. Tozsamo$¢ projektu bowiem, rozumiana jako proba budowa nowej
tozsamosci, na podstawie dostepnych materiatow kulturowych, redefinicji i transfor-
macji struktury spotecznej, moze by¢ odzwierciedleniem relacji wielokulturowego
spoteczenstwa Europy Zachodniej. O ile tego typu zachowanie mogloby przynies¢
pozytywne skutki dla spoteczenstwa, o tyle czgsto probe budowania tozsamosci
kulturowej, opiera si¢ na formie tozsamosci oporu, bedacej reakcja na stygmatyzacje
lub dewaluacje i prowadzic moze do zakwestionowania zasad spotecznych,
a w konsekwencji do konfliktu.

Samuel Huntington, w swojej ksiazce Zderzenie cywilizacji opisuje reakcje grup
kulturowych na westernizacje, a wiec odpowiedz danej kultury na wzmozony wptyw
kultury zachodniej, zachodniego stylu Zycia, wraz osiagnicciami technologicznymi.
Reakcje te charakteryzuja si¢ albo przyjeciem westernizacji i modernizacji, czyli
zardbwno kultury jak i osiggni¢¢ technicznych (kemalizm), odrzuceniem jednego
i drugiego, badz przyjeciem modernizacji, ale odrzuceniem obcej kultury (reformizm)
[24]. Cho¢ tezy Huntingtona odnosza si¢ do cywilizacji i dotycza raczej relacji
globalnych i fadu §wiatowego, to mozna z nich wyciagna¢ wnioski $cisle zwigzane
Z tematyka niniejszej pracy. Latwo bowiem zauwazy¢ podobienstwa w reakcji grup
spotecznych wobec naptywu na ich terytorium obcej kultury, mimo iz nie zachodniej
i na ogol nie majacej do zaproponowania najnowszych rozwigzan technologicznych,
prawnych czy instytucjonalnych, ale juz na przyktad oferujacych ciekawa kuchnig,
sztuke, muzyke, czy obyczaje. Pozadang reakcjg bylby wiec reformizm, czyli przyjecie
niektorych elementéw kultury od grup naplywowych, przy jednoczesnym zachowaniu
wlasnej tradycji i respektowaniu odmiennosci. Niestety, czesta odpowiedzia na nowa
rzeczywisto$¢ jest odrzucenie, ktore takze moze stanowi¢ zarzewie potencjalnych
konfliktow. Niebezpieczny z punktu widzenia kultury przyjmujacej bylby w tym
przypadku takze kemalizm, ktory zaktadatby przyjecie w calosci wszystkich ele-
mentow kultury naptywowej i podporzadkowanie si¢ je;j.

Huntington zwraca tez uwagg na zjawisko indygenizacji, czyli powrotu do korzeni,
bedacego odpowiedzia lokalnych grup kulturowych na zbyt intensywny napor
cywilizacji zachodniej [24]. Amerykanski badacz pisat w szczegdlnosci o indygeni-
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zacji w drugim pokoleniu, zwracajac uwage, ze potomkowie pokolenia modernizo-
wanego nie przyjmowali juz tak chetnie kultury i tradycji Zachodu jak ich przodkowie,
ktorzy zetkngli si¢ z nig po raz pierwszy. Sytuacje t¢ mozemy przetozy¢ na grunt
tozsamosci kulturowej panstw Europy, ktdrej mieszkancy, z poczatku zachtysneli sie
naptywem imigrantow, ktorzy wypehili luki na rynku pracy, dzwigngli system
emerytalny 1 zwigkszyli dzietno$¢, jednak w kolejnych pokoleniach, reakcje lokalnych
spoteczenstw byly juz bardziej zrdznicowane, za$§ ludzie coraz czesciej przejawiali
odmienne reakcje, wilacznie z odrzuceniem.

Robert Hauser zwraca uwage, ze nadmierne prezentowanie obcej kultury, promowanie
globalizacji 1 multikulturalizmu, , w szczegolno$ci w srodkach masowego przekazu,
przy jednoczesnej probie wykorzenienia tradycji narodowych i lokalnych w gléwnym
obiegu informacji, moze wywolywaé reakcje obronng i jeszcze bardziej wzmaga
odwotywanie si¢ do wlasnej tozsamos$ci narodowe;j, czy lokalnej [25].

Z pojeciem indygenizacji zwigzany jest takze termin glokalizacja, ktory oznacza
wzrost znaczenia spotecznosci lokalnych i odwotywanie si¢ do ich dziedzictwa
w zglobalizowanym $§wiecie. Okazuje si¢, ze glokalizacja jest nie tylko konsekwencja
globalizacji, ale takze jej nieodtacznym czynnikiem [26]. Jest to kolejne potwierdzenie,
ze powrdt do korzeni stanowi jedna z cech wspdtczesnych spoleczenstw.

4.2. Pozytywne i negatywne aspekty powrotu do korzeni

Jezeli czesta reakcja na zmiany zachodzace we wspolczesnym $wiecie w sposob
niezwykle dynamiczny jest powrdt do korzeni, poszukiwanie wlasnych, lokalnych
tradycji, zwyczajow, odkrywanie na nowo kultury i tozsamos$ci narodowej i cywiliza-
cyjnej, to nalezy zastanowi¢ si¢ jakie niesie to ze sobg konsekwencje. Indygenizacja
moze bowiem wywotywac zarbwno pozytywne jak i negatywne skutki.

Do pozytywnych skutkow mozemy zaliczy¢ z pewnoscia odrodzenie kultury lokalnej.
Spoteczenstwa panstw europejskich sa bogate w tradycje i zwyczaje, siegajace setek
lat, ktore zachowaty si¢ do dnia dzisiejszego. Wzmozona cheé zglebiania przez
miodych ludzi historii swojego kraju, nie moze by¢ oceniona inaczej niz pozytywnie,
gdyz pozwala w sposob petniejszy dostrzec wady i zalety wtasnego narodu i kultury.

Odnalezienie wtasnej tozsamo$ci w korzeniach swojego kraju, czy regionu, patrio-
tyzm wobec tak zwanej ,,matej ojczyzny”, bardzo czesto taczy si¢ z lepszym rozumie-
niem samego siebie i wspomaga autoidentyfikacje. Ta za$ zwigksza stabilno$¢ spote-
czenstwa oraz jego jednosc¢ i solidaryzm. Istnienie w spoleczenstwie silnej tozsamosci
zbiorowej moze by¢ czynnikiem generujagcym wigkszg potrzebe odpowiedzialnosci za
wlasny region czy kraj. Emlie Durkheim zwracal uwage na wplyw tak zwanej
,»solidarno$ci organicznej” na wzmozone powstawanie zbiorowosci, takich jak stowa-
rzyszenia, organizacje czy fundacje [16]. Sytuacja ta moze mie¢ wymiar pozytywny,
gdyz samoorganizowanie si¢ ludzi poprawia stan jakosciowy samego spoteczenstwa
i pozwala na osigganie wielu pozytywnych celow.

Odwotywanie si¢ do dziedzictwa przodkéw i korzystanie ze zgromadzonej przez
nich madrosci, takze stanowi¢ moze pozytywny skutek indygenizacji. Wedlug wielu
historiozofow, jak Feliks Koneczny czy Arnold Toynbee, cywilizacja zachodnia,
a zatem rowniez europejska, zbudowana zostala na fundamentach filozofii greckiej,
prawa rzymskiego oraz systemie moralnosci wywiedzionym wprost z wiary
chrzescijanskiej [27]. Cywilizacja zachodnia, zrodzona w Europie data §wiatu wiele
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osiggni¢¢ natury naukowej, prawnej, spolecznej czy kulturowej. Czerpanie z tych
wzorcOow 1 wartosci tego co najlepsze, mozna i nalezy postrzega¢ pozytywnie.

Warto zauwazy¢, ze takze osoby migrujace do innych krajow w poszukiwaniu
lepszych warunkéw ekonomicznych, odczuwajg silng potrzebe identyfikacji z tym, co
jest im znane i do czego sg przyzwyczajeni. Nie dziwi wigc fakt, Ze na przyktad Polacy
wyjezdzajacy do Wielkiej Brytanii w celach zarobkowych szukaja swojej tozsamosci
wlasnie w przynaleznos$ci etnicznej i kulturowe;j, tworzac lokalne polskie spotecznosci,
otwierajac sklepy z polska zywnoscig i restauracje z rodzimg kuchnig. Waznymi
osrodkami spotkan sg polskie parafie kosciota katolickiego, ktore na emigracji przycia-
gaja liczne rzesze wiernych. Istotnym elementem budowania polskiej tozsamosci
kulturowej za granica jest odwolywanie sie do historii i symboliki polskiej. Ciekawym
przyktadem na potrzebe identyfikacji z polska kulturg i tradycja w ostatnich latach
byty, obchodzone w 2017 roku Dni Polskiego Dziedzictwa. Zorganizowana w ponad
trzydziestu brytyjskich miastach seria wystaw i piknikéw o tematyce nawigzujacej do
polskiej historii 1 dziedzictwa kulturowego przyciagneta setki zainteresowanych
Polakow, ale takze Brytyjczykow, dostrzegjacych w tego typu wydarzeniach szanse na
wzbogacenie wlasnej kultury. Od 2011 roku, w Wielkiej Brytanii dziata takze organi-
zacja Polish Heritage Society (PHS), skupiajaca Polakow mieszkajacych Wielkiej
Brytanii, ktorej celem jest miedzy innymi kultywowanie polskiej kultury na wyspach
i dbanie o pamig¢ o pomnikach polskiej historii w Zjednoczonym Kroélestwie. Przyktady
te pokazuja, ze Polacy, ktorzy znalezli si¢ w obcym $rodowisku kulturowym, w silnie
zglobalizowanym spoteczenstwie, jakim jest Wielka Brytania, dazg do odnalezienia
poczucia wspolnoty, ktére nierzadko znajduja wilasnie w swoim pochodzeniu,
tradycjach, historii i religii.

W podobny sposéb zachowuja sie chociazby Ukraincy, coraz liczniej przyjezdzajacy
do Polski. W ostatnich latach, liczba obywateli Ukraini przybywajacych do naszego
kraju znaczaco wzrosta. W 2017 roku, wydano ponad 192 tysigce pozwolen na prace
W Polsce dla o0s6b migrujacych z tego kraju. Trudna do oszacowania jest liczba
Ukraincéw podejmujacych prace w szarej strefie. Wedlug réznych szacunkow,
w Polsce mieszka lub na stale przebywa od 1 do 1,5 mln Ukraincéow [28]. Im wyrazniej
zaznacza si¢ obecno$¢ imigrantow z Ukrainy w Polsce, tym pre¢zniej dziatajg
ukrainskie stowarzysenia i organizacje, takie jak Zwigzek Ukraincow w Polsce,
Towarzystwo Ukrainskie, czy Ukrainskie Towarzystwo Historyczne, za§ niematym
zainteresowaniem cieszg si¢ osbywajace si¢ w roznych miastach Polski wydarzenia
kulturalne takie jak: Dni Kultury Ukrainskiej, Festiwal Kultury Ukrainskiej w Sopocie
czy Ukrainska Wiosna w Poznaniu. Znamiennym jest fakt, ze wydarzenia te przycia-
gaja takze Polakéw, co stanowi pozytywny aspekt wpltywu tozsamosci kulturowej na
spoteczenstwo.

Jednak powrodt do korzeni, bedacy reakcja na globalizacj¢, multikulturalizm oraz
inne wyzwania wspolczesnego swiata, moze takze zaowocowaé negatywnymi konsek-
wencjami. Zagrozenia plynace ze zbyt mocno rozwinictej tozsamosci kulturowej,
moga objawia¢ si¢ w reakcjach ksenofobicznych i szowinistycznych. W kontekscie
wielokulturowosci, nawiagzujac do strategii odrzucenia, mozna spodziewa¢ si¢ niecheci
grup spotecznych wobec obcej kultury. Reakcje takie, nierzadko wigza si¢ z agresja
werbalng badz fizyczna w stosunku do ludnosci naptywowej, zwltaszcza jezeli jest ona
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liczna i cechuje sie¢ wysokim stopniem odmiennosci. Jezeli wérod migrantow daje sie
zaobserwowac zjawiska takie jak gettoizacja i brak chgci asymilowania si¢, sprzyja to
dodatkowo reakcji odrzucenia.

W nazwigzaniu do powyzszych rozwazan zwigzanych z migracja, zarbwno Polacy
w Wielkiej Brytanii jak i Ukraincy w Polsce moga spotka¢ si¢ z niechecia spotecznosci
lokalnych. W szczeg6lnosci, gdy w jawny sposob kultywuja swoja odrebnos¢ kulturowa,
bywaja narezeni na agresywne reakcje miejscowej ludnosci. Na wyspach brytyjskich
niejednokrotnie dochodzito do przejawow werbalnej, a takze fizycznej agresji wobec
Polakow. Jednym z najbardziej skrajnych przypadkow niecheci na tle etnicznym byto
zabojstwo 40-letniego Polaka w Harlow (hrabstwo Essex) w 2016 roku [29].

Kolejnym przyktadem negatywnego ptywu silnych wiezi kulturowych moze by¢
sytuacja zwigzana z rosnaca spotecznoscia muzutmanska w krajach Europy zachod-
niej. Od 1992 roku, w Szwecji powstaja szkoty muzulmanskie o wyraznie religijnym
charakterze, ktadgce silny nacisk na wychowanie dzieci w tradycji islamskiej. Silne
poczucie wspdlnoty i odwolywanie si¢ do wlasnej tozsamos$ci kulturowej i religijnej
przez Muzulmanéw w Szwecji, potgczona z niechgcig do uczenia si¢ szwedzkiego
jezyka i brakiem akceptacji dla zasad szwedzkich zasad spotecznych i nieprzyjmowa-
niem szwedzkiej kultury (jako sprzecznej z prawem szariatu) stanowi powazny
problem w kontekscie asymilacji ludnosci naptywowej [30]. Podkreslanie wiasnej
odrgbosei, przy jednoczesnym odrzucaniu szwedzkiej tradycji i norm spotecznych
panujacych w tym kraju stanowi powazne wyzwanie dla bezpieczenstwa wewngtrz-
nego kraju. Reakcjg na ten stan rzeczy sg rosngce w site ruchy spoteczno-polityczne,
opowiadajace si¢ przeciw przyjmowaniu imigrantdow do kraju. Przykladem jest
chociazby partia polityczna — Szwedzcy Demokraci, ktorzy w 2010 roku po raz
pierwszy przekroczyli prog wyborczy i dostali sie¢ do szwedzkiego parlamentu
— Rikstagu z wynikiem 5,7%. W 2014 roku cieszyli si¢ poparciem na poziomie 12,9%,
za$ w 2018 roku juz 17,6% [31].

Problem autoizolacji grup naptywowych, w szczegdlno$ci z kregu kultur muzut-
manskich w Europie Zachodniej, jest jednym ze skutkéw zmian zachodzacych na
swiecie na przetomie XX i XXI wieku, m.in. globalizacji, multikulturalizmu. Czgsta
nieche¢ do asymilacji, lub chociaz akceptacji lokalnych zasad funkcjonowania spolecz-
nego, kultury i tradycji, prowadzi do konkretnych reakcji spoteczenstw od wiekow
zamieszkujacych dane terytorium. Jedng z reakcji jest wzrost poparcia dla oragnizacji
i ruchow spolecznych oraz partii politycznych, nawigzujacych wprost do korzeni
i tradycji kulturowych krajow Europy. Organizacje te, w swych zatozeniach progra-
mowych silnie akcentujg powr6t do korzeni, tradycji i wartosci, na ktdrych cywilizacja
zachodnia zostala zbudowana. W mniejszym, lub wigkszym stopniu nawigzujg do
tradycji narodowych, czy religijnych (gléwnie chrzescijanskich). Zwracajac uwagg na
potrzebg zachowania kultury lokalnej, powrotu do tradycji przodko, wysuwajg takze
postulaty wigkszej integralnosci spolecznej swojego kraju, co czgsto wigze si¢
Z odrzuceniem obcej kultury i niechecig do imigrantéw jako takich. Rosnace poparcie
dla partii politycznych takich jak Front Narodowy we Francji, AFD (Alternatywa dla
Niemiec), FPO (Wolno$ciowa Partia Austrii) ktére coraz czesciej wchdodza do
parlamentéw swoich panstw z hastami nawigzujacymi do kultorowej tozsamosci
swoich narodow, §wiadczy o coraz wickszym zainteresowaniu spotecznym powrotem
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do wiasnych, kulturowych korzeni [32]. Poza partiami politycznymi, ktére czesto
tagodza przekaz, lub probuja w populistyczny sposob wywazy¢ gloszone postulaty,
w krajach Europy powstajg, lub zyskujg na znaczeniu takze organizacje o charakterze
nacjonalistycznym, ktdre w jawny sposOb kontestuja liberalne polityki migracyjne
swoich panstw oraz sprzeciwiajg si¢ poglebianiu integracji w ramach Unii Europejskie;.
Koncepcja powrotu do tak zwanej Europy Ojczyzn, jako luznej wspolnoty panstw
narodowych §wiadczy o rosngcym znaczeniu tozsamosci kulturowej we wspotczesnym
Swiecie.

Tozsamos¢ kulturowa moze by¢ jednak niebezpieczna w umystach tych osob, ktore
nie wyksztalcity jej z pozytywnych pobudek. Jezeli jest reakcja na $wiat, w ktorym
dane pokolenie si¢ nie odnajduje, moze prowadzi¢ do buntu, a ten z kolei do niepo-
kojow spotecznych. Zbyt dalekie zwrdcenie si¢ w stron¢ nacjonalizmu czy szowinizmu
narodowego, jest katalizatorem szkodliwych dziatan i przyczyna potencjalnych
tragicznych wydarzen. Poza wymienionymi powyzej przejawami agresji i nieakceptacji
dla imigrantow, lub dla ludnosci lokalnej, za przyktad stuzy¢é moze wiek XX,
w ktorym potaczenie silnego poczucia przynaleznosci narodowej z niebezpieczng
ideologia doprowadzito do hekatomby II wojny §wiatowej i silnego ostabienia lub
nawet zniszczenia tych warto$ci, ktorymi Europa mogla pochwali¢ si¢ przed swiatem.

Poszukiwanie wilasnej tozsamosci kulturowej jest z zasady zjawiskiem pozytywnym,
prowadzacym do odnajdywania dobrych i warto$ci w przesztosci swojego narodu, lub
spoteczno$ci. Odwotanie si¢ do korzeni, kultywowanie wiasnych tradycji i proba
zachowania rodzimej kultury nie $wiadczy o zacofaniu spoteczenstwa, a jest raczej
odpowiedzig na globalizacj¢ 1 zmieniajaca si¢ rzeczywistos¢. Odpowiednio wywazone
odwotywanie si¢ to kulturowej tozsamosci moze mie¢ bardzo pozytywne skutki,
wplywajace korzystnie na rozwoj spoteczny regionu, lub panstwa. Blednie rozumiana
tozsamos$¢, moze jednak nies¢ za sobg takze negatywne konsekwencje i zamiast
rozwoju spotecznego, skutkowa¢ niebezpieczng utrata dobrych podstaw, na ktorych
zbudowano dany nardd, a takze w sposob bezposredni prowadzi¢ do niepokojow
spotecznych i przemocy.

5. Podsumowanie

Tozsamos¢ kulturowa pomaga zbiorowosciom ludzkim odnalez¢ si¢ w otaczajacym
je $wiecie, pelnym nowych wyzwan i probleméw. Europejskie spoteczenstwa w XXI
wieku wystawione sg na prébe charakteru, w ktorej kluczowe bedzie znalezienie
zlotego $rodka pomiedzy kultywowaniem wlasnej tozsamosci, czerpaniem z dobrych
wzorcoOw swoich przodkow i wytworzonego przez nich kulturowego dziedzictwa
Europy, a zmierzeniem si¢ z wieokulturowym charakterem dzisiejszego $wiata. Dyna-
miczny rozwdj gospodarczy 1 postep techonologiczny, umozliwit skrocenie odlegtosci
pomiedzy ludZzmi i zniesienie barier, ktoére przez lata wydawaly si¢ trudne, lub
niemozliwe do sforsowania. Umozliwito to ludziom niemal swobodne przemieszczanie
si¢ po $wiecie i osiedlanie w r6znych jego zakatkach.

Wzmozone fale migracji, ktorych w ogromnej skali doswiadczyta Europa Zachodnia
na poczatku XXI wieku, sprawily ze czas potrzebny lokalnym spotecznosciom na
dostosowanie si¢ do nowych realiow i akceptacje innych kultur ulegt skréceniu,
czynigc integracje zdecydowanie trudniejsza. Relacje pomiedzy grupami roznigcymi
si¢ kulturowo i cywilizacyjnie takze nie sg jednorodne i o ile chg¢ asymilacji ludnosci
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naplywowej z zastanym spoleczenstwem, sprzyja stabilizacji, o tyle dazenia separa-
cyjne, brak checi dostosowania si¢ do panujacych w danej grupie regul, prowadzi¢
moze do zaogniania si¢ konfliktow spotecznych.

Kulturowa tozsamo$¢ narodéw Europy moze stanowi¢ doskonata odpowiedZ na
nowoczesny $wiat i okreslenie wlasnego w nim miejsca przez kazde ze spoteczenstw.
Spoteczenistwo obywatelskie, §wiadome swojego pochodzenia, dziedzictwa przodkow
i pozytywnych warto$ci wypracowanych przez lata, zdaje si¢ by¢ silne i zmotywowane
do osiggania jeszcze wigkszych sukcesow, nawet wobec wyzwan i problemow, pod
warunkiem, ze ze swoich lokalnych, lub narodowych tradycji, nie bedzie wyciagaé
negatywnych wnioskow. Ksenofobiczne podejscie do innych kultur, oparte na
odrzuceniu, badZ poczuciu wyzszos$ci, moze w polaczeniu ze zta ideologia, prowadzi¢
do tragicznych wydarzen, czego niestety Europa i $wiat juz wielokrotnie doswiadczaty.
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Powrét do korzeni — szanse i zagrozenia dla spoleczenstw XXI wieku
w procesie odradzania si¢ tozsamoSci

Streszczenie

Obraz spoteczenstwa w XXI wieku, w szczegolnosci w naszej, europejskiej szerokosci geograficznej, jawi
si¢ jako tygiel kultur, narodow, wyznan i ras. Wielokulturowy wymiar spoteczno$ci panstw europejskich,
stawia je przed wyzwaniami, jakich nie doswiadczaly przez setki lat historii, kiedy to dany region
zamieszkiwata grupa w duzej mierze jednolita pod wzgledem przynaleznosci do okreslonej kultury,
narodu, a w szerszej perspektywie, do tej samej cywilizacji. Wspotczesnie mamy do czynienia ze Swiatem
zglobalizowanym, w ktorym rozwini¢ta technologia informacyjna oraz fatwos¢ i swoboda przemieszczania
si¢, powoduja gwaltowny i masowy naplyw elementow obcych kultur na terytorium opanowane
dotychczas przez wzglednie jednolita strukturg kulturowa. Mieszanie si¢ kultur, ich dorobkow, zwyczajow,
tradycji 1 religii moze by¢ zjawiskiem zar6wno pozytywnym jak i negatywnym, jednak z pewnoscig niesie
za sobg wyzwania, stanowigce nowos$¢ dla wielu spoleczenstw, za$ dynamika zmian zachodzacych
W $wiecie moze stanowi¢ problem dla wielu grup spotecznych.

W nowej rzeczywisto$ci zjawiska takie jak globalizacja i fale migracji mogg prowadzi¢ do skrajnie
roéznych postaw spotecznych, z ktérych jedna z bardziej doniostych jest indygenizacja. W wielo-
kulturowych masach ludzkich, odwotywanie si¢ do tozsamos$ci kulturowej odrebnej od innych, jest
konsekwencja mieszania si¢ kultur, w szczegdlno$ci gdy towarzyszy temu brak checi asymilacji ludnosci
naptywowej, z ta rdzennie zamieszkujaca dane terytorium.

Celem niniejszej pracy jest opisanie i analiza wpltywu tozsamos$ci kulturowej na ksztaltowanie si¢
spoteczenstwa XXI wieku, a takze przedstawienie szans i zagrozen zwiagzanych z powrotem do korzeni
bedacym spoleczng reakcja na zmieniajacy si¢ $wiat. Indygenizacja kulturowa rodzi skutki zar6wno
pozytywne jak i negatywne. Konsekwencje tej postawy zostaly poddane analizie na przyktadzie zachowan
wybranych spotecznosci lokalnych Europy.

Stowa kluczowe: tozsamos$¢ kulturowa, spoteczenstwo, globalizacja, kultura

Return to the roots — chances and dangers for 21% societies in the process
of identity rebirth

Abstract

The view of the society in the 21% century is a mixture of cultures, nationalities, religions and races,
especially in our European territory. Multicultural character of European countries causes many challenges
that were previously unknown, when the region was inhabited by people united in one nationality, religion
and similar traditions and in wider range, as a part of one civilization. Today, we find ourselves in globalized
world where developed information technology, ways of communication and easiness of migration, cause
arapid and massive income of different cultures into one territory with single-cultural society. Cultural
mixing, their traditions and habits can either be positive or negative, but for sure can bring new difficulties
for many societies. The dynamics of changes may cause problems for different social groups.

In the new reality phenomena like globalization and migration can lead to drastically different social
reactions, some of which is indigenization. In multicultural societies, the call for cultural identity and
tradition, different from the one that appeared here recently, can result from the lack of assimilation of
newcomers.

The aim of this thesis is to describe and analyze the impact of cultural identity on the modern society shape
related to the return of the roots which is a reaction to changing world. Cultural indigenization causes both
positive and negative impact. Consequences of this reaction have been analyzed based on examples from
selectively chosen regions of Europe.

Keywords: cultural identity, society, globalization, culture
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Instytucje otoczenia biznesu
we wspieraniu mikroprzedsi¢biorstw na przykladzie
wojewodztwa Swietokrzyskiego i podkarpackiego

1. Wstep

Mikroprzedsiebiorstwa odgrywajg kluczowa role w gospodarce Polski. To one
generujg okoto 30% Produktu Krajowego Brutto oraz stanowig zrodto miejsc pracy
— w 2017 roku w najmniejszych podmiotach pracowato niespelna 4 min oséb, co
stanowito 40,4% ogolnej liczby pracujacych w sektorze przedsiebiorstw [1]. Niestety
mikroprzedsigbiorstwa, napotykaja na wiele trudnosci, ktore negatywnie wptywaja na
mozliwo$¢ ich rozwoju.

Instytucje otoczenia biznesu (IOB) oferuja dla przedsigbiorstw zwigzana z two-
rzeniem, prowadzeniem oraz rozwojem przedsicbiorstwa. W praktyce gospodarczej
funkcjonuje podziat na trzy typy: non-profit, non-for-profit oraz for-profit. Instytucje
otoczenia biznesu dysponuja baza materialng oraz techniczng, zasobami ludzkimi,
kompetencyjnymi niezbednymi do wykonywania ushug dla sektora matych i srednich
przedsicbiorstw. Instytucje otoczenia biznesu wplywaja na rozwoj regionu poprzez
$wiadczenie ustug dla przedsigbiorstw. Sprzyjaja miedzy innymi poprawie efektyw-
nosci funkcjonowania podmiotéw gospodarczych, rozwojowi kapitalu spotecznego
oraz ludzkiego, tworzeniu nowych dziatalnosci [2].

Zgodnie z zalozeniem, instytucje otoczenia biznesu poprzez swoje dziatania powinny
przyczynia¢ si¢ do podnoszenia poziomu innowacyjnosci oraz wzrostu konkurencyjnosci
przedsigbiorstw z sektora MSP. Wsparcie to przejawia sic w $wiadczeniu roéznego
rodzaju ustug, m.in. informacyjnych, doradczych, szkoleniowych, proinnowacyjnych
czy finansowych [2].

Celem pracy byta analiza form wsparcia oferowanych przez instytucje otoczenia
biznesu, a takze diagnoza stanu wiedzy wiascicieli mikroprzedsigbiorstw dziatajacych
w wojewodztwach $§wigtokrzyskim i podkarpackim na temat mozliwosci wspolpracy
z IOB. W badaniu wzieto udziat 108 mikroprzedsiebiorstw, ktore prowadzity dziatalnos¢
gospodarcza w analizowanych regionach.

2. Istota dzialalnoSci instytucji otoczenia biznesu w Polsce

Pojecie ,,instytucji otoczenia biznesu” jest bardzo szerokie. W praktyce spotyka si¢
takie okreslenia jak: instytucje wspierajace”, ,.instytucje zaplecza biznesowego” czy
»instytucje okotobiznesowe” [3]. Mozna przyjaé, ze IOB tworza podmioty oferujgce

! akuchcinski@san.edu.pl, Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach.

2 W rzeczywistosci, wérod instytucji otoczenia biznesu nie spotyka sie organizacji non-profit, czyli takich,
ktére nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej. Wiekszos¢ z nich prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg i sg
przedsigbiorcami. Roznica dotyczy sposobdéw przeznaczania ewentualnego zysku z tej dziatalnosci. Jezeli
I0B prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, a zysk przeznacza na cele statutowe, znajduje si¢ w grupie instytucji
,hon-for-profit” [2].
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przedsigbiorcom (odptatnie lub nieodptatnie) lub osobom zakladajagcym dziatalnosé
r6znego rodzaju ustugi wspierajace prowadzenie dziatalnosci gospodarczej [4]. Przyjmuje
si¢ rowniez, ze s3 to wyspecjalizowane instytucje lokalnego i regionalnego wsparcia
innowacji i transferu technologii [5]. Ich dziatalnos¢ koncentruje sie na swiadczeniu
ustug na rzecz przedsiebiorcow, w szczegolnosci dla sektora MSP. Instytucje otoczenia
biznesu $wiadcza ustugi na rzecz uprawnionych przedsighiorcow, ktore dzieki
wsparciu ze srodkoéw publicznych moga by¢ realizowane na preferencyjnych warun-
kach, a niekiedy wrecz nieodptatnie [6].

W zaleznos$ci od sposobu oraz zakresu funkcjonowania instytucje otoczenia biznesu

mozemy podzieli¢ na trzy kategorie:

1.

Osrodki przedsigbiorczosci:

Osrodki szkoleniowo-doradcze — dziataja w ramach stowarzyszen, fundacji oraz
w strukturach izb rzemieslniczych i przemystowo-handlowych. Gtéwnym zadaniem
osrodkoéw jest rozwdj przedsigbiorstwa i poprawa konkurencyjnosci sektora
matych i $rednich przedsigbiorstw. Swiadczg ustugi z zakresu doradztwa, transferu
i komercjalizacji technologii, posrednictwa kooperacyjnego, realizacji programow
rzadowych i pomocowych [7].

Osrodki przedsiebiorczosci — osrodki zajmujace si¢ promocja oraz inkubacja
przedsigbiorczosci. Dzialalno$¢ skupiajg na $wiadczeniu ustug w zakresie wsparcia
matych firm, tworzeniu nowych podmiotow gospodarczych [5].

Inkubatory przedsigbiorczosci — s3 to wyodrebnione organizacje oraz osrodki
oparte na nieruchomos$ci wspierajgce rozwdj matych przedsigbiorstw. Glowng
funkcja inkubatorow jest wsparcie w rozwoju nowo powstatych przedsiebiorstw
i optymalizacja uwarunkowan dla transferu technologii [7].

Preinkubatory — jednostki wyspecjalizowane w obstudze potrzeb nowych
przedsigbiorcéw na etapie tworzenia firmy. Preinkubatory powstaja w otoczeniu
szkol wyzszych. Stanowig one przedtuzenie rozwoju dydaktycznego w obszarze
przedsigbiorczosci majace na celu przygotowanie do praktycznego funkcjonowania
na rynku, weryfikacji wiedzy oraz umiejetnosci we wlasnym przedsiebiorstwie [7].
Oérodki innowacji:

Inkubatory technologiczne — sg to jednostki wyodrebnione organizacyjnie, budze-
towo oraz lokalowo. Swiadcza ustugi dla sektora matych i $rednich przedsiebiorstw
w zakresie wsparcia w uruchomieniu oraz prowadzeniu przedsigbiorstwa, ktore
oferuje ustugg badz produkt powstaty w wyniku wprowadzenia nowej technologii [7].
Akademickie inkubatory przedsigbiorczosci — s jednostkami ogolnouczelnianymi
prowadzacymi dziatalno$¢ szkoleniowa, naukowa oraz ushlugowa, zadaniem
ktorych jest wspieranie przedsigbiorczosci w obszarze akademickim, skoncentro-
wanej na preinkubacji. Najlepsze projekty uzyskuja w akademickich inkubatorach
przedsigbiorczosci pomoc merytoryczng oraz finansowg do momentu stabilizacji
na rynku. Wsparcie oferujg miedzy innymi w zakresie doradztwa, szkolen
W obszarze przedsigbiorczosci i rozpoczgcia dziatalnosci, dostepu do funduszy
europejskich, opracowywania biznesplanow [8].

Centra transferu technologii — osrodki majace na celu wsparcie rozwoju przed-
sigbiorczo$ci, zwigkszenie konkurencyjnosci firm, tworzenie nowych perspektyw
inwestowania. Centra innowacji posrednicza w wymianie informacji dotyczacych
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nowych pomystéw, patentow miedzy jednostkami naukowo-badawczymi, a firmami
majacymi zdolnos¢ wykorzystac je w praktyce [7].
Centra innowacji — o$rodki $wiadczace petentom wyspecjalizowane ustugi
w zakresie doradztwa, szkolen, informacji o tematyce proinnowacyjnej. Glownym
zadaniem tych instytucji jest promowanie i wsparcie przedsigbiorstw typu high-
tech, ktorych dziatalno$¢ nacechowana jest znacznym stopniem ryzyka [5].
Parki naukowe, technologiczne, przemystowo-technologiczne, naukowo-technolo-
giczne, techno-parki — sa to organizacje zarzadzane przez wykwalifikowang kadre,
ktorych celem jest poprawienie dobrobytu spotecznos$ci. Parki zarzadzaja przepty-
wem informacji oraz technologii miedzy jednostkami badawczo-rozwojowymi,
szkotami wyzszymi, przedsi¢biorstwami oraz rynkami. Ulatwiajg tworzenie oraz
rozwoj przedsiebiorstw opartych na wiedzy poprzez inkubacje i proces paczko-
wania. Zwickszaja wartos¢ przedsigbiorstw dzigki wysokiej jako$ci ustugom oraz
terytorium i obiektom o wysokim standardzie [5].
Pozabankowe instytucje finansowe:
Regionalne i lokalne fundusze pozyczkowe — powstaja z inicjatywy wiadz lokalnych
oraz organizacji pozarzadowych. Udostepniaja $rodki finansowe na rozwdj
infrastruktury lokalnej oraz sektora MSP [9].
Fundusze porgczeniowe — funkcjonuja jako niezalezne podmioty prawa. Fundusze
te poreczaja kwoty kredytu Iub pozyczki w granicach 80%. Pozostata cze$¢ kredytu
zabezpieczana jest przez samego przedsigbiorce. Fundusze swoje wsparcie kieruja
do tych przedsiebiorstw, ktore posiadaja zdolno$¢ kredytowsa, lecz nie maja
wymaganych (np. przez bank lub fundusz pozyczkowy) zabezpieczen [10].
Fundusze kapitatu zalagzkowego — sg to instrumenty finansowe wysokiego ryzyka.
Swoj kapitat oferuja poczatkujacym przedsiebiorcom (zalozenie i rozruch firmy)
lub pomystodawcom pod warunkiem uzyskania udzialow w powstajacej spotce
[11]. Fundusze kapitatu zalgzkowego nie wymagajg od nowych przedsigbiorcow
zabezpieczenia kredytowego. W zamian za inwestowany kapitat fundusz obejmuje
znaczace udziaty w spolce, przez co posiada kontrole finansowa i decydujacy
wplyw na zarzadzanie przedsigwzigciem [5].
Sieci aniolow biznesu — sa to wyspecjalizowane instytucje, zrzeszajace indywi-
dualnych inwestoréw tak zwanych aniotéw biznesu. Gtéwnym celem jest wsparcie
dla aniotéw biznesu w dziatalnosci inwestycyjnej. Do dziatan sieci zalicza si¢
mig¢dzy innymi: identyfikacje i okreSlanie preferencji potencjalnych inwestorow
oraz innowacyjnych przedsiebiorcéw; szkolenia i doradztwo; $wiadczenie ushug
bezposredniego taczenia projektow z inwestorami [12].

Osrodki przedsigbiorczosci majg na celu promocj¢ oraz inkubacj¢ przedsigbior-

czosci, udzielanie wsparcia matym firmom, aktywizacje okregéw peryferyjnych lub
dotknietych strukturalnym kryzysem. Celem os$rodkow innowacji jest promocja oraz
inkubacja innowacyjnej przedsigbiorczosci, zapewnienie uslug proinnowacyjnych,
transfer technologii, mobilizacja akademickiej przedsigbiorczo$ci i wspotdziatania nauki
z biznesem. Pozabankowe instytucje finansowe maja na celu utatwienie dostgpu do
funduszy na rzecz rozwoju matych firm nie posiadajacych historii kredytowej, $wiadczenie
ushug finansowych dopasowanych do specyfiki innowacyjnych przedsigwzie¢ [13].
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Jak wynika z danych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) w 2018
roku w Polsce dziataly 442 podmioty aktywnie wspierajace rozwoj innowacyjnosci
I przedsigbiorczosei, w tym [1]:

37 parkéw technologicznych,

23 inkubatory technologiczne,

55 centrow transferu technologii,

20 akademickich inkubatorow przedsigbiorczosci,
39 centrow innowacji,

37 inkubatoréw przedsiebiorczosci,

151 osrodkow szkoleniowo-doradczych,

58 funduszy pozyczkowych,

52 fundusze porgczen kredytowych oraz

151 o$rodkow szkoleniowo-doradczych.

3. Rola i znaczenie instytucji otoczenia biznesu

We wspotczesnych zmianach gospodarczych otoczenie biznesu jest jednym z glow-
nych czynnikoéw wplywajacych na rozwoju regionu. J. Dominiak wskazuje, ze otoczenie
biznesu jest czynnikiem lokalizacji dzialalnosci gospodarczej, oraz warunkuje rozwoj
spoteczno-gospodarczy. W sktad otoczenia biznesu wchodzg trzy sktadniki: otoczenie
innowacyjne, wyposazenie instytucjonalne oraz otoczenie sprzyjajace dziatalnosci
gospodarczej. Wyposazenie instytucjonalne obejmuje fundacje, agencje oraz stowa-
rzyszenia wptywajace na rozwoj regionalny i organizacji gospodarczych, ustugi dla
biznesu. Srodowisko innowacyjne jest obszarem dziatalnoéci badawczo-rozwojowej
i instytucji odpowiedzialnych za dyfuzje oraz transfer nowych technologii. Otoczenie
sprzyjajace dziatalnoSci gospodarczej rozumiane jako klimat spoteczny obejmuje
zaangazowanie spotecznosci na rzecz rozwoju lokalnego oraz regionalnego [14].

Instytucje otoczenia biznesu nalezace do wyposazenia instytucjonalnego petnia
wazng funkcj¢ w rozwoju przedsigbiorczo$ci. Swoje ustugi $wiadcza dla mikro-,
matych 1 $rednich przedsiebiorstw rozpoczynajgcych swoja dziatalnosé, jak rowniez
dla firm juz funkcjonujgcych. Wsparcie instytucji otoczenia biznesu dla sektora matych
1 $rednich przedsigbiorstw przejawia si¢ poprzez dziatalnos¢ szkoleniows, doradcza,
informacyjng. Otoczenie biznesu oddzialuje na inwestycyjng atrakcyjnos$¢ regionu oraz
sprzyja w podejmowaniu decyzji dotyczacych lokalizacji i rozwoju przedsigbiorstw.
Na rozwdj regionu istotny wplyw ma rowniez otoczenie innowacyjne. Instytucje
otoczenia innowacyjnego zapewniajg przeptyw nowych technologii do przedsigbiorstw
z osrodkow naukowo-badawczych. Efektem dzialalnosci srodowiska innowacyjnego
W przedsigbiorstwach jest rozwdj nowoczesnego przemystu oraz wprowadzenie
nowych technologii. Klimat spoteczny rowniez ma wptyw na rozwoj przedsigbiorczosci
danego regionu. W znaczeniu rozwoju przedsiebiorczosci do najwazniejszych
czynnikow klimatu spotecznego zaliczamy silne wiezi spoteczne, czynniki kulturalne,
aktywno$¢ spoteczng oraz kulture przedsiebiorczosci [14].

Reasumujgc do podstawowych zadan instytucji otoczenia biznesu mozna zaliczy¢ [15]:
e doradztwo, szkolenia, preinkubacje,

e udzielanie informaciji,
e tworzenie kontaktow nauki z przedsigbiorczoscia,
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e promowanie i inkubacj¢ innowacyjnej przedsigbiorczosci,

e Dbadanie potrzeb przedsigbiorstw oraz rynku w obszarze innowacji,

e wspieranie rozwoju oraz tworzenie elastycznych sposobow finansowania innowa-
cyjnych projektéw jak réwniez zmniejszanie luki finansowej,

e transfer technologii oraz dostarczanie proinnowacyjnych ushug,

e wspoélprace z otoczeniem oraz aktywne uczestnictwo w inicjatywach proroz-
wojowych,

e tworzenie wizerunku oraz promowanie osiggnie¢ instytucji naukowych.

4. Metodologia badania

Badania zostaly zrealizowane wsréd mikroprzedsigbiorstw dziatajacych w woje-
wodztwach swietokrzyskim i podkarpackim. Zgodnie z definicjg ustawy Prawo przed-
sigbiorcoOw zawartej w artykule 7, pojecie mikroprzedsigbiorca oznacza przedsiebiorce,
ktéry w co najmniej jednym roku z dwoéch ostatnich lat obrotowych spetniat tacznie
nastepujace warunki [16]:

a. zatrudniat sredniorocznie mniej niz 10 pracownikow oraz

b. osiggnat roczny obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz z operacji
finansowych nieprzekraczajacy rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro, lub
sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczylty rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro.

Badania przeprowadzono w okresie grudzien 2019 — styczen 2020 z zastosowaniem
metody sondazu diagnostycznego. Sondaz ten przeprowadzono za posrednictwem
popularnego portalu spoteczno$ciowego. Zastosowano metode wirtualnej kuli $nieznej
(ang. virtual snowball). Polega ona na tym, ze uczestnicy badania przesylajg kwestio-
nariusz kolejnym respondentom np. swoim znajomym.

Badaniami zostato objetych 108 mikroprzedsiebiorstw przedsiebiorstw (N = 108),
wsérod ktorych 56 zlokalizowanych bylo w wojewddztwie $wigtokrzyskim, a 52
w wojewodztwie podkarpackim.

Problemy badawcze sformulowano w postaci nastgpujacych pytan:

e Czy mikroprzedsi¢biorstwa dziatajace w wojewodztwach $wigtokrzyskim i pod-
karpackim korzystajg z ushug instytucji otoczenia biznesu?

e 7 jakimi instytucjami otoczenia biznesu wspotpracowaty badane przedsigbiorstwa?

o Jak wlasciciele mikroprzedsiebiorstw oceniaja wspdtprace na linii przedsigbiorstwo
— instytucja otoczenia biznesu?

e Jakie sg powody niekorzystania z ustug oferowanych przez instytucje otoczenia
biznesu?

5. Wyniki badania

Za posrednictwem pierwszego pytania zbadano, czy mikroprzedsiebiorstwa z ana-
lizowanych wojewddztw, kiedykolwiek korzystaly z ustug instytucji otoczenia biznesu.
Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze okoto dwie trzecie badanych przed-
sigbiorstw nigdy nie korzystato z ustug swiadczonych przez I0B. Nieco wigcej mikro-
przedsiebiorstw korzystalo z ustug instytucji otoczenia biznesu w wojewodztwie
swigtokrzyskim (37,5%) niz podkarpackim (32,7%).
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Wykres 1. Struktura analizowanych mikroprzedsigbiorstw pod wzgledem korzystania z ustug instytucji
otoczenia biznesu [wyniki badan wlasnych]

Przedsigbiorcy najczgséciej decydowali si¢ na wspotprace z IOB wybierajac parki
technologiczne. W wojewddztwie $wictokrzyskim korzystato z nich 42,9% badanych
przedsiebiorstw, a woj. podkarpackim 58,9% (Wykres 2). W wojewodztwie $wigto-
krzyskim przedsiebiorstwa moga korzystaé z ustug [17]:

o Kieleckiego Parku Technologicznego,

e Regionalnego Centrum Naukowo-Technologicznego.
W wojewodztwie podkarpackim do dyspozycji sg [17]:

Park Przemystowy Gminy Lezajsk,
Mielecki Park Przemystowy.

Podkarpacki Park Naukowo-Technologiczny AEROPOLIS,
Tarnobrzeski Park Przemystowo-Technologiczny,

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja takze, ze mikroprzedsigbiorstwa
korzystaja rowniez z ushug punktow konsultacyjnych (14,3% w woj. $wigtokrzyskim,
brak wskazan w woj. podkarpackim) czy o$rodkéw szkoleniowo-doradczych (4,8%
w swietokrzyskim i 17,6% w podkarpackim) oraz korzystaja z ustug $wiadczonych
przez fundusze pozyczkowe (odpowiednio 14,3% i 11,8%) i poreczeniowe (19,0%
oraz 11,8%). Szczegdtowe dane prezentuje ponizszy wykres®.

% Dane na wykresie 2 nie sumuja sie¢ do 100%, gdyz respondenci mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Sieci aniotéw biznesu
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Swietokrzyskie M podkarpackie

Wykres 2. Wspotpraca mikroprzedsigbiorstw z instytucjami otoczenia biznesu [wyniki badan wiasnych]

Wsrdd badanych mikroprzedsigbiorstw, ktore korzystaty z ustug instytucji otoczenia
biznesu, zaréwno podmioty z regionu $wigtokrzyskiego jak i podkarpackiego pozytywnie
odniosty si¢ do wspolnej kooperacji. Zdecydowana wigkszos$¢ przedsigbiorstw uznata,
ze wspOlpraca przebiegata bardzo dobrze lub dobrze. W wojewodztwie $Swicto-
krzyskim 76,2% badanych ocenilo przebieg wspolpracy jako bardzo dobry, a 14,3%
jako dobry (Wykres 3). 4,8% respondentdow nie potrafito oceni¢ tejze wspotpracy,
natomiast 4,8% wspotprace ocenito bardzo zle. W regionie podkarpackim 88,2%
badanych mikroprzedsigbiorstw wspolprace z IOB ocenito jako bardzo dobra, 5,9%
jako dobra, a 5,9% jako zla.
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’ Y 7
60,0% -
40,0% -

0,

20,0% - 4'3{?,8% 4,8% ,9%  5,9%

0,0% n T — 1

Swietokrzyskie podkarpackie
M Bardzo dobrze Dobrze

B Trudno powiedzie¢ B Zle

m Bardzo zle

Wykres 3. Ocena wspdtpracy mikroprzedsigbiorstw z instytucjami otoczenia biznesu
[wyniki badan wlasnych]
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Z badan wynika, ze zdecydowana wigkszo§¢ mikroprzedsigbiorstw (62,5% w $wigto-
krzyskim i 67,3% w podkarpackim) nie korzystala w trakcie swojej dziatalno$ci
z ushug instytucji otoczenia biznesu. Glownym powodem niekorzystania z tych ushug,
to zdaniem respondentow bariera w postaci braku wlasnej wiedzy o tego typu ustugach
(51,4% swigtokrzyskie, 45,7% podkarpackie). W wojewoddztwie $wigtokrzyskim
31,4% badanych wskazalo jeszcze jeden istotny powdd — brak dostgpu do ustug 10B
w regionie. Odpowiedz ta moze by¢ zwigzana np. z tym, ze istniejg tylko dwa parki
technologiczne (jeden w Kielcach, a drugi koto Checin) w zwigzku z tym, przedsig-
biorstwa zlokalizowane w innej czgsci wojewodztwa sg od nich znacznie oddalone.
Zaréwno w regionie swietokrzyskim jak i podkarpackim badane mikroprzedsiebiorstwa
wskazaty na brak potrzeby korzystania z ustug oferowanych przez instytucje otoczenia
biznesu (17,1%) oraz na koszty wspoélpracy, ktore zdaniem respondentéw sg zbyt
wysokie — 14,3% w $wigtokrzyskim oraz 17,1,% na Podkarpaciu. Powody niekorzys-
tania z ustug IOB przedstawiono na wykresie ponizej".

Wysokie koszty wspotpracy _14{;?{%

Brak dostepu do ustug IOB w 1 31,4%
regionie N 14,3%

Niedopasowanie oferty do 5,7%
potrzeb przedsiebiorstwa [lEEE 8,5%

Brak potrzeby korzystania z 17,1%
ustug IOB I 17,1%

Brak posiadanej wiedzy na

51,4%
temat mozliwej formy... N 45,7%

Inny powdd _ 8,%‘}%4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Swietokrzyskie M podkarpackie

Wykres 4. Powody niekorzystania z ustug instytucji otoczenia biznesu wskazywane przez badane
przedsiebiorstwa [wyniki badan wiasnych]

6. Podsumowanie

Instytucje otoczenia biznesu pelnia wazng role, oferujac wsparcie w rozwoju mikro-
przedsigbiorstw. Funkcjonujg one w trzech formach tj. jako osrodki przedsiebiorczosci,
osrodki innowacji oraz pozabankowe instytucje finansowe.

Przeprowadzone sondazowe badania wskazuja, ze

e Analizowane mikroprzedsigbiorstwa dziatajace w wojewodztwie §wigtokrzyskim
1 podkarpackim, korzystalty z ustlug IOB, jednak odsetek korzystajacych byt
niewielki. Zaréwno w regionie $wigtokrzyskim jak i podkarpackim okoto dwie

* Dane na wykresie 4 nie sumuja si¢ do 100%, gdyz respondenci mogli wybra¢ wigcej niz jedng odpowiedz.
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trzecie najmniejszych podmiotow w trakcie swojej dziatalno$ci nigdy nie korzys-
tato z takiej formy wsparcia biznesu.

Gléwnym powodem, wedtug ktorego badane mikroprzedsigbiorstwa nie podejmo-
watly wspotpracy z 10B, to brak wiedzy ich wlascicieli na temat takiej mozliwos$ci
kooperacji. Jest to zatem wyrazny sygnal, ze instytucje wspierajace biznes, powinny
zintensyfikowa¢ dzialania promocyjne, aby podnies¢ $wiadomos¢ przedsie-
biorcow o tego typu formie wsparcia.

Najpopularniejsza forma wspotpracy mikroprzedsigbiorstw zarowno w regionie
swietokrzyskim jak i podkarpackim, jest korzystanie z parkow technologicznych.
Badane przedsiebiorstwa korzystaly takze z ustug o$rodkéw szkoleniowo-dorad-
czych, punktéw konsultacyjnych czy funduszy pozyczkowych i porgczeniowych,
jednak skala tejze wspotpracy jest duzo mniejsza.

Whasciciele badanych przedsigbiorstw wspolpracg z I0B oceniaja dobrze lub
bardzo dobrze. Jedynie niewielki odsetek przedsigbiorstw takg wspotprace ocenito
negatywnie. Wyniki przeprowadzonego sondazu $wiadcza o tym, ze jesli IOB
podejmg juz z przedsigbiorca wspotpracg, sa do tego wlasciwie przygotowane
i pozytywnie oceniane.

Autor ma nadziej¢, ze niniejszy rozdziat bedzie stanowit podstawe do dalszych

badan i analiz w zakresie funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu. Przeprowadzony
sondaz mozna potraktowa¢ jako badania pilotazowe i w przysztosci planuje przepro-
wadzi¢ je w wymiarze ogolnokrajowym, ze wzgledu na duza ztozonos¢ problemu. Ma
réwniez nadziej¢, ze przyczyni si¢ do podniesienia wiedzy wsrod wiascicieli mikroprzed-
sigbiorstw w przedmiotowym zakresie, co przelozy si¢ na rozwdj lokalny i regionalny.
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Instytucje otoczenia biznesu we wspieraniu mikroprzedsi¢biorstw

na przykladzie wojewodztwa Swietokrzyskiego i podkarpackiego

Streszczenie

Instytucje otoczenia biznesu to specjalne podmioty, ktore powstaly po to, aby wspiera¢ rozwdj
przedsigbiorstw. Poprzez swoje dziatania wplywaja rowniez na rozwoj regionalny poprzez tworzenie
sprzyjajacych warunkow inwestycyjnych i ponoszenie konkurencyjnosci regionu. Celem rozdzialu byta
analiza dziatalno$ci instytucji otoczenia biznesu w dwdch wojewodztwach: swigtokrzyskim i1 podkarpackim.
Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych wérdd 108 mikroprzedsigbiorstw, autor poszukiwat
odpowiedzi na pytania: Jaki jest poziom wykorzystania ustug oferowanych przez instytucje otoczenia
biznesu?; Jak przedsigbiorcy oceniaja wspolprace z tymi instytucjami? oraz Jakie czynniki powoduja, ze
mikroprzedsigbiorstwa nie korzystaja z tego typu ustug?. Niniejsza praca nie wyczerpuje oczywiscie
W pelni problematyki zwiazanej z instytucjami otoczenia biznesu, jednak moze by¢ podstawa do dalszych
badan i analiz w tym zakresie np. w wymiarze ogdlnopolskim.

Stowa kluczowe: MSP, instytucje otoczenia biznesu

Business support institutions in supporting micro-enterprises on the example
of Swietokrzyskie and Podkarpackie provinces

Abstract

Business environment institutions are special entities which were established to support the development of
enterprises. Through their activities they also influence regional development by creating favourable
investment conditions and bearing the competitiveness of the region. The aim of this chapter was to
analyse the activities of business support institutions in two provinces: Swictokrzyskie and Podkarpackie.
On the basis of a survey among 108 microenterprises, the author searched for answers to the following
questions: what is the level of use of services offered by business support institutions, how do
entrepreneurs evaluate cooperation with these institutions and what factors cause microenterprises not to
use such services? This chapter does not, of course, exhaust the issues related to business environment
institutions, but it may be the basis for further research and analysis in this area, e.g. in the national
dimension.

Keywords: SME’s, business environment institutions
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Praca zdalna — oczekiwania przedstawicieli pokolenia Z
przed wybuchem pandemii COVID-19

1. Wprowadzenie

Otaczajaca nas rzeczywisto$¢ podlega ciaglym przemianom. Dotyczy to zard6wno
procesow biologicznych, jak i spoteczno-gospodarczych. Wérod tych ostatnich wyjatkowo
istotne okazaty si¢ zmiany w sposobie $wiadczenia pracy oraz zmiany w Sposobie
korzystania z czasu wolnego przez pracownika. Obserwujemy stopniowe przejscie
od wykonywania pracy przy uzyciu prymitywnych narzedzi w czasach prehisto-
rycznych do stworzenia robotéw i komputeréw, ktore steruja praca prawie wszystkich
spoteczenstw na swiecie w XXI w.

Szczegolnie szybkie tempo wymienionych powyzej przemian obserwuje si¢
poczawszy od drugiej polowy XX w., kiedy to rozpoczat si¢ proces gwattownego
rozwoju technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ang. information and
communications technologies, ITC). Wiele czynnosci wykonywanych dotychczas
recznie przez cztowieka zostaje zautomatyzowanych. Tym samym coraz wazniejsza
staje si¢ wiedza, w jaki sposdb skorzysta¢ z technologii komputerowej do obstugi
danego procesu lub tez do obrobki danego zasobu. Era przemystowa ustgpita miejsca
nowemu okresowi: erze wiedze [16, s. 39].

Zmianom ulegta takze forma wykonywania obowiazkow stuzbowych. Dynamiczny
rozwdj ITC, zautomatyzowanie procesOw pracy, nadejécie ery wiedzy, wieksza
swiadomos$¢ pracownikéw w zakresie posiadanych przez nich praw, che¢ wykony-
wania pracy w miejscu i czasie dogodnym dla pracownika oraz coraz wyzszy poziom
kompetencji cyfrowych wérod pracownikéw zdeterminowaty pojawienie si¢ na rynku
telepracy.

Glownym celem niniejszego rozdzialu jest okreslenie stopnia zainteresowania
telepracg przedstawicieli pokolenia Z. Jako dodatkowe cele zdefiniowano ustalenie
glownych motywow podjecia telepracy, jak réwniez dokonanie poréwnania stopnia
atrakcyjnosci telepracy w grupie kobiet i me¢zczyzn. Prezentowane badanie jest szcze-
goblnie istotne w kontekscie wybuchu pandemii COVID-19, ktéra catkowicie zmienita
sytuacje na rynku pracy w wielu branzach. W ciagu bardzo krotkiego okresu czasu
wielu pracownikow zostalo zmuszonych do rozpoczgcia telepracy. Badanie zostato
przeprowadzone tuz przed ogloszeniem wybuchu pandemii. Zamiarem autorki jest
powtorzenie badania na poczatku 2021 r. w celu poréwnania poziomu zainteresowania
pracg na odlegto$¢ przedstawicieli pokolenia Z przed i po wybuchu COVID-19.

Pojecie telepraca (ang. teleworking) po raz pierwszy pojawito si¢ w literaturze
naukowej w 1972 r. Uzyt go J. Shiff na tamach ,,The Washington Post”. Jednak
za,,0jca telepracy” uznano J. Nilles’a, ktory w 1973 r. wprowadzit do literatury
naukowej terminy teleworking, oznaczajacy substytuowanie dotychczasowej formy

! Politechnika Czestochowska, Szkota Doktorska Politechniki Czgstochowskie;.
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pracy technologia informacyjna, i telecommuting, czyli okresowe wykonywanie obo-
wigzkow pracowniczych poza zwyczajowym miejscem pracy [13, s. 220].

W ostatnich 20 latach w definicji wielu badaczy telepracy dominujaca role zaczety
odgrywa¢ rozwiagzania ICT. Zgodnie z opinig Greenberga i Nilssena [2, . 5] definicja
pracy zdalnej powinna by¢ nastepujaca: telepraca oznacza ideg wprowadzenia technologii
przetwarzania informacji, gtownie telekomunikacji i komputerow, w miejsce zwy-
czajowych dojazdow telepracownika z domu do pracy i z pracy do domu. Telepraca
moze takze by¢ wykorzystana do budowania wigzi pomig¢dzy rozproszonymi geogra-
ficznie telepracownikami i ich praca. Badacze podkre$la, ze telepraca wigze si¢ bezpo-
srednio z koncepcja mobilnosci, gdyz zaréwno telepracownicy, jak i pracownicy
mobilni podczas wykonywania pracy czgsto korzystajg z tych samych technologii, np.
w celu skontaktowania si¢ z przetozonym lub wspotpracownikami.

Uproszczong definicje pracy zdalnej przedstawia A. Grycuk [3, s. 18]. Telepraca to
wg niego $wiadczenie pracy poza jednostkg organizacyjng pracodawcy, najczesciej
w domu telepracownika, przy uzyciu narzedzi komunikacji elektronicznej. M. Hynes
[5, s. 581] w swojej definicji skupia si¢ migdzy innymi na wynikach pracy. Wedtug
niego o telepracy mozna mowi¢ wtedy, gdy rozwigzania informatyczne umozliwiaja
wykonywanie pracy w miejscu oddalonym geograficznie od miejsca, w ktérym wyma-
gane sg efekty pracy lub ktore byloby standardowym miejscem §wiadczenia pracy
przez pracownika w przesztosci. Hynes stwierdza, ze najczesciej telepraca odbywa si¢
w domu pracownika, jednak nie wyklucza wykonywania telepracy takze w innych
lokalizacjach.

Kerrin i Hone [6, s. 130-135] podkre$laja, Zze obecnie istnieje wiele réznych
definicji pojecia teleworking, jednak w wigkszo$ci z nich powtarzaja si¢ dwie gtowne
cechy telepracy: wykonywanie zadan stuzbowych przez pracownika przy wykorzystaniu
technologii  informatyczno-telekomunikacyjnych (ICT) i przekazywanie wynikoéw
pracy przelozonemu za posrednictwem komunikacji elektronicznej. Przy czym, jak
stwierdza K. Smolag [11, s. 329], rodzaj wykonywanej pracy zdalnej wptywa na to,
W jakim stopniu oraz w jakim zakresie dane rozwigzania ICT s3 wykorzystywane
przez telepracownikow i ich przetozonych.

Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto nastepujaca definicje: telepraca, zwana
takze praca zdalng, to praca poza biurem przy wykorzystaniu rozwigzan ICT, takich
jak m.in.: komputer, laptop lub smartfon z dostepem do internetu, poczta elektroniczna,
internetowe bazy danych oraz programy niezbedne do wykonywania danej pracy.
W trakcie pracy, a w szczegolnosci w celu przekazania wynikoéw pracy, telepracownik
kontaktuje si¢ z przetozonym, wzglednie ze wspdtpracownikami, wykorzystujac urza-
dzenia telekomunikacyjne lub komputer osobisty.

2. Praca zdalna na $wiecie i w Polsce

Praca zdalna jest obecnie bardzo popularna na catym $wiecie. Wedlug raportu Owl
Labs State of Remote Work Report 2019 az 62% pracownikow w USA pomigdzy 22
a 65 rokiem zycia, wykonujacych prace na peten etat, pracuje zdalnie z r6zng czgsto-
tliwoscia, w tym takze z frekwencjg raz w tygodniu oraz raz w miesigcu. Przy czym
prace zdalng w pelnym wymiarze czasu deklaruje az 30% respondentéw. Z kolei
odsetek 0sob pracujacych zdalnie w skali catego $wiata wynosi 18% [10, s. 6].
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W Polsce liczba telepracownikow w ujeciu procentowym jest nizsza niz w USA,
ale wyzsza niz norma $wiatowa. Potwierdzaja to wyniki badan przeprowadzonych
wspolnie przez firmy Remote-how oraz Kantar TNS Polska w 2018 r. Prawie 1/3
(32%) pracownikéw w wieku od 20 do 60 lat przyznaje, ze ich firma umozliwia pracg
w trybie zdalnym. W raporcie nie doprecyzowano, czy chodzi o pracg zdalng
w wymiarze 100% czasu pracy, wigc przyjmuje si¢, ze chodzi o telepracg w dowolnym
wymiarze czasu. Z kolei az 76% osob, ktorych pracodawcy dajg szans¢ na prace zdalng,
korzysta z tej mozliwosci. W odniesieniu do calej grupy badawczej jest to az 24%
respondentow [4, s. 22].

Rownoczesnie z roznych zrodet ptyna informacje, ze pracownicy w coraz
wigkszym stopniu doceniajg elastyczno$¢ pracy, do ktorej zalicza si¢ przede wszystkim
mozliwos$¢ pracy zdalnej. Wedtug danych zebranych przez LinkedIn wynika, Zze z roku
narok zwigksza si¢ liczba osob, dla ktorych elastyczne warunki pracy sa bardzo
waznym czynnikiem podczas podejmowania decyzji, czy rozpoczac¢ wspotprace z dang
firma: w 2013 r. elastyczno$¢ pracy byta istotna dla 25% cztonkéw LinkedIn, w 2014 r.
dla 26%, w 2015 r. dla 27%, w 2016 r. dla 28%, aw 2017 r. dla az 31%. Rowno-
czesnie od 2016 do 2019 r. az o 78% wzrosta liczba ofert pracy w serwisie LinkedIn,
ktére zawierajg informacje o elastycznych warunkach pracy [9, s. 23].

Wzrost zainteresowania telepracg ze strony pracownika pokazujg takze przywolane
powyzej raporty Owl Labs oraz Remote-how&Kantar TNS Polska. W pierwszym
z nich respondenci zostali zapytani, czy mozliwo$¢ pracy zdalnej zwigkszylaby poziom
ich zadowolenia z pracy. Az 81% pracownikéw wykonujacych prace w formie trady-
cyjnej (czyli w zaktadzie pracy, bez mozliwosci telepracy) odpowiedziato pozytywnie.
Z kolei 79% o0s0b z tej grupy przyznaje, ze praca zdalna zmniejszytaby poziom odczu-
wanego przez nich stresu. W badaniu firm Remote-how i Kantar TNS Polska, prezen-
tujacym polski rynek pracy zdalnej, ponad potowa pracownikéw z grupy niemajacych
szansy na teleprace deklaruje, Ze rozpoczelaby prace w trybie zdalnym, gdyby tylko
mieli takg mozliwos¢.

3. Pokolenie Z na rynku pracy

Obecnie na polskim rynku pracy mozna spotkac przedstawicieli az czterech réznych
pokolen. Sa to: tzw. Baby Boomers (powojenny wyz demograficzny), pokolenie X
(urodzeni miedzy 1961 a 1983), pokolenie Y (urodzeni pomigdzy 1983 a 1997) oraz
pokolenie Z (urodzeni po 1990 r.). Grupy te znacznie rdznig si¢ miedzy soba, jezeli
chodzi o podejscie do pracy. O ile dla starszych pokolen praca czesto oznaczata poczucie
stabilnosci, o tyle mtode pokolenia (Y i Z) daza do znalezienia pracy ciekawej, petnej
wyzwan, a rownoczesnie uwzgledniajacej sfere prywatna pracownika i dobrze ptatnej
[7,s.92].

Przyczyn réznic pomigdzy wymienionymi wyzej pokoleniami jest wiele, jednak
glowne znich to: inny sposob wychowania, zniesienie granic pomiedzy wieloma
krajami Europy, dostep do coraz bardziej nowoczesnych technologii i narzedzi IT oraz
zniesienie barier komunikacyjnych. Pokolenia Y i Z wykazuja wiele podobienstw, jesli
chodzi o sfere wykonywania obowiazkow stuzbowych. Jednakze z tych dwoch grup to
przedstawiciele pokolenia Z s3 najbardziej zorientowani technologicznie, otwarci
na réznorodno$¢ $wiata oraz nastawieni na work-life balance [17, s. 406]. Warto przyjrze¢
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si¢ temu pokoleniu blizej, gdyz stanowi ono coraz wigkszg i bardziej wplywowa grupe
na polskim rynku pracy.

W literaturze naukowej mozna spotka¢ kilka roéznych dat urodzen pierwszych
przedstawicieli pokolenia Z. Zarczynska-Dobiesz i Chomatowska [17, s. 407]
i Kroenke [7, s. 91] jako pokolenie Z okreslaja osoby urodzone po 1990 r. Z kolei
Geck [1, s. 235] wlicza do tej grupy zaréwno osoby urodzone w 1990, jak i w latach
kolejnych. Natomiast Wigcek-Janka [14, s. 29] oraz Stillman i Stillman [12, s. 5] jako
date graniczng pojawienia si¢ na $wiecie przedstawicieli pokolenia Z podaja 1995 r. Na
potrzeby niniejszego artykulu przyjmuje si¢, ze generacja Z to osoby urodzone po 1990 r.

Grupa ta okreslana jest czesto jako pokolenie C: connected, communicating, content-
centric i computerized, czyli: podiaczeni do sieci, komunikujacy sie, skoncentrowani
na tre$ci oraz skomputeryzowani [17, s. 407]. Okreslenia te zwigzane sg z codziennymi
przyzwy-czajeniami pokolenia Z, ktéore wychowato si¢ w $wiecie telefonow
komorkowych, laptopow, przegladarek internetowych, aplikacji typu Messenger i Sieci
bezprzewo-dowych. Innymi stowy: w $wiecie cyfrowym [15, s. 3].

Mtode osoby z pokolenia Z cechuje kreatywnos¢ i pewnos$c siebie [8, s. 137]. Roéwno-
czes$nie bardzo realistycznie i ostroznie podchodza do zycia. Na uwage zastuguje ich
podejscie do nauki: chcg posiada¢ duzy zaséb wiedzy bez poswigcania dtugiego czasu
na nauke. Nie interesuje ich perspektywa dlugoterminowego budowania kariery
zawodowej. Przedstawiciele pokolenia C chca z kazdej podejmowanej aktywnosci
zawodowej 1 edukacyjnej wyciagnac to, co dla nich najlepsze na przysztos¢. Czesto sa
lepiej zorganizowani niz ich starsi koledzy oraz lepiej radzg sobie ze stresem. Nie bojg
si¢ ryzykowac i potrafig szybko podja¢ decyzje [17, s. 408].

4. Metodyka badawcza

Badanie przeprowadzono na grupie studentéw Politechniki Czestochowskiej
od 24.01.2020 r. do 7.02.2020 r. Miato ono charakter pilotazowy i dotyczyto Sszero-
kiego tematu upowszechniania si¢ modelu telepracy w gospodarce. Celem badania,
byto okreslenie poziomu zainteresowania telepracg wsrod przedstawicieli pokolenia Z.
Dodatkowe cele to ustalenie gtéwnych motywow podjecia pracy zdalnej oraz porow-
nanie zainteresowania telepracg kobiet i m¢zczyzn z badanej grupy. Postawiono trzy
hipotezy badawcze:

H1: Przynalezno$¢ do pokolenia Z determinuje wigksze niz w innych generacjach
zainteresowanie telepraca.

H2: Elastyczny czas pracy jest najwazniejszym determinantem w podejmowaniu
decyzji 0 pracy w trybie zdalnym wsrdd przedstawicieli pokolenia Z.

H3: Kobiety czesciej niz mezczyzni cheg wykonywac prace w trybie zdalnym.

Badanie zostato przeprowadzone w formie anonimowej ankiety. Formularz do wypet-
nienia zostal stworzony po rejestracji w portalu internetowym www.interankiety.pl,
ktéry to portal zapewnit bezpieczenstwo otrzymywanych danych, przede wszystkim
poprzez zabezpieczone konto uzytkownika i serwer. Badane cechy miaty charakter
niemierzalny.

Link do ankiety zostat wystany poszczegdlnym wyktadowcom e-mailem z prosbg
0 jego przekazanie konkretnym grupom studentow. Przed wystaniem linku autorka
badania przypisata konkretne grupy do konkretnych wykladowcéw. Taki $cisle
okreslony podzial grup miat na celu uniknigcie sytuacji podwdjnego wypetnienia
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ankiety przez danych studentow (jesli dwdoch wyktadowcow poprositoby te samg grupe
o wypehienie ankiety, bardzo mozliwe, ze grupa wypehilaby ja ponownie). Dodat-
kowo skorzystano z zabezpieczenia systemowego: wiaczono opcje sprawdzania
,clasteczek” osob przystepujacych do badania. Jezeli dwie osoby wypekity ankiete za
posrednictwem tego samego komputera lub smartfona, to system i tak zliczat tylko
jedna odpowiedz (tg pierwsza).

Ankieta sktadata si¢ z 11 pytan: o$miu pytan zamknigtych jednokrotnego wyboru
oraz trzech pytan zamknigtych wielokrotnego wyboru z mozliwo$cig dopisania
przez respondenta wlasnych odpowiedzi. Pytania miaty charakter intuicyjny. Na wypet-
nienie formularza studenci potrzebowali $rednio ok. 1-2 min. czasu.

Formularz ankiety zostat przygotowany zar6wno w jezyku polskim, jak i angielskim.
Wzigto bowiem pod uwage takze studentdéw obcojezycznych, studiujacych na
Politechnice Czestochowskiej, ktorzy ze wzgledu na barier¢ jezykowa mogliby mieé¢
problem z wypetieniem ankiety po polsku. Dla uproszczenia pytania z ankiety zapre-
zentowane w artykule (Tabela 1) bedg podawane tylko w jednej wersji jezykowe;j.

5. Wyniki badan

Zamiarem autorki bylo dotarcie do wszystkich studentow Politechniki Czgsto-
chowskiej, zardbwno studiujacych w systemie dziennym, jak i zaocznym, bez wzgledu
na wydziat, kierunek, czy tez stopien studiow. Jednak z réznych przyczyn, np. brak
kontaktu ze strony wyktadowcy, niska frekwencja danej grupy w dniu przekazywania
jej linku, czy tez niewypehienie ankiety przez studentéw mimo otrzymania linku, nie
udato si¢ pozyskac¢ glosow wszystkich studentow. L.aczna liczba osob bioracych udziat
w badaniu wyniosta 887.

W Tabeli 1 zaprezentowano pytania ankietowe oraz odpowiedzi liczbowe i procentowe
respondentéw. Odpowiedzi w formie opisowej zostaly przez autorke przeanalizowane
i przedstawione w dalszej tresci niniejszego artykuhu.

Tabela 1. Wyniki badania ankietowego

Lp. | Pytanie Mozliwe odpowiedzi Odpowiedzi
% liczbowo
19-29 lat 89% | 789
1. | Twoj wiek: 30-39 lat % 66
40 i wiecej 4% 32
. Kobieta 37% | 332
2. | Jestes: Mezczyzng 63% | 555
3 Studiujesz: Dzienni_e 55% | 487
' ) Zaocznie 45% | 400
4. | Kierunek twoich studiow to: Lista kierunkow studiow
Czy znasz kogo$, kto pracuje TAK 50% | 446
5. | zdalnie (z grona Twojej
rodziny(lug znajomyéhg? NIE 0% | 441
6 Czy sam pracowales TAK 20% | 179
" | lub pracujesz zdalnie? NIE 80% | 708
7 Czy w przyszlosci cheiatby$ TAK 66% | 586
" | pracowa¢ zdalnie? NIE 34% | 301
8. | Jesli cheialby$ pracowaé Informatyka 45% | 317
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zdalnie w przysztoscei, to jaka Copywriting lub dziennikarstwo 13% | 90
branza bytaby dla Ciebie Thimaczenia 12% | 87
interesujgca? (max 3 Ksiegowos¢ 21% | 146
odpowiedzi) Telemarketing 10% |73
Inne (odpowiedzi wiasne) - -
Elastyczny czas pracy 79% | 695
M_o;hwosc pracy w dO\_?Vf)ll’lym 60% | 529
miejscu na kuli ziemskiej
Samodzielna organizacja pracy 51% | 454
Ktore cechy pracy zdalnej sg Mozliwo$¢ wspolpracy
dla Ciebie najbardziej z cenionymi firmami z Twojej 18% | 156
lukratywne? (max 3 branzy
odpowiedzi) Mgz}lwosc pogodzenia opieki nad 19% | 172
dzie¢mi z praca
Brak bezpos$redniego kontaktu 12% | 105
z szefem
Inne (odpowiedzi wlasne) - -
10 Czy widzisz jakie$ wady pracy | TAK 71% | 628
" | zdalnej? NIE 29% | 259
Brak dobrej organizacji pracy 19% | 166
Brak motywacji do pracy 44% | 385
Alienacja ze wzgledu na brak
osobistego kontaktu ze 35% | 307
Jakie zauwazasz wady pracy wspoOlpracownikami
1. zdalnej? Brak i leznosci d
7 rak poczucia przynaleznosci do 26% | 233
zespotu
Brak granicy pomigdzy Zyciem 46% | 409
prywatnym a zawodowym
Inne (odpowiedzi wlasne) - -

Zrodto: opracowanie wlasne

Odpowiedzi na pytania o wiek, pte¢, typ oraz kierunek studiow pozwolity scharak-
teryzowaé grupe badawczg. Ustalono trzy przedzialy wiekowe zgodnie z przyjetym
opisem pokolen: 19-29 lat, 30-39 lat oraz 40 i wigcej lat. Najliczniejszym przedziatem
okazat si¢ przedziat pierwszy: nalezato do niego az 89% respondentow (789 osob). Od
30 do 39 lat miato 7% badanych (66 osob). Zaledwie 4% to osoby w wieku 40 lub
wiecej lat (32 osoby). Tak duza rozbieznos$¢ w liczebnosciach poszczegdlnych przedziatow
wiekowych jest zrozumiata, gdyz wigkszo$¢ osob studiujacych w Polsce jest w wieku
od 19 do 24 lat. Zaznaczy¢ jednak zalezy, ze liczebno$¢ kazdego z przedzialow wieko-
wych wykazuje cechy grupy duzej (powyzej 30). Zdecydowana wiekszos$¢ respondentow
to mezczyzni (63%). Wsrod badanych osob znaleZli si¢ reprezentanci wszystkich
wydzialow i kierunkow Politechniki Czestochowskiej. Wieksza czgs¢ z nich studiuje
dziennie (55%).

Uzyskane wyniki badan pozwolity stwierdzi¢, jaka jest czgstotliwos¢ tej formy
wykonywania obowigzkow stuzbowych wsérod ankietowanych lub ich rodzin/znajomych.
Zdalnie pracowalo lub pracuje jedynie 20% respondentow. Nalezy jednak podkreslic,
ze czes¢ studentow biorgcych udzial w badaniu jest jeszcze nieaktywna zawodowo
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i dotychczas nie pracowala ona ani zdalnie, ani stacjonarnie. Gdyby te osoby miaty juz
jakie§ do$wiadczenia zawodowe, to bardzo mozliwe, ze odsetek osob pracujacych
w formie telepracy bytby wyzszy. Zwlaszcza, ze az 50% badanych zna kogo$ kto pracuje
zdalnie, a 66% ankietowanych potwierdza cheé podjecia tej formy pracy. W rozbiciu
na przyjete w badaniu przedzialy wiekowe zainteresowanie pracg zdalng wykazuje
odpowiednio: 68% oséb w wieku 19-29 lat, 58% osob w wieku 30-39 lat oraz 63%
0so6b majacych 40 lub wiccej lat. Zestawienie przedstawia Wykres 1.

80%
68%

70% 63%
60% >8%
(]
0,
o 2% 38%
0
0,
40% 32%
30%
20%
10%
0%
19-29 lat 30-39lat 40 i wiecej
ETAK mNIE

Wykres 1. Zainteresowanie respondentow z poszczegolnych przedziatow wiekowych pracg zdalng
Zrbdto: wykonanie wiasne

Przyjeto, ze pierwszy z prezentowanych przedzialow wiekowych to przedstawiciele
opisanego w punkcie 3 niniejszego artykulu pokolenia Z, a dwie kolejne grupy to
osoby z generacji Y i X. Przeprowadzone badanie pokazato, ze wszyscy respondenci
sg zainteresowani mozliwoscig wykonywania pracy zdalnej, przy czym najwigksza
che¢ podjecia telepracy wykazujg przedstawiciele pokolenia Z. Réznice te widaé
wyrazniej, jesli obliczymy zainteresowanie pracg zdalng dla oséb do 29 lat oraz od 30
lat. Zainteresowanie telepraca wykazuje az 67% osob z pokolenia Z oraz 59% osob
z poprzednich generacji. Dane te prezentuje Wykres 2.
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Wykres 2. Zainteresowanie pracg zdalng 0sob z pokolenia Z i poprzednich generacji
Zrédto: wykonanie wlasne

Na podstawie zaprezentowanych danych mozna stwierdzi¢, ze hipoteza H1 zostata
zweryfikowana pozytywnie: przynaleznos¢ do pokolenia Z determinuje wicksze niz
u innych generacji zainteresowanie telepracg.

Liczbe studentéw zainteresowanych praca zdalng przedstawiono takze w rozbiciu
na pte¢. Badanie pokazato, ze 61% kobiet chciatloby pracowa¢ zdalnie. Mgzczyzn
zainteresowanych telepraca jest 69%. Tym samym hipoteza nr 3 zostala zweryfi-
kowana negatywnie. Grupa wykazujaca wicksze zainteresowanie pracg ,,na odlegto$c”
jest grupa mezczyzn.

Ankieta sprawdzala takze, w ktorych branzach respondenci chcieliby prace zdalna.
Az 45% o0sob, ktore cheiatyby pracowac w formie telepracy, wybrato informatyke. Na
drugim miejscu plasuje si¢ ksiggowosé: 21%. Ostatnie pozycje zajmuja: copywriting
lub dziennikarstwo (13%), tlumaczenia (12%) oraz telemarketing (10%). Przy tym
pytaniu respondenci mogli wpisa¢ tez inne zawody. Z tej opcji skorzystaty 152 osoby.
Najczesciej wpisywano grafike, programowanie, projektowanie, logistyke i spedycje.

Megzczyzni z grupy badawczej sg zainteresowani gtownie praca zdalng w branzy
informatycznej (62% mezczyzn zainteresowanych telepraca przy zaledwie 12%
kobiet), a kobiety — w ksiggowosci (42% kobiet przy 9% mezczyzn). Pelne zestawienie
uwidoczniono na Wykresie 3.
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Wykres 3. Kobiety i m¢zczyzni zainteresowani telepracg w wybranych branzach
Zrddto: wykonanie wlasne

Wyniki ankiety pokazuja takze interesujaca zalezno$¢ zwigzang z wyborem branz
W poszczegolnych grupach wiekowych (Wykres 4). Tlo¢ odpowiedzi w pierwszych
dwoch przedziatach wiekowych jest znacznie wigksza niz w przedziale ostatnim.
Mozna stad wysnu¢ wniosek, ze grupy te udzielaty kilku odpowiedzi na pytanie
0 interesujgca je branze (przy tym pytaniu byla taka mozliwos¢). Catkiem inaczej rzecz
sic ma w przypadku grupy czwartej (40 i wigcej lat). Tutaj ilos¢ odpowiedzi przy
podanych przez autorke branzach byla nizsza niz ilo§¢ odpowiedzi twierdzacych
z pytania nr 7. Przedstawiciele tej grupy w wigkszos$ci podawali wlasne przyktady
interesujacych ich zawodow Iub branz, bardzo mozliwe, ze korespondujace z juz
wykonywanym przez nich zawodem.

W kazdym przedziale wiekowym najcze$ciej wybierana byla informatyka, przy
czym odpowiednio 38% ogohu pierwszej grupy, czyli zarbwno 0sdb zainteresowanych
praca zdalng, jak i tych niewykazujacych takiego zainteresowania, 24% drugiej
i zaledwie 13% trzeciej chciatoby pracowaé w tej branzy. Istotny jest fakt, ze branza
informatyczna uzyskata najwiecej glosow w kazdym przedziale wiekowym. Za
informatyka plasuje si¢ ksiggowos¢ (odpowiednio: 17%, 18% i 6%). Pozostate branze
byly dla respondentéw mniej interesujace, przyktadowo copywriting lub dziennikarstwo
i ttumaczenia w grupie najstarszej nie zostato zaznaczone przez zadng osobe.
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Rysunek 4. Zainteresowanie poszczegolnych grup wickowych praca zdalng w wybranych branzach
Zrédto: wykonanie wlasne

Uzyskane wyniki pozwolity takze okresli¢, ktore cechy telepracy sg dla ankietowanych
najbardziej lukratywne. Wérdd przedstawicieli pokolenia Z najczesciej wybieranymi
odpowiedziami byly: elastyczny czas pracy (78%), $wiadczenie pracy w roznych
miejscach na swiecie (60%) oraz samodzielno$¢ w organizowaniu pracy (52%). Mozli-
wos¢ wspotpracy z cenionymi firmami z branzy, pogodzenie opieki nad dzie¢mi
z praca i brak bezposredniego kontaktu z szefem okazaty si¢ znacznie mniej popularne,
uzyskaty one odpowiednio: 18%, 19% 1 12%. Zestawienie wybranych cech przez
studentéw z pokolenia Z prezentuje Wykres 5.
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Whykres 5. Lukratywne cechy pracy zdalnej wedtug respondentow w wieku 19-29 lat
Zrédto: wykonanie wlasne
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Nie zaobserwowano wigkszych réznic w wyborze najbardziej lukratywnych cech
pomiedzy pokoleniem Z a poprzednimi generacjami, za wyjatkiem ostatniej cechy
W grupie os6b z pokolenia X. Zaledwie 3% studentoéw z przedziatu 40 i wigcej lat uznaje
brak bezposredniego kontaktu z szefem za zachecajacy do podjecia pracy zdalne;.

Dodatkowo osoby badane mogly poda¢ wlasne propozycje zalet telepracy. Wsrod
tych propozycji znalazty si¢ migdzy innymi: oszczgdno$¢ czasu i pieniedzy na dojazdy,
mozliwo$¢ polaczenia studiow i kilku prac, mozliwos¢ wykonywania kilku czynno$ci
w migdzyczasie (np. gotowac ziemniaki).

Tym samym zostata potwierdzona hipoteza badawcza H2: elastyczny czas pracy
W najwyzszym stopniu wplywaja na che¢ podjecia telepracy przez studentow z pokolenia
Z. Roéwnoczesnie wykazano dwie kolejne bardzo istotne dla ankietowanych cechy:
mozliwo$¢ wykonywania pracy w réznych miejscach na $wiecie oraz mozliwo$¢
samodzielnej organizacji pracy to elementy.

Wiekszo$¢ ankietowanych (az 71%) przyznaje, ze praca zdalna ma takze wady.
Najczgséciej] wymieniane wady to brak granicy pomiedzy zyciem prywatnym i zawo-
dowym (tak uwaza 46% badanych), brak motywacji do pracy (44%) oraz alienacja ze
wzgledu na brak osobistego kontaktu ze wspotpracownikami (35%). W dalszej kolejnosci
wskazywano na brak poczucia przynaleznosci do zespotu (26%) i brak dobrej organi-
zacji pracy (19%). Respondenci mogli takze wpisa¢ wlasne przyktady wad telepracy.
Podano migdzy innymi: rozpraszanie przez domownikow i inne czynnosci, trudnos$ci
z konsultacja w razie problemow, brak mozliwosci bezposredniej kontroli pracodawcy
nad pracownikiem, brak ergonomicznego stanowiska pracy w domu. Badanie nie
wykazato wiekszych réznic pomigdzy odpowiedziami ogoétu ankietowanych a odpo-
wiedziami w rozbiciu na wiek i pte¢.

Wykazywanie wad pracy zdalnej przez osoby badane moze oznaczaé, ze udzielane
przez nie odpowiedzi mialty charakter przemyslany. Mimo $wiadomosci, ze praca
zdalna posiada takze wady, osoby te w duzej czgsci i tak potwierdzaja, ze chcialyby ja
rozpoczgé. Konieczna wiec byta pewna analiza zalet i wad telepracy, ktora dopro-
wadzita duza grupe¢ respondentéw do wniosku, ze warto pracowac zdalnie.

6. Podsumowanie

Przedstawiony w niniejszym opracowaniu przeglad literatury zwigzanej z praca
zdalng wskazuje, ze ta forma pracy cieszy si¢ obecnie bardzo duzym zainteresowaniem.
Potwierdza to takze przeprowadzone badanie wlasne. Przy czym uzyskane wyniki
pokazuja wyraznie, ze przedstawiciele pokolenia Z wykazuja wyzszg niz pozostate grupy
wiekowe cheé podjecia telepracy. Wyabstrahowane podczas studiowania literatury
cechy osob z tego pokolenia mogg mie¢ istotny wptyw na dokonany przez nich wybor
kluczowych cech pracy zdalnej: elastycznego czasu pracy, mozliwosci pracy
w dowolnym miejscu na kuli ziemskiej oraz samodzielnej organizacji pracy.

Dodatkowo podkresli¢ nalezy, ze obecnie na calym rynku widaé¢ silne zaintere-
sowanie telepraca. Bardzo mozliwe, ze ze wzgledu na ten fakt, badanie nie wykazato
znaczacych réznic pomigdzy lukratywnymi cechami telepracy wybranymi przez
przedstawicieli pokolenia Z a cechami wskazywanymi przez przedstawicieli generacji
XiY.

Badanie pokazato takze, ze wigksze zainteresowanie telepraca wykazuja mezczyzni
niz kobiety. Moze by¢ to w pewnym sensie zaskakujace, gdyz powszechnie uwaza sig,
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ze to kobiety mogtyby by¢ bardziej zainteresowane praca w trybie zdalnym ze wzgledu
na che¢ polaczenia pracy z opiekg nad dziec¢mi.

Praca zdalna posiada nie tylko korzysci, ale takze wady, co potwierdzaja wyniki
badania. Do gtownych negatywow pracy na odleglos$¢ naleza: brak wyraznej granicy
pomiedzy zyciem osobistym a obowigzkami stuzbowymi, spadek motywacji do pracy,
brak osobistych kontaktow z wspotpracownikami oraz problemy z samodzielng organi-
zacja pracy przez telepracownika.

Przeprowadzone badania miaty charakter pilotazowy. Duza czg$¢ oséb bioracych
udzial w badaniu nie posiada jeszcze zadnego do$wiadczenia w pracy, dlatego moze
nieco inaczej interpretowaé lukratywne cechy telepracy niz osoby, ktore juz pracuja.
Dlatego pierwotnym zatozeniem autorki bylo ponowne przeprowadzenie podobnego
badania za okres ok. 5 lat wérdd absolwentéw Politechniki Czgstochowskiej z pokolenia
Z. Mozna byloby wtedy dokona¢ poréwnania oczekiwan osob urodzonych po 1990 r.
Z czasow studiow z ich oczekiwaniami juz po zakonczeniu edukacji.

Jednak w chwili pisania niniejszego artykulu ogtoszono pandemi¢ koronawirusa
COVID-19, ktéry zmienit sytuacj¢ ekonomiczna, gospodarcza i spoteczng na calym
$wiecie. Zgodnie z zaleceniem wiekszos$ci krajow, w tym takze Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej w Polsce, pracodawcy powinni zlecaé¢ pracownikom prace
w trybie zdalnym, o ile tylko pozwala na to rodzaj wykonywanych przez pracownika
obowigzkow stuzbowych. Poki co nie ma jeszcze danych, jaka jest tgczna liczba osob
pracujacych zdalnie w czasie pandemii, ale Z pewno$cia jest to znaczny odsetek
pracownikow. Z tego wzgledu warto przeprowadzi¢ ponownie badanie oczekiwan
dotyczacych telepracy po zakonczeniu pandemii. Bgdzie mozna wtedy pordéwnaé
oczekiwania studentow, z ktorych dotychczas pewna czg$¢ dobrowolnie wykonata
prace zdalng, z oczekiwaniami osob, ktore zostaly do takiej formy pracy niejako
zmuszone przez pracodawcoOw w obliczu zagrozenia koronawirusem COVID-19.
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Praca zdalna — oczekiwania przedstawicieli pokolenia Z przed wybuchem
pandemii COVID-19

Streszczenie

Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych sprawil, ze telepraca jest dzisiaj coraz bardziej
pozadang forma pracy wérdd przedstawicieli roznych generacji. W artykule zawarto zarowno przeglad
literatury zwiazanej z tematyka telepracy, jak rowniez zaprezentowano autorskie badanie autorki dotyczace
oczekiwan przedstawicieli pokolenia Z wzgledem pracy zdalnej. Celem badania, byto okreslenie poziomu
zainteresowania telepraca wsrdd przedstawicieli pokolenia Z. Dodatkowe cele to ustalenie gtéwnych
motywow podjecia pracy zdalnej oraz poréwnanie zainteresowania telepraca kobiet i m¢zczyzn z badanej
grupy. Wykazano, ze az 68% respondentdw z pokolenia Z chciatoby pracowaé zdalnie. Z kolei glowne
motywy podjecia telepracy to: elastyczny czas pracy, mozliwos¢ pracy w dowolnym miejscu na kuli
ziemskiej oraz samodzielna organizacja pracy. Wbrew powszechnym opiniom, Ze praca zdalna cieszy si¢
wigkszym zainteresowaniem wsrod kobiet, stwierdzono, ze wigksza che¢ podjecia telepracy wykazuja
mezezyzni (69%) niz kobiety (61%). Roznia si¢ takze branze, w ktorych kobiety i me¢zczyzni chceieliby
pracowa¢ zdalnie: mezczyzni czgéciej wybierajg informatyke, a kobiety — ksiggowos¢.

Stowa kluczowe: telepraca, praca zdalna, pokolenie Z, oczekiwania pokolenia Z

Remote work — expectations of representatives of the generation Z

Abstract

The development of information and communication technologies has made telework an increasingly
desirable form of work among representatives of different generations. The article contains both a review
of the literature related to the described issue, as well as the author's own research on the expectations of
representatives of the Z generation in relation to remote work. The aim of the study was to determine
the level of interest in telecommuting among representatives of the Z generation. Additional goals are to
determine the main motives for undertaking remote work and to compare the interest in telecommuting for
men and women from the studied group. As many as 68% of respondents from the Z generation would like
to work remotely. Inturn, the main motives for undertaking telework are: flexible working hours, the
opportunity to work anywhere on the globe and independent organization of work. Contrary to popular
belief that remote work is more popular among women, it was found that men (69%) are more willing to
start telework than women (61%). The industries in which women and men would like to work remotely
also differ: men are more likely to choose IT and women are more likely to use accounting.

Keywords: telework, remote work, generation Z, expectations of generation Z
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Zmeczenie przewlekle
zagrozeniem wspolczesnej mlodziezy

1. Wstep

Celem artykutu jest charakterystyka zespotu przewlektego zmgczenia wsrod mtodych,
dorastajacych ludzi uwzgledniajac — diagnozg, przebieg oraz jego uwarunkowania.
Podejmowana problematyka do niedawna byta pomijana w literaturze psychologiczne;j,
pedagogicznej, socjologicznej oraz medycznej, chociaz ma ogromny wptyw na jako$¢
zycia wspotczesnego cztowieka. Jest zjawiskiem wieloaspektowym a poglebiajac sie
W jego charakter dotyczy to kazdej grupy wiekowej — nie omijajac dzieci oraz mtodziezy.

Zmeczenie jest doswiadczeniem kazdego cztowieka, ktore jest obecne w codzien-
nym jego zyciu. Odpoczynek przywraca rownowage oraz umozliwia sprawne funkcjo-
nowanie. W sytuacji, kiedy taka poprawa nie nastepuje, natomiast poczucie zmeczenia
utrwala si¢ przybierajac forme zmeczenia, nasilonego znuzenia lub wyczerpania. Wow-
czas dochodzi do stanu przemeczenia (prolonged fatigue). Przedtuzajace sie ponad 6
miesigcy zmeczenie, okre§lane jako skumulowane przewleklte zmeczenie (chronic¢
fatigue). Zaktocajac procesy zyciowe, moze prowadzi¢ do zmian chorobowych, diagno-
zowanych jako zespot przewleklego (chronicznego) zmeczenia (CFS. ang. chronié
fatigue syndrome). Na zespol przewleklego zmegczenia najbardziej narazone sg osoby,
ktére zyja w ciaglym stresie, majace nicodpartg potrzebe osiggania sukcesoéw, zyjace
W cigglym zabieganiu — co czgsto jest zwigzane z prowadzeniem niezdrowego stylu
zycia. Skutkiem tego moze by¢ wyczerpanie organizmu i stan przeme¢czenia, ktory
moze pojawic si¢ juz w okresie adolescencji [1, 2].

W obecnych czasach spoteczenstwo nastawione jest na zdobywanie indywidualnych
sukcesow zyciowych. Gléwnym celem cztowieka staje si¢ rozwdj osobisty, ktory ma
postuzy¢ w dazeniu do osiggania najwyzszego sukcesu szkolnego, w przysztosci ekono-
micznego oraz spotecznego. W rozwdj osobisty nalezy po$wigci¢ sporo zasobéw mate-
rialnych, emocjonalnych z uwzglednieniem mozliwosci czasowych. Decyzja, ktora
podejmie miody cztowiek zwigzana z osigganiem sukcesu oraz $wiadomo$¢ jakosSci
wykonywanych zadan rowniez presja Czasu spowodowaé moze pojawienie si¢
zaburzen funkcjonowania. W sytuacji, kiedy dynamiczne dazenie do uzyskania sukcesu
trwa stosunkowo krotko nie bedzie stanowito to dla dojrzewajacego cztowieka wigk-
szego problemu. Zdrowy organizm adekwatnie zregeneruje si¢. Problem pojawia si¢
wtedy, gdy dorastajacy cztowiek przestaje mie¢ kontrole nad iloscia obowiazkow,
zadeklarowanych zadan, a tempem zycia. Niebezpieczenstwo pojawia sie¢ wtedy, gdy
nastolatek chcac uzyska¢ bezwzgledny sukces, naktada na siebie niezliczong ilo$¢
zadan, ktora przekroczy norme. Jednym z zagrozen i konsekwencja takiego funkcjo-
nowania staje si¢ zespot przewlektego zmeczenia [3].

! eljan@kul.pl doktor nauk humanistycznych, Katedra Psychologii Klinicznej, Katolicki Uniwersytet Lubelski
Jana Pawta II.
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Pod koniec XX wieku na gruncie medycyny, psychologii pojawil si¢ termin zwany
zespolem przewleklego zmeczenia. Stan ten jest specyficzny nie tylko wsrdd osob
dorostych, ale rowniez wsréd mtodych, ambitnych nastolatkow. Przewlekle zmgczenie
wptywa na funkcjonowanie jednostki m.in. sprawno$¢ fizyczng, poznawcza, emocjo-
nalng oraz na motywacj¢ do uzyskiwania sukcesow zyciowych. Dlatego tez okresem
sprzyjajacym pojawienia si¢ przewleklego zmeczenia jest wiek dorastania. Wystepu-
jace w tym czasie konflikty wewnetrzne, frustracje, trudnosci w realizowaniu potrzeb
i dgzen, czasem niski poziom dojrzato$ci emocjonalnej, zmniejszona odporno$é na sytuacje
stresowe, duza pobudliwos¢ nerwowa, silne napiccie psychiczne, niepowodzenia
w kontaktach z ludzmi przyczyniaja si¢ do wystapienia przewlektego zmeczenia. Czesto
problemy te zwiazane sa ze specyfika wieku rozwojowego: z dojrzewaniem seksual-
nym, zmiang rél spotecznych, trudnosciami w odnalezieniu wtasnej tozsamosci [4, 5].

Niepokojace jest zjawisko wzrostu liczby adolescentow skarzacych si¢ na przew-
lekte zmeczenie. Pomimo, Ze jego obecnos¢ wsrod mtodziezy jest nizsza niz u dorostych,
to skutki sa bardziej destrukcyjne, poniewaz istotnie wpltywaja na edukacje, rozwoj
psychospoteczny i aktywnos¢ fizyczng. Ocena zmgczenia u adolescentow napotyka na
trudno$ci ze wzgledu na specyfike i dynamike tego okresu zwigzang z czynnikami
fizycznymi (np. zmiany hormonalne okresu dorastania), emocjonalnymi (np. potrzeba
niezaleznosci) i spotecznymi (np. kontakty interpersonalne). Wiek adolescencji jest
czasem rosngcych mozliwosci, ale takze nowych zagrozen. Ksztaltowanie si¢ tozsamosci,
rozwoj aspiracji i dazen pokrywa si¢ ze zwigkszajacym si¢ zakresem do§wiadczen
i wyzwan. Coraz bardziej $wiadoma perspektywa przysztoSci, osigganie autonomii
oraz nowe potrzeby emocjonalne i spoteczne moga napotkac¢ na wiele trudnosci w ich
realizacji. Diagnoza przewlekltego zmeczenia na tym etapie zycia zaburza funkcjo-
nowanie emocjonalne i poznawcze. Zmeczenie dos$wiadczane przez adolescentow
nalezy do czynnikéw najsilniej wptywajacych na ogdlng jakos¢ ich zycia [6-8].

K. Fukuda oraz wspdt. [9] opisali symptomy charakterystyczne dla zmeczenia
przewleklego. Zaliczaja do nich: przeciagajacy si¢ czas trwania zmgczenia powyzej 6
miesiecy; ogdlna meczliwos$¢ nieadekwatna do wykonanego wysitku; zmeczenie niewy-
jasnione i nie ustepujace po odpoczynku oraz w sposob znaczacy utrudniajacy codzienne
funkcjonowanie. Badania wskazuja na fakt, iz negatywne doswiadczenia Zzyciowe
zmieniajg funkcjonowanie jednostki w §wiecie, zwickszajac mozliwos¢ zachorowania
na depresje oraz dajac jednocze$nie objawy charakterystyczne dla przewlekltego
zmeczenia.

2. Koncepcje zmeczenia przewleklego

Zmgczenie jest wpisane w ludzka nature¢ i pojawia si¢ najczesciej po wysitku,
dhugotrwatej i1 intensywnej pracy. W ostatnich latach wprowadzono nowa jednostke
nazwang koncepcja zmeczenia przewleklego. Termin ten ma zaréwno konotacje
pozytywne, jak i negatywne. Jedna z wad jest niejasno$¢ i roznorodno$¢ definicji oraz
fakt, iz samo zmeczenie jest subiektywnie odczuwanym stanem. Oznacza to, ze nie
mozna zmierzy¢ go obiektywnymi metodami badawczymi [10-12].

P. D’Adamo oraz C. Whitney [4] okres$laja zmeczenie jako stan narzadu lub tkanki,
w ktorym reagowanie na bodzce jest zredukowane lub zniesione. Jest zwykle
wynikiem uprzedniej nadmiernej aktywno$ci, moze by¢ takze wywotane przecia-
zeniem systemu nerwowego lub zaburzeniami krazenia i ztym zaopatrzeniem w tlen.
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Zmeczenie jest rowniez subiektywnym wrazeniem psychologicznym, wyniktym ze
stanu fizycznego, pordwnywalnym z wrazeniami takimi jak pragnienie i bol. Z kolei
A. Mandrowska — Xinxo i L. Zdunkiewicz [15, por. 13, 14] okreslaja zmeczenie jako
zjawisko psychosomatyczne, poniewaz subiektywnie odczuwane zmg¢czenie o réznym
stopniu nasilenia objawia si¢ na zewnatrz w postaci obnizenia zdolnosci do podej-
mowania lub kontynuowania wysitku fizycznego, pogorszenia sprawnosci umystowej,
bolow rak, nog, plecéw, znuzenia i sennosci. Stan przemeczenia (najwyzszego natgzenia
zmeczenia) dodatkowo charakteryzuje: ogoélne ostabienie, zaburzenia snu, obniZenie
nastroju, dolegliwosci bdlowe ze strony roéznych narzadow, podatno$¢ na choroby
i pobudliwo$¢ psychiczna. Zmeczenie jest naturalng fazg fizjologiczng prawidtowo
przebiegajacego procesu zyciowego, natomiast przemeczenie wigze si¢ z nasileniem
jego zaklocen, co moze doprowadzi¢ do wyczerpania.

Pomimo czgstego wystepowania zmgczenia w zyciu ludzi nadal jest to zjawisko
mato znane, cze¢sto takze naduzywane w okreslaniu réznorodnych zjawisk, sytuacji,
uczu¢ [16]. Istotna jest klasyfikacja rodzajow zmegczenia konieczna dla uzyskania
jasnosci i przejrzystosci problemu. Ze wzglgdu na miejsce, w ktorym pojawia si¢
zmeczenie, podzielono je na fizyczne i psychiczne. Fizyczne rozumienie jest to stan
przejsciowy organizmu, ktorego efektem jest zmniejszanie sprawnos$ci ruchowej catego
ciata, badz ktoregos z uktadow fizjologicznych [4, 5]. Zmeczenie psychiczne za$ jest
subiektywnym stanem, ktory zmusza jednostke do zaprzestania lub zawieszenia aktu-
alnie wykonywanych czynnosci z powodu odczuwanego przecigzenia [17, 18].

Powyzsza klasyfikacja nie pozwala dokona¢ peinej diagnozy. Zatem konieczne jest
zaprezentowanie innego podzialu zmeczenia, ze wzgledu na czas utrzymywania si¢
objawow. W jej klasyfikacji wyrdzniono zmeczenie ostre, przedluzajace si¢ oraz
chroniczne [2, 18]. Zmeczenie ostre charakteryzuje si¢ napadowym pojawieniem si¢
oraz relatywnie krotkim czasem trwania. Osoba ma mozliwo$¢ w szybkim czasie
powrdci¢ do uprzedniej sprawnosci psychofizycznej [16. Zmeczenie przediuzajace sig
powstaje w wyniku naktadajacych si¢ stanéw ostrych lub przedtuzajacego zmegczenia
umiarkowanego, przy niewielkiej ilosci odpoczynku [19]. Zmgczenie chroniczne
utrzymuje si¢ powyzej 6 miesigcy, jest uznawane za jednostke patologiczng. Pojawia
si¢ ono takze w migdzynarodowym systemie klasyfikacji chorob ICD, gdzie znajduja
si¢ konkretne wytyczne zwigzane z postgpowaniem Ww sytuacji chronicznego
zmeczenia [16, 19].

Istotnym dla petnego zrozumienia zjawiska zmeczenia przewleklego, jest podziat ze
wzgledu na rodzaj mechanizmoéw lezacych u podstaw zmgczenia [16]. Wyrdzniono:

a) zmeczenie chorobowe — to rodzaj zmeczenia wynikajacy i towarzyszacy chorobom
przewlektym, zaréwno fizycznym , np. nowotwory, stwardnienia rozsiane;

b) zmeczenie psychiczne spowodowane schorzeniami takim jak: schizofrenia czy
depresja [por. 20];

€) zmeczenie poinfekcyjne — to zmeczenie powstate w konsekwencji infekcji;

d) zmgczenie niewyrownane — czyli zmniejszenie wydolnosci organizmu na skutek
zmian w tkance miesniowej, bedgcych wynikiem niezwykle intensywnego wysitku
fizycznego;

e) zmgczenie przewlekle zwane tez chronicznym lub skumulowanym — jest wyni-
kiem intensywnego lub dlugotrwatego wysitku fizycznego lub zwigzanego
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Z obcigzeniami psychicznymi (dlugotrwaty stres, rozchwianie emocjonalne,
frustracje);

f) niewyjasnione zmeczenie przewlekte — zmgczenie utrzymujace si¢ przez dluzszy
czas (powyzej miesigca) oraz pomimo badan lekarskich i laboratoryjnych, nie
wykazuje zadnej przyczyny jego powstawania. Ten typ zmgczenia nie zagraza
zyciu jednostki, jednak jest dla niej ucigzliwo$cig. Trudne jest rdwniez jego
definiowanie z powodu braku nazewnictwa, co czgsto powoduje ignorancje ze
strony diagnozujacych lekarzy [por. 21, 22];

g) zespot przewlektego zmegczenia — jest to cigzsza odmiana niewyjasnionego
zmeczenia przewlektego [16].

Pojecie zmeczenia nie posiada jednej, usystematyzowanej definicji. N. Sillamy [23]
okresla je jako stan wewnetrzny, polegajacy na obnizeniu zdolnosci do pracy czy innej
aktywnosci, bedacy skutkiem wczesniej podejmowanego wysitku. Jest to definicja
zmeczenia naturalnego, charakterystycznego dla zdrowej jednostki. Poza nim istnieje
takze sklasyfikowana jednostka chorobowa zwana syndromem zmeczenia przewleklego
[24].

Zanim przewleklte zmeczenie zostalo uznane za jednostke chorobowa, wielu
naukowcow probowalo odnalezé przyczyne charakterystycznych psychofizycznych
objawow, wystepujacych u zmgczonych osob. Stan zupelnego wyczerpania posiada
wiele nazw i thumaczen: ,, To wszystko na tle nerwowym” — takg diagnozg poczatkowo
styszato wielu pacjentow zmagajacych si¢ ze zmegczeniem przewleklym. Charakteryzuje
si¢ ono bowiem niejasnym i czesto mato konkretnymi objawami, co powodowato
dezorientacje personelu medycznego. Historia pokazuje, ze w takich sytuacjach
pacjenci bywali etykietowani jako symulanci, czy hipochondrycy [11, 14].

Inne wytlumaczenie ,,przypadtosci”, za jaka uwazane byly zmeczenie nazwane
zostato grypa badz tez ,,choroba Yuppies 2. Okreslenie to wprowadzono tlumaczac
zbyt szybkie tempo Zycia, nastawienie na zdobywanie kariery oraz awanse. Naukowcy
postawili hipoteze, iz skoro przyczyng zmeczenia jest zbyt mata ilo§¢ snu oraz brak
zdrowego odzywiania, prawdopodobnie po zmianie stylu zycia na zdrowszy objawy
ustapig [5, 11]. Najnowsze badania wykazuja, iz nie tylko osoby prowadzace szybkie
I intensywne zycie sa narazone na zmgczenie przewlekle. Moze to spotkac takze
jednostki dbajace o swoje zdrowie [24]. Znane jest takze powigzanie objawdw zme-
czenia z wirusem Epsteina-Barra, stad pod koniec XX wieku naukowcy okre$lali je
EBV — syndromem, czy tez syndromem zmeczenia poinfekcyjnego [16, 19].

Wigkszos¢ powyzszych definicji, hipotez oraz przypuszczen wyraznie wskazuje na
fakt, ze jednostka chorobowa o powtarzajacych si¢ symptomach istnieje. Konieczne
zatem stalo si¢ skonkretyzowanie tychze objawow, nazwanie zaburzenia, na ktore
cierpi tak wielu pacjentow, a co za tym idzie — okreslenie kryteriow oraz mozliwych
metod diagnostycznych i mozliwosci leczenia. W 1988 roku w USA Narodowy

2 Yuppie (ang. Young Urban Professional — dostownie: mtody wielkomiejski przedstawiciel wolnego zawodu
— dostownie: ,,mlodzi, pnacy si¢ w gore profesjonalisci”). Charakterystycznym atrybutem dla tej kategorii
spolecznej jest dazenie do profesjonalizmu, pragmatyzm, indywidualizm, zamitowanie do luksusu, dazenie do
karieryi sukcesow finansowych. Dazenie do kariery prowadzace do pracy po kilkanascie godzin dziennie
prowadzito do syndromu wypalenia zawodowego. Ponadto kariera okupiona jest problemami w Zzyciu
rodzinnym i emocjonalnym. W Polsce pogardliwym okresleniem na yuppie jest ,japiszon” lub jego lokalny
odpowiednik ,,dorobkiewicz”.
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Instytut Zdrowia podjat si¢ koordynacji i kontroli coraz szerszego zakresu przepro-
wadzanych badan. Wowczas Holmes, na prosbe Centrum Kontroli Choréb (CDC
— Centre for Disease Control) podjat si¢ przewodniczenia badaniom naukowym, czego
efektem stata si¢ pierwsza, robocza definicja ,,syndromu chronicznego zmgczenia”
(CFS — Chronic Fatigue Syndrome). Zostato ono okreslone jako upos$ledzajace zmeczenie,
wymagajace leczenia i trwajace dluzej niz sze$¢ miesiecy (Holmes i1 in. 1988).
Dodatkowo okreslono towarzyszace mu objawy somatyczne, do ktorych zaliczono
podwyzszong temperature ciata, bole migsniowe oraz krzyzowe, powickszenie weztow
chtonnych oraz bole w klatce piersiowej [5, 20].Z niewielka poprawka w USA zostala
przyjeta nazwa ,,syndrom chronicznego zmeczenia i immunologicznej nieodpornosci”
[16].

W latach 1992-1994 K. Fukuda wraz z wspét. [9] dokonali w Japonii pierwszej
rewizji roboczej definicji. Nastgpne rewizje miaty miejsce w roku 1997 oraz 2001 [16].
W tym samym czasie odbywaly si¢ prace: w Wielkiej Brytanii oraz Australii.
W konsekwencji doprowadzito to do powstania nowych definicji syndromu chronicznego
zmeczenia wraz z kryteriami diagnostycznymi. Pomimo staran wielu naukowcoéw oraz
nieustannie przeprowadzanych badan, nadal nie jest w pelni znana etiologia powsta-
wania tego zaburzenia oraz sposobow zapobiegania i leczenia [20]. Sposrod wielu
definicji przedstawianych przez wspotczesnych naukowcow, mozna wytoni¢ czesci
wspolne dla terminu przewlekltego zmgczenia. Chroniczne zmeczenie od zmgczenia
»ZWyktego” odroznia szereg elementéw. Charakteryzuje si¢ ono subiektywnym poczu-
ciem wyczerpania przy wykonywaniu codziennych czynnosci, potrzeba czgstego odpo-
czynku, porannym zmg¢czeniem i ztym samopoczuciem wraz z obnizonym nastrojem,
sklonnoscia do irytacji, napigciem nerwowym, trudno$cia w koncentracji uwagi,
a takze og6lnym niepokojem. Wszystkie te objawy, w roznej konfiguracji oraz intensyw-
no$ci musza wystepowac chronicznie, to jest dluzej niz przez 6 miesi¢cy. Konieczna
jest w tym wypadku diagnoza lekarska oraz psychologiczna [16, 22].

Powyzsza definicja wskazuje na jedna niezwykle istotng ceche przewleklego zme-
czenia. W rozumieniu tego pojecia nalezy pamietac, iz zawierajg si¢ w nim nie tylko
objawy fizjologiczne, np. pocenie si¢, bol migsni 1 stawoéw, gtowy, brzucha. Jest to
zjawisko psychofizjologiczne, co oznacza, ze skladaja si¢ na nie takze mechanizmy
psychologiczne [18]. Zmeczeniu przewleklemu moga takze towarzyszy¢ depresja,
trudnosci w koncentracji uwagi czy zaburzenia rytmu snu i czuwania [5, 20].

Zgodnie z dotychczasowymi ustaleniami na temat zmgczenia, mozna przyja¢ ogélna
definicje, ze jest ono — zardowno w ujeciu fizjologicznym, jak i psychologicznym
— przede wszystkim ochronnym regulatorem aktywnosci cztowieka. Ochronnym w tym
sensie, ze pojawia si¢ wtedy, gdy kontynuowanie aktywnosci przekracza mozliwosci
fizyczne lub psychiczne czlowieka i mogtoby przynies¢ negatywne konsekwencje (od
pogorszenia samopoczucia az do zagrozenia zycia). W mechanizmie zmeczenia
— w zaleznosci od tego, czy traktujemy je jako zjawisko fizjologiczne, czy psycholo-
giczne — mozna wskaza¢ element subiektywnego doswiadczania lub nie. Fizjologiczne
zmeczenie moze nie by¢ uswiadomione, ale spowodowaé przerwanie aktywnosci
(organizm ,,odmawia postuszenstwa”). Z kolei zme¢czenie o charakterze psycholo-
gicznym jest zjawiskiem subiektywnym sktaniajacym czlowieka do przerwania
aktywnosci. Objawy zmeczenia psychicznego moga byc somatyczne (np. bol gtowy,
ospato$¢), umystowe (np. problemy z koncentracjg) i emocjonalne (np. niepokoj,
apatia) [18].

47



Elzbieta Januszewska

3. Diagnoza zespolu przewleklego zmeczenia u mlodziezy

W latach 80-tych ubiegtego wieku amerykanskie Centrum Kontroli i Prewencji
Choréb (CDC) wraz z migdzynarodowa grupa prowadzaca badania nad zespotem
przewleklego zmegczenia, przyjeto definicje tej jednostki chorobowej. Definicja ta
zostata zmodyfikowana i zaktualizowana w 1994 roku. Zgodnie z definicjg u pacjenta
z zespolem przewleklego zmeczenia (CFS) wystepowaé muszg nastepujace objawy:

1) ciezkie przewlekle zmeczenie trwajace pot roku lub dhuzej przy wykluczeniu, za
pomoca badan klinicznych innych stanéw patologicznych;

2) rownoczesnie, wystepuja cztery lub wiecej z 8 ponizej podanych objawow;

3) istotne pogorszenie funkcjonowania pamigci krotkotrwatej lub uwagi;

4) bole gardta;

5) bole w weztach chtonnych;

6) bole miesni,

7) Dboble wielu stawdw, bez wystepowania obrzeku i zaczerwienienia,

8) bole glowy, innego niz dotychczas — rodzaju, natezenia lub czestosSci,

9) zaburzenia snu, ktory nie regeneruje (zmeczenie po obudzeniu sig),

10) zte samopoczucie wystepujace po wysitku, ktore utrzymuje si¢ ponad 24 godziny
[19].

Objawy, ktore nie wystgpowaty przed pojawieniem si¢ przemeczenia utrzymujg si¢
lub nawracaja, przez co najmniej sze$¢ kolejnych miesiecy.

Btedem bylaby ekstrapolacja danych z badan dotyczacych chronicznego zmeczenia
z udzialem dorostych na populacj¢ dzieci i mlodziezy. W przypadku nastolatkow
cierpigcych na przedhuzajace si¢ zmeczenie proces diagnostyczny komplikuje dodat-
kowo fakt szybkich zmian psychologicznych i fizjologicznych, a w szczegolnosci
hormonalnych. Z tego wzgledu w wielu przypadkach objawow przewlektego zme-
czenia u nastolatkow, w przeciwienstwie do populacji oséb dorostych, nie stosuje si¢
kategorii diagnostycznej zespotu przewlektego zmeczenia (chronic fatigue syndrome).
W literaturze przedmiotu wprowadzono w zamian termin — zespot o typie przewleklego
zmeczenia (chronic fatigue syndrom — like — CSF-like), ktory okresla kliniczny zespot
objawow przewlektego zmeczenia, jednakze nie spelniajacy wszystkich kryteriow
koniecznych do rozpoznania ,,pelnego” zespotu chronicznego zmeczenia u dorostych
[19, 25].

Diagnoza zmeczenia, a zwlaszcza zespohu o typie przewleklego zmeczenia, obejmuje
szczegotowe badanie lekarskie, analizy laboratoryjne oraz badanie psychologiczno-
psychiatryczne.

We wstepnej diagnozie lekarz musi wykluczy¢ wiele chorob, ktore objawiaja si¢
zmeczeniem, m.in.: anemig, niedoczynnosc¢ tarczycy, cukrzyce, a takze choroby serca,
ptuc, watroby czy nerek. Do tej grupy zalicza si¢ takze zakazenie wirusem HIV, nowo-
twor, boreliozg, stwardnienie rozsiane, a takze zatrucie otowiem i alkoholem etylowym
oraz uzaleznienie od $rodkéw psychoaktywnych. Zmgczenie moze takze towarzyszy¢
niektérym zaburzeniom psychicznym, dlatego takze one musza zosta¢ wykluczone [19].

Stwierdzenie innych mozliwych okolicznosci powodujacych wystepujace symptomy
wyklucza mozliwos¢ diagnozy zespotu przewleklego zmeczenia przy zachowanej
mozliwosci diagnozy przewleklego zmeczenia jako konsekwencji innych stanow
chorobowych. Diagnoza przewleklego zmeczenia wymaga zgromadzenia petlnego
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opisu symptomow i zwigzku miedzy nimi, opierajacego si¢ na wnikliwej obserwacji
i wywiadzie klinicznym [26, 19. Symptomy muszg zosta¢ poddane analizie pod katem
zwigzku czasowego 1 przyczynowego w kontekScie historii zycia pacjenta. Przez
rozpoznanie i eksploracje biografii cierpienie pacjenta znajduje swoje uzasadnienie
oraz kontekst spoteczno-kulturowy [27].

Wedtug L. J. Tiesinga, T. W. N. Dassen, R. J. G. Halfens [28, por. 19] zmeczenie
jest zjawiskiem niespecyficznym, a jego model zawiera czynniki spoteczno-demogra-
ficzne, czynniki zwigzane z opieka i leczeniem oraz sposobem interwencji. Czynniki
spoteczno-demograficzne wptywaja na zmeczenie, zmeczenie pozostaje we wzajemne;j
relacji z czynnikami opieki i leczenia oraz interwencja, natomiast sposob interwencji
wplywa takze na relacj¢ migdzy zmeczeniem a czynnikami opieki i leczenia. Z powodu
specyfiki przewleklego zmeczenia relacja lekarz — pacjent jest szczegdlnie wazna, ale
tez specyficznie trudna. Trudnosci z diagnozg sg zrédiem braku satysfakcji dla lekarzy,
kontakt osoby z lekarzem i diagnoza, zwlaszcza psychiatryczna, jest z kolei proble-
matyczna dla pacjenta.

Zdaniem N. C. Ware [29, 30] dla czgsci spoleczenstwa zdiagnozowanie zaburzenia
jako psychosomatyczne oznacza ,,wyimaginowang chorob¢”. Zwraca uwage na
poczucie delegitymizacji u oséb z zespolem zmegczenia, ktore ma swoje zrddlo
W trywializacji przez otoczenie niejasnych czy tez powszechnie doswiadczanych od
czasu do czasu objawOw oraz w przypisywaniu objawom pochodzenia psychicznego.
Konsekwencjg trywializacji symptomow jest odmawianie osobie cierpiacej statusu
osoby chorej a traktowanie ich jako czgéci normalnego zycia dyskwalifikuje je jako
objawy.

Pojawiajacemu si¢ zmeczeniu towarzyszg typowe objawy, takie jak: zmniejszenie
szybkosci 1 wrazliwos$ci reagowania na bodzce, gorsza koordynacja nerwowomigsniowa
(spadek precyzji ruchow, zwolnienie tempa pracy, oci¢zatosc), zmniejszenie zdolnosci
koncentracji uwagi. Zmgczenie objawia si¢ takze ostabieniem poprzednio wyuczonych
odruchéw warunkowych, brakiem zdolnosci do zdobycia nowych nawykoéw, czego
wyrazem sg zaburzenia rytmu pracy [31, 19].

Najsilniej wplyw zmgczenia ujawnia si¢ w obrgbie §wiadomosci. E. Grandjean [32]
podaje, ze zmgczony cztowiek zauwaza u siebie: pogorszenie uwagi, spowolnienie
i ostabienie postrzegania, utrudnienie myslenia, zmniejszenie checi dzialania oraz
uposledzenie wydajnos$ci czynnosci fizycznych i umystowych. Jednym z najbardziej
dokuczliwych skutkdéw zmegczenia jest zmniejszenie natgzenia uwagi. W stanie zmeczenia
dominujacym objawem jest subiektywne poczucie zmgczenia, okreslane jako aktualne,
nieprzyjemne, przygniatajace, ulegajace fluktuacji od chwilowego odczucia zmeczenia
po wyczerpanie, narzucajace warunki wykraczajace poza indywidualng zdolno$¢ do
normalnego funkcjonowania w sferze somatycznej, emocjonalnej, psychicznej i beha-
wioralnej [33]. Pelni ono funkcje obronna, jest wyrazem §wiadomos$ci zmian zacho-
dzacych w ciele i sygnatem, ze organizm potrzebuje regeneracji poprzez odpoczynek,
sen, reorganizacje aktywnosci i celow [32, 15, 34, 19].

4. Zmeczenie obiektywne i subiektywne — charakterystyka

Zmeczeniu towarzyszy szereg objawow:
1) obiektywnych oraz
2) subiektywnych.
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a)

b)

c)

d)

e)

a)

b)

c)
d)

Ad. 1) do obiektywnych objawow zmeczenia nalezy zaliczy¢:
obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy obserwowane na podstawie
wydajnosci, ktora jest rowniez uzalezniona od indywidualnych cech osobowosci
i motywacji do pracy;
zwigkszong liczbg bledow, szczegdlnie dotyczy to prac wymagajacych znacznego
zaangazowania uwagi i wysokiego stopnia koordynacji ruchow;
zmiany w poszczeg6lnych uktadach i narzadach czlowieka pracujacego: zmniej-
szenie wrazliwosci na bodzce czuciowe (wzrokowe, stuchowe, dotykowe),
przyspieszenie rytmu serca, zmniejszenie pojemnosci zyciowej pluc, zaklocenia
w sprawnos$ci funkcjonowania osrodkowego uktadu nerwowego, zmiany w pracy
niektoérych hormonow i zwigzane z nimi zmiany w sktadzie chemicznym krwi;
wzrost kosztu fizjologicznego pracy (wydatku energetycznego), gdyz praca
w warunkach zmeczenia wymaga wigkszego wydatku energii niz praca w stanie
petnej sprawnosci;
wypadki przy pracy — wraz z narastajacym zmeczeniem wzrasta ich ilo$¢ [35,
por. 19].

Ad 2) subiektywnymi objawami zmgczenia [35, por. 19] sa:
doznania bolowe: narastajgcy bol miesni przy pracy fizycznej lub glowy przy
wysitku umystowym;
odczucie ostabienia przy kontynuowaniu pracy;
nieche¢ do pracy;
dyskomfort.

Zmegczenie subiektywne moze poprzedzac, towarzyszy¢ lub nastepowac po wyko-

naniu czynnosci lub zmianie wysitku. Obserwacje wskazuja na to, ze moze ono réwniez
wystepowac niezaleznie od wysitku. Subiektywne objawy zmeczenia, odczuwane lub
przezywane emocjonalnie, wigza si¢ z samooceng wilasnych stanéw, doznan i mozli-
wosci [19].

H. N. Cofer oraz M. H. Apply [36] traktujg poczucie zmeczenia jako podstawowy

rodzaj zmgczenia i okre$lajg je jako negatywny stan uczuciowy zwigzany z ogdlnym
samopoczuciem czlowieka jako calosci. Autorzy ci wyrdzniajg cechy charakterys-
tyczne dla subiektywnego zmgczenia psychicznego:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

h)

jest ono kumulatywne (poprzez wzrastajacg podatnos¢ na frustracje);

daje si¢ odrdzni¢ zaréwno od uczucia wysitku, jak i od wydatkowania energii
— nie ma zatem charakteru energetycznego;

jest funkcjg zainteresowania lub konfliktu, nie zalezy wigc od stopnia aktywnosci
fizycznej; nie wzrasta ani nie maleje w sposéb ciggly, lecz podlega naglym
wahaniom w gore 1 w dot;

jest funkcja osrodkowego uktadu nerwowego, podlega restrukturyzacji i reorganizacji;
moze wystapi¢ juz przy przewidywaniu lub przy myslowym i wyobrazeniowym
ujeciu danej czynnosci (tj. moga je wywotywacé mysli lub wskazowki sytuacyjne);
pozostaje w odwrotnym stosunku do uczucia zapatu;

mozna je przezwycieza¢ lub odsuwa¢ w nieokreslong przysztos¢ w razie naglej
koniecznosci lub w okresach beztroskiego realizowania celow;

nie istnieje prosty zwigzek pomiedzy subiektywnym zmeczeniem a okresami snu
lub regeneracji [ por.2].
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Na poczucie zmeczenia psychicznego moze wplywaé zniechecenie, trudnosci
i ktopoty, niewlasciwa atmosfera, niesprawno$¢ psychofizyczna. Moze ono wyste-
powac bez rzeczywistego obcigzenia okreslong aktywnoscia i odwrotnie — duze, obiek-
tywne obcigzenie psychiczne w sytuacji stresowej moze nie by¢ tak odczuwane, nie
musi obniza¢ wydajnosci i dawaé poczucia zmeczenia na przyktad u ludzi, dla ktérych
ich dziatalno$¢ jest pasja zyciowa [12]. Nalezy podkresli¢, ze subiektywne objawy
zmgcezenia nie zawsze pokrywaja si¢ ze zmegczeniem rzeczywistym. Czasami zdarza
sig, ze osoba zmegczona wykonywang pracg subiektywnie tego nie odczuwa.

W innych przypadkach mozna czu¢ si¢ zmeczonym jeszcze przed podjeciem zajecia
czy waznej pracy [35, por. 22] albo przy wykonywaniu prostych czynnosci, ktore nie
doprowadzaja do wyczerpania nerwowomigsniowego. W odczuwanym zmeczeniu
trudno wydzieli¢ granice migdzy obiektywnymi a subiektywnymi jego przejawami,
pomigdzy stanem psychofizjologicznym, jego percepcja, komunikowaniem zmeczenia
a mozliwym pomiarem. Istnieje potrzeba zastosowania wielu réznych strategii obiek-
tywnych i subiektywnych w celu mozliwie dokladnej oceny znaczacych zmian
w dynamice odczuwanego zmeczenia. Mozna takze dokona¢ pordwnania, w jakim
stopniu obiektywny pomiar r6zni si¢ od subiektywnego. Taki kierunek badan uwzgled-
nia podmiotowos$¢ osoby, ktéra powinna wspoétdziataé w powrocie do zdrowia
i codziennej aktywnosci [353, por. 22].

Przyczyny subiektywnych objawdéw zmeczenia, poza rzeczywistym zmeczeniem
organizmu pod wplywem wykonywanej pracy, w znacznej mierze sa uzaleznione od
indywidualnych wlasciwosci cztowieka oraz ich powigzania z konkretnymi warunkami
spotecznofizycznego Srodowiska pracy. Zalicza si¢ do nich: — struktur¢ osobowosci;
— cechy temperamentu i charakteru; — inteligencjg,; — site motywacji; — typ uktadu
nerwowego; — pobudliwo$¢ emocjonalng; — wiek, pte¢; — stan zdrowia; — dotych-
czasowe doswiadczenie; — rodzaj i miejsce pracy, czas jej trwania;, — srodowiskowe
i psychologiczne warunki pracy; — stosunek do wykonywanych czynnosci; — sytuacje
rodzinng; — zadowolenie z pracy i jej atrakcyjnos¢ [35, por. 22].

W badaniach wykazano, ze nawet gdy zmeczenie subiektywne jest wyraznie odczu-
wane, cztowiek moze nadal dziata¢ efektywnie, jesli praca go interesuje, oczekuje na
sukces lub odczuwa obawe przed zagrozeniem czy utrata wartosci. Negatywne objawy
zmeczenia subiektywnego, takie jak: ostabienie, senno$¢, ocigzatos¢, nieche¢ do dzia-
fania, poczucie dyskomfortu nie musza wystgpi¢, mimo znacznego wyczerpania, jesli
jest wysoka motywacja [37, 35, por.22]. Subiektywne przejawy zmeczenia moga
rzutowac na zmiany w zachowaniu si¢ cztowieka. W zaleznosci od stadium zmg¢czenia
oraz wlasciwosci indywidualnych mogag wystgpowaé pod postacig rozdraznienia
i wybuchowosci (pobudzenia) lub przygnebienia i apatii (ostabienia). Subiektywne
doznania decyduja wielokrotnie o intensywnosci ujemnego wplywu zmgczenia na
sprawno$¢ psychofizjologiczng cztowieka i jego zdolnos¢ do pracy [35, 38].

5. Uwarunkowania zmeczenia przewleklego

Roznorodnos¢ ujecia definicji przewleklego zmeczenia pokazuje, ze etiologia tego

zjawiska nie jest w pelni poznana. Dotychczasowe badania wskazuja na trzy podsta-

wowe uwarunkowania powstawania tej jednostki chorobowej: czynniki biologiczne,
psychiczne oraz spoteczno-kulturowe.
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5.1. Czynniki biologiczne

U podstaw fizjologicznych teorii zmeczenia lezy pojecie homeostazy wprowadzone
przez W. B. Cannona [za: 39, por. 22], ktére systematyzowalo okreslenie proceséw
zachodzacych w organizmie czlowieka, majacych na celu utrzyma¢ réwnowage
wewnetrznego $rodowiska organizmu. Zmeczenie petni dwojakg funkcje — jest
wynikiem zaburzonej homeostazy w organizmie oraz prowadzi do jej wyrdwnania
poprzez informacj¢ o potrzebie odpoczynku, wysytang do ciata [40, 38].

Do najwazniejszych czynnikéw biologicznych uznawanych za podtoze
przewleklego zmeczenia zalicza sie:

a) infekcje wirusowe — wielu pacjentow przewlekle zmeczonych podaje podczas
wywiadu informacje o infekcjach wirusowych przebytych bezposrednio przed
diagnoza zespotu zmeczenia. Poczatkowo uwazano, ze przyczyna powodujaca
przewlekle zmegczenie byt wirus Epsteina-Barra, ktory wystepowat u 30%
dorostych z symptomem zmeczenia [41] oraz az potowy dzieci [42]. Objawy EBV®
odpowiadaly tez symptomom prezentowanym przez przewlekle zmeczonych [44].
W poézniejszym czasie ujawniono jednak wyniki badan wskazujace na to, iz taki
sam poziom wirusa EBV jest u o0sob cierpiacych na syndrom przewlektego
zmeczenia oraz u 0sob nie przejawiajacych objawow dla tego syndromu. Hipoteza
zostal wiec odrzucona [por. 16]. Po wykluczeniu wirusa Epsteina-Barra rozpoczeto
badania nad zalezno$cia zmeczenia przewlektego i wirusem opryszczki oraz
wirusem biataczki z komoérek T, co jednak takze wykluczono [ 44, 38]. Obecnie
przeprowadzane badania nie s3 zgodne i nie odpowiadaja jednoznacznie na
pytanie o powigzanie infekcji wirusowej z powstawaniem syndromu przewlektego
zmeczenia. Praktyka kliniczna jednak definiuje zespot powirusowy, bedacy
powiklaniem zakazen wirusowych, ktory swoimi objawami przypomina syndrom
przewlektego zmeczenia [16]. Zalicza si¢ go do symptomdéw medycznie niewyjas-
nionych, w klasyfikacji DSM-IV ma swoje miejsce w Osi | — w kategorii zaburzen
somatomorficznych, w ICD-10 natomiast pojawia si¢ w kilku kategoriach, jako
zaburzenie nerwicowe zwigzane ze stresem i pod postacia somatycznag (F.45),
zaburzenie nerwicowe nieokreslone (F.48.9), powirusowy zespdt zmeczenia (G.
93.3), a takze jako chroniczne zmeczenie nieokreslone gdzie indziej (R.53) [za: 16].

b) Zaburzenia immunologiczne — takze w tym przypadku dane z badan klinicznych
nie s3 jednoznaczne. Naukowcy potwierdzaja fakt nadaktywnosci uktadu immu-
nologicznego u 0sob przewlekle zmegczonych. Jednak wyniki badan nie wykazuja
jednoznacznie patologii w tym uktadzie. Stad tez niektorzy twierdza, ze potwier-
dzone zmiany odpornosci sg efektem zmegczenia a nie jego przyczyng [16].

c) Rola autonomicznego uktadu nerwowego — liczne badania wskazuja na potaczenie
przewleklego zmeczenia z zespotem obnizonego ci$nienia, omdleniami neurokar-
diogennymi, a nawet z funkcjami poznawczymi, takimi jak: pamiec i rozumienie
tekstu czytanego [16, 38].

% Objawy EBV — jest to choroba, ktéra objawia si¢ bolami glowy, ztym samopoczuciem, utrata taknienia,
apatia, rozkojarzeniem, przewleklym zmeczeniem, ogdlnym ostabieniem. Nastgpnie pojawia si¢ goraczka,
ktéra z reguly wynosi 38-39 °C. Utrzymuje si¢ ona przewaznie od dwdch dni do miesigca i dtuzej [43].
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d) Czynniki neuroendokrynne — zwigzane z nieprawidtowosciami osi HPA (podwoéz-
gorze-przysadka mozgowa-kora nadnerczy). Zaburzenia tej osi powoduja
zaburzenia charakterystyczne takze dla przewlektego zmeczenia [38].

Poza wyzej wymienionymi majga na zmeczenie wptyw takze czynniki neuroanato-
miczne, neuromie$niowe, biochemiczna, a takze zaburzenia rytmu snu i rytmu dobowego.

5.2. Czynniki psychiczne

Literatura psychologiczna wskazuje na zwigzki temperamentu z problemami
zdrowotnymi, sktonno$ciami do zachowan antyspotecznych i do niepozadanych form
zachowania jak i do pojawienia si¢ ustawicznego poczucia zmeczenia [45, 46].

Jedna z gltéwnych przyczyn chronicznego zmeczenia sg m.in.: silny stres, wstrzasy
emocjonalne, stany depresyjne i zaburzenia lekowe. Wigkszo$¢ psychologicznych przy-
czyn prowadzi do obnizenia jakosci snu lub bezsennosci, ktore powoduja zmeczenie
W ciggu dnia” Zrodlem silnego stresu w naszym codziennym Zyciu moga byé nie tylko
zte lub przykre do$wiadczenia, lecz takze zdarzenia pozytywne, takie jak np. przepro-
wadzka, zmiana szkoty, korzystna zmiana pracy czy sukcesy edukacyjne. Do czynnikow
zwigzanych ze nieprawidtowym stylem zycia zaliczy¢ trzeba rézne niezdrowe nawyki,
natogi, a W szczegodlnosci:

a) naduzywanie alkoholu;

b) brak ruchu (siedzgcy tryb zycia);

c) naduzywanie kofeiny (kawa, herbata, napoje energetyczne);
d) niekontrolowane korzystanie z komputera (gry etc.);

e) niezdrowe, tzw. ,,Smieciowe” jedzenie oraz

f) nieregularne positki.

Istotnym czynnikiem prowadzacym do przewleklego zmeczenia jest tez przecia-
zajaca praca (ktora moze doprowadzi¢ do tzw. syndromu wypalenia zawodowego).
Kolejnym, zwigzanym z zyciem zawodowym czynnikiem ryzyka jest praca na nocng
zmiang¢ a u mtodziezy niekontrolowane gry komputerowe [46]. A. Kulik [16] w swoich
badaniach koncentruje si¢ na wyjasnieniu zmeczenia przewleklego i jego objawow
jako wynik choroby somatycznej. Analiza uzyskanych wynikéw wskazuje, ze wiagze
si¢ to z przedtuzajacym si¢ odpoczynkiem w sytuacji dtugotrwatej choroby. Wyréznia
cztery glowne etapy rozwoju zmeczenia: 1) zmeczenie spowodowane choroba,
2) odpoczywanie i spadek aktywnosci, 3) zmeczenie wysitkowe jako fizyczna konsek-
wencja spadku kondycji, 4) konsekwencje psychospoteczne w wyniku atrybucji choroby.
Wszystkie te etapy nastgpuja w cyklicznym porzadku, zataczajac ,,btedne koto™. Poprzez
chorobe i ogolne ostabienie organizmu codzienne czynno$ci wymagaja od jednostki
czestszego niz w sytuacji zdrowia odpoczynku. Ten z kolei powoduje spadek aktyw-
nosci oraz kondycji fizycznej. Wynikiem tego elementu jest negatywne nastawienie
chorego wzgledem siebie samego oraz otoczenia. Powoduje konflikty, ostabia poczucie
odpowiedzialnosci, a takze obniza poziom motywacji. Wiagze si¢ to ostatecznie
z alienacja oraz brakiem poczucia wlasnej wartosci.

Wazne jest rowniez wspotwystgpowanie zmeczenia przewleklego oraz zaburzen
psychicznych. B. H. Natelson [47] w badaniach zaznacza, ze prawie 25% o0sob
cierpigcych na zespot przewlektego zmeczenia (CFS) podczas wywiadow klinicznych
skarzy si¢ na ro6wnoczesne ze zmgczeniem wystepujace zaburzenia psychiczne. Ich
leczenie nie wplywa w znaczny sposob na poprawe dolegliwosci fizycznych, jednak
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przyjmowanie srodkdéw przeciwdepresyjnych poprawia poziom samopoczucia zmeczo-
nych w skali szesciu miesigcy. Pomimo to istnieje wyrazne rozroznienie pomig¢dzy
tymi dwoma schorzeniami. Pewne objawy somatyczne, takie jak bole gardia czy
powiekszenie weztow chtonnych nie wystepuja bowiem przy depresji [48].

W powstaniu przewleklego zmeczenia nie bez znaczenia pozostaje rowniez osobo-
wos¢ i temperament. Wielo$¢ konfliktow oraz stres sg przyczyng roznorodnych reakcji
organizmu, w zaleznosci od kondycji psychofizycznej osoby, lecz takze od jej
nastawienia i stylu funkcjonowania [48, 46].

Jako jeden z czynnikow psychologicznych traktowane jest znaczenie negatywnych
zdarzen zyciowych. N. C. Ware [30] przedstawia wyniki badan, ktore podaja, ze wiele
0s0b z syndromem przewleklego zmegczenia przezyto wezesniej traumatyczne wydarzenia,
takie, jak choroba psychiczna czlonkéw rodziny, uzaleznienia i przemoc rodzinna,
a takze utrata pracy czy $mier¢ bliskiej osoby. Istotny jest takze fakt, ze wickszos¢
0s6b z przewlektym zmeczeniem nie dostrzega zwigzku pomiedzy tymi negatywnymi
wydarzeniami a rozwojem przewleklego zmeczenia w ich zyciu.

5.3. Czynniki spoleczne i Srodowiskowo-kulturowe

A. Kulik [49] ukazuje zespdt zmeczenia przewlektego jako chorobe cywilizacyjna
zwigzang z nieprzyjemnym stanem Srodowiska. Dynamicznie rozwijajacy si¢ Swiat
W ktérym jednostka spotyka si¢ z ogromnym zageszczeniem zaludnienia z coraz
Wwyzszym poziomem zanieczyszczenia srodowiska, zanieczyszczeniem powietrza oraz
hatasem, nie jest dla niej miejscem przyjaznym. Wymaga ogromnego naktadu energii
oraz sit. L.Russell, G. Broderick oraz R. Taylor [46] uznajg przewlekte zmgczenie za
swoiste zjawisko kulturowe — przejaw braku rownowagi pomiedzy mikro i makro-
kosmosem. Nieustannie zmieniajgca si¢ moda oraz wymagania, by osoba za tg moda
nadazala (niezaleznie od tego, czy jest to zgodne z jej wewngtrznymi przekonaniami)
powoduje dezorientacje jednostki oraz zmeczenie fizyczne, a przede wszystkim
psychiczne. Syndrom zmgczenia przewleklego jest specyficzng jednostka chorobowa,
wymagajaca duzego zaangazowania nie tylko od osoby zmegczonej, ale takze od jej
otoczenia: rodziny, przyjaciol, a takze lekarza pierwszego kontaktu. Szczegdlny
wymiar ma ta ostatnia relacja. A. Deale, S. Wessely [50] zwracajg uwagg na wiele
trudno$ci zwigzanych z kontaktem lekarz-pacjent. Zmeczenie przewlekle jest niezwykle
trudng do zdiagnozowania jednostka, stad moze by¢ dla lekarza zrodlem braku
satysfakcji, a nawet frustracji. Dla pacjenta natomiast dodatkowym obcigzeniem jest
moment uslyszenia diagnozy, szczegoélnie dotyczacej wymiaru psychicznego jego
0soby.

Innym niezwykle istotnym czynnikiem majacym wptyw na zmegczenie przewlekte
jest czynnik socjoekonomiczny. E. Greenglass [51] twierdzi, ze niskie warunki
socjoekonomiczne przyczyniaja si¢ do rozwoju chorob, w tym syndromu zmeczenia
przewlektego. Chory nie zna bowiem mozliwosci zapobiegania i leczenia zaburzen
z powodu braku odpowiedniego wsparcia specjalistycznego (medycznego oraz psycho-
logicznego) i niskich mozliwosci finansowych.

7 wyzej wymienionych przyktadow stwierdzi¢ mozna, ze syndrom zmeczenia
przewlektego posiada niezwykle ztozong strukturg; nie ma takze jednego czynnika
powodujacego to zmeczenie. Jest to zjawisko ciagle nie odkryte, bedaca dalsza baza do
badan.
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6. Specyfika obrazu klinicznego przewleklego zmeczenia u mlodziezy

Okresem sprzyjajagcym pojawieniu sie przewleklego zmeczenia jest wiek dorastania.
Wystepujace w tym czasie konflikty wewnetrzne, frustracje, trudnosci w realizowaniu
potrzeb i dazen, niski poziom dojrzatosci emocjonalnej, zmniejszona odpornos¢ na
sytuacje stresowe, duza pobudliwo$¢ nerwowa, silne napigcie psychiczne, niepowo-
dzenia w kontaktach z ludzmi przyczyniajg si¢ do wystgpienia zmeczenia. Czesto
problemy te zwigzane sg ze specyfika wieku rozwojowego: z dojrzewaniem seksualnym,
zmiang rol spotecznych, trudnosciami w odnalezieniu whasnej tozsamosci. Obiektywnie
uwarunkowana jest chwiejnos¢ psychiczna, spowodowana pewnymi dysfunkcjami
hormonow [52, 53].

Niepokojace jest zjawisko wzrostu liczby dzieci i adolescentow skarzacych si¢ na
przewlekie zmeczenie, w tym takze zespot przewleklego zmeczenia. Mimo Ze jego
obecnos¢ wsrod mtodziezy jest nizsza niz u dorostych, to skutki sg bardziej destruk-
cyjne, poniewaz istotnie wplywaja na edukacje, rozwdj psychospoteczny i aktywnosc¢
fizyczng. Ocena zmeczenia u adolescentow napotyka na trudnosci ze wzgledu na
specyfike i dynamike tego okresu zwigzang z czynnikami fizycznymi (np. zmiany
hormonalne okresu dorastania), emocjonalnymi (np. potrzeba niezaleznosci) i spotecz-
nymi (np. kontakty interpersonalne). Wiek adolescencji jest czasem rosnacych
mozliwosci, ale takze nowych zagrozen. Ksztattowanie si¢ tozsamosci, rozwoj aspiracji
i dazen pokrywa si¢ ze zwickszajacym si¢ zakresem doswiadczen i wyzwan. Coraz
bardziej Swiadoma perspektywa przysztosci, osiaganie autonomii oraz nowe potrzeby
emocjonalne i spoteczne moga napotka¢ na wiele trudnosci w ich realizacji. Diagnoza
przewleklego zmeczenia na tym etapie zycia zaburza funkcjonowanie emocjonalne
i poznawcze [53]. Wedtug L. Eddy oraz M. Cruz [54] zmeczenie do§wiadczane przez
adolescentow nalezy do czynnikoéw najsilniej wplywajacych na ogélna jakos¢ ich zycia
[por.46].

B. Leszniewska-Jodzito definiuje syndrom chronicznego zmegczenia jako: ,,uporczywe
i nawracajqce zmeczenie, trwajgce wigcej niz 6 miesiecy, nie ustgpujgce po
wypoczynku oraz wyraznie ograniczajgce codzienng aktywnosé jednostki” [55, s. 163].
Jest to definicja wymagajaca uszczegotowienia. Wymienione elementy zmeczenia
moga by¢ takze symptomami innych schorzen. Nalezy wigc wspomnie¢ o innych
objawach towarzyszacych zmgczeniu przewleklemu. Sa to m.in.: bole glowy, gardta,
migéni, brzucha, nadwrazliwos¢ i powigkszenie wezldw chtonnych, nienaturalnie
podwyzszone zmeczenie po zwyczajnym wysitku, obnizenie koncentracji uwagi lub
pamieci, sen niedajacy odpoczynku [por. 56].

Zmgczenie jest podstawowym objawem syndromu zmeczenia. Charakteryzuje si¢
ono chroniczno$cig, dlugim czasem trwania, istotny jest tez fakt, iz zmgczenie to
wymaga odpoczynku trwajacego co najmniej dobe [49, 52]. Osoba zmeczona charak-
teryzuje si¢ ostabieniem, utrata energii, apatia, wyczerpaniem, pochylona postawa ciala
[33], a takze mniejszg tolerancjg wysitku [52, 53]. Zmgczenie to wplywa réwniez
W istotny sposob na funkcjonowanie szkolne, zawodowe, spoteczne, osobiste osoby
chorej (Wiszniewska i in. 2005). Taylor (2006) przedstawia tez osoby zmgczone jako
odpoczywajace w ciagu dnia $rednio osiem razy wiecej niz zdrowi. Niewielka czes¢
przewlekle zmeczonych porzuca nawet ulubione zajecia, pracg, studia z powodu zbyt
wysokiego odczuwanego poziomu zmeczenia [52, 53].
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Zdecydowana wigkszo§¢ os6b zmeczonych podejmuje duzo mniejszy wysitek niz
osoby zdrowe 1 potrzebuje wigcej czasu na odpoczynek. Zmeczeni unikaja aktywnosci
a nawet dtugi wypoczynek nie odbudowuje w pehni ich sit; czgsto powoduje nawet
poglebienie si¢ zmegczenia [16].

Poza dominujacym odczuciem zmegczenia chorzy skarza si¢ takze na inne towa-
rzyszace dolegliwosci. C. King., L. A. Jason [57] jako najczesciej zgtaszane wskazuja
rozwijajace si¢ objawy infekcyjne. Zmeczeni maja zmieniajace si¢ poczucie zimna lub
goraca, wrazenie jakby si¢ miato goraczke, a takze uskarzaja si¢ na nadwrazliwos¢
gardla, migéni, weztow chlonnych. Poza symptomami infekcyjnymi inne czesto
zglaszane dolegliwosci to roznorodne bole — glowy, brzucha, klatki piersiowe;.

Kolejnym istotnym objawem wskazujacym na syndrom zmgczenia przewlektego sa
ktopoty ze snem. Pacjentow dotyka bezsennos¢, staba jakos$¢ snu, czyli sen, ktory nie
przynosi odpoczynku — osoby budzg si¢ zmgczone [57]. A. Kulik [16] opisuje takze
zaburzenia w funkcjonowaniu poznawczo-emocjonalnym, ktore dotykajg osob przewlekle
zmeczonych. Zmeczeni ma ja obnizony nastrdj i motywacjeg, sg czesto sfrustrowani,
w ztym humorze, apatyczni, maja tez problemy z koncentracja uwagi, mobilizacja do
dziatania i podejmowania decyzji, zorganizowaniem zycia codziennego. Do tych
objawow dodaje jeszcze dezorientacje, czeste trudnosci w podejmowaniu decyzji.

W sferze emocjonalnej przewlekle zmeczeni wykazujg tez wysoka reaktywnosc,
neurotyzm, krytycyzm, koncentracj¢ na btedach, tendencj¢ do nadinterpretacji bodz-
cow, niska stabilno$¢ emocjonalng, niezadowolenie z siebie, tendencje perfekcjonistyczne,
a takze trudnosci w relacjach spotecznych [58].

Pomimo wielo$ci objawdéw prezentowanych przez jednostke cierpiacg na przew-
lekle zmeczenie diagnoza tego zjawiska jest niezwykle trudna. Opiera si¢ ona bowiem
glownie na symptomach definiowanych przez chorego, przy czym niezwykle czgsto
odpowiadajg one takze innym schorzeniom. Stad tez bywa, ze diagnoza przewlekltego
zmeczenia opiera si¢ na wykluczaniu innych choréb majacych prezentowane objawy,
co jest ogromnym utrudnieniem dla lekarzy, a dla pacjentéw — ucigzliwoscig [20, 38].

7. Zakonczenie

Przedstawione teoretyczne doniesienia na temat przewlektego zmeczenia wsrod
mlodziezy prowadza do stwierdzenia o nieokreslonosci zjawiska przewleklego zme-
czenia, bedacego z tego powodu dodatkowym zrodlem cierpienia dla dorastajacej
mtodziezy ze wzgledu na Ieki o zdrowie, stygmatyzacj¢ i trudnosci w komunikowaniu
swojego stanu subiektywnego. Kolejnym spostrzezeniem jest niejednoznacznos$¢
mechanizméw i uwarunkowan przewleklego zmeczenia i objawdw jemu towarzy-
szacych. Niejednoznaczno$¢ ta stwarza trudno$ci nie tylko na poziomie diagnozy lecz
takze postepowania farmakologicznego/terapeutycznego. Wsrod wielu mozliwych
przyczyn wymienia si¢ takze czynniki kulturowe, zwigzane bezposrednio z postrze-
ganiem objawow, nadawaniem im znaczenia, roli lekarza, psychologa, pedagoga
i innych specjalistow pracujacych z mlodziezg. Zwraca si¢ takze uwage na elementy
posrednie — czynniki kulturowe sprzyjajace zapadalnosci na okre$lone dolegliwosci.

Zmeczenie jest czgstym niespecyficznym symptomem towarzyszacym w réznym
stopniu procesem stresowym oraz symptomom klinicznym. Z punktu widzenia klinicz-
nego istotne jest ustalenie, kiedy zmeczenie przestaje by¢ stanem normalnym a staje
si¢ stanem patologicznym. W przypadku nastolatkow cierpigcych na przedtuzajace si¢
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zmgczenie proces diagnostyczny komplikuje dodatkowo fakt szybkich zmian
psychologicznych i fizjologicznych, a w szczegdlnosci hormonalnych. Wejscie w okres
dorastania niesie za soba nowe i trudniejsze zadania. Jest to rOwniez czas pewnej
weryfikacji — migdzy innymi — poziomu kondycji psychicznej i fizycznej mtodego
cztowieka, jego odpornosci oraz zasoboéw energetycznych koniecznych do realizacji
nowych 6l spotecznych $cisle zwigzanych z rozwojem struktur osobowych. W zwigzku
z tym, cho¢ rozpowszechnienie chronicznego zmeczenia wsrdd nastolatkow nie osiaga
takich rozmiaréw, jak u dorostych, to jednak niesie ze sobg powazne zagrozenia dla ich
rozwoju. Stan permanentnego przemeczenia wptywa destrukcyjnie na motywacje do
podejmowania zadan, co stanowi swoiste zwezenie perspektyw rozwojowych, ktore
w innych okoliczno$ciach nastolatek bratby pod uwage. Zmgczenie moze by¢ zasadnicza
przyczyng zarzucania koncepcji i celow istotnych dla rozwoju osobistego [58].

Rodzi si¢ potrzeba wczesnego rozpoznawania niepokojacych oznak przediuzajacego
si¢ zmeczenia u nastolatkow i podejmowania prob przeciwdziatania niekorzystnym
rozwojowo nastepstwom tego zjawiska. Dlatego tez wskazana jest prawidlowo przepro-
wadzona ocena poziomu zmgczenia przewleklego wsrod miodziezy, ktora powinna
by¢ przedmiotem coraz bardziej zaawansowanych analiz. Winna by¢ tez sprawg
priorytetowg z punktu widzenia ochrony zdrowia mtodziezy zaréwno uczacej si¢ jak
i pracujacej, gdyz pojawiajace si¢ u oso6b dorostych chroniczne zmeczenie moze miec¢
swoje poczatki w okresie adolescencji [38, 59].
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Streszczenie

Zmeczenie jako forma uogodlnionej reakcji na stres jest we wspolczesnym $wiecie czgstym i bardzo
intensywnym zjawiskiem. Trzeba uwzgledni¢ dynamiczny rozwdj cywilizacji, urbanizacji, postep techniki
i industrializacje. Przyczyng przewleklego zmeczenia staje si¢ wzrastajace tempo wspolczesnego zycia ze
zmieniajacymi si¢ warunkami bytowania i odpoczynku, ze wzrostem obciazen wynikajacych ze zmiany rol
spotecznych i zadan zyciowych oraz ptynacych z rozwoju stosunkéw interpersonalnych. Zmgczenie
przewlekte to dlugotrwale zmeczenie fizyczne 1 umystowe, ktdremu towarzysza trudnosci poznawcze,
motywacyjne, emocjonalne oraz somatyczne. Chroniczne zmeczenie prowadzi¢ moze do niekorzystnych
zachowan lub uszkodzen organizmu objawiajacych si¢ przez choroby. Etiologia przewleklego zmegczenia
nie jest dostatecznie znana. Wérod czynnikow wymienia si¢ biologiczne, emocjonalne, spoteczne i $rodo-
wiskowe. Literatura wskazuje na zwigzek zmeczenia z trudnosciami uktadu nerwowego i pochodnymi
wlasciwosciami temperamentalnymi jako czynnika ryzyka zaburzen, w tym przewleklego zmeczenia.
Problematyka zmeczenia przewlektego ze wzgledu na zwigkszajaca si¢ czestotliwo$é wystepowania,
wymaga zglebienia z perspektywy psychologicznej. Jako jednostka niewyjasniana medycznie pozostawia
pacjenta w poczuciu osamotnienia i niezrozumienia, w przekonaniu, ze jego dolegliwosci nie maja racji bytu.
Stowa klucze: zmeczenie przewlekte, obiektywne, subiektywne, etiologia, obraz kliniczny

Chronic fatigue as a threat to youth

Abstract

Fatigue as a form of generalized response to stress is a common and very intense phenomenon in the
modern world. The dynamic development of civilization, urbanization, technological progress and
industrialization must be taken into account. The cause of chronic fatigue is the increasing pace of modern
life with changing living and rest conditions, with an increase in burdens resulting from changes in social
roles and life tasks, as well as those resulting from the development of interpersonal relations. Chronic
fatigue is long-term physical and mental fatigue, which is accompanied by cognitive, motivational,
emotional and somatic difficulties. Chronic fatigue can lead to adverse behavior or damage to the body
manifested by disease. The etiology of chronic fatigue is not sufficiently known. Biological, emotional,
social and environmental factors are mentioned. The literature indicates the relationship between fatigue
and difficulties of the nervous system and related temperamental properties as a risk factor for disorders,
including chronic fatigue. The problem of chronic fatigue, due to the increasing frequency of occurrence,
requires exploration from a psychological perspective. As a medically unexplained unit, it leaves the
patient feeling lonely and misunderstood, convinced that his ailments have no reason to exist.

Keywords: chronic fatigue, objective fatigue, subjective fatigue, etiology, clinical picture
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Leki | zamartwianie si¢ u wspolczesnych nastolatkow

., Czym jest szczescie?
nie uwazac zwyktych zmartwien za katastrofy”

Andre Maurosi
1. Wstep

W okresie adolescencji ksztattuje si¢ zdolnos¢ dokonywania operacji myslowych
zwigzanych z prowadzeniem rozmys$lan nie tylko nad tym co realne, ale takze, co
mozliwe czyli nastepuje dynamiczny rozwdj myslenia hipotetyczno-dedukcyjnego.
Nastolatek probuje wykorzysta¢ logiczne myslenie we wszystkich (nie)mozliwych
sytuacjach. W tym czasie skomplikowaniu ulega mechanizm proceséw poznawczych,
ktére sa pomocne w przetwarzaniu §wiata zewnetrznego. Dzigki procesom intrapsy-
chizacji otwiera si¢ przed nim $wiat przezy¢, doznan. Zachodzi nastepnie konieczno$é¢
uporzadkowania swoich stanéw wewnetrznych, a wigc pojawiaja si¢ procesy wartos-
ciowania i hierarchizacji. W tym okresie pojawiaja si¢ nowe formy intelektualne:
pojecia abstrakcyjne, myslenie spekulatywne, sady wartosciujace, a wraz z nimi wzrost
krytycyzmu. Nastolatek dochodzi do stanu, w ktorym bodzce zewngtrzne przestajg
bezposrednio wplywaé na jego zachowania. Stopniowo zaczyna zmienia¢ kierunek
zainteresowania z rzeczywistosci zewnetrznej na wewnetrzng. Nowe struktury zostaja
napelione nowa trescia, pozostajaca w scistym zwigzku ze zmianami fizjologicznymi.
Procesy fizjologiczne dochodzg do §wiadomosci dziecka w postaci mglistych wrazen
ustrojowych 1 niejasnych stanéw uczuciowych, ktére powodujg rozdraznienie i zmiany
w zachowaniu. Potrzeba logicznego ujgcia $wiata zderza si¢ z mnieokreslonoscia
wlasnych doznan, stajac si¢ przyczyng frustracji oraz zamartwiania si¢ otaczajagcymi go
problemami. Budowanie $wiata norm i wartosci oraz $wiatopogladu oraz poszukiwania
odpowiedzi na pytanie ,.kim jestem” odbywa si¢ czesto na zasadzie eksperymen-
towania ze sobg 1 z innymi. Towarzyszy temu konflikt potrzeb, zwlaszcza wolnosci
— zaleznosci, posiadania autorytetow — wyzwalania si¢ spod ich wptywu, bezpieczenstwa
— autonomii. Radzenie sobie z czesto do$wiadczanymi urazami wprowadza mtodego
czlowieka w stan martwienia oraz nadmiernego zamartwiania si¢ o swoje odczucia
i przezycia. Doprowadza to czesto do zaangazowania si¢ w rozwijanie zainteresowan,
poszukiwania wsparcia spolecznego, stawiania sobie okreSlonych celow i wymagan,
biernym oczekiwaniu, ze kto§ rozwigze problem lub nie dostrzega problemu, ucieczce
od trudnosci. Nadmierne zamartwianie si¢ doprowadza mtodego cztowieka do stosowania
mechanizméw obronnych poprzez: nadmierne relacje z innymi bliskimi osobami,
proby zmieniania wlasnej osobowosci, przez eksperymentowanie, sprawdzanie siebie
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w realizacji wymagan i podejmowanych postanowien, porownywanie siebie z innymi
oraz autorefleksje [1].

Zamartwianie si¢ jest na ogot uznawane jako werbalno-mentalna forma rozwiazy-
wania problemu dotyczacego potencjalnych negatywnych wydarzen w przysztosci.
Natomiast normalne martwienie si¢ jest krotkotrwate i prowadzi do pozytywnych
zachowan majacych na celu rozwiazanie problemu. Martwienie si¢ staje si¢ niepo-
trzebne kiedy dotyczy zbyt wielu spraw, jest bardzo czeste i trudno nad nim zapanowac.
Zbyt dlugie 1 zbyt czeste zamartwianie si¢ powoduje wigkszy niepokoj oraz wigcej
negatywnych mysli, co z kolei hamuje pozytywne ocenianie siebie i podejmowanie
dziatania [2].

Zjawisko zamartwiania si¢ wyrasta z powszechnych i wystepujacych u kazdego
miodego cztowieka lgkow, ktore uznawane sg za czgS¢ procesu rozwojowego. Wigkszos¢
z nich zmniejsza stopien natgzenia lub zwigksza wraz z okresem dojrzewania. Zaczynaja
one przypominaé rozterki oraz niepokoje, ktore utrzymuja si¢ rowniez w dorostym
zyciu. Wigkszo$¢ ludzi nieustannie martwi si¢ o zdrowie swoje i najblizszych, rozmysla
o wihasnych bolach, niepokoi si¢ o sytuacje trudne w jakich znalezli si¢ ich znajomi,
anawet odczuwa lgk przed planowanym wyjazdem, spotkaniem si¢ z nieznajomymi
ludZmi lub innymi sytuacjami zyciowymi [3, 4]. Natomiast dorastajace osoby moga si¢
obawia¢ w roznych sytuacjach, ktore dorostym wydaja si¢ by¢ btahe lub prozaiczne.
Zamartwiaja si¢ w domu oraz na terenie szkoly, ze zostang wywotane sa do odpo-
wiedzi podczas lekcji rowniez kiedy naktaniane sa do rywalizacji sportowej, czy innej
spotecznej aktywnosci, badz kiedy muszg publicznie wystgpi¢. Gdy reakcje na te
sytuacje stajg si¢ zbyt silne oraz trwale pojawia si¢ problem. Nastolatkowie nadmiernie
martwig si¢ o los swoich najblizszy osob z otoczenia. Nie mogg uwolni¢ si¢ od mysli
0 rozwodzie, o chorobach przewleklych, a nawet samobojstwie rodzicow [5]. Zamart-
wianie si¢ tymi sytuacjami, moze osiggnaé bowiem poziom kliniczny i uniemozliwiaé
dziecku normalne funkcjonowanie w niektorych aspektach zycia codziennego.
W skrajnych przypadkach doprowadzi¢ moze do réznych zaburzen lekowych czy
depresji [6, 2].

Problemy ze zdrowiem psychicznym nie sg jedynymi, ktore moga towarzyszy¢
cigglemu zamartwianiu. Mogg to by¢ rowniez: bezsennos¢, poczucie ciaglego niepokoju,
irytacji, sigganie po uzywki. Zamartwiajg si¢ szczegdlnie osoby neurotyczne. Ich zyciem
steruje lek [7-9]. Okazuje si¢ takze, ze tym, co stanowi podiloze tendencji do
zamartwiania si¢ w wieku dorostym s3g postawy, jakie rodzice przyjmuja wzgledem
swoich dzieci, jak sie wobec nich zachowujg oraz jak je traktujg [9, 10]. W okresie
adolescencji wzrasta ponadto rola jaka w rozwoju cztowieka odgrywaja rowiesnicy
[11, 12]. Wigz, ktorg faczy dziecko z przyjaciotmi i kolegami stanowi podstawe poczucia
bezpieczenstwa i pozwala na odczuwanie spotecznego wsparcia [13, 14]. Uniemozli-
wienie dziecku kontaktu z grupa rowiesnicza moze by¢ przyczyna pojawienia si¢ leku
[15]. Sktonno$¢ do zamartwiania definiuje si¢ jako seri¢ mysli oraz obrazéw, ktorych
osoba nie kontroluje, a ktore przyczyniaja si¢ do wytwarzania negatywnych emocji
oraz do powstania i utrzymywania si¢ leku [16]. Te pojawiajace si¢ cykle myslowe, od
strony tresciowej, cechuja si¢ przewidywaniem niepomys$lnych sytuacji [16]. Zatem
zamartwianie uznaje si¢ za tagodniejszg forme leku antycypacyjnego [9, 10].

Celem artykulu jest zwrocenie uwagi na istot¢ lgku oraz zamartwiania si¢ jaka
doswiadcza wspodtczesna mtodziez.
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2. Pojecie sklonnos$ci do zamartwiania sie

Termin zamartwiac si¢ (ang. worry) mozna rozumie¢ w dwoch znaczeniach, jako:
czynnos$¢ lub pewien proces. Czynnos$¢ oznacza niechg¢ do podejmowania jakichkolwiek
prob dziatania z powodu dlugotrwatego Ieku. Brak aktywnosci w dziataniu doprowadza
do: bezsennos$ci oraz trudnosci w odzywianiu (anoreksja, bulimia). Natomiast proces
zamartwiania jest proba zaangazowania si¢ w mentalne rozwigzanie jakiego$ prob-
lemu, ktorego wynik jest niepewny, a ktory moze mie¢ jedno lub wigcej negatywnych
konsekwencji. Procesowi takiemu towarzyszy cze$ciowo niekontrolowany tancuch
mysli i obrazow obcigzonych negatywnym afektem [17, 18].

Przyszto$ciowa perspektywa odrdznia proces zamartwiania si¢ od negatywnego
myslenia, ktoére wystepuje w stanach depresyjnych. W tym przypadku akcent jest
potozony na strate i negatywne konsekwencje, ktére juz maja miejsce. Jezeli jednak
odnosza si¢ do przysztosci, to nadchodzace wydarzenie traktowane jest jako pewne to
znaczy takie, ktorego juz nie da si¢ zmieni¢ ani unikna¢. Kolejng wazna temporalng
cecha mechanizmu przezywania zmartwien jest dlugo$¢ czasu jaka zajmuje cztowie-
kowi ten proces. Przezywanie zmartwien jest zazwyczaj chwilowe, najczesciej trawa
od kilku do kilkunastu sekund, a jedynie czestotliwo$¢é mysli pojawiajacych si¢ pod
wplywem roznych bodzcéw sprawia, ze niekiedy mamy wrazenie nieustannego
martwienia si¢ [19, 20]. Uwzglednienie formy, czy tez zawartos$ci tre§ciowej zmartwien
pozwala méwic¢ o dwoch typach zamartwiania si¢, o zmartwieniach typu ,,pierwszego”
i typu ,,drugiego”. Typu pierwszego, dotycza codziennych zdarzen $wiata zewngtrznego
oraz wewnetrznych zdarzen nie poznawczych (np. odczucia somatyczne). Tymczasem,
zamartwianie si¢ typu drugiego ukierunkowane jest na swoje wlasne mysli — jest to
zamartwianie si¢ jednostki tym, ze si¢ zamartwia [21].

Zamartwianie si¢ to mysli i obrazy odnoszace si¢ do mozliwych negatywnych
konsekwencji. Temporalnie sa zatem nastawione na przysztos¢. Tak jak strach, ktory
jest postrzegany jako szczegdlny stan biologicznego systemu ostrzegawczego, przygo-
towujacy organizm do ucieczki, tak samo zamartwianie uwaza si¢ za szczegolny stan
systemu poznawczego, przygotowujacy osobe na mozliwe przyszte zagrozenie lub
strate. Dzigki temu osoby przezywajac trudnosci zyciowe moga przygotowac si¢ wylacznie
na negatywne jej konsekwencje. Osoba moze analizowa¢ rozne mozliwe nieprzyjemne
zdarzenia i ich rezultaty jednoczesnie szukajac drog ich uniknigcia [22, 23, 18].

Zamartwianie si¢ nazwaé nalezy jako ujawnianie odnoszacego si¢ do przysztosci
nawyku myslowego negatywnego oraz intruzywnego. Jest ona poznawcza czescig
sktadowa lgku. Uruchamiaé si¢ moze on zardwno pod wptywem lgkowych mysli, jak
i zdarzen w $rodowisku. Procesowi temu towarzysza rowniez niekontrolowane intruzje
poznawcze [24].

Umiejetnos¢ planowania i tworzenia zamiarow, a takze zdolno$¢ myslenia o przysz-
losci wptywaja na to, czy czlowiek potrafi przewidzie¢ i rozwigzaé¢ potencjalne
trudnosci, czy bedzie si¢ dalej zamartwiat. W pierwszym przypadku pomocnym jest,
gdy problem, ktory trzeba rozwigzac jest konkretny. Latwiej wtedy dotrze¢ i rozwazaé
mozliwe rozwigzania. Planowanie przysztosci prowadzi wtedy do dziatania. W drugim
przypadku takiej sytuacji brak jest takze konkretnego rozwigzania. Wybieganie mysla
w przyszios¢ poteguje wtedy odczuwany niepokoj, zamiast objawy pomniejszac. Taki
sposob myslenia nazwa¢ mozna wlasnie martwieniem si¢ [25].
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Istnienie zwigzku pomiedzy zamartwianiem si¢ a funkcjonowaniem spolecznym nie
jest jednoznacznie oceniane. Z jednej strony, martwienie si¢ angazuje szereg procesow
poznawczych charakteryzujacych si¢ negatywnymi konsekwencjami w zyciu, takimi
jak: bezproduktywnos¢ i ograniczona zdolnos¢ do uczenia si¢ w oparciu o wiasne
doswiadczenia, co wiaze si¢ z tendencja do powtarzania nieadaptacyjnych zachowan,
przewlektoscig trwania, nadmiernym skupieniem si¢ w oczekiwaniu na pojawienie si¢
niepomyslnych wydarzen [26-28]. Z drugiej strony, poprzez zamartwianie si¢ mozna
unikna¢ negatywnych zdarzen oraz moze ono pomdc w przygotowaniu si¢ na to, co
najgorsze i nieuniknione [29-32]. Zamartwianie si¢ o niskim nasileniu moze spetniaé
funkcje adaptacyjng oraz stanowi¢ motywacje do dziatania [33, 24]. Korzystne dziatanie
zamartwiania si¢ moze by¢ dostrzegane w subiektywnie odbieranym redukowaniu
prawdopodobienstwa pojawienia si¢ niepozadanego wydarzenia w przysztosci [29, 31,
32]. Badania ujawnily, Zze zamartwianie si¢ patologiczne i adaptacyjne stanowig
swoiste kontinuum. Zamartwianie si¢ patologiczne jest postrzegane jako niepokojace,
niekontrolowane, natrgtne i niechciane. Jednoczes$nie adaptacyjne martwienie si¢ jest
przyjemniejsze, ulatwia podejmowanie decyzji i nie przeszkadza w dziataniu [24].
Badania wykazaty, ze zamartwianie si¢ jest zwigzane z takimi zaburzeniami psychicz-
nymi jak:

a) depresja [18, 34];

b) bezsennos¢ [35, 32];

c) zaburzenia obsesyjno-kompulsyjne [18, 21];
d) =zaburzenia odzywiania [32, 36];

e) zaburzenia lgkowe [18, 37].

3. Zamartwianie si¢ a l¢k, strach i panika

Zamartwianie jest poznawczg komponentg Igku ale nie jest ono z lekiem tozsame.
Zamartwianie jest rodzajem myslenia, ktére przyczynia si¢ do pojawienia oraz utrzy-
mywania si¢ leku, bedacego reakcjg na antycypowane niebezpieczenstwa. Pelni funkcje
waznego zrodta przetrwania. Jest naturalnym doznaniem, dzigki ktoremu wiemy, kiedy
powinni$my zadba¢ o siebie lub broni¢ si¢. Mlodziez jest nieustannie pouczana, aby
nie rozmawia¢ z osobami nieznajomymi. Rodzice coraz cze$ciej stawiaja wysokie
wymagania swoim dorastajgcym dzieciom. Dzien wspolczesnego nastolatka wypet-
niony jest zorganizowanymi i zaplanowanymi zajeciami. Zamartwianie mtodziezy
dotyczy czesto sprostania tym wymaganiom [38].

Szacuje si¢, ze czgstotliwos¢ wystgpowania zaburzen lgkowych wynosi 5-12%,,
czyli prawdopodobnie w 30 osobowej Klasie jest ok. 2-3 nastolatkow doswiadczaja-
cych tego typu zaburzen i wymagajg interwencji specjalisty. Lek czesto nie dotyczy
realnie istniejgcego przedmiotu czy sytuacji. Odnosi si¢ do zagrozenia, niezwigzanego
z biezacym wydarzeniem, sytuacja zyciowa, ktore sa bardzo mato prawdopodobne.
Zagrozenie znajduje si¢ niejako wewnatrz przestraszonej osoby, a przewidywane
niebezpieczenstwo jest subiektywne oraz ukryte — zrodlem Igku jest bowiem ludzka
psychika. Lek mozna ogdlnie zdefiniowa¢ jako emocjonalny niepokdj, majacy swoje
zrodto w przewidywaniu niebezpieczenstwa. Lek stanowi reakcje fizjologiczng — obejmuje
takie reakcje organizmu, jak: zwickszone napigcie mieéni, nudnosci, przyspieszone
bicie serca: behawioralng — paralizuje dziatanie, radzenie sobie z niektérymi codzien-
nymi sytuacjami; psychologiczng — jest subiektywnym stanem niezadowolenia oraz
obawy [9, 13, 39].
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Objawy leku wyrazajg sie w objawach fizjologicznych i psychicznych.

Do objawow fizjologicznych zalicza si¢ :
Sercowo-naczyniowe: przyspieszony i nieregularny rytm serca, rumienienie Si¢
lub blados¢;
Oddechowe: krotki, przyspieszony oddech;
Skoérne: wysypki w postaci krost i plam, nagle zmiany temperatury ciala,
nadmierne pocenie si¢, uczucie pieczenia lub khucia;
Migséniowo-kostne: drzenie, dygotanie, napiecie lub skurcze miesni;
Zotadkowo-trawienne: biegunka, wymioty, béle brzucha;
Inne: bdle glowy, bole w klatce piersiowej, nadmierna czujnos¢, niepokoj, bezsen-
nos$¢, nocne koszmary, zawroty glowy, omdlenia, czegste moczenie sig.

Objawy psychiczne:
Przerazenie, napigcie emocjonalne, nerwowos¢, zaniepokojenie, stres, niecierpli-
wos$¢, panika, uczucie ,,umierania” ze strachu;
Le¢k uniemozliwiajacy myslenie;
Koszmary lub przerazajace wyobrazenia;
Poczucie odrzucenia i odmiennosci;
Kurczowe trzymanie si¢ rodzica lub opiekuna, nadmierna zalezno$¢ od nich;
Niesmialo$¢, wycofanie si¢ i ogélne zaniepokojenie w réznych sytuacjach
spolecznych;
Obojetnos¢ lub przewrazliwienie;
Niechetne angazowanie si¢ w zajecia zwigzane z jakimkolwiek niebezpieczenstwem,
np. wspinanie si¢ na wysokie drzewo, jazda na rowerze itp.
Podejmowanie nadmiernego ryzyka [9, 10, 39].

Zaburzenia Igkowe sg coraz bardziej aktualne w Zyciu spoteczenstwa. Wyroznia si¢

rézna zaburzenia z komponenta leku, rozniace si¢ od zwyklego niepokoju, dluzszym
utrzymywaniem si¢, wigksza intensywnoscia, czy prowadzeniem do fobii, wptywajacej
destrukcyjnie na codzienne funkcjonowanie.

1.

2.

Nalezg do nich:
lek napadowy z nagltymi atakami paniki w réznych sytuacjach, ktérych z czasem
osoba unika;
fobia spoteczne — Igk przed upokorzeniem, zawstydzeniem w sytuacjach spolecz-
nych, np. w klasie szkolnej, na boisku, podczas spotkan z przyjaciétmi czy nowo
poznanymi ludzmi;
Fobia specyficzna — lgk niewspotmierny do rzeczywistego zagrozenia, przed
jednym konkretnym obiektem, sytuacja, zwigzany z ich unikaniem, np. przed
pajakami, jazda windg, wytadowaniami atmosferycznymi;
Zaburzenie lgku uogdlnionego — chroniczny niepokdj i martwienie si¢ przez co
najmniej sze$¢ miesigcy o dwie, badz wigcej spraw, np. o zdrowie czy pracg;
Zespot zaburzen obsesyjno-kompulsywnych — powtarzajace sie¢ mysli lub dziatania
odczuwane jako wewngetrzny przymus w celu obnizenia poziomu niepokoju;
Zespot stresu pourazowego — nastgpstwo powaznego psychicznego urazu, gwaltu
czy katastrofy naturalnej [13, 32].
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Ze wzgledu na czesto§¢ wystgpowania strach stanowi czeste zjawisko w trakcie
wzrastania. Strach jest silna podstawowa emocja, intensywnie doznawang na poziomie
fizjologicznym. Pojawia si¢ w chwili, gdy cztowiek przewiduje bezposrednie zagro-
zenie. Automatycznie pojawiajacg si¢ reakcjg na nie jest odruch ,,walki z lub ,,ucieczki
przed” niebezpieczenstwem. Udzial myslenia, w przeciwienstwie do zamartwiania sig,
w przypadku strachu jest niewielkie, poniewaz organizm dziala wedlug wlasnego
prymitywnego biologicznego, majacego ustrzec cztowieka przed skrzywdzeniem [10].
Strach jest wigc uczuciem, ze osobie grozi co$§ konkretnego, np. ugryzie zty pies, czy
przejedzie samochod na przej$ciu dla pieszych. Przewidywane niebezpieczenstwo jest
wiec widoczne i obiektywne, zagrazajace nie tylko przestraszonej osobie, ale takze
innym ludziom, ktérzy réwniez dostrzegaja rzeczywiscie wystepujace zagrozenie [32].

Istnieje rowniez sytuacja, w ktdrej odruch ,,walki — ucieczki” pojawia sig¢, mimo
braku bezposredniego zagrozenia. Mowimy wtedy o panice [10]. Charakteryzuje si¢
ona nagtymi i intensywnymi napadami lgku. Dotycza one czgsto obaw przed Smiercig,
katastrofa, obtedem. Atak paniki trwa¢ moze sekundy, minuty, najczesciej jednak
— godziny. Towarzysza mu liczne symptomy fizyczne m.in. pocenie si¢, zawroty
glowy, kotatanie serca, nudnosci, dlawienie w gardle, poczucie braku realnosci, fale
gorgca i zimna, mrowienie. W czasie ataku paniki cztowiek nie obawia si¢ najczesciej
konkretnej sytuacji, obiektu, wlasnych emocji oraz jego przyczyn, ktore sg nieznane.
Dlatego tez panika cz¢sto nazywana jest strachem przed strachem [40].

Atak paniki odznacza si¢ nastepujgcymi objawami:

e somatycznymi: kotatanie serca, tachykardia, uczucie dusznosci, bole w klatce

piersiowej, bole brzucha, nudnosci,

neurologicznymi: drzenie ciata, skurcze mig$ni, zawroty glowy, zte samopoczucie,

motorycznymi: pobudzenie lub prostracja,

naczynioruchowymi: poty, uderzenie gorgca, dreszcze,

psychicznymi: uczucia obcosci, utraty orientacji, strachu przed $miercig, popadania

w obted [41].
Dojrzewajacy cztowiek bedacy w panice jest przerazone, trudno dostgpne. Nasto-
latek uzewngtrznia Igk poprzez swoja aktywnos$¢, ktora moze przybiera¢ rozne formy:
ataku zloSci, krancowo nasilone roszczenia, ucieczki, rézne zaburzenia zachowania.
Istnieje ryzyko, ze niepokdj osoby dorostej (rodzica) zapoczatkuje btedne koto, w ktérym
leki dziecka i dorostego wzajemnie bgdg sie nasilaé. Stanowcze lecz zyczliwe przytu-
lenie i objecie mlodego cztowieka, ograniczenie destruktywnosci stanowia najwtas-
ciwszg postawe dla uspokojenia go juz we wstepnej fazie przezywanej paniki [41].

4. Zamartwianie si¢ a zaburzenia lekowe: zesp6l leku uogélnionego,
zespol leku separacyjnego oraz fobia spoleczna

Zaburzenia uogo6lnionego lgku cechuje si¢ wystepowaniem nasilonego leku przez
wigkszo$¢ dni w okresie przynajmniej szesciu miesigcy. Obawy sg jednak niewspol-
mierne do prawdopodobienstwa wystgpienia nieszczesliwego zdarzenia, a osoba
wyolbrzymia jego powage. Zespot leku uogolnionego u mniej wigcej polowy osob
cierpigcych na to zaburzenie rozpoczyna si¢ w okresie dziecinstwa lub adolescenc;ji.
Wskaznik zachorowalnosci ocenia si¢ na 5%. Cztery gtdéwne symptomy zespotu lgku
uogodlnionego stanowia: napigcie miesniowe, czujnosc i przeszukiwanie, wzbudzenie
autonomiczne, lgkowe oczekiwania. Pojawiajg si¢ one w opisach rowniez innych
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postaci zaburzen lekowych, jednak nalezy podkresli¢, ze niepokoj bedacy przejawem
zespotu leku uogolnionego ma charakter ogdlny i obejmuje réznorodne zyciowe
sytuacje. Oznacza to, ze osoba cierpigca na to zaburzenie przejawia problemy przez
caty czas, bez wzgledu na kontekst. Wiele z tych obaw ma spoteczny charakter. Zespo6t
lgku uogolnionego cechuje rowniez to, ze oprocz komponentu strachu istotng role
odgrywa przeciwstawne poszukiwanie bezpieczenstwa. Niespokojne poszukiwanie
bezpieczenstwa utrzymuje si¢ wraz z niepowodzeniami jego osiggniecia. Osoba odczuwa
wtedy wszelkie zagrozenia jako wszechobecne. Dziecko, ktore cierpi na zespot
uogolnionego Igku martwi sig, jak bedzie cenione w przysztosci, obawia si¢ o kontakty
spoleczne, sport, rodzinng aktywnos$¢. Niepokoi si¢ nawet tym, co zdarzy si¢ jutro, za
godzing, zaraz. Dzieci nie zawsze w ten sposob opisuja swoje obawy, czesciej
widoczne sg one w ich wysokim napigciu czy nerwowosci. Stale utrzymujacy sie lek
scharakteryzowany moze by¢ jako ,lekowe pojmowanie” czyli gotowos¢ do
reagowania na roézne bodzce oraz sygnatly jako ewentualne zagrozenia [ 32].

Specyficznym zaburzeniem Igkowym wystepujacym w okresie dziecinstwa oraz
wczesnego okresu dorastania sa lgkowe zaburzenie separacyjne. Przejawia si¢ ono
nadmiernymi obawami i cierpieniem przed rozdzieleniem z osobami, z ktorymi
dziecko jest zzyte, do ktorych jest przywiazane. Dziecko niepokoi sig¢, ze gldéwnemu
obiektowi przywigzania moze stac si¢ co$ zlego. Pojawi¢ si¢ moga takie problemy, jak
odmawianie spgdzania czasu poza domem, niech¢¢ chodzenia do szkoty. Oczywiscie,
mowa jest tu o dziecku, ktore znajduje si¢ w wieku, w ktorym te obawy nie powinny
by¢ tak nasilone. Jesli taki lek wystepuje u nastolatka, to faktycznie jest juz to
problemem, bowiem lgk obniza¢ moze jego funkcjonowanie spoteczne, czy szkolne,
a takze $wiadczy o problemach z przywigzaniem i odzwierciedla¢ zte przystosowanie.
Nastolatek zacznie preferowac izolacje od najblizszych os6b z otoczenia roéwniez
rowiesniczego. W plaszczyznie klinicznej nadmierne zamartwianie si¢ doprowadzié
moze do nadmiernego dos$wiadczania Igku, ztosci, ptaczu, krzyku pojawiajace si¢
z wyprzedzeniem w celu zapobiezenia sytuacji separacyjnej [5, 12, 41].

Kolejnym zaburzeniem, ktore rozpoczyna si¢ zazwyczaj w okresie dziecinstwa lub
dojrzewania, a ktore nalezy roznicowa¢ od dwoch wezesniejszych jest fobia spoteczna.
Jej poczatek dostrzec juz mozna podczas edukacji szkolnej dziecka, ktore obawia si¢
wezwania do odpowiedzi, nawet w sytuacji, gdy jest ono znakomicie do zaje¢ przygo-
towane. Objawy ujawniaja sie rowniez w innych okoliczno$ciach, ktére zdrowym
osobom wydaja si¢ by¢ btahe. Dzieci z fobia spoleczna moga przezywac zawstydzenie,
gdy w domu pojawiajg si¢ znajomi, a w dorostym zyciu stara¢ si¢ moga unikac spotkan
z nauczycielami, przetozonymi, czy wspolnych positkow ze znajomymi. Fobia spoteczna
pojawia si¢ u mtodych ludzi czgsto rowno u obu pici 1 dotyczy od 7% do 9% populacji
ogolnej. Chorzy czuja si¢ ciagle oceniani, nieustannie zyja w Igku, ze w spotecznych
sytuacjach nie wypadajg wystarczajaco dobrze, co znaczaco zaburza ich prawidtowe
funkcjonowanie w spoteczenstwie, uniemozliwiajac relacje z innymi, realizacje ambicji
i planow, powodujac liczne problemy spoteczne i zawodowe oraz przyczyniajac si¢ do
odczuwania cierpienia, rosngcego wraz unikaniem pewnych sytuacji bedacych przed-
miotem obaw, czy tez legkowym oczekiwaniem. Na sama mysl o spotkaniu z obcymi
osobami do$wiadczajg licznych symptoméw somatycznych: kotatanie, serca, pocenie
si¢, drzenie konczyn itp. Wszelkie obawy, ktorych doswiadczaja chorzy sa nieuzasad-
nione lub nadmierne [38, 42-44].
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5. Uwarunkowania sklonnos$ci do zamartwiania si¢

Poszukujac przyczyn tego, dlaczego ludzie si¢ martwiag lub nadmiernie zamartwiaja
si¢, nie sposob odnies¢ si¢ do wplywu czynnikéw biologicznych oraz $rodowisko-
wych, ktére wzajemnie na siebie wplywajac i potegujac, decyduja ostatecznie
0 sktonno$ciach do zmartwien i obaw. Zamartwianie moze by¢ spowodowane wicloma
réznymi czynnikami. Niektore z nich mogg by¢ bardziej oczywiste, powodowane
Z zewnatrz, np:

e ogladanie przerazajacych obrazow prezentowanych przez media (TV, radio,
internet, czasopisma itp.),

e stluchanie niektorych informacji (np. w radio lub w rozmowie),

e znalezienie si¢ w konkretnej sytuacji (np. kiedy nalezy podja¢ decyzje, wykonaé
zadanie, by¢ liderem dla innych, zmierzy¢ si¢ z niepewnoscia) [2, 9].

Niektore czynniki wyzwalajace zamartwianie si¢ nie musza by¢ tak oczywiste,
takie jak mysli lub obrazy, ktére nieoczekiwanie pojawiaja w ludzkiej wyobrazni.
Ludzie, ktorzy opisuja siebie jako stale martwigcych si¢, czesto czujg si¢ wykonczeni
tym, ze wickszo$¢ czasu spgdzaja na przesadne zamartwianie si¢. Nie rozumiejg
dlaczego wciaz kontynuuja te czynnos$¢. Czesto zadaja sobie pytania ,,Dlaczego to
robig?”, ,,Dlaczego nie moge przestaé si¢ martwic¢?”. Istnieja dwa rodzaje mysli
i przekonan, ktore podtrzymujg btedne koto zamartwiania sie. Sa to:

1. negatywne mysli i przekonania oraz

2. pozytywne mysli i przekonania dotyczace zmartwien.

Ad. 1. Negatywne przekonania odnos$nie zamartwiania si¢

Osoby z zespotem Igku uogdlnionego, oprocz martwienia si¢ konkretnymi rzeczami,
przede wszystkim martwig si¢ tym, ze si¢ martwig. W takich przypadkach, osoby
zamartwiajace si¢ postrzegaja swoje martwienie si¢ jako ,,zle” i czesto sg przekonani, ze:

a. Nadmiernego martwienia nie da si¢ kontrolowac, np. uwazaja, ze: ,,Nie jestem
W stanie kontrolowac swoich zmartwien i przez to one nigdy nie znikng”.

b. Nadmierne martwienie si¢ jest niebezpieczne, powoduje ono zmiany zardéwno
psychiczne, jak i fizyczne, np. stwierdzaja, ze: ,,Jesli bede si¢ tak zamartwiac to
zachoruje/bede mie¢ zatamanie psychiczne/oszaleje”.

Podtrzymywanie negatywnych (czgsto fatszywych) przekonan o sobie, doprowa-
dzajacych do nadmiernego zamartwiania si¢ wieloma sprawami sprawi, ze u dorastaja-
cego czlowieka pojawi si¢ dtugofalowy proces wprowadzajacy jednostke w stan fata-
listycznego nieradzenia sobie ze stresem. Ta sytuacja doprowadzi¢ moze do pojawienia
si¢ zaburzenia funkcjonowania.

Ad. 2. Pozytywne przekonania na temat zamartwiania si¢

Dorastajace osoby martwigcy si¢ czg¢sto sa przekonani, Ze istniejg korzysci
Z martwienia si¢. Takimi pozytywnymi przekonaniami sg m.in.:

martwienie si¢ motywuje mnie do podjecia dzialania,

dzigki martwieniu si¢, znajduje rozwigzanie dla swoich problemow,

martwienie si¢ przygotowuje mnie na najgorsze,

martwienie si¢ pomaga mi unikna¢ negatywnych sytuacji,

martwienie si¢ zapobiega ztym wydarzeniom.

Unikanie moze przyja¢ forme ucieczki od konfrontacji z wynikiem swoich dziatan
(np. odpuszczenie sobie awansu, aby unikngé strachu zwigzanego z wykonywaniem
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68



Leki i zamartwianie sie u wspotczesnych nastolatkow

nieodpowiedniej dla nas pracy) albo unikaniem martwienia si¢, przyktadowo nieogla-
danie wiadomosci ze strachu, Ze moga one wywola¢ martwienie si¢ oraz proszenie
bliskiej osoby, aby zapewnita nas , ze nic ztego nam si¢ nie stanie. Unikanie pozbawia
ludzi okazji do przezywania doswiadczen, ktore zaprzeczaja ich zmartwieniom
i przekonaniom odno$nie martwienia si¢. Oznacza to, ze nie stawienie czota swoich
zmartwieniom, powoduje ich nasilenie [2, 9].

Osoby, ktore si¢ zamartwiaja si¢ probuja na rdzne sposoby, ale bez sukcesu,
kontrolowa¢ swoje niepokojace mysli. Przyktadowo, probujg thumi¢ swoje zmartwienia
poprzez racjonalizacje, odwracanie swojej uwagi, czy tez pozytywne myslenie.
Niestety tego typu proby kontrolowania mysli rzadko dziataja i zazwyczaj majg skutek
odwrotny, czyli nasilajg niepokojace mysli, co prowadzi do podtrzymywania przeko-
nania o tym, ze martwienie si¢ jest poza nasza kontrolg. Wicksza lub mniejsza
sktonnos$¢ do zamartwiania si¢ jest miedzy innymi zwigzana ze srodowiskiem w jakim
wychowuje si¢ i wzrasta mtody czlowiek. Na temat relacji pomigdzy przywigzaniem
do opiekuna a zamartwianiem si¢, czy tez intensywnoscia przezywanych zmartwien,
wypowiadat si¢ J. Bowlby [za: 12]. Zgodnie z jego stanowiskiem, brak stabilnych,
dajacych zadowolenie relacji z rodzicami, moze prowadzi¢ do powstawania podwyz-
szonego poziomu leku oraz intensywniejszego i czestszego przezywania zmartwien.
Pozniejsze badania empiryczne potwierdzily stuszno$¢ tych stwierdzen, cho¢ trzeba
pamigtac, ze nie jest to jedyna mozliwa przyczyna powodujaca nieprawidtowosci [45].

A. Wells [46] podaje, ze strategia zamartwiania si¢ jako sposob radzenia sobie
Z problemami i r6znymi wyzwaniami moze by¢ modelowana przez rodzica. Metoda ta
W pozniejszym czasie zyskuje negatywna oceng w zwigzku z zauwazeniem nieko-
rzystnego wptywu na zycie danej osoby lub poprzez uzyskanie informacji o doswiad-
czanych przez rodzica zaburzeniach psychicznych. Takie destrukcyjne zamartwianie
si¢ jest wlasnie podstawowym objawem zaburzenia lgkowego uogdlnionego (GAD)
ale przezywanie zmartwien i to w zwigkszonej czestotliwosci 1 intensywnos$ci nie jest
jednoznaczne z wystepowaniem tego zaburzenia.

Wplyw srodowiska i osobiste doswiadczenia mogg zapobiec problemom emocjo-
nalnym i trudnos$ciami natury psychologicznej. Sama sktonnos¢ do odczuwania leku
moze, ale nie musi prowadzi¢ do zamartwiania si¢, czy zaburzen lekowych, depresji
[25]. Szczegolne znaczenie maja doswiadczenia z okresu dziecinstwa, ukazujace Swiat
jako peten nieprzewidywalnych zdarzen i trudnos$ci — jako niebezpieczny. Zaczyna
wytwarza¢ si¢ u mtodych ludzi wzorzec myslenia o sobie, w ktorym uwazaja, Ze nie
sprawiajg kontroli nad swoim otoczeniem i nie radza sobie w sytuacjach trudnych.
Takie nastawienie pojawia si¢ nie tylko pod wptywem przezy¢ traumatycznych, ale
réwniez do$§wiadczen mniej dramatycznych, np. opieki nad chorym lub przygnebionym
rodzicem, kontaktu z rodzicem zbyt krytycznym lub wymierzajacym nieadekwatne
kary, bycia ofiarg szkolnej przemocy bez mozliwosci przeciwstawienia si¢ tej Sytuacji.
Niebagatelny wptyw maja takze postawy wychowawcze rodzicow, szczegdlnie nadopie-
kunczo$¢ czy sktonno$¢ do reagowania lekiem w wielu sytuacjach, ktore stajg si¢ dla
miodego cztowieka wzorcem postepowania [1, 10]. Spoteczno-rodzinne uwarunkowania
leku mozna sprowadzi¢ do dwoch gltéwnych grup. Pierwsza stanowia charakterys-
tyczne cechy osobowos$ci rodzicow, w szczegolnosci Igkliwo$¢ matki. Ujawniane
napiecie lgkowe ze strony rodzica, staje si¢ wzorem zachowania dziecka, dla ktorego
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matka jest modelem lgkowych zachowan. Dziecko przejmuje Iekowe zachowania
rodzicow na drodze spolecznego uczenia si¢ poprzez identyfikacje¢, nasladownictwo
oraz wzorowanie si¢ na rodzicach. Druga grupe warunkujacg Iek u dzieci stanowia
swoiste sposoby wychowawczego oddziatywania w stosunku do dzieci oraz okreslone
postawy wychowawcze [47].

Stwierdzono wspotwystepowanie wysokiego poziomu leku doprowadzajacego do
ustawicznego zamartwiania si¢ u badanych nastolatkéw z postawa odrzucajaca
rodzicoéw, natomiast niskiego poziomu z kochajgcg postawsg. Z kolei odczuwanie braku
mitosci ze strony ojcoOw stanowi przyczyng zachowania si¢ zalezno$ciowego
i wycofujacego sie¢ chtopcow [10].

Nadopiekuncza postawa wychowawcza rodzicow rowniez przyczynia si¢ u dzieci
do rozwoju sktonnosci do zamartwiania si¢, czy nawet zaburzen Igkowych. Dzieci
otaczane nadmierng troska sa pozbawione mozliwosci zmierzania si¢ oraz radzenia
z wyzwaniami zycia. Dorastajgc zamiast stawac si¢ coraz bardziej niezaleznymi
I autonomicznymi, staja si¢ przeciwnie coraz bardziej zaleznymi od rodzicow. Zaczyna
brakowa¢ im do$wiadczen potrzebnych do wiasciwego rozwoju osobowosci oraz
budowania poczucia wiasnej wartosci [48].

Postawa wychowawcza rodzicow charakteryzujaca si¢ nadmierng opiekunczoscia
zardwno pobtazliwa, jak 1 oparta na dominacji oraz przesadnym ochranianiem uwazna
jest za najczestsze zrodto leku doprowadzajacego do zamartwiania si¢ najdrob-
niejszymi niepowodzeniami. Powoduje ona, ze mtody cztowiek traci swoja wolno$¢
oraz niezalezno$¢. Niezaspokojenie tych dwoch potrzeb jest wilasnie przyczyng
powstawania Igku oraz niepokoju. Rodzice izolujac dziecko od okreslonych bodzcow,
doswiadczen wptywaja negatywnie na jego trening samodzielnosci, co w rezultacie
sprzyja ksztattowaniu si¢ leku u dziecka [49].

Rowniez postawa nadmiernych wymagan wobec dzieci wigzaca si¢ z ciagla krytyka,
podkreslaniem ich btedow i wad, rzadkim chwaleniem oraz nagradzaniem spowoduje,
ze beda one reagowac Igkowo doprowadzajac nastolatka do ustawicznego zamyslania
si¢ a w ostateczno$ci do zamartwiania [38].

Rodzice zbyt wymagajacy, perfekcjonistyczni i krytyczni, krytykujacy dziecko na
jego bledy, stawiajace zbyt wysokie wymagania, sprawiajag w dziecku wrazenie, ze ich
mito$¢ oraz szacunek zaleza od tego, czy i jakie odnosi ono sukcesy. Bardzo prawdo-
podobnym jest, ze ta ciagla presja, jakiej doswiadcza dziecko wywola w koncu Igkowe
zachowania dziecka. Nastolatek zacznie zamartwia¢ si¢ kazdym swoim zachowaniem,
chcac spehi¢ oraz zaspokoi¢ wszystkie oczekiwania rodzicow, odpowiedzie¢ na ich
wymagania. Powodowa¢ moze w zachowaniu dziecka spadek poczucia bezpieczenstwa,
motywacji, a takze samokrytyczng postawe i negatywny obraz wlasnej osoby [47, 49].

Mtodzi ludzie wobec takiej postawy wychowawczej rodzicow staja si¢ nadmiernie
czujni. Oczekuja wreez bolesnych komentarzy ze strony rodzicow. Boja sie, ze
w codziennym funkcjonowaniu — sytuacjach spotecznych, pracy domowej, a nawet
w zajeciach rekreacyjnych, popetnig btad. Stajg sie wigc perfekcjonistami, dgzacymi
do idealnego wykonania kazdego zadania, ktéra nierzadko przypomina¢ moga rytuaty
kompulsyjno-obsesyjne [48].
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Postgpowanie rodzicow karzace zachowania dzieci, takie jak wilaczanie si¢ do
rozmowy, czy ,,pokazywanie si¢ wobec innych” — czyli naturalne ,,zycie w centrum”
dziecka ksztattowac bedzie w dziecku lek spoteczny [50].

Waznym jest rowniez zwigzek pomig¢dzy lekiem przed separacja z rodzicem
W dziecinstwie a prawdopodobienstwem pojawienia si¢ zespotu paniki. Przeprowadzone
wsrdd licealistow badania wskazuja, ze nastolatkowie zglaszajacy ataki paniki w prze-
sztosci doswiadczyli przedwczesnej utraty jednego z rodzicow (réwniez w wyniku
rozwodu). Az 65% os6b dorostych zmagajacych si¢ z skutkami paniki przeszio
w dziecinstwie, przed ukonczeniem pigtnastego roku zycia traumatyczng separacje na
skutek m.in. §mierci bliskiej osoby, czy rozwodu rodzicow [10].

6. Sklonno$¢ do zamartwiania si¢ w roznych okresach rozwojowych

Sktonnos¢ do zamartwiania sig, cho¢ istotnie wigze si¢ z réznymi zaburzeniami
funkcjonowania psychospotecznego, jest takze normalnym zjawiskiem w okresie
rozwojowym kazdego cztowieka.

Dzieci mogg zamartwia¢ si¢ roznymi sytuacjami zyciowymi, ktére dorostym zdawac
moga si¢ btahe lub prozaiczne. Martwig si¢, gdy wywolywane sa do odpowiedzi
podczas lekcji szkolnej, kiedy naktaniane sa do uczestniczenia w rywalizacji sporto-
wej, czy innej spolecznej aktywnos$ci, badz, gdy musza wystapi¢ przed znajomymi czy
krewnymi. W tych przypadkach nalezy méwi¢ o reakcjach naturalnych ze strony
dziecka. Problem pojawia si¢, gdy reakcje te stajg si¢ bardziej skrajne oraz trwate i sg
na tyle silne, ze przeszkadzaja w normalnym, codziennym funkcjonowaniu dziecka [1].

Wszystkie dzieci, bez wzgledu na pleé, rase, narodowos¢, rodzing, status spoteczny
doswiadczajg Ickaja si¢ oraz nadmiernie zamartwiaja si¢ r6znymi zdarzeniami zycio-
wymi. Wigkszo$¢ z nich jest $cisle zwigzana z poszczegolnymi etapami zycia dziecka.

U niemowlat pojawi¢ si¢ moga takie objawy, jak : lek przed osobami obcymi,
nieznanymi, lgk przed separacja, lek przed glosnymi dzwickami oraz groznymi
przedmiotami, Igk wysokosci. Doswiadczanemu przez niemowlg Igku towarzyszy
napiecie, ktore wyladowywane jest najczesciej poprzez krzyk oraz niespokojne ruchy
ciata czy poszczegélnych jego czeSci. W tej grupie najmtodszych dzieci stan leku
okresli¢ nalezy, jako krotkotrwaty i gwaltowny. Zanika on na og6ét wraz z usunieciem
przyczyny [50].

W wieku poniemowlgcym mechanizmy stanu lekowego sa bardziej skompliko-
wane. Dostrzega si¢ tendencje jego utrwalania. Wérdd dzieci w wieku od 1. go do 3. go
roku zycia przezywanie Igku zwigzane jest najbardziej z doswiadczeniem opuszczenia
psychicznego i fizycznego ze strony najblizszych, znaczacych osob. Najpowszech-
niejszymi lekami sg Igki przed: ciemnoscia, obcymi ludZmi, nieznanymi miejscami,
niektorymi zwierzetami. W tym okresie dziecko manifestuje uczucie Igku, ktorego
stopien nasilenia waha¢ si¢ moze od obawy po przezywanie panicznego strachu,
bezruch, chowanie si¢, ptacz oraz krzyk [1]. Dzieci w wieku przedszkolnym od 1.go do
7.90 roku zycia przejawiaja niepokoj zwigzany z mozliwoscig zranienia, uszkodzenia
ciata. Jest to okres w ktorym dzieci szczegodlnie obawiajg si¢ ztych oraz niemitych dla
nich ludzi, jak rowniez gwattownych, tajemniczych zjawisk przyrody np. blyskawice,
szum wody, cieni. Wiek przedszkolny to takze czas, w ktorym pojawia si¢ strach przed
istotami nadprzyrodzonymi, potworami. Jest to wywolane nadmiernie rozwini¢ta
wyobraznig. Reakcje Igkowe dzieci przejawiaja si¢ znieruchomieniem lub zacho-

71



Elzbieta Januszewska, Andrzej Januszewski

waniem ucieczkowym. Towarzysza im czgsto zaburzenia funkcjonowania uktadu
pokarmowego, ktore objawiajg si¢ bolem brzucha, glowy. W trakcie snu pojawiaé sie
moga lgki nocne, ktore sg przejawem przezy¢ w ciagu dnia [ 49].

W mtodszym wieku szkolnym dzieci zaczynaja niepokoi¢ si¢ wydarzeniami ukazy-
wanymi w mediach. Na ich podstawie ksztattujg si¢ takie Igki, takie jak: przed
lataniem, przed kataklizmami wywotanymi przez cztowieka — porwaniem, atakami
terrorystycznymi, wojnami, przed chorobami — AIDS, nowotworem itp. Bardzo
intensywnie wzrasta takze przezywanie lgku przed réoznymi spotecznymi sytuacjami,
interakcjami z osobami dorostymi, rowiesnikami w rodzinie oraz w szkole. W tym
okresie zycia wyksztalcic moze si¢ fobia szkolna, ktora podzieli¢ mozna na dwa
zespoty: leku separacyjnego, odczuwanego w sytuacji rozstania z rodzing oraz leku
przed szkota. Dzieci w tym okresie zycia odczuwaja takze lek przezywajac jednoczesni
wewnetrzne konflikty wynikajace ze zderzenia si¢ z jego indywidualnymi mozli-
wos$ciami i wymaganiami otoczenia [38].

U dzieci w wieku szkolnym badania przeprowadzili A. T. Jersild, B. Goldman oraz
J. Loftus [za: 23]. Zapytali, ktore z najczesciej przedstawionych im sytuacji przezywaja
jako swoje zmartwienia. Dzieci w najwigkszej liczbie zaznaczyly sytuacje niezdanego
testu, bycie skarconym przez rodzica, stabe swiadectwo szkolne oraz bycie skarconym
przez nauczyciela. Ponad trzydziesci lat pdzniej podobne badania w Wielkiej Brytanii
przeprowadzit S. Ward [za: 23]. Stworzono list¢ 100 zmartwien i poproszono mtodziez
(w wieku 12-15 lat) o zaznaczenie, ktore z nich najczgéciej im towarzyszg. Zaznaczane
odpowiedzi najczesciej koncentrowaty sie¢ wokot rodziny, relacji spotecznych i szkoty.
Zaznaczyly si¢ pewne tendencje: jedna zwigzana z plcig a druga z wiekiem. Pierwsza
ukazata, ze miodsze dziewczynki zglaszaly wigcej zmartwien i byly one bardziej
intensywne niz u mtodszych chtopcow. Roznica zwigzana z wiekiem pokazata, ze
mtlodsi uczniowie czesciej 1 bardziej intensywnie przezywaja zmartwienia dotyczace
szkoty i sfery ekonomicznej niz ich starsi koledzy i kolezanki.

W okresie dorastania zaznacza si¢ réznica migdzy odczuwaniem Igku przez dziewczeta,
ktére czesciej przezywaja stany lekowe, a chtopcow, ktorzy cechuja sie wieksza lekli-
woscig W tym okresie zycia mtodziez odczuwa lgk przed niepowodzeniami szkolnymi,
wy$miewaniem, utratg pozycji spotecznej. Nierzadko martwig si¢ o swoj zewnetrzny
wyglad [25]. Z kolei W. Silverman i wspot.[ 23] przebadali grupe 273 dzieci z klas od
drugiej do szdstej. Najczgséciej wskazanymi przyczynami zamartwiania si¢ to te zwigzane
ze zdrowiem, szkolg oraz krzywdami osobistymi (personal harm). Najrzadziej dzieci
wskazywaty na nastepujace przyczyny zamartwiania si¢: atak ze strony zwierzat, czy
tez obawy przed istotami pozaziemskimi lub ,,potworami” (aliens and supernaturals
creatures). Po analizie danych stwierdzono réznice zwigzane z plcig oraz pocho-
dzeniem etnicznym. Dziewczynki cze$ciej zamartwiajg si¢ niz chtopcy. Zamartwiania
przezywane przez badanych najintensywniej to te, ktore mozna zaliczy¢ do sfery
bezpieczenstwa (wojna, pienigdze, katastrofy, rodzina i krzywdy osobiste), natomiast
te przezywane najczesciej naleza do sfery socjalnej (koledzy klasowi, przyjaciele
i rodzina).

Wiele obiektow ludzkich zmartwien i niepokojow na przestrzeni catego zycia
przypomina te, ktore w wigkszosci pojawiajg si¢ w okresie dorastania dziecka. Obok
zagrozen z zewnatrz, czy groznych wyobrazef, fantazji oraz wewnetrznych obrazow,
wymieni¢ mozna szeroko rozumiane zmiany. Szczeg6lnie wyr6zni¢ trzeba zmiany:
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somatyczne i osobowosci. Pierwsze, to miedzy innymi te zwigzane z gospodarka
hormonalng i1 przemiang materii, ale majagc na uwadze okres dorastania dziecka,
réwniez zmiany uwarunkowane naturalnym rozwojem. Drugie takze $cisle si¢ z nim
wigza, dotyczac takich aspektow, jak: wzrostu, roznicowania czy dojrzewania [1, 2].

7. Zakonczenie

Okres adolescencji obfituje w liczne wyzwania. Zardwno przyspieszony, jak i opoz-
niony rozwoj plciowy moze by¢ przyczyna problemow adolescentéw. Fizjologiczne
dojrzewanie organizmu wptywa na samoocen¢ — niektore zmiany mogg by¢ zrodtem
radosci, inne dezaprobaty, dominujg zas uczucia ambiwalentne. Zwicksza si¢ pobudli-
wo$¢ 1 labilno$¢ emocjonalna, czgste sg emocje leku i zaklopotania. Zmienia si¢
stosunek do rodzicow, czgsciej dochodzi do konfliktow, a okres ten nie bez powodu
nazywany jest czasem buntu. Na aktywnos¢ miodziezy wptywa istotnie srodowisko
szkolne, rodzinne i grupa rowiesnicza. Pdzna adolescencja to czas stabilizowania sig¢
zmian, ksztalttowania autonomii psychicznej i wkraczania w szersze zycie spoteczne.
W pierwszej fazie adolescencji czlowiek staje si¢ dorosty pod wzgledem fizycznym,
za$ w okresie poznej adolescencji wkracza w dorostos¢ w sensie psychologicznym
i spotecznym4. Przed jednostka staja wowczas konkretne zadania rozwojowe, typowe
dla danego okresu zycia. W okresie adolescencji nalezy do nich osiggniecie nowych,
bardziej dojrzatych wiezi z rowiesnikami obojga plci, uksztattowanie roli megskiej lub
kobiecej, akceptacja swojego wygladu, osiagnigcie niezalezno$ci uczuciowej od
rodzicow i innych 0sob dorostych, przygotowanie [10].

Na podstawie wlasnych analiz, doniesien naukowych, jak i literatury przedmiotu
stwierdzono, ze istnieje zwigzek pomiedzy doswiadczanym lekiem a zamartwianiem
U dorastajacego cztowieka. Zbyt dlugotrwaly lek i1 ustawiczne zamartwianie si¢
prowadzi do zaburzen funkcjonowania. Skutkiem zbyt czestego przezywania Igkow
oraz ciagltego zamartwiania si¢ moze by¢:

o bezsenno$¢, bdle glowy a zaraz po niej — chroniczne zmeczenie, klopoty
z koncentracja i pamigcia,

e dodatkowo pojawi¢ si¢ moze thumienie w sobie negatywnych emocji zwigzanych
z przezywanymi problemami,

e trudnosci z roztadowywaniem negatywnych emocji co przektada si¢ na zaburzone
relacje z najblizszymi osobami w rodzinie, szkole, z przyjaciotmi.

Zatem, podzielenie si¢ swoimi zmartwieniami z innymi moze poméc zmniejszy¢
stres, ktory przeciez jest sprawcg wielu niebezpiecznych dla zdrowia chorob. Wska-
zane jest, aby zwroci¢ uwagg na fakt, ze zamartwianie (ich tre$¢) znajduja si¢ w sferze
zainteresowania teorii metapoznawczej, ktéra odpowiada za proces monitorowania,
oceny i regulacji zawartosci mysli, a takze steruje procesem przetwarzania informacji.
Wedlug tej teorii utrzymywanie si¢ zaburzen psychicznych jest wynikiem systemu
przekonan powodujacy wystepowanie dezadaptacyjnych stylow radzenia sobie np.
Z emocjami, czy tez myslami. W przypadku niekorzystnego zamartwiania si¢ mogg to
by¢ przekonania o koniecznosci rozmyslania o jakim$ wydarzeniu, o szkodliwo$ci
samego zamartwiania si¢ i braku kontroli nad tym procesem [52].W wielu przypad-
kach przezywanie zmartwien tylko przypomina proces rozwigzywania problemu,
jednak zamiast prowadzi¢ do satysfakcjonujacego wyniku, jest ciggtym przegladaniem
hipotetycznych mozliwosci bez znalezienia i wybrania odpowiedniego rozwigzania.
W skrajnych przypadkach nadmiernego przezywania calkowicie wyimaginowanych
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zagrozen moze nastgpowac opracowywanie ciggle nowych scenariuszy nie majacych
odniesienia do realnego zycia, a to juz w niczym nie przypomina procesu skutecznego
rozwigzywania problemow. Szkodliwo$¢ podwyzszonego poziomu negatywnego
zamartwiania si¢ zostata potwierdzona wieloma badaniami, w tym szkodliwos¢ dla
zdrowia fizycznego. Chociaz trzeba pamietac, ze negatywny wpltyw na stan zdrowia
jest skorelowany ze wszystkimi rodzajami zmartwien. Potwierdzony zostal ogdlny
pozytywny zwigzek pomigdzy tendencja do pojawiania si¢ zmartwien, czy tez
zamartwiania si¢ i ryzykiem zapadniecia na chorobe niedokrwienng serca (zawat
migénia sercowego). Specyficzne zmartwienia mogg takze zwigksza¢ ryzyko zapad-
niecia na dang chorobe, ktérej dotycza. Za przyklad moze stuzy¢ podwyzszona
intensywnos¢ 1 czgstotliwos¢ przezywania zmartwien dotyczacych raka prostaty
powigzana z podwyzszonym poziomem antygenu specyficznego wilasnie dla tego typu
nowotworu. Warto takze zaznaczy¢, ze tres¢ obaw przezywanych przez poszczegdlne
pokolenia w danym spoteczenstwie moze by¢ rézna. To, co jest przedmiotem zmartwien
aktualnie badanych os6b, moze wynika¢ z biezacych wydarzen historycznych
i kulturowych, a przez to r6zni¢ si¢ znacznie od tego, co bylo gléwng przyczyna
zmartwien poprzednich pokolen [23]. Mogg one ulega¢ takze zmianom w trakcie zycia
danej osoby. Poréwnanie 0sob ze zdiagnozowanymi zaburzeniami lekowymi z osobami
z przecigtnym nat¢zeniem leku pozwala zauwazy¢ zwiekszong ilo$¢ (réznorodnosc)
tematéw zmartwien u tej pierwszej grupy. Jednak ta réznica dotyczy tylko dziedziny
zmartwien osobistych, a nie problemow ogodlnych (general word problem). Moze to
sugerowac, ze nadmierne zamartwianie si¢ jest bardziej zwigzane z zagrozeniami doty-
czacymi wlasnej osoby niz zagrozeniami w sensie ogolnym, a tym bardziej o charakterze
abstrakcyjnym. Tre§¢ zmartwien zalezy takze od aktualnych okolicznosci zycia [51, 52].
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Leki i zamartwianie si¢ u wspolczesnych nastolatkéw

Streszczenie

Celem artykulu jest zwrOcenie uwagi czytelnika na wazno$¢ oraz aktualno$¢ podjgtego problemu
dotyczacego wspdtczesnej miodziezy, ktéra w swoim zyciu do$wiadcza réznego rodzaju lekéw, ale
i nadmiernego zamartwiania sie.

W oparciu o literatur¢ przedmiotu oméwiono poznawcze sktadnik Igku, ktorego specyficznymi cechami sg
odczuwanie go jako co$ przykrego, upozorowanego oraz czego nie mozna si¢ pozby¢. W analizie tekstow
zwrécono uwag¢ na osoby nadmiernie zamartwiajace si¢, ktore poprzez takie zachowania tworza
rozbudowane negatywne wizje przysztych zdarzen, ktére moglyby si¢ zdarzyé, wypatruja zagrozen
i staraja si¢ im zapobiec snujac scenariusze jakie moga si¢ zdarzy¢. Sg czesto przekonane, ze dzigki temu
zabezpieczg si¢ przed przykrymi sytuacjami, beda przygotowane w razie pojawienia si¢ hipotetycznych
klesk lub zagrozen. W efekcie sa przemegczone, rozdraznione, zalgknione. W oparciu o analizy tekstow
podkreslono, ze mlodziez, z jednej strony do$wiadcza wielu sytuacji trudnych zwigzanych zaréwno
z osoba nastolatka, jak i z relacjami z waznymi dla niego $rodowiskami (rodzina, szkota i grupa rowies-
nicza), ktére moga by¢ przyczyna nadmiernego zamartwiania sig, ale z drugiej strony — dzigki wielo-
aspektowym przemianom okresu dorastania, zwlaszcza dotyczacych rozwoju myslenia formalnego lepiej
sobie radzi z bezproduktywnymi i powtarzajacymi si¢ myslami, dotyczacymi przysztych, niepomyslnych
zdarzef.

Tresci prezentowane w artykule wskazuja, na fakt, ze w sytuacji kiedy brakuje prawidtowych relacji
interpersonalnych taczacych nastolatka z innymi ludZzmi pojawia si¢ niepokoj oraz lgk. Mlody cztowiek
zaczyna odczuwaé bezradno$¢, beznadziejno$é, apati¢ doprowadzajacg do depresji. Towarzyszy temu
poczucie bycia wyeliminowanym, odosobnionym. Nastolatek bedacy w stanie nadmiernego zamartwiania
si¢ postrzega niektore rzeczy jako ewentualne zagrozenie dla wlasnego bezpieczenstwa oraz dobrego
samopoczucia.

Stowa kluczowe: zamartwianie si¢, lek, uwarunkowania, okresy rozwojowe, nastolatek

Anxiety and worry in modern teenagers

Abstract

The aim of the article is to draw the reader's attention to the importance of the problem taken about
contemporary youth who experience various types of fears in their lives, but are overly worried. Based on
the literature on the subject, the cognitive component of anxiety was discussed, the specific features of
which are feeling it as something unpleasant, clumsy, and which you can't get rid of. In the analysis of the
texts, attention was paid to people who are excessively worried, who through such behaviors create
extensive negative visions of future events that could happen, look out for threats and try to prevent them
by making scenarios that may occur. They are often convinced that thanks to this they will protect
themselves against unpleasant situations and will be prepared in the event of hypothetical disasters or
threats. As a result, they are tired, irritable, and frightened. Based on the analysis of the texts, it was
emphasized that young people, on the one hand, experience many difficult situations related both to the
teenager and relationships with important environments for him (family, school and peer group), which
may be the cause of excessive worry, but with on the other hand — thanks to the multifaceted changes in
adolescence, especially regarding the development of formal thinking, it is better at dealing with
unproductive and repetitive thoughts about future, adverse events.

The content presented in the article indicates that when there is a lack of proper interpersonal relations
connecting a teenager with other people, there is anxiety and fear. The young man begins to feel
helplessness, hopelessness, apathy leading to depression. This is accompanied by a sense of being
eliminated and secluded. A teenager in a state of excessive worry sees some things as a possible threat to
their own safety and well-being.

Keywords: worry, anxiety, conditions, developmental periods, teenager
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Trauma wywolana przemocq wobec dziecka.
Rodzaje, skutki i propozycje terapeutyczne

» Chec kochania i otaczania opiekq
Innych to najwyzsza ludzka
sktonnos¢, lecz w tym pragnieniu
ukryte sq rowniez ziarna przemocy”’

Cloe Madanes

1. Wstep

Okres dziecinstwa kojarzy si¢ z rodzinng zabawa, energia, wychowaniem. Wspaniate

dziecinstwo realizuje si¢ wtedy, kiedy mtody cztowiek ma wsparcie w najblizszym
otoczeniu. Dojrzali i kochajacy rodzice, gdy dostrzega, ze kto$ dokonuje aktu przemocy
wobec dziecka stajg niezwlocznie w jego obronie. Istniejg jednak rodziny w ktorych
sami rodzice krzywdza wlasne dzieci wymierzajac kary zarowno fizyczne, jak
I psychiczne. Waznym punktem odniesienia stosowania przemocy wobec dziecka jest
umiejetno$é rozpoznania u niego cech swiadczacych o byciu ofiarg przemocy. Whas-
ciwa obserwacja pozwala na dostrzezenie i ocene specyficznych zachowan dziecka
wobec ktorego stosuje si¢ przemoc. Wedtug D. Rode [1] naleza do nich:

zaburzenia zachowania w sytuacji, kiedy dziecko nie radzi sobie z wlasnymi uczu-
ciami i zaczyna stosowac przemoc jako sposob obrony, rozwigzania konfliktow
czy po prostu budowania relacji z innymi odrzucajac wtasng najblizszg rodzing;
problemy emocjonalne, ktore polegajg na trudnosciach w rozpoznawaniu i wyra-
zaniu emocji, co wtornie powoduje trudnosci we wlasciwym rozumieniu mitosci
i bliskosci w relacjach. U chtopcow obserwujemy wiecej napadow ztosci, przeja-
wianej agresji, natomiast u dziewczat wycofanie, pasywnos$¢. W ten sposob przemoc
w rodzinie staje si¢ elementem brutalnej socjalizacji do tradycyjnie rozumianych
16l spotecznych, w ktérych mezczyzna jest sprawczy, a kobieta bierna;
problemy funkcjonowania spotecznego oraz nabywanie agresywnych wzorcow
zachowania;
trudnos$ci funkcjonowania spotecznego na terenie szkoty, ujawniajace si¢ znieksztat-
ceniami w ocenie relacji spotecznych. Do tego dochodzg problemy z nauka,
rozumieniem, koncentracja oraz
problemy zwigzane ze zdrowiem somatycznym typu — bole glowy, brzucha, regresja
zwigzana z moczeniem si¢, zbyt intensywne napigcia w migsniach, tiki, jakanie itp.
Rozpoznanie symptomow przemocy u dzieci jest trudne do zdiagnozowania ponie-

waz czesto ukrywajg one traumatyczne do$wiadczenia. Dodatkowo, wiekszo$¢ z nich

! anjan@kul.pl doktor nauk spotecznych, Instytut Psychologii, Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II,
Katedra Psychologii Ogolne;.
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jest przekonana o tym, ze jest to ich wina, ze kto$§ stosuje wobec nich przemoc.
Dotarcie i wzbudzenie zaufania u tych dzieci jest zatem bardzo trudne [2].

W przypadkach, gdy mamy do czynienia z rodzing z problemem alkoholowym
wtedy przypuszczamy, ze sprawcg moze by¢ rodzic, ktory naduzywa alkoholu. Jednak
Czgsto sprawcami przemocy sa takze ,,normalni” kochajacy rodzice, ktorzy dopiero
w domu, gdy przebywaja z dzieckiem ujawniaja swoje prawdziwe oblicze w ktoérym
dominujg zachowania agresywne. Istnieja rowniez rodzice, ktorzy stosuja przemoc
wobec dziecka odreagowujac problemy jakie majg w pracy czy nieudanym zwigzku.
Nalezy wiec zaznaczyé, ze przemoc wobec dziecka moze mie¢ miejsce w rdéznych
grupach zawodowych i spotecznych [3].

Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na zjawisko traumy wywotanej przemoca
wobec dziecka. Omowiono rodzaje, skutki stosowanej przemocy wobec dziecka oraz
zaproponowano formy terapii.

2. Pojecie traumy oraz objawy zespolu stresu pourazowego u dzieci
i mlodziezy

Doswiadczenie traumatyczne to takie, podczas ktorego osoba jest narazona posrednio
lub bezposrednio na utrate zycia. Jest to rowniez zdarzenie, w ktorym cztowiek jest
$wiadkiem zagrozenia zycia lub zdrowia innej osoby. Moze to by¢ wigc sytuacja, Kiedy
dziecko doswiadcza przemocy lub gdy jest obserwatorem agresywnego zachowania
wobec innych 0sob z zewnatrz [4].

Aby mowi¢ o traumie oprocz ekspozycji na zagrazajacg sytuacje wazna jest rowniez
reakcja na nig. Udzial w zdarzeniu o charakterze traumatycznym wigze si¢ z uczuciem
intensywnego strachu, poczuciem bezradno$ci 1 przerazenia. U dzieci odpowiedzia na
takie zdarzenia, zamiast strachu, czy przerazenia moze by¢ zdezorganizowane zachowanie
(np. dziecko chaotycznie przerzuca zabawki) lub pobudzenie psychoruchowe (biega
bez celu z jednego miejsca w drugie). Dzieje si¢ tak zwlaszcza wtedy, gdy dziecko nie
zdaje sobie sprawy z zagrozenia, a jego reakcja wynika z obserwacji zachowania
rodzicow [4, 5].

Specyfikg traumy jest trudno$¢ jej przepracowania i zintegrowania w toku swojego
zycia. Czlowiek po przezyciu traumy moze rozszczepi¢ swoja psychike — w wyniku
czego nie jest juz w stanie podaza¢ za wydarzeniami rzeczywistymi. Znajduje si¢
W pozycji obronnej, co przejawia si¢ w wypieraniu, odpychaniu i niechgci, zeby
pamigta¢ cokolwiek o tych doswiadczeniach. Od traumy nie mozna ,,odpocza¢” tak jak
to si¢ dzieje w przypadku doswiadczen stresujacych, ktore nie zostawiajg po sobie tak
glebokich przezy¢ jak trauma. Pozostaje ona na tak dlugo aktywna w psychice, az
zostanie przepracowana [6].

Wystepowanie zespolu stresu pourazowego powstatego w wyniku doswiadczenia
i ekspozycji na roézne traumy wsrdd dzieci wynosi 36%. Kenneth Fletcher [za: 4],
Zauwazyl, ze zakres wystepowania réznych objawdéw zespotu stresu pourazowego
zalezy od poziomu rozwoju dziecka. Objawy te dzieli si¢ na trzy glowne grupy:
powtdrne przezywanie, unikanie, oraz nadmierne pobudzenie (nadmierna reaktywacja
na bodziec).

1. Powtdrne przezywanie polega na powracajacych myslach dotyczacych trauma-
tycznego zdarzenia. Majg one charakter intruzywny co znaczy, ze traumatyczne
wydarzenia wdzierajg si¢ do umystu dziecka bez jego woli. Dzieje si¢ to wtedy, gdy
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co$ przypomina dziecku o smutnym zdarzeniu. W nastepstwie ekspozycji na sygnaly
nawet jedynie przypominajace traume¢ pojawia si¢ nadmierne pobudzenie i silny Igk.
Moze to powodowaé trudno$¢ w zrozumieniu zachowania dziecka przez rodzicow
i nauczycieli. Czasem nawet same dzieci nie wiedzg, co konkretnie wzbudza ich lek
i dlatego zarowno one, jak i ich rodzice majg poczucie, ze Igk pojawia si¢ znikad. Te
intruzywne wspomnienia czgsto pojawiaja si¢ w umysle wtedy, gdy dziecko nie jest
niczym zajete, np. kladzie si¢ spac, nudzi si¢, musi spokojnie siedzie¢ w jednym
miejscu. Wspomnienia te czgsto przybieraja forme rzeczywistych obrazoéw wzrokowych:
dziecko widzi ponownie cate zdarzenie i czuje si¢ tak jakby dzialo si¢ ono wlasnie
w tej chwili — jest to objaw okreslany jako flash back. Pojawiajace si¢ wowczas emocje
sa trudne do zniesienia — dzieci staja si¢ pobudzone, czesto agresywne lub tez dokonuja
samouszkodzen.

Wspomnienia traumy szczegdlnie wyraznie objawiaja si¢ takze w koszmarach
sennych. Sny dzieci po kilku tygodniach od przezytych wydarzen czesto nie dotycza
juz samego zdarzenia, ale ulegajg generalizacji, np. koszmary o potworach, dotyczace
ratowania innych ludzi badZz méwiace o lgku odno$nie zycia najblizszych. Zdarzenia
traumatyczne czg¢sto staja si¢ tematem zabaw i rysunkow, co jest rowniez symptomem
ponownego przezywania. Dotyczy to zwlaszcza dzieci w wieku przedszkolnym, ktore
nie majg poczucia przezywania zdarzen z przeszlosci, a powracajace wspomnienia
ujawniajg si¢ u nich w powtarzalnych zabawach.

2. Unikanie czyli uciekam, bo nie chce si¢ ba¢ — poniewaz pojawiajace si¢ nagle
wspomnienia wigzg si¢ z uczuciem leku i silnego napiecia dzieci robig wszystko, aby
ich nie doswiadcza¢. Obawiajg si¢ takze, ze wspomnienia powrdcg. Symptom ten
objawia si¢ niechecia do podejmowania rozmow na temat swoich doswiadczen,
niezdolnos$cig do przypomnienia sobie niektorych aspektow traumatycznego zdarzenia
a czasem nawet emocjonalnym odretwieniem. Mowimy wtedy o odcigciu emocjonalnym
— dziecko nie chcac odczuwaé emocji zwigzanych z traumg przestaje odczuwad
jakiekolwiek emocje. Rodzi to poczucie emocjonalnego oddalenia od innych ludzi
takze bliskich — oddalenia od dotychczasowego zycia.

Mtodzi ludzie unikaja takze wszystkiego co moze przypomina¢ o zdarzeniu.
Dotyczy to miejsca, przedmiotéw czy jakichkolwiek bodzcow zwigzanych z trauma,
ktore moga wyzwoli¢ bolesne wspomnienia. Czgsto obserwuje si¢ utrate zaintere-
sowania normalnymi, codziennymi aktywno$ciami. Pojawia si¢ nagle zniechecenie
i utrata dotychczasowych zainteresowan. Chociaz strategia unikania wynika z chegci
ochrony siebie, szybko staje si¢ utrudnieniem w codziennym zyciu rodziny i dziecka.
Nadmierna koncentracja na swoich stanach wewnetrznych, ciggla proba ich kontro-
lowania rodzi nieche¢ do nawigzywania relacji i podtrzymywania kontaktow spotecznych.
Obecnos¢ objawow w tej grupie powinna by¢ zwigzana z obserwacja dziecka
w srodowisku, gdyz moze by¢ ono niezdolne rozwojowo do zrelacjonowania swoich
subiektywnych stanoéw psychicznych.

3. Nadmierne pobudzenie — objaw ten ma podtoze fizjologiczne i wynika
z zaangazowania uktadu nerwowego w mechanizm ,,walki i ucieczki”. W obliczu
zagrozenia zycia lub zdrowia organizm mobilizuje si¢ do obrony i dzialania, wzmagajac
czujno$¢ i dostarczajac energii. Mlodzi ludzie w nastepstwie przezycia traumy stajg si¢
drazliwi, podenerwowani, tatwo ich przestraszy¢.
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Objawy nadmiernego pobudzenia mogg mie¢ r6zny charakter:

a. drazliwo$¢, nerwowos¢ — dzieci staja si¢ wybuchowe, agresywne wobec rodziny
i rowie$nikow, miodsze dzieci staja si¢ nadruchliwe, impulsywne, niespokojne,
muszg caty czas by¢ zajete;

b. problemy ze snem — dzieci majg trudno$ci w zasypianiu, wybudzajg si¢ w nocy.
Moze nastapi¢ takze zamiana nawykow, np. dziecko chce spa¢ z rodzicami lub
przy zapalonym $wietle;

c. trudnosci z koncentracjg uwagi;

d. problemy z pamigcia — dzieci majg trudnoSci z zapamigtywaniem nowych
informacji i przypominaniu sobie nabytych juz umiej¢tnosci [4, 7].

3. Definicja przemocy

Przemoc jest to przewaga wykorzystywana w celu narzucenia komus$ swojej woli,
wymuszenia czegos$ na kims. Sg to wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w osobista
wolnos¢ jednostki lub przyczyniajace si¢ do fizycznej a takze psychicznej szkody,
wykraczajgce poza spoteczne zasady wzajemnej relacji [8, 9]. A. Lipowska-Teutsch
[10] podaje, ze przemoca jest zespo6t atakujacych, nadzorujacych i kontrolujgcych
zachowan obejmujacych przemoc fizyczna, seksualng i emocjonalng. Jest to spojna
calos¢, ciag zachowan o charakterze zamierzonym i instrumentalnym, ktérym celem
jest zniewolenie ofiary, wyeliminowanie jej suwerennych mysli 1 dziatan,
podporzadkowanie jej zadaniom i potrzeby sprawcy.

Z Kkolei J. Binczycka [2] sugeruje, ze przemoc jest to wywieranie wptywu na ludzi,
w wyniku ktorego ich aktualny poziom rozwoju fizycznego i psychicznego jest
mniejszy niz potencjalny poziom jego rozwoju. Zdaniem autorki, definicja ta taczy
W sobie trzy elementy, ktore sa ze sobg Scisle zwigzane 1 nie mozna ich rozdzieli¢. Nie
ma czynu bez sprawcy ani bez ofiary. Istota przemocy w rodzinie jest wykorzys-
tywanie przewagi, sity lub wladzy w celu krzywdzenia innych cztonkéow rodziny [8,
11]. Wedtug Ireny Pospiszyl [12] przemoc to wszelkie nieprzypadkowe akty godzace
w osobistg wolos¢ jednostki lub przyczyniajacego si¢ do fizycznej, a takze psychiczne;j
szkody osoby, wykraczajace poza spoteczne zasady wzajemnych relacji. Z definicji
zjawiska przemocy wynika, ze przemoc stosowana jest przez osoby silniejsze nie tylko
fizycznie, ale i psychicznie w stosunku do osob stabszych. Dane zjawisko mozna
nazwac przemoca, gdy zostang spetnione cztery warunki:

1. Jest to intencjonalne dzialanie lub zaniechanie dziatania. Warunek ten jest spetniony,
gdy jaka$ osoba jest przekonana, ze wie lepiej co jest dobre dla drugiego czlo-
wieka i sama daje sobie prawo do decydowania za niego oraz jest przekonana, ze
osoba ta powinna si¢ jej podporzadkowac, nie jest zainteresowana stanowiskiem
drugiego czlowieka. Wszystko powinno by¢ tak, jak ona chce i kazdy powinien
liczy¢ si¢ z jej zdaniem i nikt nie powinien probowac si¢ jej przeciwstawic.

2. Jedna osoba ma przewagg nad drugg — nie jest to tylko przewaga fizyczna, ale
czesto psychiczna, materialna, zawodowa. Na mocy tej przewagi zmusza druga
osobe do podporzadkowania si¢ jej. Osoba ta jest §wiadoma swojej przewagi
i celowo jg wykorzystuje.

3. Dziatanie lub zaniechanie jednej osoby narusza prawa i dobra osobiste drugiej.
Ten warunek zostaje spetniony, gdy jedna osoba nadaje sobie prawo do tego zeby,
np. uderzy¢ inng osobg, zniszczy¢ jej cos, skrytykowac ja. Nie wazne sa dla nigj
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potrzeby tej drugiej osoby, nie liczy si¢ z jej uczuciami i protestami. Traktuje dang
osobe jak przedmiot, nie jak kogo$ rownego sobie.

4. Osoba wobec ktorej stosowana jest przemoc doznaje cierpienia i szkod fizycznych
i psychicznych. Wyrzadzone szkody moga by¢ widoczne, ale i niezauwazalne,
natychmiastowe lub odroczone w czasie [por. 1].

Jezeli wszystkie wymienione powyzej warunki zostang spetnione, wtedy mozemy
mowic¢ o stosowaniu przemocy. Osoba stosujgca przemoc nazywana jest sprawca, zas
osoba wobec ktorej jest stosowana przemoc — ofiarg. Nalezy jednak pamietac, ze
sprawca rownie dobrze w innej relacji moze by¢ ofiarg, ofiara za$ sprawca.

4. Trauma powstala w wyniku przemocy

Przemoc wobec dzieci to stosowanie kar cielesnych, zadawanie cierpien psychicz-
nych i inne formy ponizania dziecka. To takze nie wywigzywanie si¢ z opieki, ktore
ma konsekwencje dla zdrowia fizycznego lub psychicznego dziecka. Przemocs jest
takze celowe zaniechanie dziatan, ktore moglyby zapobiec krzywdzeniu dziecka.
Sprawcami przemocy czesto sg bliskie dziecku osoby, takze rodzice i opiekunowie.
Przemoc wobec dzieci nie jest $cisle powigzana ze statusem spolecznym czy material-
nym rodziny; moze zdarzy¢ si¢ w kazdym srodowisku [6, 12]. Przemoc stosowana
wobec dzieci grozi rdznego typu konsekwencjami do ktorych zalicza si¢ glebokie
traumy. Moga one pojawié si¢ juz w dziecinstwie (tzw. traumy/konsekwencje krotko-
terminowe), ale wystepuja takze w dorostym zyciu (tzw. traumy/konsekwencje
dhugoterminowe) [1, 13].

Przemoc wobec dzieci to zjawisko spoleczno-psychologiczne, majace wielorakie
uwarunkowania zwigzane z sitami tkwigcymi w jednostce, rodzinie, a takze w $rodo-
wisku i w kulturze. Charakteryzujac rodzicow stosujacych przemoc oraz doznajacych
przemocy dzieci wyrdzniono sze$¢ waznych elementdw szacowania ryzyka i potrzeby
ochrony dziecka w relacji dziecko-rodzic [za:1].

1. Wiedza i postawa wobec wychowania dziecka — rodziny stosujace przemoc
przejawiaja odmienne nastawienie do rozwoju dziecka niz nie stosujacy przemocy.
Rodzice stosujacy przemoc maja nierealistyczne oczekiwania wobec zdolnos$ci
wilasnych dzieci, ujawniajac wobec nich bardzo wysokie wymagania. Wiele
przypadkéw przemocy wynika z bezsensownych staran rodzicow, by sktoni¢
dziecko do zachowan, ktore wkraczaja poza aktualny etap jego rozwoju.

2. Postrzeganie przez rodzica zachowania — rodzice stosujgcy przemoc maja bardziej
negatywne zdanie na temat zachowania dziecka niz rodzice nie stosujacy
przemocy. Postrzegaja oni swoje dziecko jako wymagajace i irytujace. Moze by¢
to zwigzane z faktem, Ze dzieci bgdace ofiarami przemocy czgéciej ujawniaja
problemy zdrowotne, zaburzenia jedzenia i snu [14]. Browne i Saqi [za: 14] anali-
zujac sposob postrzegania dzieci przez matki w rodzinach stosujacych przemoc
zauwazyli, ze w stanie Stresu negatywnie oceniaja dziecko. Matki nie stosujace
przemocy miaty bardziej pozytywne spostrzezenia na temat wiasnych dzieci.

3. Spostrzezenia dziecka — dokonano poréwnania dzieci, wobec ktorych stosowano
przemoc fizyczng z grupg dzieci pozbawionych wiasciwej opieki w domu
rodzinnym. Wykorzystywano Test Stosunkéw Rodzinnych Anthony-Bene. Karane
fizycznie dzieci wyrazaly zdecydowanie mniej uczu¢ wobec matki, zar6wno
pozytywnych, jak i negatywnych. Dzieci pozbawione opieki, ale nie do$wiad-
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czajagce przemocy fizyczne] wyrazaty zardwno pozytywne, jak 1 negatywne
uczucia [6].

4. Szacowanie emocji rodzicéw 1 ich reakcja na stres — cecha wspolna sprawcow
przemocy jest podwyzszony poziom pobudzenia w sytuacjach stresowych. Stwier-
dzono, ze sprawcy przemocy sg zwolennikami karania, grozg dziecku, krzycza na
nie, niezaleznie od typu niewlasciwego zachowania. Natomiast rodzice nie
stosujacy przemocy wybieraja sposoby dyscyplinowania zalezne od okolicznosci.

5. Obserwowanie zachowania i interakcji wobec dziecka — interakcje pomi¢dzy
niemowletami doznajagcymi przemocy a ich matkami pojawiajg si¢ rzadzie;j.
W badaniach obejmujacych interakcje stosujacych przemoc matek z wlasnymi
dzie¢mi zauwazono, ze matki te ingeruja w zachowania dziecka, przeszkadzaja
w zabawie, popychaja je, niekiedy jawnie okazujg wrogos$¢. Natomiast matki zanied-
bujace dzieci wykazywaty bierno$¢, brak zaangazowania w kontakt z dzieckiem.

6. Ocena przywigzania matego dziecka do rodzica — wiele stosujgcych przemoc
rodzicow bylo ofiarg przemocy w dziecinstwie. W niektorych przypadkach
zwigzek migdzy doznawaniem przemocy w dziecinstwie i stosowaniem jej wobec
wiasnych dzieci jest skutkiem zbyt stabych relacji z wlasnym rodzicem i zaktocen
W tworzeniu si¢ ,,bezpiecznego przywigzania” [15]. Wykazano, Zze niepewne
przywiazanie dotyczy wigkszosci, bo az 70% maltretowanych dzieci, natomiast
pozostate 30% byto ufnie przywigzanych do opiekuna. Nawet w przypadku
doznajacych przemocy dzieci kompensacyjny wptyw czynnikow §rodowiskowych
moze zwigkszy¢ prawdopodobienstwo bezpiecznego przywigzania [1].

R. J. Gelles [za: 1] wérod uwarunkowan zachowan agresywnych rodzicow wymienia
przede wszystkim wczesne do$wiadczenia z okresu dziecinstwa tj. bycie maltreto-
wanym, odrzucenie uczuciowe przez rodzicow, psychologiczne zaniedbanie oraz
doswiadczanie kar fizycznych. Zaktada, ze wezesne traumatyczne do§wiadczenia bycia
maltretowanym wywotuja silne stresy, ktore z kolei wptywaja na ksztaltowanie si¢
zachowan psychopatycznych, a te z kolei prowadza do maltretowania w kolejnym
pokoleniu wlasnych dzieci. Rowniez R. S. Kempe oraz C. H. Kempe [16] twierdza, ze
najistotniejszg wspolng cechg w najbardziej agresywnych rodzinach jest powtarzanie
Z jednej generacji na drugg brutalnej przemocy, zaniedbywanie dziecka oraz utrata
rodzicielskiej kontroli. Sg oni przekonani, ze przemoc fizyczna i zaniedbywanie wspot-
wystepuje z przemoca psychiczng i werbalna.

5. Rodzaje przemocy doprowadzajace do traumy — ogélna charakterystyka

5.1. Przemoc fizyczna

A. Soriano [17] definiuje przemoc fizyczng jako dziatanie nieakcydentalne,
prowadzone przez jakakolwiek osobe, ktore wywotuje u dziecka uszczerbek fizyczny,
psychiczng traume lub chorobe, lub tez stawia je w powaznym niebezpieczenstwie
odniesienia szkody fizycznej lub choroby. Przemoca fizyczna jest celowe uszkodzenie
przez sprawceg ciata ofiary, zadawanie jej bolu 1 wszelkiego rodzaju grozby uszko-
dzenia ciala (pobicia itp.). Przemoc fizyczna jest najczesciej stosowang przemoca
wobec dzieci. Jest ona czesto mylona z metodami wychowawczymi, nie mniej jednak
musimy pamietaé, ze uderzenie dziecka zawsze jest przemocg fizyczng. Nie zawsze
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zostawia po sobie §lady poniewaz niektorzy sprawcy wiedza ,,jak uderzy¢, zeby nie
byto tego widac¢”.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) definiuje przemoc jako: ,,zamierzone poste-
powanie lub uzycie sity fizycznej przeciwko komus, innej osobie, grupie lub spotecznosci,
ktére powoduje doznanie obrazen, zgonu, szkod psychicznych, uniemozliwia rozwoj
lub naraza na utrate zdrowia”. Definicja ta thumaczy istnienie kilka rodzajow przemocy
m.in. przemoc interpersonalna, czyli taka, ktora dzieli si¢ na dwa rodzaje: przemoc
wobec cztonkéw rodziny i przemoc wobec osoby niespokrewnionej. Definicja ta
zawiera rowniez istnienie przemocy grupowej czyli naruszenia praw czlowieka,
konflikty zbrojne itp.

T. Suchanska, T. Schiller-Gasiorowska [9] stwierdzaja, ze przemoc oznacza
fizyczng przewage wykorzystywang do bezprawnych czynéw dokonywanych na kims.
Przemoc fizyczna w domu moze wystgpowac tez pod kilkoma odstonami. Mogg to by¢
sytuacje, gdy jeden z rodzicow stosuje przemoc do drugiego rodzica. W tych
sytuacjach przemoc fizyczna nie jest wprost kierowana na dziecko, niemniej dziecko
jest s$wiadkiem tej przemocy i tak, jak ta, ktora jest kierowana w jego kierunku pozos-
tawia po sobie $lady emocjonalne. Takie dziecko z perspektywy swoich kolejnych lat
zycia moze mie¢ trudnosci w nawigzywaniu kontaktéw partnerskich. Druga sytuacja
stosowania przemocy a bedacg dla dziecka traumg jest przemoc skierowana w Kierunku
dziecka. Dziecko bite oraz maltretowane doswiadcza wiele urazow emocjonalnych.
Dla dziecka jest to bardzo trudna sytuacja, gdyz nie wie gdzie i w jaki sposob szukac
pomocy. Osoby, ktére powinny go chroni¢ same wyrzadzaja wlasnemu dziecku
krzywde. Dziecko, ktore doswiadcza przemocy w domu na ogo6t jest bardzo wycofane,
przejawia leki i obawia si¢ zaufa¢ innym osobom dorostym. W takiej sytuacji, gdy
przemoc kierowana jest od osob najblizszych, najtrudniej jest samemu sobie z nia
poradzic¢ [18].

Kolejnym miejscem w ktorym dzieci majg do czynienia z przemoca fizyczng jest
szkota. W wielu szkotach zachowania agresywne przejawiaja si¢ w formie napasci.
Cechy wyrézniajace ucznia przejawiajacego zachowania agresywne, to: impulsyw-
nos¢, niska samokrytyka, niska tolerancja na frustracje, niski poziom samokontroli,
brak poczucia wstydu, niskie poczucie winy, zewngtrzna sterownos$¢. Natomiast
specyficzng cechg ofiary jest: niska samoocena, wrazliwos¢, pasywnos$¢, wycofanie,
ukrywanie wlasnych potrzeb, unikanie rowiesnikow, poczucie zalu i krzywdy, poczucie
osamotnienia i opuszczenia [19].

Dzieci majg kontakt z pojeciem przemocy juz od najwczesniejszego okresu
swojego zycia. Przyktadem moga by¢ bajki, gry komputerowe, filmu itp., ktore majg
stuzy¢ wychowaniu i edukacji. Zamiast tego ukazuja wiele tre$ci zwigzanych
Z przemocg doprowadzajac jednocze$nie do wytworzenia w dziecku doswiadczen
i przezy¢ traumatycznych. W grach komputerowych dzieci otrzymuja nagrode kiedy
przechodza do nastepnego poziomu, kiedy kogo$ skrzywdza lub nawet zabija. W ten
sposob uczg si¢ agresywnych zachowan, ktore pézniej mogg wykorzysta¢ w szkole na
swoich rowiesnikach. Pomimo wprowadzonych ograniczen wiekowych nikt poza
rodzicem nie jest w stanie weryfikowac czy gra jest odpowiednia dla jego dziecka.
Rodzice czgsto nie zwracajg uwagi na tego typu doswiadczenia. Nalezy zatem
ogranicza¢ dzieciom dostgp do brutalnych gier oraz bajek petnych przemocy [9, 18].
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I. Pospiszyl [20] wskazuje, ze przemoc obejmuje zachowania w postaci czynnej
i biernej Do przemocy czynnej zalicza: klapsy, kopanie, policzkowanie, bicie przed-
miotem, oparzenia, zadawanie ran cigtych, duszenie, usitowanie lub dokonywanie
zabdjstw. Za bierng forme uznaje zakazy np.: areszt domowy, ograniczenie snu i pozy-
wienia oraz dostepu do urzadzen sanitarnych i sprzetoéw umozliwiajgcych przygotowanie
pozywienia (por. Mazur 2002).

Czesto$¢ stosowania przez rodzicow poszczegdlnych form przemocy fizycznej
przedstawia tabela 1. [za: 20]

Tab. 1 Czestos¢ stosowania form przemocy fizycznej

Rodzaje kar fizycznych Czgstotliwos¢ stosowanych form przemocy
Klapsy 81,7%

Bicie r¢ka 66,8%

Bicie przedmiotem 40,7%

Szarpanie, popychanie, potrzasanie 30%

Spoliczkowanie 14%

Rzucanie przedmiotem 7%

Zrodto: [20]

K. Kmiecik-Baran [21] wskazuje na wystgpowanie odlegtych traumatycznych
konsekwencji przemocy fizycznej w sferze somatycznej, poznawczej, behawioralnej,
jak i emocjonalnej.

Tab. 2. Odlegte traumatyczne konsekwencje przemocy fizycznej stosowane wobec dziecka [za: 21]

Sfera psychiczna Sfera poznawcza, behawioralna, emocjonalna
- choroby somatyczne, - poczucie winy,
- trwate uszkodzenia narzadéw wewnetrznych, | - niska samoocena,
- organiczne uszkodzenia moézgu, - nerwice,
- trwate kalectwo fizyczne, - duza potrzeba kontrolowania wszystkiego,
- state napiecie miesni ciata typu drzenie rak, - stosowanie przemocy wobec innych,
tiki. - mate poczucie wlasnej wartosci,
- staby kontakt z otoczeniem,
- depresja,
- leki.

Zrodlo: [21]

A. Lipowska-Teusch [22] stwierdza, ze u dzieci, ktdre widzg jak rodzice bijg i same
sq bite ucza si¢ bicia uwazajac, ze bicie to sposoéb w jaki rozwigzuje si¢ problemy.

5.2. Przemoc psychiczna jako forma do$wiadczanej traumy

., Gdybym musial wybiera¢ miedzy zniewagq fizyczng a stowng zawsze
wybieratbym kare fizyczng. Pozostajg po nim slady, a wigc przynajmniej ludzie
uzalajq sie nad tobq. Jezeli chodzi o stowa, to po prostu doprowadzajq cie do
szatu. Rany po nich sq niewidoczne. Nikt si¢ tobg nie przejmuje. Blizny
fizyczne znikajq znacznie szybciej niz te zadane przez obelgi” [za: 23].
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Niewatpliwie znecanie si¢ psychiczne jest trudniejsze do zdefiniowania poniewaz
jest ona nieuchwytng forma ztego traktowania. Nie pozostawia widocznych $ladow,
trudno jest cokolwiek udowodni¢ [9, 24].

A.Sorano stoi na stanowisku, ze przemoc psychiczng nalezy rozumie¢ jako:

,,Chroniczng wrogos¢ wyrazang stownie w formie obelg, drwin, lekcewazenia,
krytyki, grozb, porzucenia oraz nieustanne blokowanie dziecigcych inicjatyw

przez dorostych” [17, s. 62].

Najczgsciej stosowang formg przemocy psychicznej jest przemoc emocjonalna.
Przemoc ta jest przede wszystkim stosowana przez osoby doroste, ktdre przejawiaja
cechy niedojrzatoéci emocjonalnej. Nalezy do niej szantaz emocjonalny i zadawanie
dotkliwych (niewidocznych) ran psychicznych poprzez: zastraszanie, przesladowanie,
nie liczenie si¢ z potrzebami i pragnieniami innych, narzucanie wilasnej racji i norm,
wymuszanie czegokolwiek by osiagna¢ wylacznie wiasne korzysci, utrzymanie stanu
strachu i1 poczucia bezsilnosci w ofierze, ponizanie. Dorosli, ktorzy stosuja tg przemoc
wobec dzieci nie potrafig kierowa¢ sie mitoScia, szacunkiem i troska [9, 18].

Niektorzy rodzice i osoby doroste wychodza z zatozenia, ze jedyna droga do wyeg-
zekwowania ze strony dziecka postuszenstwa jest uzywanie w wychowaniu krzyku.
Dziecko bedace w takiej atmosferze wychowania do$§wiadcza wiele cierpienia. Bol
pojawia si¢ rowniez, gdy opieckunowie dziecka stosujg przezwiska, epitety, pigtnuja
dostrzezone w nich stabosci. Jest to ponizanie ich godnosci. Godnos¢ jest mu odbie-
rana rowniez wtedy, gdy naruszona zostaje jego intymno$¢, tajemnice, indywidualne
doznania i przezycia [25].

Po drugiej stronie kontinuum zadawania dziecku krzywdy emocjonalnej lezy
zaborcza mito$¢ ze strony rodzicoéw, nadmierne ochranianie. Nie pozwala to dziecku
na rozwijanie swojej samodzielnoéci, umiej¢tnosci zmagania si¢ ze Swiatem [15].

Przemoc psychiczna wywoluje wiele negatywnych i traumatycznych przezyc,
wsrod ktorych mozna wymieni¢: strach, obawe, poczucie niesprawiedliwosci, bunt,
potrzebe zemsty. A. Lipowska-Teusch [22] wskazuje na wystepowanie u ofiary tzw.
»prania mézgu”, na ktore sktadaja si¢ nastepujace zachowania:

a. izolacja — pozbawia ona ofiar¢ spotecznego poparcia, ma zmniejszy¢ jej mozliwosé
stawiania oporu, uzalezni¢ od sprawcy, skoncentrowac si¢ na nim;

b. monopolizacja uwagi — koncentracja uwagi ofiary na aktualnej sytuacji, wspieranie
introspekcji, eliminacja bodZzcow innych niz te, ktéorymi manipuluje agresor,
uniemozliwienie dziatania niespojnego z ulegloscia;

c. ostabienie, doprowadzenie do przemeczenia — celem jest zmniejszenie fizycznej

i psychicznej mozliwosci stawiania oporu;
grozby — nasilaja Iek i rozpacz;

przychylno$¢ od czasu do czasu — powoduje pozytywna motywacje do ulegtosci;

demonstrowanie wszechwladzy — wskazuje na daremnos$¢ stawiania oporu;
degradowanie — rodzi przekonanie, ze opor bardziej naruszy szacunek do samego
siebie i poczucie wtasnej wartosci niz kapitulacja [26].
J. Bragiel [27] stwierdza, ze maltretowanie psychiczne jest destruktywnym
postepowaniem, w ktorym wystepuje przynajmniej jedno z nastgpujacych zachowan:

Q@ +o o
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odrzucenie — ma miejsce, gdy osoba dorosta odmawia przyznania dziecku warto$ci
I prawa dla jego wlasnych potrzeb, nie okazuje mu zainteresowania i wsparcia;
izolowanie — dorosty odcina dziecku drogg do normalnego doswiadczenia
spotecznego, uniemozliwia mu nawigzywanie przyjazni. W dziecku rodzi sie
przekonanie, ze jest samotne i pozbawione bliskich;
terroryzowanie — dziecko jest obrazane werbalnie, szykanowane, upokarzane.
Osoba dorosta tworzy klimat strachu, w wyniku czego dziecko nabiera przeko-
nania o wrogosci §wiata;
ignorowanie — dziecko jest pozbawione podstawowej stymulacji i odpowiedzialnego
wsparcia. Ma miejsce usztywnianie jego rozwoju emocjonalnego i intelektualnego;
korupcja — dziecko jest stymulowane do zachowan destruktywnych. Dorosty
wzmacnia réozne dewiacje i powoduje, ze dziecko nie przestrzega norm spotecznie
aprobowanych, co wywotuje konflikty miedzy nim a otaczajacym go $srodowiskiem.
Wsréd objawdw wskazujacych na wystepowanie psychicznej przemocy wobec

dziecka mozna wyrdzni¢ nastgpujgce zachowania ze strony rodzicow:

a.

b.

o

izolujg, bagatelizuja, odrzucajg czy ignoruja dziecko — robig z niego kozta
ofiarnego;
ich oczekiwania nie sg dostosowane do wieku i rozwoju dziecka — sg ponad jego
mozliwosciami;
spostrzegaja swoje dziecko jako odmienne, inne od pozostatych dzieci;
w przesztosci mialy juz miejsce epizody przemocy;
prawie nigdy nie zwracaja si¢ o pomoc do tego samego lekarza pediatry lub
szpitala gdzie byli ostatnio [27, 26].

K. Kmiecik-Baran [21] wskazuje na istnienie wielu oznak maltretowania

psychicznego dziecka. Dotyczy ono zaréwno sfery somatycznej, poznawczej, emocjo-
nalnej jak i behawioralnej.

Tab. 3. Traumatyczne konsekwencje maltretowania psychicznego dziecka

Sfera somatyczna Sfera poznawcza, emocjonalna i behawioralna
- nietrzymanie moczu i katu, | - klopoty z kontrolg emocji,
- wymioty, - poczucie alienacji: bezsensu, anomii,
- bole w okolicy serca, - bezradnosci, samowyobcowania,
- bole zotgdkowe, - 0samotnienia,
- nadmierna potliwos¢, - fobie, nerwice, leki,
- nawracajgce bole glowy, - zaburzenia snu,
- stale zawroty glowy, - poczucie winy i krzywdy,
- biegunka. - ucieczki,
- problemy szkolne,
- zachowania agresywne w stosunku do siebie i innych,
- nieufnos¢ do innych.

Zrodlo: [21]

Dziecko wobec ktorego sprawcag przemocy jest rodzic ma utrudnione dojécie do

poszukiwania wsparcia, jest bardziej nieufne wobec dorostych. W takich sytuacjach
dzieci szybko wyprowadzaja si¢ z domu, czgsto uciekaja z niego przed ukonczeniem
osiemnastego roku zycia. Dzigki temu nie sg uzaleznione w jaki$ sposob od swoich
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rodzicdw, wrecz przeciwnie, sami sg za siebie odpowiedzialni i nie sg zalezni od rodzicow.
Pomimo tego, cz¢sto nadal sg zwigzani z rodzicami emocjonalnie. Pozostawia to duze
$lady na ich rozwoju i przysztych relacjach partnerskich [29].

Kolejng grupa wymieniang w literaturze psychologicznej mogaca stosowaé przemoc
psychiczng wobec dziecka sg nauczyciele. Dziecko w szkole powinno czué si¢
bezpiecznie, nauczyciele w szkole powinni zastgpowaé dzieciom ich rodzicow (opie-
kunoéw). Powinni by¢ otwarci, pomocni. Jednak zdarza si¢, Zze nauczyciele moga
przynosi¢ do szkoly swoje prywatne problemy. W konsekwencji odreagowujg na
dzieciach wtasne problemy. Najczestszg formg takiej przemocy jest wyzywanie lub
wy$miewanie si¢ z ucznia przed cala klasa. Takie zachowanie ze strony nauczyciela
bardzo negatywnie wplywa na stosunek ucznia do nauki i do samego chodzenia na
lekcje. Uczen poczatkowo zacznie opuszczac si¢ W nhauce, z biegiem czasu zaczyna
unikac¢ lekcji, na ktorych nauczyciel bedzie stosowat przemoc psychiczng wobec niego.
Trauma ta bedzie prowadzila do wielu nieobecnosci czego konsekwencja bedzie
nieklasyfikowanie ucznia i problemy z promocja do nastepnej klasy. Dzieci czgsto boja
si¢ powiedzie¢ rodzicom o tej przemocy, gdyz mysla, ze w relacji z nauczycielem sg
przegrani. Boja si¢, ze wszystko odwroci si¢ przeciwko nim i beda mie¢ jeszcze wigcej
probleméw niz majg i nauczyciel bedzie jeszcze bardziej karat ich za ich zachowanie
stosujac szantaz emocjonalny [9, 26, 28].

Przemoc psychiczna pozostawiajaca traumatyczne wspomnienia w szkole dotyczy
rowniez relacji z rowiesnikami. W kazdej klasie jest osoba, ktéra czuje si¢ liderem.
Problem pojawia si¢, gdy osoba ta przybierze roéwniez role agresora. W tej sytuacji
zdarza sig, ze nastawia calg klase przeciwko swojej ofierze. Agresor nie zawsze musi
chodzi¢ z ofiarg do tej samej klasy. Bardzo czgsto zdarza si¢, ze agresorami sg starsi
koledzy. Gdy agresorem jest starszy kolega najczesciej dochodzi do wyludzen
pieniedzy, szantazy, wyzwisk. W tych sytuacjach bardzo wazne jest zareagowanie
rodzicow na t¢ traumatyczng dla dziecka sytuacje. Konsekwencja tej przemocy staje
si¢ unikanie pobytu w szkole, uczg¢szczania na lekcje, nieche¢ wychodzenia na
przerwy. Czesto krzywda wyrzadzona na dziecku jest tak duza, ze musi ono
uczeszezad na terapie lub zmieni¢ szkote [26].

Przemoc psychiczna jest jedna z najbardziej szkodliwych form przemocy. Pozosta-
wia $lady, urazy, traumy w rozwoju dziecka na cale zycie. Dziecko wobec ktorego
stosowano przemoc psychiczng bardzo trudno nawiazuje relacje z innymi ludzmi. Boi
si¢ wchodzi¢ w nowe $rodowisko, ma leki, ze zostanie odrzucone czy wysmiane [9].

5.3. Zaniedbywanie

A. Soriano [17] definiuje zaniedbywanie jako: ,,sytuacje, w ktorych najbardziej
podstawowe potrzeby dziecka (wyzywienie, ubranie, higiena, ochrona, bezpieczenstwo,
wychowanie i opieka medyczna) nie sa zaspokajane przez osoby za to odpowie-
dzialne” (s. 49). Zaniedbywanie jest to powtarzajace si¢ lub powazne zaniedbanie
dziecka w tym: zimno, gtdd, skrajne ignorowanie obowiazkéw opiekunczych, co
prowadzi do znacznego pogorszenia stanu zdrowia dziecka lub zaklocenia jego rozwoju,
w tym do opdznienia rozwoju fizycznego bez uwarunkowan organicznych. Przemoc
okres$lana mianem zaniedbania — objawia si¢ niedostrzeganiem potrzeb psychicznych
i fizycznych dziecka, deprywacja potrzeb emocjonalnych i rozwojowych [30, 31].
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Zaniedbywanie dziecka jest przemoca poniewaz jest to taka forma dziatania lub
zaniechania (powstrzymywania si¢ od dziatan naleznych, koniecznych) wobec
cztonkéw rodziny, ktore godzg w ich osobista wolno$¢ i przyczyniaja si¢ do ich szkody
psychicznej lub fizycznej, ktore sg niezgodne ze spolecznymi wartosciami
dotyczacymi wzajemnych relacji w rodzinie oraz/lub uznawane za niewtasciwe lub
szkodliwe [32, 33].

Zaniedbywanie wiaze si¢ z tamaniem praw dziecka. W literature psychologiczno-
pedagogicznej podkresla si¢ fakt, ze fundamentem rodziny jest zdrowy zwigzek
miedzy rodzicami, ktérych rola w stosunku do dzieci jest modelowanie. Rodzice
pokazuja jak by¢ kobieta, mgzczyzna, matka, ojcem, jak trwaé w zwigzku, jak funkcjo-
nowac jako istota ludzka, jak zakresla¢ granice miedzy sobg a §wiatem zewnetrznym,
jak z nim wspolgra¢. Rodzice ucza jak kocha¢, czu¢, wybiera¢. Rodzina jest pierwszym
i najbardziej trwatym $rodowiskiem spotecznym jednostki z ktorym utozsamia si¢ na
zawsze. Z literatury wynika, ze wychowanie dziecka w rodzinie patologicznej
implikuje wystapienie u niego negatywnych konsekwencji rozwojowych [32, 33].

Zaniedbywanie moze mie¢ charakter zaplanowany lub niezamierzony. Zaplanowane
zaniedbywanie ma charakter $wiadomy. Jego celem jest pogorszenie stanu fizycznego
lub emocjonalnego danej osoby. Do tej kategorii mozna zaliczy¢: $wiadome porzucenie,
odmawianie pieni¢dzy, odmawianie pozywienia, opieki medycznej i lekarstw. Zanied-
bywanie niezamierzone nie ma charakteru $wiadomej, celowej proby pogorszenia
stanu fizycznego lub psychicznego dziecka. Mozna tu zaliczy¢: porzucenie, brak
zapewniania odpowiedniego pozywienia, pieniedzy i opieki zdrowotnej na skutek
lekéw, niewiedzy, lenistwa, niezaradno$ci [34].

Zaniedbywanie dzieci jest bardzo czestym zjawiskiem. Kojarzy si¢ ono z niskim
statusem spolecznym, jednak zaniedbywanie dotyczy rowniez rodzin bogatych,
w ktorych rodzice w ogoéle nie interesujg si¢ swoimi dzie¢mi i/lub pomimo swoich
dobr materialnych nie zapewniaja swoim dzieciom podstawowych potrzeb. J. Mazur
[35] dokonuje rozroznienia na zaniedbanie fizyczne oraz psychiczne. Do objawow
fizycznych wskazujacych na zaniedbywanie dziecka zaliczy¢ mozna m.in.: lapczywe
jedzenie, uporczywe bole brzucha po spozyciu positku, zabieranie ze sobg resztek
niedojedzonych pokarméw, np. ze stotowki szkolnej, brak dbatosci o higieng osobista,
nieprzyjemny zapach. Z kolei do zaniedban psychicznych nalezg: obojetnosc,
lekcewazenie emocjonalne, nieokazywanie pozytywnych uczu¢ [9, 26].

Wsréd najbardziej znanych form zaniedbania w §rodowisku rodzinnym A. Soriano
[17] wymienia nastgpujace zachowania:

a. brak kontroli — rodzice nie sprawujg nad dzieckiem odpowiedniej kontroli;

b. porzucenie — gdy nikt si¢ dzieckiem nie zajmuje przez dtuzszy czas;

c. nieodpowiedni lub niewystarczajacy ubior — dzieci sg w brudnych, zniszczonych
lub niedostosowanych do warunkéw meteorologicznych ubraniach;

d. zaniedbanie stanu zdrowia — opieka medyczna jest niedostosowana, brak odpo-
wiedniego leczenia;

e. zaniedbanie wychowawcze — brak dostarczania odpowiednich bodzcow do
harmonijnego rozwoju osobowosci dziecka [por.36].
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Do traumatycznych bezposrednich oraz odlegtych konsekwencji zaniedbywania
trzeba wyrozni¢ problemy istniejace zardéwno w sferze somatycznej, poznawczej,
emocjonalnej, jak i behawioralnej.

Tab. 4. Bezposrednie traumatyczne konsekwencje zaniedbywania [ za: 21]

Sfera somatyczna Sfera poznawcza, emocjonalna, behawioralna
- zbyt mata waga dziecka, - poczucie wstydu, innosci,

- niski wzrost, - trudnosci w nawigzywaniu kontaktow

- chroniczne choroby, pasozyty, z otoczeniem,

- op6znienie rozwoju wynikajgce Z - zahamowanie rozwoju psychicznego,
niedozywienia. - poczucie krzywdy.

Zrodto: [za: 21]
Tab. 5. Odlegle traumatyczne konsekwencje zaniedbywania [za: 21]

Sfera somatyczna Sfera poznawcza, emocjonalna, behawioralna
- niedorozwdj fizyczny, - poczucie krzywdy,
- choroby psychosomatyczne. - poczucie winy,

- zaniedbanie wilasnych dzieci,
- niewyksztatcenie nawykow czystosci,
- niedocenianie siebie.

Zrodto: [za:21]
6. Wybrane formy terapii

6.1. Pierwsza pomoc

Najbardziej dostepna forma pierwszej pomocy sa telefony zaufania. Instytucje te sg
czynne przez calg dobe, siedem dni w tygodniu. Zatrudnieni sa tam pracownicy
socjalni, psychologowie a takze lekarze, prawnicy, pedagodzy, kuratorzy i doradcy
rodzinni. Zadaniem pracujacych ludzi jest dostarczenie osobie zainteresowanej infor-
macji o tym, gdzie i jakiego rodzaju pomocy moze uzyskac. Czesto jest konieczne
podjecie bezposredniej interwencji [37].

I. Pospiszyl [20] wskazuje rowniez na duze powodzenie schronisk dla kobiet, dzieci
i innych ofiar przemocy. Pierwszej pomocy udzielajg rowniez pogotowia rodzinne,
centra kryzysowe oraz agencje pomocy rodzinie. Ich dziatalno$¢ obejmuje udzielenie
pierwszej pomocy w okresie ostrego kryzysu i zapobieganie powtarzajacym si¢ przy-
padkom krzywdzenia cztonkéw rodziny. Ogromng role w sytuacjach interwencji
odgrywa roéwniez policja, personel medyczny oraz szpitale. Dlatego tak wazne jest aby
te instytucje opanowaty umiejetnos$¢ postgpowania z ofiarami przemocy.

6.2. Terapia dzieci

Pospiszyl [20] wskazuje na zalety terapii grupowej w pracy z dzie¢mi doswiad-
czajacymi przemocy. Pozwala ona dzieciom przezy¢ poczucie wspdlnoty, odtworzyé
doswiadczenia urazowe, pokazuje, ze ich problemy nie sa nietypowe. Taka terapia jest
potrzebna poniewaz dzieci do§wiadczajace przemocy czesto zyja w specyficznym
klimacie konspiracji, poczucia odpowiedzialno$ci za sytuacjg, czy wreszcie w izolacji
od grupy réwiesniczej, dlatego nie zawsze potrafia mowi¢ o swoich problemach.
Nalezy pamieta¢, ze aby praca przynosita pozytywne skutki, musi spetnia¢ kilka
warunkow odnosnie zasad organizowanej grupy. Dotyczg one takich kwestii, jak:
wiek, pte¢ uczestnikow terapii, czas trwania spotkan, zadania itp.
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6.2.1. Zadania i zasady pracy z dzie¢mi

Istotnym elementem tworzonych grup jest Iaczenie dzieci w podobnym wieku
rozwoju psychofizycznego. Réznice wieku nie powinny przekroczy¢ 2-3 lat. Raczej
nie tworzy si¢ grup dziecigcych z uczestnikow ponizej czwartego roku zycia. Jezeli
terapii poddawane jest rodzenstwo o duzej roznicy wieku, lepiej wlaczyé je do
odpowiednich grup wiekowych, niz $cisle respektowac wiezi pokrewienstwa, chyba ze
wzgledy indywidualne przemawiaja za utrzymaniem rodzenstwa razem (np. gwal-
towny wzrost niepokoju dziecka oddzielonego od rodzenstwa).

Lepsze efekty uzyskuje sie tworzac grupy homogeniczne (tzn. osobno z dziewczat
i chtopcow). Grupy mieszane tworzy¢ mozna jedynie z dzie¢mi najmtodszymi, ktore
nie przywiazuja jeszcze wagi do roéznic ptciowych.

Dla efektywnej pracy najlepiej, gdy grupy sktadaja si¢ nie wigcej niz z 6-8 osob.
Zbyt liczne grupy moga spowodowac, ze problemy pewnych dzieci beda pomijane lub,
ze niektore dzieci zdominujg aktywnos$¢ grupy. Ryzykiem dla realizacji celow tera-
peutycznych moze by¢ takze nieustrukturalizowany przebieg spotkan. Praca z dzie¢mi
mtodszymi oraz chlopcami wymaga duzej dynamiki i dobrze opracowanego planu.
W przeciwnym razie istnieje ryzyko, ze aktywnos¢ grupy wymknie si¢ spod kontroli
terapeuty.

Zardéwno dhugo$¢ okresu uczestnictwa w terapii, jak i czas trwania poszczeg6lnych
spotkan zalezag od wieku dzieci. Optymalnym okresem trwania terapii dla dzieci
najmlodszych jest 8 cotygodniowych spotkan. Terapia dzieci starszych moze
obejmowac kilka miesiecy. Rowniez czas trwania poszczegodlnych sesji musi by¢
dostosowana do wieku: dla dzieci mtodszych — 40-60 min. Spotkania dla dzieci
starszych moga trwa¢ ponad godzing. W pracy z grupa bardzo pomocne okazaé sig
moga takie techniki jak: zabawy, odgrywanie rol, rysunek, a w pracy z dzie¢mi
starszymi dodatkowo pantomima i nagrania video.

Waznym elementem pracy terapeutycznej jest uwzglednianie faktu, ze bedg w niej
braty udziat dzieci o niejednorodnych potrzebach i roznigce si¢ pod wzgledem sytuacji
spotecznej. Wszystkie te dzieci maja specyficzne potrzeby. Aby nie straci¢ ich z oczu,
warto zachgci¢ dzieci do prowadzenia dzienniczkow terapii, w ktorych opisywatyby
przebieg spotkan z wlasnego punktu widzenia (oczywiscie jest to mozliwe tylko
W pracy z dzie¢mi, ktére majg opanowang technike pisania). Wazne jest tez czuwanie,
aby zadne dziecko nie stalo si¢ koztem ofiarnym wewnetrznej gry grupowe;.

Dos$¢ czesto popelnianym biedem jest przekonanie, Ze terapeuta powinien by¢
osoba o plci odmiennej niz sprawca przemocy, a poniewaz sprawca jest najczesciej
mezczyzna, grupy terapeutyczne dzieci chetniej powierza si¢ kobietom. Tymczasem
terapia stwarza dziecku niepowtarzalng okazje przelamania urazowych skojarzen
z okreslong picig. Dlatego optymalnym rozwigzaniem jest prowadzenie grupy dziecigcej
przez dwoje terapeutow: kobiete i mezczyzne — przyjaznych, otwartych, poszerza-
jacych doswiadczenia dziecka o kontakt z ludzmi, ktorzy pozytywnie prezentuja role
ptciowe [20, 37].
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6.2.2. Cele terapii

Istniejq trzy etapy terapii. W pierwszym etapie nastepuje ocena przez dziecko sytuacji
przemocy. W drugim — nazwanie przezy¢ i odreagowanie. W trzecim ma miejsce
ksztattowanie umiejgtnosci spotecznych [20, 37].

A. Ocena przez dziecko sytuacji przemocy

Dzieci krzywdzone czgsto czuja si¢ odpowiedzialne za doswiadczenie przemocy.
Zdarza sig, ze traktujg przemoc jak normalng technik¢ wychowawcza albo tez czuja si¢
winne tego, co je spotkato. Dlatego na poczatku rzecza niezmiernie wazng jest ustalenie
wspolnie z dziecmi dobrych i ztych sposoboéw postgpowania z innymi ludZmi.
Prowadzacy spotkanie moze zaczaé od zasygnalizowania, ze wszystkie dzieci maja
podobne do$wiadczenia, dlatego tatwiej bedzie im zrozumie¢ siebie nawzajem. Owe
poczucie wspolnych do$wiadczen jest niezwykle silnym bodzcem przelamujacym
poczucie dziecigcej izolacji. Nastepnie warto zaproponowac dzieciom ustalenie
wspolnej listy zachowan, ktore krzywdza innych ludzi, ktorych ludzie si¢ boja, ktore
sprawiajg im przykros$¢, bol itp. W ten sposodb dochodzi si¢ do wspolnej definicji
przemocy. Pozniej kazde dziecko ma za zadanie podkresli¢, ktore z zachowan z listy
jemu si¢ przydarzyto [37].

B. Nazwanie przezy¢ i odreagowanie

Emocjonalno$¢ ofiar przemocy czesto opisuje si¢ jako ,,zamrozony strach”. Przejawia
si¢ on z jednej strony, nieumiejetno$cig wyrazania emocji w sytuacjach, w ktorych
wigkszo$¢ dzieci zywo reaguje, np. podczas bolesnego zabiegu medycznego, w wypadku
skaleczenia, poczucia zagrozenia, z drugiej zas, w hamowaniu typowej dzieciecej
spontanicznosci. Dzieci krzywdzone najczgs$ciej przybieraja postawg wyczekujaca,
niezangazowana, pelng rezerwy, a jezeli juz wdaja si¢ w dziecigce zabawy, to czgsto
prowokuja bojki lub ujawniaja niekontrolowane wybuchy agresji. Wykazuja tez
wyrazne braki w zakresie umiejetnosci wspotdziatania.

Kiedy wigc ustali si¢ juz liste zachowan krzywdzacych, zadaniem grupy jest
zastanowienie si¢, w jaki sposob dzieci najczeSciej reaguja na rozne formy krzyw-
dzenia i powigzanie ich z wlasnymi doswiadczeniami. Istotne jest, aby dzieci mogty
swobodnie porozmawia¢ o uczuciach, aby kazde dziecko miato szanse opowiedzie¢
0 swoich przezyciach. Kiedy si¢ juz tego dokona, warto zaproponowaé dziecku
znalezienie jakiej$ osoby, ktorej mogloby powierzy¢ swoje leki w przysztosci. Najlepiej,
jezeli bedzie to jakas$ osoba z rodziny lub kto$ znajomy, kogo dziecko lubi.

Waznym elementem jest takze zbadanie uczu¢ dziecka wobec innych (niz agresor)
cztonkéw rodziny, np. matki, rodzenstwa, dziadkéw, i umozliwienie mu wyrazania
W sposob otwarty swojego stosunku do nich.

Ten etap terapii jest jednym z najtrudniejszych ze wzgledu na ryzyko utraty kontroli
nad grupg. Moze mu towarzyszy¢ agresywne zachowanie niektorych uczestnikow,
wycofanie si¢ innych, ptacze lub po prostu bojki i ogolne zamieszanie. W takiej
sytuacji konieczna jest zmiana strategii dziatania, np. wprowadzenie gry, zabawy lub
¢wiczen relaksujacych. Nalezy pamigtaé réwniez o tym, aby dzieci opuszczaty
spotkanie w stanie wzglgdnego emocjonalnego wyciszenia [28].

C. Ksztaltowanie umiejetnosci spolecznych

Jedna ze smutnych lekcji, jaka wyniosto dziecko z rodziny, jest znieksztalcone
wyobrazenie na temat stosunkoéw miedzyludzkich, szczegodlnie zas sposoboéw porozu-

92



Trauma wywolana przemocg wobec dziecka. Rodzaje, skutki i propozycje terapeutyczne

miewania si¢, okazywania sobie uczu¢ oraz zasad pelnienia rél spotecznych zwia-
zanych z rodzing. Dlatego waznym elementem pracy z dzieckiem jest przekazanie mu
wiedzy o potrzebie ochrony, pomocy i opieki, o prawach czlowieka (w sposob dla
dziecka zrozumiaty), zasadach porozumiewania si¢ migdzy ludzmi o znaczeniu wigzi
W rodzinie, a takze o sposobach obrony przed przemocs. Nastepnie nalezy prze¢wiczy¢
uczone sprawnosci.

Waznym elementem pracy jest ksztaltowanie umiejetnosci spotecznych, szczegélnie
w zakresie nawigzywania kontaktow migdzyludzkich, zasad wspodtpracy, funkcjo-
nowania w zespole itp. Niektore umiejetnosci ¢wiczy si¢ juz od poczatku terapii, inne
natomiast wymagaja specjalistycznego potraktowania [28].

7. Whioski i zakonczenie

Na podstawie analizy tekstow zaprezentowanych w niniejszym artykule mozna
wywnioskowaé, ze dziecko pochodzace ze S$rodowiska stosujacego wobec niego
przemoc musi znalez¢ sposob na zachowanie zaufania do ludzi, uksztalttowa¢ w sobie
poczucie bezpieczenstwa, utrwali¢ poczucie kontroli, wzmocni¢ sity, a takze
kompensowac sobie braki opieki i ochrony ze strony dorostych.

Ofiara doswiadczajagca traum¢ przemocy, aby przetrwaé, musi ukry¢ i zignorowaé
to, ze jest ofiara. Ucieka si¢ do deklaracji, ze: ,,nie jest ofiarg i nie potrzebuje pomocy”
— to jest jej strategia przetrwania. Przyjmuje najczesciej postawe:” nie dam si¢ tak
fatwo zdenerwowac”, ,,Moge¢ duzo znies$¢, wiecej niz inni”, ,,Poradze sobie sam/sama”.
Nie moze postrzega¢ swojego oprawcy jako sprawcy, odnosi si¢ do niego w sposob
szczegblny — idealizuje go, postrzega go, na ile si¢ da, jako kogos stabego i potrzebu-
jacego pomocy, broni jego agresywnych wybuchoéw i1 zajmuje si¢ nim bardziej niz
sobg, aby mozliwie szybko 1 z wyprzedzeniem przewidzie¢ jego zachowanie. U ofiar
przemocy mozna stwierdzi¢ tendencje do psychicznego zafiksowania na sprawcy. Dla
strategii przetrwania — okreslanych jako postawa ofiary, charakterystyczne jest to, ze
wprawdzie ofiara ma wszystkie mozliwe objawy (depresja, migreny, bezsennos¢ itp.),
to nie taczy ich $wiadomie z przemoca, ktorg doswiadczyta lub nadal doswiadcza ze
strony sprawcy [6, 39].

Jesli utrwalona przez lata postawa ofiary bedaca konsekwencja relacji ofiara-
sprawca, wzmacniana przez struktury spoteczne i sktonno$¢ do skrywania zachowan
przemocowych oraz ochrony sprawcoéw zaczyna by¢ traktowana jako ,.choroba
psychiczna”, mtodociani pacjenci tracg szanse na dotarcie do prawdziwych przyczyn
problemow. Najbardziej traumatyzuje przemoc psychiczna, poniewaz wywotuje
u ofiary paralizujace poczucie bezsilnosci i nienawi$¢ w stosunku do sprawcow. Z tego
tworzg si¢ niekonczace si¢ spirale przemocy — ofiary staja si¢ sprawcami. Uzywanie
przemocy jest strategia przetrwania, ktéra wywotuje kolejne traumy. Nienawis¢ ofiary
zazwyczaj nie moze by¢ roztadowana bezposrednio na sprawcy i zostaje roztadowana
okazji na innych niewinnych osobach, stabszych od ofiary [6, 39].
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Trauma wywolana przemoca wobec dziecka. Rodzaje, skutki i propozycje
terapeutyczne

Streszczenie

Celem artykulu jest wyjasnienie znaczenia traumy wywolanej przemoca wobec dziecka. Na podstawie
analizy tekstow Zrodlowych opisano czym trauma jest dla skrzywdzonego mtodego cztowieka. Zwrocono
szczegdlng uwage na rodzaje przemocy doprowadzajace do pojawienia si¢ urazéw. Wyodrebniono
przemoc fizyczna, ktora jest celowym uszkodzeniem przez sprawce ciata ofiary, zadawaniem jej bolu
i wszelkiego rodzaju grozb uszkodzenia ciata (pobicia itp.). Opisana przemoc fizyczna czesto mylona jest
z metodami wychowawczymi, nie mniej jednak zwrocono uwage, ze kazde uderzenie dziecka zawsze jest
przemoca fizyczna, ktéra wywoluje gleboki bol zaréwno somatyczny, jak i psychiczny. Kolejnym
rodzajem jest przemoc psychiczna powodujgca obnizenie mozliwo$ci rozwoju dziecka. Najczesciej
stosowang jej formg jest przemoc emocjonalna bedaca ,,szantazem emocjonalnym”. Jest ona zadawaniem
dotkliwych (niewidocznych) ran psychicznych poprzez: zastraszanie, przesladowanie, nie liczenie si¢
z potrzebami i pragnieniami innych, narzucaniem wiasnej racji i norm, wymuszaniem czegokolwiek, by
osiggna¢ wylacznie wlasne korzysci, utrzymaniem stanu strachu i poczucia bezsilno$ci w ofierze oraz
ponizaniem. Nastepnie omdwiono zaniedbywanie, w ktorej najbardziej podstawowe potrzeby dziecka
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(wyzywienie, ubranie, higiena, ochrona, bezpieczenstwo, wychowanie i opieka medyczna) nie sg zaspo-
kajane przez osoby za to odpowiedzialne.

W artykule uwzgledniono propozycje terapeutyczne. Zaproponowano formy terapii jakie mozna
zastosowaé wobec pokrzywdzonych dzieci. Wyodrgbniono: pierwsza pomoc, oraz uswiadomienie roli
zadan i zasad jakie trzeba stosowa¢ w pracy z pokrzywdzonymi dzie¢mi. Wazng kwestia omowiona
w artykule jest ocena przez dziecko sytuacji przemocy, nazwanie przezy¢ i odreagowanie oraz ksztalttowanie
umiejetnosci  spotecznych, szczegdlnie w zakresie nawigzywania kontaktow migdzyludzkich, jak
zachecanie pokrzywdzonego dziecka do wspotpracy i funkcjonowania w zespole.

Stowa kluczowe: trauma, przemoc, rodzaje, wybrane formy terapii

Trauma caused by child abuse. Types, effects and treatment suggestions

Abstract

Children who experienced tha trauma of abuse, develop a special way of responding to difficult life events,
characterised by a defensive approach, high sense of self-control, and hypersensivity in responding to
stimuli. Curbing the neurotic fear that impairs adaptation and personality development, becomes the
highest priority. Examples include a tendency to form symbiotic bonds to people around the child, high
separation anxiety that impairs the quality of peer interactions and the development of autonomy, which is
so important for entering and fulfilling social roles in adulthood or disintegration anxiety that blocks the
individual’s willingness to open up for controlled change in personality development. Children start
shopping brhaviours that are catagorized as outside tfe normal range. Their functioning is disturbed by
forms of aggressive behaviour and a false feedback loop strengthens their belief that they are responsoble
for what has happened to them. They are unable to accept, identify and reciprocate feelings. They have
problems with empathy and they avoid close relationships with others. As a result, they develop a range of
personality structures with narcissistic, antisocial, avoidarnt or borderline characteristics. Considering the
necessity to perform various roles in adult life (e.g. parental, marital and professional). It is crucial to
prepare the child’s ego to reach its optimal potential by going through a purifying stage of catharsis, which
will make it possible to orient their personality toward development (aspects of motivation, interests,
learning, social interactions, etc.).

Keywords: trauma, abuse, types, selected forms of therapy
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Depresja, osamotnienie a przezyta trauma
u dzieci i mlodziezy

Czesto nie zdajemy sobie sprawy, ze depresja to wszechogarniajgcy bol fizyczny.
Jest to cierpienie nie do opisania.

Zbudowane na bazie mieszanki leku i agresji szarpie cztowieka na rozne strony.
Rozsadza glowe, otepia, dusi w gardle.

Nie pozwala spac, odbiera zmysty.

Weigga w czelus¢ wypetniong przerazajgcg samotnoscigq.

Odbiera nadzieje i sens zycia.

Gdy cierpienie przekracza sily, jakimi cztowiek dysponuje, dochodzi do proby
samobojczej

Campbell
1. Wstep

Doswiadczajac w zyciu zbyt wielu intensywnych wydarzen o charakterze urazo-
wym mozna mie¢ negatywne przekonanie o sobie samym. Osoby zalgknione twierdza,
ze brakuje im umiej¢tnosci prawidtowego funkcjonowania zaréwno w sferze psychicz-
nej, jak i spotecznej. Konsekwencje zwigzane z doznang oraz nie przepracowang
trauma moga by¢ bardzo destruktywne dla rozwijajacego si¢ mtodego cztowieka. Zbyt
silne zdarzenia traumatyczne zaburzaja prawidlowy rozwdj fizyczny, poznawczy,
emocjonalny. Im mtodszy wiek zycia dziecka, tym bardziej niekorzystne konsek-
wencje pojawiajaCe si¢ zarOwno w rozwoju somatycznym, jak i psychicznym. Dzieci
i mtodziez, ktora doznata zbyt silnej traumy jest w wigkszym stopniu narazona na
wystapienie epizodow depres;ji [1-3].

Trauma do$wiadczana przez mtodego cztowieka odgrywa istotng rolg w dalszym
procesie rozwoju spotecznego funkcjonowania. Negatywne jego oddzialywanie jest
wynikiem dlugotrwatego stresu, frustracji doprowadzajacej do szkodliwego i destruk-
cyjnego oddziatywania na dojrzewajaca jednostke. Kazda nieadekwatna do wieku
dziecka trudna sytuacja zyciowa moze nies¢ konsekwencje negatywne. Moga by¢ one
tak silne dla niedojrzatej psychiki mtodego cztowieka, Ze mozna je okresli¢ jako ,,zycie
w ustawicznej traumie” [3, 4].

Dziecko jest istota szczegdlnie narazona na ré6znego rodzaju zaburzenia wywolane
wyrzadzong wobec niego krzywda. Bardzo szybko i z tatwo$cig mozna narazi¢ dziecko
na cierpienie i bol. Zatem warto postawi¢ pytania: Co dzieje si¢ z dzieckiem, ktore
doswiadcza smutku z powodu doznanej traumy? Jak zachowuje si¢ w sytuacji, gdy

! eljan@kul.pl, doktor nauk humanistycznych, Katedra Psychologii Klinicznej, Instytut Psychologii, Katolicki
Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II.
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sam jest ofiarg zdarzenia traumatycznego? Obecna wiedza wskazuje, ze dziecko
przezywa strat¢ doglebniej i dtugofalowo niz osoba dorosta. Ze wzgledu na mniejszy
repertuar emocji, nie potrafi wyrazi¢c wewnetrznych przezy¢. Uwidaczniajg si¢ one
najczescie] w zabawie, rysunkach, opowiadaniu itp.. Reakcja na doswiadczang traume
np. $mier¢ rodzica zwigzana z chorobg, wypadek samochodowy, w ktérym naocznym
swiadkiem jest dziecko, przemoc fizyczna i psychiczne stosowana wobec dziecka,
oddanie go do domu dziecka z powodu niewydolnos$ci wychowawczej rodzicow, jak

i inne formy niedojrzatych zachowan dorostych wzgledem dziecka doprowadzajg do

tragicznych w skutkach doswiadczen traumatycznych. Reakcja dziecka na te zacho-

wania jest zalezna od wielu czynnikéw m.in. od wieku, w ktorym dziecko doswiad-
czylo strat, sposobu, w jaki pozostali cztonkowie rodziny zareagowali oraz od wiasnych

indywidualnych uwarunkowan i predyspozycji osobowosciowych [5, 6].

Istnieje grupa dzieci, ktéra wykazuje silng odpornos¢ na uraz oraz stosunkowo
szybkie jego przepracowanie. Jednak u wiekszo$ci nadmierne traumatyczne zdarzenia
zaburzaja obraz siebie, jak 1 poczucie bezpieczenstwa. Jesli nieprawidlowa jest postawa
rodzica w stosunku do okazywanych przez dziecko emocji moze mie¢ to w pozniejszym
okresie negatywne konsekwencje dla juz dorostej osoby. W takich wypadkach wyste-
puje ryzyko pojawienia si¢ depresji lub innych choréb psychicznych [4, 7].

Wyrdézni¢ mozna dzieci, ktore traumatyczne zdarzenia odreagowujg poczuciem
osamotnienia lub nawet samotnoscia. Jest to stan wynikajacy z izolacji spotecznej lub
zaktoconych relacji migdzyludzkich. Jest rodzajem skazania dziecka na zamknigcie si¢
w swoim §wiecie wewnetrznym, co zawsze stanowi trudno$¢ w radzeniu sobie
z zyciem. Rodzi poczucie izolacji, wigze si¢ z bolem, odrzuceniem, tgsknotg za
bliskimi, cieptem rodzinnym. Samotno$¢ moze by¢ fizyczna (spoteczna) — rozumiana
jako izolacja, odosobnienie, odczuwane jako obojetno$¢ innych lub brak bliskosci.
Moze by¢ rowniez samotnos¢ psychiczna — gdy jest odczuwana przez jednostke jako
niewystarczajacy kontakt psychiczny z innymi, jako marginalizacja i dyskomfort
psychiczny. W przypadku dziecka do osamotnienia prowadza trzy sfery:

a. sfera zagrozen — milczenie, brak poczucia przynalezno$ci, niewypowiadania
swego zdania;

b. sfera dewastacji — wyrazane jako blokada emocjonalna, brak okazywania uczug;

c. sfera wyboru — jej wyrazem jest wycofanie, izolacja, unikanie kontaktu z innymi,
smutek, depresja, mysli samobojcze, pustka emocjonalna i1 egzystencjalna.
Wszystkie te oznaki sa niepokojace, a kazda oznacza smutek, obawy i leki,
o$wiadczanie poczucia bezradnosci 1 beznadziejnosci [8. 9].

Depresja, ktora pojawia si¢ w wyniku przezytej traumy niesie za soba powazne
konsekwencje. Sg one réznorodne i obejmujg zarowno: a) zachowania wyrazajace si¢
niepodejmowaniem czynnosci, ktorych oczekuje sie¢ od dorastajacej osoby tj. syste-
matycznego wypelniania obowiazkow szkolnych, spotecznych oraz b) zachowania
tamiace normy i zakazy spoleczne. Ich wspdlna cecha jest permanentne poczucie
zagrozenia zwigzanego z dalsza perspektywa zyciowa. Spektrum tych zachowan,
a przede wszystkim zagrozeniem dla zycia staje si¢: - eksperymentowanie ze Srodkami
psychoaktywnymi; — nadmierna ucieczka w $wiat internetu, smartfonow, gier
komputerowych; — uzaleznienia od niekontrolowanych zakupdéw, nadmiernego jedzenia
(otylos¢), kompulsyjnego jedzenia typu bulimia lub niechgci jedzenia (anoreksja) [3, 4].
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Wewngtrzne uczucie dyskomfortu oraz brak nadziei na realizacje osiggnieé
W przyszto$ci utatwiajag podejmowanie aktywnosci ryzykownych, dajacych natych-
miastowe 1 dorazne poczucie zmiany. Zardwno dzieci, jak i mlodziez doswiadczona
zbyt intensywng traumg — po drastycznych przezyciach tworzy w pamigci giteboko
skrywane wspomnienia, ktore wptywajg na pojawienie si¢ mechanizmow obronnych tj.
zaprzeczanie, thumienie, identyfikacja z agresorem itp. Towarzyszy¢ temu moga
emocje typu wsciektos¢, smutek, agresja, lek [10].

Celem artykutu jest ukazanie wptywu doznanej traumy na funkcjonowanie dzieci
i mtodziezy w kontek$cie poczucia osamotnienia, ktorego skutkiem — przy braku
konstruktywnego przepracowania przezytej traumy — staje si¢ depresja.

2. Charakterystyka traumy oraz zaburzen powstalych w wyniku
nastepstwa zdarzenia traumatycznego

Trauma z jgzyka greckiego (gr. o madue) 0znacza pierwotnie tyle co rana, skale-
Czenie, uraz. W jezyku polskim jej synonimem jest stowo, wstrzgs, uraz. Uraz psychiczny
jest procesem zapoczatkowanym przez wydarzenie traumatyzujace, z ktorego nie
mozna uciec [11]. Wedlug S. Folkman [12] wyrézni¢ mozna dwa sposoby ujecia
traumy — szerokie i waskie, uwzgledniajace jej istote, czestos¢ wystepowania i nastepstwa.
W szerokim ujeciu trauma mozna okresla¢ wszelkie urazy psychiczne wystepujace na
roznych etapach zycia czlowieka (kryzysy, konflikty, zagrazajace zyciu przewlekte
choroby somatyczne i psychiczne), ktore tacza si¢ z ryzykiem wystapienia emocjo-
nalnych, poznawczych i spotecznych zaburzen. Takie rozumienie traumy zblizone jest
do pojecia sytuacji stresowej. W rozumieniu waskim trauma jest traktowana jako
rodzaj ci¢zkiego stresora, ktory powoduje narazenie na utrate zycia lub powazne
zranienie ciata, ma najczes$ciej charakter nagty, niekontrolowany, moze dotyczy¢ wielu
0s0b rownoczesnie. Odnosi si¢ to takze do sytuacji, w ktorej osoba jest §wiadkiem
takiego wydarzenia.

W okresie dziecinstwa wskazuje sie na dwa podstawowe typy traumy doswiad-
czanej w tym okresie zycia: typ I i typ II. Pierwszy jest rezultatem zdarzenia pojedyn-
czego i krotkotrwatego (np. porwanie, bycie swiadkiem morderstwa, wypadku komuni-
kacyjnego itp.), drugi dotyczy sytuacji dlugotrwatych, powtarzajacych sie, narazenia
na dziatanie traumatycznych czynnikow zewngtrznych (np. odrzucenie, odosobnienie
itp. [13, 14] .

Doswiadczenie traumatycznego zdarzenia wspotwystepuje czesto z podwyzszonym
ryzykiem zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania. W kontek$cie diagnozy
wazng kwestig jest rozwazenie, czy reakcja na wydarzenie traumatyczne ma charakter
normatywny to znaczy czy jest to normalna reakcja na nienormalng sytuacje. Warto
réwniez stwierdzi¢ czy zachowanie po sytuacji traumatycznej w znaczgcym stopniu
odbiega od normy. U wigkszosci osob w pierwszym okresie po traumatycznym
zdarzeniu dominujg takie objawy, jak: lek, niepokdj, nadmierne pobudzenie i unikanie
kontaktow, ktore mozna rozwaza¢ w kategoriach reakcji normatywnych, adekwatnych
do zaistnialej sytuacji[15,16].

Amerykanskie Towarzystwo Psychiatryczne [15] oraz Klasyfikacja DSM-5 [16]
wyodrebnily grupe zaburzen okreslanych jako zaburzenia zwigzane z traumg lub
stresorem, do ktorych naleza:
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(1) Ostre zaburzenie stresowe (ASD) — warunkiem koniecznym do rozpoznania
tego zaburzenia jest do§wiadczenie przez osobe ci¢zkiego wydarzenia traumatycznego
oraz utrzymywanie si¢ objawow w okresie od trzech dni do miesigca po wystgpieniu
zdarzenia traumatycznego. Klasyfikacja wymienia 14 objawow tego zaburzenia,
pogrupowanych w nastepujace kategorie:

e objawy intruzyjne (np. nawracajgce wspomnienia, sny);

negatywny nastroj;

objawy dysocjacyjne (derealizacja, amnezja dysocjacyjna);

objawy unikania (np. wspomnien, mysli, miejsc wigzacych si¢ z trauma) oraz

objawy pobudzenia (np. zaburzenia snu, drazliwos$¢, nadmierna czujnosc).
Wedtug DSM 5 ostre zaburzenie stresowe ASD moze si¢ utrzymywac do 30 dni po
urazie, jezeli za$ objawy utrzymujg si¢ dtuzej, nalezy rozwazy¢ rozpoznanie PTSD.

(2) Zespét PTSD — podobnie jak przy diagnozie ASD, dla jego stwierdzenia
konieczne jest doswiadczenie przez osob¢ wydarzenia traumatycznego, a objawy
musza si¢ utrzymywac przez co najmniej miesiac.

Objawy podzielone sg na cztery kategorie:

a. intruzyjne;

b. unikania bodzcow zwigzanych z traumatycznym wydarzeniem;

C. negatywne zmiany w tre$ciach poznawczych i nastroju zwigzane z wydarzeniem
traumatycznym oraz

d. znaczne zmiany w zakresie pobudzenia i reaktywnosci.

Do spetnienia kryteriow diagnostycznych wymagane jest stwierdzenie wystgpowania
objawow w kazdej z tych kategorii.

(3) Zaburzenia przystosowania — sg ujmowane jako heterogenna grupa syndromow
reakcji na stres, wystepujacych po narazeniu na stresujace wydarzenie. Klasyfikacja
dopuszcza, iz stresor moze mie¢ charakter traumatyczny (trauma w waskim rozu-
mieniu) lub nie-traumatyczny. Klasyfikacja DSM-5 wyr6znia ponadto dwa specyficzne
zaburzenia wystepujace w okresie dziecinstwa, zwigzane z do$wiadczaniem specy-
ficznego typu wydarzen traumatycznych w tym okresie rozwojowym

(4) Reaktywne zaburzenie przywigzania — charakteryzuje si¢ uporczywymi odchy-
leniami od normy we wzorcach wytwarzania wigzi (przywigzania) u dziecka, ktore sa
zwigzane z zaburzeniami emocjonalnymi (brak spotecznej i emocjonalnej reaktyw-
nosci na innych, ograniczenie pozytywnego afektu, epizody nieuzasadnionej drazliwosci,
smutku, leku).

(5) Odhamowane angazowanie si¢ w relacje spoteczne — charakteryzuje sig
zmniejszeniem lub brakiem odpowiedniego zahamowania w nawigzywaniu relacji
Z nieznajomymi dorostymi [15, 16].

Najbardziej typowym zaburzeniem zwigzanym ze stresem traumatycznym mozna
wskaza¢ zlozony zespot stresu pourazowego, ktory wigze si¢ z przedtuzong lub
powtarzajaca si¢ traumg, si¢gajaca okresu dziecinstwa. Do podstawowych cech tego
zespolu nalezg: — poczucie winy; — stygmatyzacja; — zaburzenia tozsamos$ci osobistej
(ciggto$ei Ja — trudno$¢ w integrowaniu przesziosci i terazniejszo$ci) oraz — zaburzenia
tozsamosci spotecznej [17, 18].

Oprécz zaburzen, ktére w sposob przyczynowy wigzg si¢ z doswiadczeniem
wydarzen traumatycznych, pozostaje jeszcze szeroka grupa zaburzen, w ktdrych
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mozna wskaza¢ na zwigzek pomigdzy ich objawami a narazeniem na zdarzenia
traumatyczne. W przypadku tych zaburzen, do ich stwierdzenia nie jest wymagane
wykazanie zwigzku z trauma, lecz niekiedy moga one stanowi¢ psychologiczne
konsekwencje przezytej traumy. Do takich zaburzen zaliczy¢ mozna:

zaburzenia lgkowe;

zaburzenia nastroju;

zaburzenia depresyjne i leckowe mieszane;

zaburzenia dysocjacyjne czy

zaburzenia osobowo$ci, w nastgpstwie traum przezytych w okresie dziecinstwa
[19, 20].

o0 o

3. Analiza psychologiczna traumy doswiadczanej przez dzieci i mlodziez

Dzieci sg szczeg6lnie wrazliwe na urazy, poniewaz ich struktury moézgowe nie sa
jeszcze w pelni wyksztalcone. Dziecko doswiadczajace traumy czesto $wiadomie
postanawia ograniczy¢é wypowiadanie si¢ na temat traumatycznego przezycia lub
decyduje si¢ na catkowite milczenie. Roma Ligocka [za: 21] opisuje tg sytuacje
W nastgpujaco sposob:

,, Milczenie realizuje si¢ podwdjnie, gdy milczy dziecko przedstawione
W warstwie wydarzeniowej, ukryte pod stotem lub pod tozkiem, na strychu lub
w innych kryjowkach, aby ocali¢ swoje istnienie, dzigki ciszy rownoznacznej
Z nieistnieniem czyli jedyng strategiq przetrwania. Dziecko opisuje samo siebie
bez dystansu, jako milczgce milczeniem, ktore nigdy sig¢ nie konczy” [21, S. 65].

Dziecko, ktore doznato traumy czesto dystansuje si¢ od ludzi oraz sytuacji, ktore
przypominajg trudne dla niego zdarzenia zyciowe. Nie chce poznaé obiektywnej
przyczyny zaistnialego urazu. Po doznanej traumie staje si¢ osoba oboj¢tng, jakby nie
odczuwajaca, nie reagujaca wlasciwie na trudne zdarzenia zycia. Takie zdystansowanie
si¢ do wielu spraw ludzkich odbierane jest przez osoby doroste jako osoby bedace
chtodne emocjonalnie. Jednoznacznie o stanie emocji, przezy¢ jakie doswiadcza
dziecko po doznanej traumie przybliza ponizszy fragment:

., Wypowiadanie” si¢ dziecka poprzez , milczgce postuszenstwo”, , 0powia-
danie” o ,, przymusie milczenia”, ktore pozwala nie istniec,

kiedy stowo czy jakikolwiek ludzki dzwigk jest rownoznaczny ze stratg,
jest odwroceniem tej perspektywy.

Mowienie, wypowiadanie staje si¢ rownoznaczne z zZyciem, obowigzkiem zycia,
a stagnacje i milczenie — ze stratq.

Wystuchanie i ustyszenie glosu dziecka, ktorve nigdy go nie posiadato, daje
takze kontrole nad wydarzeniami w takim sensie, Ze wyzwolenie od strachu za
pomocq stow staje sie wolnosciq i moze stac si¢ przezyciem i zapomnieniem
traumy” [21, s. 29].

W przypadku powrotu do istniejgcego traumatycznego przezycia wypowiedziane
przez dziecko urazowe zdarzenie moze by¢ proba rekonstrukcji wydarzen. Moze stac sie:
a. ogromnym wysitkiem skierowanym wobec pamigci lub skojarzen,
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b. probg powrotu do utraconej tozsamosci,
daniem §wiadectwa temu, co zachowato si¢ w swiadomosci,

d. przezyciem oczyszczenia. Oczyszczenie mozliwe jest dzigki tworczej
rekonfiguracji, nadaniu opisywanym wydarzeniom formy narracyjnej, sensu lub
odpowiednie wyrazanie braku sensu za pomoca subiektywnego jezyka. Kolejnym
waznym zagadnieniem w doswiadczeniu traumy przez dziecko jest problem
,powrotu” do stanu normalnego funkcjonowania (zdrowia psychicznego), ponie-
waz aby do czego$ powrocié, nalezy sie najpierw od tego oddali¢, czyli — trudne
dziecinstwo musi si¢ wreszcie w pewnym momencie zycia skonczy¢ [22].

Z. Podniesinska [21] podaje nam iz:,, Przeszto$¢ w naszych wspomnieniach jest
czym§ bardzo osobistym, a jednoczes$nie istnieje poza nami. Jest odleglym depozytem,
na podobienstwo rzeczy, ktéra mimo, ze stanowi nasza wlasno$¢ znajduje si¢
w oddalonym, cho¢ zdawalo by sig, bezpiecznym miejscu” (s. 59).

Wedhug D. W. Winnicott’a [23] doznana trauma bezpowrotnie niszczy dwie iluzje:
1) omnipotencji (wszechmocy) oraz 2) nieograniczonych umiejetnosci chronienia
dziecka przed ztem przez rodzicéw. Doswiadczenie urazu przez dzieci i mtodziez
wprowadza czasami nowe umigjgtnosci obserwowania tego, co moze si¢ wydarzy¢
W otaczajacym srodowisku.

Przebieg doswiadczanej traumy jest zmienny i zalezy od wielu réznych czynnikéw
m.in.: od rodzaju urazu oraz od reakcji rodzicow dziecka na traumatyczne zdarzenie.
W przypadku dzieci oprocz objawow wystepujacych u dorostych, czyli odrgtwienia,
nadmiernego pobudzenia czesto dochodzi do zablokowania zdolnosci uczestniczenia
w normalnych dos$wiadczeniach rozwojowych dziecinstwa. Dodatkowo osiagnigcia
szkolne sg gorsze niz mogtyby by¢. Obnizona zdolno$¢ korzystania z dziecinstwa ma
swoje dlugofalowe skutki [24].

Wymieni¢ mozna nastepujgce reakcje, ktore moga wystapi¢ u dziecka po zdarzeniu
traumatycznym:

1. rozwija si¢ zespot stresu pourazowego lub jego pojedyncze objawy. Dochodzi do
tego w ciagu pierwszych tygodni lub miesi¢cy po wydarzeniu;

2. pojawiaja si¢c obawy, strach, lek o bezpieczenstwo swoje i innych (mtodsze dzieci
mogg lgna¢ do dorostych, nawet wowczas kurczowo si¢ ich trzymac; starsze
dzieci odczuwaja dyskomfort, poniewaz zdaja sobie sprawe, ze s3 podatne na
uszkodzenia, zranienia);

3. lek przed tym, Ze sytuacja bedaca przyczyng traumatycznego zdarzenia powtorzy
sig;

4. zmiany zachowania: wzrost poziomu aktywnosci, zaburzenia koncentracji uwagi,
wybuchy gniewu lub agresja, wzrost drazliwo$ci w kontaktach z przyjaciotmi,
rodzina, dorostymi, albo w okreslonych sytuacjach, wycofanie si¢;

5. pogorszenie wynikow w nauce. Zwykle jest to niewielkie pogorszenie, u dzieci

starszych mozna zauwazy¢ zwigkszong liczbg opuszczonych lekcji;

zaburzenia psychosomatyczne (bdle gtowy, zotadka);

zaburzenia snu, zmiany odzywiania, problemy z oddychaniem;

8. powtarzajace si¢ pytania i rozmowy na temat wydarzenia: szczego6lnie u mtod-
szych dzieci. One takze — zabawie czy rysunku beda odtwarzaty dane zdarzenie;

e
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9. dzieci z przedszkola i poczatkowych klas szkoty podstawowej mogg przejawiac
zachowania regresywne;

10. uczniowie ostatnich klas szkoly podstawowej oraz gimnazjum przejawia¢ beda
spadek zaufania, negatywne postrzeganie innych ludzi [25].

Reakcja rodzicow na zdarzenie jest czynnikiem bardzo istotnym dla reakcji dziecka.
Gdy rodzice okazuja niepokdj, sami nie potrafig poradzi¢ sobie z zaistniala sytuacja to
wowczas moze to wplynac przytlaczajaco na zachowanie dziecka. W przypadku, gdy
rodzice potrafig odnalez¢ si¢ w tych warunkach oraz zapewniajg dziecku bezpieczne
schronienie, rozwija to u dziecka zdolno$¢ poradzenia sobie ze stresorem oraz na
podatno$¢ na zespo6t stresu pourazowego [24, 26].

Symptomy wskazujace na rozwijanie si¢ u dziecka negatywnych przezy¢ zwigzanych
Z sytuacja traumatyczng mozna przedstawic nastepujgco:

1. ponowne odtwarzanie traumy w postaci snow, wspomnien, zabaw, a przy kontakcie
Z czyms, co o traumie przypomina — reaktywnos$¢ fizjologiczna oraz silny dystres;

2. uporczywe unikanie tematow zwigzanych z traumg — mysli, wspomnien;

3. zmniejszona ogodlna reaktywno$§¢ — brak zainteresowan waznym dziataniem,
perspektywami na przysztos¢, chtéd emocjonalny;

4. trwale objawy wzmozonego pobudzenia — trudnosci w zasypianiu, koncentracji,
czujnosé, drazliwosé, wybuchowosc¢ [27].

4. Objawy doswiadczania traumy a wiek zycia dziecka

Nasilenie lub zréznicowanie objawoéw doznanej traumy w duzym stopniu zalezy od
poziomu rozwoju poznawczego i emocjonalnego dzieci i mtodziezy. Bardzo mate
dzieci mogg przejawia¢ mato symptomow ,,dorostego” zespotu stresu pourazowego.
Wynika to z ograniczonych umiej¢tnosci postugiwania si¢ jezykiem oraz innych spo-
sobow reagowania na stres. Dzieciom szczegolnie ciezko jest wyrazi¢ uczucie odret-
wienia, wycofanie. Zamiast tego pojawia si¢ zgeneralizowany strach, unikanie sytuacji
zarOwno zwigzanych, jak i nie zwigzanych z sytuacjg traumatyczng. Ponadto
doswiadczona trauma przejawia si¢ to W zaburzeniach snu [26].

U dzieci w wieku przedszkolnym objawy, ktore wskazujg na doswiadczenie przez
dziecko traumy sg bardziej ograniczone (maja mniejszy zakres) niz u mitodziezy.
Dotyczy to gldwnie obszaru objawdéw poznawczych (np. mniejszej ilosci intruzywnych
wspomnien). Zaro6wno u niemowlat, jak i dzieci przedszkolnych wyr6zniono dwie
gldwne reakcje na traumatyczne zdarzenia: pobudzenie lub dysocjacje. Wérod objawow
wskazujacych na pobudzenie wymienia si¢: trudno$ci w koncentracji uwagi, niekontro-
lowany ruch calego ciata, nadruchliwo$¢, zaburzenia snu (Igki nocne, koszmary
nocne). Do objawoéw dysocjacyjnych bedacych odpowiedzig na uraz wymienia si¢:
unikanie, zamieranie, nadmierne ucieczki w marzenia w ciggu dnia, fugi, deperso-
nalizacje oraz katatonie? [28]. Wedtug R. Gordona oraz R. Wraith [29] dzieci w wieku
przedszkolnym reaguja na doznane traumy poprzez: nadmierny ptacz, ssanie kciuka,
utrate kontroli nad czynno$ciami jelit i pecherza, lgk przed samotnoscia/przed obcymi,
fatwo$¢ irytacji, zmieszanie lub nadmierne Ignigcie do innych, apatycznosc.

2 Katatonia — (od gr.- kati- w zlozeniach oznaczajace ,.catkowicie, w petni” lub stosowane jako
wzmocnienie; tonikds ,,napiety”’) — wystgpowanie zwigkszonej lub zmniejszonej aktywnosci ruchowe;.
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Dzieci w wieku wczesnoszkolnym doswiadczajg zjawisk zakrzywienia czasu oraz
dostrzegania omenéw® ktore nie wystepuja zwykle u osob dorostych. Zakrzywienie
czasu to mylenie przez dziecko kolejnosci traumatycznych przezy¢, gdy przywotuje je
z pamigci. Dostrzeganie omendw to przeswiadczenie, ze wystgpowaty znaki przepo-
wiadajace fatalne w skutkach zdarzenie. Poza tym mozna wyrdzni¢ zabawe pourazowa
(jest literalnym odzwierciedleniem wydarzenia — powtarzanie pewnego aspektu traumy
ma charakter kompulsywny) oraz przedstawienie tematow zwigzanych z urazem
(polega to na odtwarzaniu w zachowaniu réznych aspektow urazu [30]. Zdaniem R.
Gordona i R. Wraith [29] w mlodszym wieku szkolnym pojawia si¢ bol gtowy, bdle
brzucha, trudnosci w koncentracji uwagi, niech¢¢ wykonywania polecen, agresja
fizyczna, unikanie rowiesnikow i kontaktéw z osobami bliskimi dziecku.

U mlodziezy obawy zaczynaja przypomina¢ obraz zespotu pourazowego u dorostych.
Jednak jest u miodziezy odtwarzanie urazu poprzez wcielanie jego elementéw do
swojego zycia codziennego [30]. Mtlodziez, ktéra doswiadczyta nadmiernej traumy
przezywa poczucie bezradnosci, beznadziejnosci. Jest zdezorientowana w konkretnej
sytuacji spotecznej. Mtody czlowiek czgsto powraca myslami do traumatycznych
wydarzen. Typowym skutkiem jest chroniczne zmeczenie, wyczerpanie wspotwyste-
pujace z trudno$ciami w koncentracji uwagi. Osoby te w nieoczekiwanych sytuacjach
przejawiajg niekontrolowane pobudzenie, drazliwosé, wybuchy gniewu. Pojawiajg si¢
ataki paniki. Wigkszo$¢ z nastolatkoéw staje si¢ osobami nadmiernie czujnymi, ostroznymi;
zaobserwowa¢ mozna czeste niekontrolowane wzdrygniecia ciata. Konsekwencja
przezytej traumy u mtodego cztowieka staje si¢ subiektywnie odczuwane poczucie
osamotnienia [31]. Zdaniem R. Gordona oraz R. Wraith [29] mlodziezy w okresie pre
i adolescencyjnym doznanej traumie towarzysza ustawiczne bole gtowy, zmieszanie,
nieche¢ wykonywania jakichkolwiek czynno$ci, zachowania agresywne i auto-
agresywne, wycofanie si¢ oraz izolacja.

Jednym z istotnych czynnikoéw jest wystepowanie przed do§wiadczeniem trauma-
tycznym u dziecka innych probleméw psychologicznych, takich jak: depresja czy
zaburzenia zachowania. Sg one czynnikami zwigkszajgcymi podatnos$¢ na pojawienie
si¢ objawOw zespotu stresu pourazowego czy ostrej reakcji na stres. Takze inne
doswiadczenia traumatyczne, nawet o niskim nasileniu, przyczyniaja si¢ do psycho-
patologicznej odpowiedzi na nowy stresor. Jedno do§wiadczenie traumatyczne utatwia
pojawienie sie kolejnych ze wzgledu na obnizenie u dziecka mozliwosci radzenia
sobie. Takze istnienie podwyzszonego poziomu napigcia u dziecka przed traumg moze
prowadzi¢ do bardziej emocjonalnie naznaczonych wspomnien w wyniku ekspozycji
na traumatyczne zdarzenie i zainicjowanie procesu prowadzgcego do zespolu stresu
pourazowego [32].

Wsrod istotnych czynnikéw wptywajacych na predyspozycje do przedhuzonej
reakcji na traumatyczny stres J. Briere oraz C. Scott C. [33] wskazuja na negatywng
samooceng. Ich badania wykazaty, Zze sktonnos¢ do negatywnej oceny siebie przed
zdarzeniem byla najwazniejszym predyktorem zespolu stresu pourazowego — waz-
niejszym niz liczba wczesniejszych zdarzen traumatycznych czy przedtrumatycznych
reakcji na stres. Autorzy wyjasniaja, ze osoby, ktore zwykle dokonywaly negatywnych

® Omen — (fac. przepowiednia, wrézba, znak) to zdarzenie lub zjawisko interpretowane jako zapowiedz
przysztych zdarzen, dobrych lub ztych.
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ocen dotyczacych siebie sg bardzie predysponowane do rozwoju zespotu stresu
potraumatycznego, poniewaz ich i tak juz negatywny obraz siebie ulega dalszemu
przeksztatceniu wyniku traumatycznego zdarzenia.

Czynniki rodzinne i $rodowiskowe — czynniki rodzinne majg szczegdlne znaczenie
w przypadku najmiodszych dzieci, ktorych poczucie bezpieczenstwa fizycznego
i psychologicznego zalezy w gltéwnej mierze od ich opiekunéw. E. R. DeVoe, T.
Tovah, B. Klein i in. [32] podkreslaja, ze stopien przerazenia rodzicow w konfrontacji
z trauma, ich reakcja i funkcjonowanie rodziny moze mie¢ wigkszy wptyw na mobi-
lizacj¢ dziecigcych zasobow radzenia sobie niz bezposrednia ekspozycja dziecka na
katastrofe. Badania dotyczace typowych objawow wystepujacych u dzieci ponizej 48
miesigca zycia wykazaty, ze jesli zdarzenie traumatyczne wiazato si¢ z bezposrednim
zagrozeniem dla rodzicow, ale nie bezposrednim dla dziecka, to dzieci, mimo
wszystko, ujawnialy rosnacy poziom nadmiernego pobudzenia oraz agresji i lgkow
niewystepujacych przed traumatycznym zdarzeniem.

Wyréznia si¢ kilka cech rodzin, ktére utrudniajg poradzenie sobie z traumatycznym
zdarzeniem. Ws$rod nich mozna wymieni¢ m.in. gotowos$¢ rodzicow do rozmowy
z dzieckiem na temat traumy, wystepowanie objawow psychopatologicznych u cztonkow
rodziny, jako$¢ relacji oraz dostgpno$¢ wsparcia spolecznego. Dzieci sa zalezne od
rodzicow w zakresie zdolno$ci relacjonowania zdarzen i radzenia sobie z trudnymi
doswiadczeniami. Rodzice lub inni doro$li opiekunowie wplywaja na ujawienie
i modyfikowanie symptomow zespotu stresu pourazowego u dzieci takze przez:

a. pomoc w werbalizacji traumatycznego doswiadczenia;

b. pomoc w nazywaniu emocji pojawiajacych si¢ podczas zdarzenia i po zdarzeniu;

c. dostarczanie ocen oraz stylow radzenia sobie po traumatycznych doswiadczeniach
[33, 34].

Dziecko w wieku przedszkolnym i szkolnym ma ograniczony zasob wiedzy o $wiecie
oraz slownictwa stuzgcego zarowno do opowiadania o zaburzeniu, jak i nazwania
wlasnych emocji. Rozmowa z rodzicami lub innymi dorostymi opiekunami moze
dostarcza¢ wiedzy potrzebnej do przetworzenia zdarzenia, umieszczenia go w odpo-
wiednim kontekscie i zapobiegania fragmentaryzacji wspomnien oraz pomoc dziecku
w regulacji silnych emocji. Unikanie dyskusji na temat zdarzenia zubaza rozumienie
przez dziecko sytuacji, uniemozliwiajagc mu ponowng ocen¢ zdarzenia i skorygowania
zaistniatych nadinterpretacji. Unikanie przez rodzicéw rozmowy z dzieckiem oraz inne
zachowania sprzyjajace unikowym strategiom nogg by¢ czynnikiem podtrzymujacym
psychopatologi¢ dziecka [32].

5. Osamotnienie zwigzane z trauma u dzieci i mlodziezy

Zjawisko samotnosci i osamotnienia coraz czeSciej dotyczy osob miodych
wypehiajac ich dziecinstwo boélem, krzywda, zniewoleniem. Dzieci i mtodziez zyja
W $wiecie, ktory dynamicznie zmienia si¢. Staja si¢ one $wiadkami dokonujacych sie
przemian spotecznych, ekonomicznych. Do§wiadczaja skutkow proceséw rodzinnej
transformacji systemowej, przezywaja rozne wydarzenia i zjawiska wystepujace
w skali globalnej $wiata. Globalizacja powoduje wiele nowych, korzystnych zmian
w réznych dziedzinach zycia czlowieka, spoleczenstw, ale takze przyczynia si¢ do
wystgpienia licznych trudnos$ci, barier, niepokojéw dotyczacych takze nieprawid-
lowego funkcjonowania rodziny. We wspotczesnym $wiecie wzrasta liczba rodzin
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dysfunkcyjnych, ktére zagrazaja normalny rozwoj i zycie dziecka, nie realizuja swoich
podstawowych funkcji zwigzanych z zaspokojeniem jego potrzeb bezpieczenstwa,
mitosci, opieki, troski, szacunku, uznania co prowadzi do trwalego ostabienia wigzi
W rodzinie. Rodziny, w ktorych pojawiajg si¢ zjawiska o charakterze destrukcyjnym
stajg si¢ zrodtem niezwykle trudnych, bolesnych przezyc¢, cierpienia, bolu, do§wiadczania
poczucia osamotnienia. Nagromadzenie tego rodzaju przezy¢, ich nasilenie i czas
trwania czgsto prowadzi do oslabienia lub nawet zerwania najwazniejszych wiezi
W rodzinie i poza nig. Jest to proces postgpujacy, niszczacy osobowos¢ dziecka,
wyzwalajacy i utrwalajacy dominacje tendencji destruktywnych nad konstruktywnymi.
Doprowadzi¢ to moze mlodego cztowieka do depres;ji [10].

5.1. Poczucie osamotnienia dzieci i mlodziezy — proba zdefiniowania pojecia

Biorac pod uwage rozumienie poje¢ samotno$¢ i osamotnienie powinno si¢ w stosunku
do mtodych, dla okreslenia ich stanu psychicznego, subiektywnych przezy¢ uzywac
terminu osamotnienie, a nie samotno$¢. Osoba dorosta ma swoj wewnetrzny swiat do
ktoérego moze si¢ schroni¢, odwotaé si¢, czerpa¢ site i tresci do zycia izolujac si¢ od
innych [35]. Natomiast mlody czlowiek posiada ten wewngtrzny $wiat w stopniu
ograniczonym 1 tak $ciSle powigzanym ze §wiatem zewngtrznym, ze oddzielenie ich
niesie ze soba wrecz sytuacje dramatyczng rozwoju osobistego. Z tego powodu tak
bardzo trudne dla mlodego czlowieka jest osamotnione dziecinstwo, gdyz nie jest
w pehi uksztattowany $wiat wewnetrzny do ktérego méglby si¢ schroni¢ przed ,,ztem”
z jakim styka si¢ w $wiecie ludzi dorostych — w $wiecie zewngtrznym [36, 37].

Poczucie osamotnienia to subiektywny stan dziecka, poczucie ,,solitaryzmu® na
skutek odepchniecia, wykluczenia, odtracenia przez rodzicow przejawiajacy si¢
wrogoscig lub ztym traktowaniem. Zazwyczaj wyraza si¢ on w sposob posredni
poprzez surowe postawy wychowawcze, nadmierng oschto$¢” [35].

O poczuciu osamotnienia dziecka w rodzinie decyduje brak zwigzku psychicznego
miodej osoby z rodzicami, kiedy czuje si¢ ono subiektywnie niekochane przez
rodzicoéw, odtrgcone emocjonalnie przez innych. Rodzice powotujac dziecko do zycia
wigzg je ze sobg nie tylko biologicznie ale i psychicznie, emocjonalnie. To z kolei
decyduje o nieformalnym zwigzku dziecka z rodzicami, odbieranymi przez nie
subiektywnie i indywidualnie w kategoriach antynomii akceptacji-odrzucenia [36].

Poczucie osamotnienia to sytuacja, stan lub sposob przezywania rozbiezno$ci migdzy
wymaganiami stawianymi przez role spoteczne a sgdami o samym sobie. W ujeciu tym
poczucie osamotnienia zawsze okresla sytuacje, nie tylko emocjonalng mtodziezy, ale
rowniez ich sytuacje spoteczng [38].

Podkresla si¢, ze niekorzystne, traumatyczne sytuacje i warunki Srodowiskowe,
glownie rodzinne tkwigce poza mtodym czlowiekiem, wobec ktorych jest on bezsilny,
bezbronny, prowadza do ostabienia wigzi emocjonalnej lub jej zerwania migdzy
dzieckiem a rodzicem, rodzicami, rodzenstwem, innymi cztonkami rodziny. Wywo-
lujac w nim zawsze stan osamotnienia. Dla dzieci i mtodziezy jest to bolesna
dolegliwo$¢ 1 przezycie wynikajace z braku wigzi 1 stalego kontaktu z osobg dla nich
znaczacy. Osamotnienie to stan psychiczny spowodowany niezadawalajgca iloscia
i jakoscia spotecznych i emocjonalnych interakcji. Pojawiaja si¢ u nich takie przezycia

4 Solitaryzm — ofiarno$¢, wielkodusznosé
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jak: gniew, pesymizm, niezaradnos¢, cierpig na brak wsparcia, dobroci, mitosci, tolerancji.
Dzieci i mlodziez nigdy nie wybieraja osamotnienia, natomiast zawsze wywotuje ono
ujemne skutki w nich samych, w ich rozwoju, w kontaktach z innymi osobami.
Odczuwajg oni Ik oraz strach przed osamotnieniem. Stan ten doprowadza mtodych
ludzi do poczucia bezradnosci, beznadziejno$ci oraz depresji [36].

Charakteryzujac pojecie osamotnienia K. Szafranska [38] wskazuje na nastgpujace
jego specyficzne cechy:

a. osamotnienie jest wynikiem i konsekwencja roznych sytuacji i warunkow
zewngtrznych, w ktorych dziecko zyje; jest rezultatem obiektywnych warunkow,
np. rodzinnych, szkolnych;

b. traktowane moze by¢ jako pewnego rodzaju ,.konieczno$¢”, przed ktorg dziecko
staje, skazane za niepowodzenia w tacznosci innymi;

C. jestto sytuacja, w ktorej dziecko znalazlo si¢ i z czego jest niezadowolone;

d. nigdy mlodziez nie decyduje sie¢ na osamotnienie, nie wybiera tego sposrod
réznych mozliwosci;

e. osamotnienie oznacza poczucie braku kontaktu z innymi, ostabienie wi¢zi mi¢dzy
dzieckiem a osobami znaczacymi dla niego;

f.  wskazuje ono na to, ze wzajemna Igczno$¢ miedzy dzieckiem a innymi osobami
stabnie, zostaje ograniczona lub zerwana;

g. jest to subiektywne do$wiadczenie braku bliskich wiezi z drugim czlowiekiem,
subiektywny stan wynikajacy z braku wigzi z innymi osobami, braku zrozu-
mienia, porozumiewania si¢, braku wspolnych celéw i poczucia wspdlnoty zycia;

h. jest to suma przezy¢ o charakterze negatywnym, destrukcyjnym powstatych
W wyniku izolacji z najblizszymi osobami, ostabienie wigzi emocjonalnej;

i. osamotnienie jest to nie tylko samotno$¢ fizyczna ale rowniez i psychiczna.

Mtode osoby silnie odczuwajg potrzeby: bezpieczenstwa, mitosci, przynaleznosci,
uznania wynikajace z natury i rozwoju dziecka. Wskazuja, ze pragnie ono i potrzebuje
statych i bardzo cieplych, zyczliwych kontaktow z innymi osobami, zwtaszcza bliskimi
a zwlaszcza w rodzinie, w grupie rowieéniczej. Z istoty swej mtody cztowiek nie dazy
do samotnosci, do przebywania w odosobnieniu, rzadko koncentruje si¢ tylko na
wlasnych sprawach wewnetrznych obcujgc wylacznie ze sobg. Wyrdzni¢ mozna wiele
roznorodnych sytuacji, ktére prowadza do jego osamotnienia, warunki, w ktorych
znalazlo si¢ ono z konieczno$ci i ktdre wywotuja w nim bol, cierpienie, nieza-
dowolenie, poczucie ostabienia lub brak kontaktu z innymi bliskimi mu osobami [35].

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze osamotnienie u dzieci i mlodziezy jest:
subiektywnym doswiadczeniem; nieprzyjemnym, stresujacym, bolesnym, ale rowniez
groznym dla zycia, rozwoju, edukacji przezyciem,; jest skutkiem czynnikow zewnetrz-
nych zwigzanych z nieprawidtowymi relacjami pomiedzy dzieckiem a innymi
osobami, zwtaszcza mu bliskimi.

5.2. Rodzaje i r6znorodne oblicza osamotnienia

Osamotnienie to dolegliwo$¢, ktora do§wiadczana jest przez mtodych ludzi. Zjawisko
to ma rézne rodzaje i oblicza w zaleznosci od czasu trwania, stopnia intensywnosci,
glebi przezy¢, zakresu, tresci tych przezy¢, zrodet wywotujacych osamotnienie.

Poczucie osamotnienia jest najczegsciej chwilowym, przemijajacym, przejsciowym
stanem. Trwa zazwyczaj krotko, jest to odpowiedz na sytuacje zewnetrzne, takie jak:
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pobyt w szpitalu, zmiana szkotly, przeprowadzka, niepowodzenia szkolne, wyjazd na
dhuzszy okres czasu rodzica itp. Natomiast osamotnienie, ktore trwa przez dluzszy
okres czasu okresla si¢ jako chroniczne, dotyka ono dzieci po $mierci np. rodzica, po
rozwodzie rodzicow, w czasie dluzszej choroby wiasnej lub osob bliskich, dzieci
Zrodzin z problemem alkoholowym, rodzin patologicznych szczegodlnie, w ktdrych
doswiadczaja przemocy fizycznej, psychicznej; w wyniku poglebiajacego sig¢
trwajacego dlugo konfliktu emocjonalnego miedzy dzieckiem a innymi bliskimi mu
osobami. Taka sytuacja w srodowisku zycia mlodej osoby powoduje to, ze ,,zamyka
si¢ ono w sobie”, traci zdolno$¢ komunikowania si¢ z innymi, odczuwa smutek, oddala
si¢ od ludzi, odczuwa brak zaufania do rodzicow, nauczycieli, do samego siebie.
W wyniku tych przezy¢ mtody cztowiek traci umiejetno$¢ nawigzywania i podtrzy-
mywania kontaktow interpersonalnych, czuje si¢ wyobcowane z najblizszego
srodowiska [35].

M. Lopatkowa [39] wyrdznia osamotnienie ,,catkowite” — powstajace na skutek
utraty rodzicéw, odebrania im praw rodzicielskich, porzucenia lub chronicznego
zaniedbywania obowigzkéw rodzicielskich. Dziecko odczuwa, ze jest ,niczyje”.
Natomiast osamotnienie ,,czeSciowe” — powstaje w sytuacji, braku jednego rodzica na
skutek $mierci, rozwodu lub bardzo dlugiej nieobecnosci ojca lub matki spowodowanej
wyjazdem, pobytem w szpitalu, w zakladzie opieki psychiatrycznej, w zaktadzie
karnym.

Z kolei B. Hotyst [40] rozroznia osamotnienie pierwotne, ktore kazde dziecko
przezywa od chwili narodzin; osamotnienic osobowosciowe, ktdrego przyczyn
nalezatoby szuka¢ w cechach osobowosci jednostki; sytuacyjne powstajagce wowczas,
gdy dziecko odseparowane jest od osob bliskich z powodow niezaleznych od niego
oraz osamotnienie wtorne, ktére wystepuje w rezultacie utraty bliskiej osoby. Autor
wyr6znit cztery postacie osamotnienia ze wzgledu na przyczyny wywotujace osamot-
nienie i emocje, ktore jej tworza:

a. pojawiajace si¢ na skutek utraty bliskiej osoby lub zerwania kontaktéw z nia,
czemu towarzyszy¢ moze rozpacz, bezradnos¢, cierpienie;

b. wywolane niezaspokojeniem potrzeb dziecka przez osoby utrzymujace z nim
kontakt, w wyniku czego moze odczuwac brak zainteresowania, nawet lekcewa-
zenie, ponizenie;

C. bedace konsekwencja dlugotrwalej samotnosci, co prowadzi do przygngbienia,
depresji;

d. wynikajace z braku satysfakcji z istniejacych kontaktow spotecznych, skutkiem
czego moze by¢ poczucie znudzenia, rozczarowania.

Niektorzy badacze dla scharakteryzowania osamotnienia dzieci i mtodziezy uzywaja
poje¢ osamotnienie emocjonalne i spoteczne. Osamotnienie jako stan odczuwany
W sensie emocjonalnym oznacza, ze ostabienie wiezi emocjonalnej z jedng lub wieloma
osobami nie pozwala na poczucie wiasnej wartosci, sensu zycia, bycia potrzebnym
i kochanym. Osoba zaczyna izolowa¢ si¢ od innych, boi si¢ nawigzywaé nowych
kontaktow, czesto znajduje substytuty pozwalajgce mu mie¢ poczucie, ze przynalezy
do kogo$. Natomiast osamotnienie spoteczne dotyka najcze$ciej dzieci porzucone,
niekochane, niechciane chociaz tak bardzo pragng by¢ one akceptowane, potrzebne,
otoczone troska i mitosciag [41].
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Osamotnienie mozna rozpatrywa¢ rowniez jako pewnego rodzaju chorobe, jednostke
chorobows z jej objawami, przebiegiem i nastepstwami. W stosunku do mtodych ludzi
beda to dilugotrwale stany smutku, przygnebienia, lgku, strachu, koszmary senne,
bezsennos¢, niepokdj, bole, glowy, brak apetytu, moga wystapi¢ zachowania agre-
sywne bedace reakcjg buntu na zadany dziecku los, bezbronnos¢, ucieczka w $wiat
wewnetrznych przezy¢, izolacja od innych ludzi oraz depresja [42].

6. Zjawisko depresji wywolane doznang trauma

Przyczyny depresji maja podloze wieloczynnikowe, zaréwno biologiczne, jak
i psychospoteczne. Do czynnikow biologicznych naleza: uszkodzenia o$rodkowego
uktadu nerwowego w czasie cigzy, porodu lub w wyniku choréb wczesnodziecigcych;
genetyczna predyspozycja do zaburzen depresyjnych: depresja czgsciej wystepuje
u tych dzieci, ktorych jedno z rodzicéw cierpi na tego typu zaburzenia; nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu osi podwzgorza — przysadka — nadnercza zwigzane z czynnikami
genetycznymi lub jako efekt stresu w trakcie krytycznego okresu rozwoju moézgu;
niektore choroby somatyczne. Wsrod psychospolecznych czynnikow depresji T. Wo-
lanczyk oraz J. Komender [43] wymieniajg: zaburzone relacje rodzic-dziecko, a przede
wszystkim postawy odrzucajace, nadmiernie zdystansowane, amorficzne, nadmiernie
krytyczne, restrykcyjne; dezorganizacja zycia rodzinnego, wynikajaca z choroby
rodzicow (w tym réwniez depresja, uzaleznienia, przemoc); separacja, rozwod rodzicoéw;
ubostwo, niewystarczajagce warunki socjalne, niski status spoteczny rodziny; trauma-
tyczne wydarzenia oraz dtugotrwate niepowodzenia [43, 44].

Depresja mtodziencza przejawia si¢ w zespole zaburzen nastroju, emocji, czynnosci
poznawczych oraz zachowan. Pierwszym jej obszarem jest obnizenie nastroju o réznym
stopniu nasilenia. Moze wyrazac¢ si¢, zwlaszcza u os6b mtodszych zmienno$ciag nastroju
z odcieniem dysforii. Towarzyszy¢ moze podwyzszony poziom poczucia bezradno$ci
i beznadziejnosci. Drugi istotny obszar objawow w depresji to podwyzszony poziom
Igku przed przyszloscia, wyrazajacego si¢ poczuciem niezdolnosci do osiaggniecia
zadowalajacego statusu w dorostosci. Dotyczy to perspektyw zdobycia wyksztatcenia,
pozycji spolecznej, statusu materialnego, znalezienia przyjaciot. Trzecim obszarem
objawow sg zaburzenia w sferze poznawczej. Najwazniejsze sa trudnosci funkcjono-
wania w obszarze nauki szkolnej. Trudnos$ci w uczeniu si¢, niepowodzenia szkolne,
trudnosci w koncentracji uwagi, wytrwalo§ci w nauce, poczucie nieoryginalnosci
myslenia sg czesto pierwszymi i niezauwazalnymi objawami depresji mtodzienczej.
Charakterystyczne jest poczucie matej wartosci, poczucie nieskutecznos$ci wilasnych
dziatan i nieuchronno$ci niepowodzenia. Kolejnym objawem jest uczucie nudy
I niemoznos$¢ znalezienia przyjemnosci. Nuda i anhedonia zaliczane jest do objawow
zaburzen nastroju.

Kolejny istotny obszar objawoéw stanowig zaburzenia aktywnosci. W depresji
mlodzienczej zmniejszenie aktywnos$ci czgsto maskowane jest dysforig i zaburzeniami
zachowania. Najwyrazniej wystepuja trudnosci w rozpoczynaniu dziatania oraz tatwe
meczenie si¢. Charakterystyczne sa takze zaburzenia rytméw dobowych, trudnosci
W rannym wstawaniu, pozne kladzenie si¢ spac, lepsze funkcjonowanie w godzinach
wieczornych. Czegsto takze wystepuja zaniedbania w staraniu si¢ o wyglad zewnetrzny
i higiene osobistg [44, 45].
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Najbardziej charakterystycznymi objawami depresji mtodzienczej sg zaburzenia
zachowania. Sprawiajg one trudnosci rodzicom, opiekunom, i wychowawcom. Sa
réznorodne i1 obejmujg zar6wno zachowania wyrazajace si¢ niepodejmowaniem
czynnosci, ktorych oczekuje sie od adolescenta: systematycznego uczestniczenia
w zajeciach szkolnych, podejmowania obowigzkow szkolnych, domowych i spotecz-
nych, jak i zachowania tamigce normy oraz nakazy i zakazy spoteczne. Ich wspolna cecha
jest obecnos¢ zagrozenia dla dalszej linii zyciowej mtodego cztowieka. Spektrum tych
zachowan a przede wszystkim zagrozeniem dla ich zycia sg m.in.:

a. cksperymentowanie ze srodkami psychoaktywnymi;

b. chaotyczna, czgsto przypadkowa i niepowsciagliwa aktywnos¢ seksualna;

€. nadmierna ucieczka w $wiat internetu, smartfonow, gier komputerowych itp.

d. uzaleznienia od niekontrolowanych zakupow.

Istotne jest to, Ze, ze depresyjni adolescenci znajg normy i zasady zZycia spotecznego,
nie znajduja jednak subiektywnie akceptowanych podstaw do ich przestrzegania.
Wewnetrzne uczucie dyskomfortu i brak nadziei na osiggnigcia w przysztosci utatwiaja
podejmowanie aktywnosci ryzykownych, dajacych natychmiastowe i dorazne poczucie
zmiany. Ten typ zaburzen zachowania okresla si¢ w literaturze jako autodestrukcyjne
zaburzenia zachowania [45].

Szczegolng forma depresji w okresie dojrzewania jest dysmorfofobia, ktdra charak-
teryzuje si¢ nadmiernym przywigzaniem do estetyki wiasnego ciata [46, 3]. W psycho-
patologii zaburzenie to zalicza si¢ do zaburzen urojeniowych, w przypadku mniejszego
nasilenia objawow do zaburzen hipochondrycznych [47]. W przypadku mtodych ludzi
zmiany wygladu wlasnego ciata, ktore wchodza w naturalny proces dojrzewania staja
si¢ czgsto szczegdlnym zrodlem zaburzen depresyjnych. Wyglad zewnetrzny staje sig
zrodtem niepokoju, leku, wstydu. Mlody cztowiek przestaje akceptowac wyglad swojego
ciata, ktore zaczyna go przerazac ale i fascynowac; wprowadzajac mlodego czlowieka
w niepokdj i rados¢, akceptacj¢ i przerazenie. Pojawiaja si¢ dwa oblicza — akceptacji
i jego brak. Wyrdznia sie trzy zrodta dysmorfofobii:

1. biologiczne — w ktore sa przypisywane zmiany zachodzace u kazdego nastolatka
miedzy 11 a 19 rokiem Zycia. Zmierzaja one w ustalonym i pozadanym kierunku,
ale czesto nie jest znanym u budzacym lek u dorastajacej mtodziezy;

2. uczuciowe — charakteryzujace si¢ gwaltowanymi przezyciami emocjonalnymi
miodego czlowieka. Fakt ten wiaze si¢ z brakiem wsparcia i gratyfikacji nie
okazywanej przez rodzicow; najczesciej ma to miejsce wsrod dzieci oceniajacych,
ze nie sg wystarczajaco kochane przez najblizszych;

3. spofteczne — wigze si¢ zazwyczaj ze wzorcami wygladu zewngtrznego prefero-
wanymi przez kolorowe czasopisma, reklamy, telewizje itp. [3, 42, 48].

Depresja jest zaburzeniem, ktore niesie za sobg wiele negatywnych skutkow.
Poprzez swoje objawy i ich stopnien nasilenia powoduje, ze mtodzi ludzie przestaja
prawidtowo funkcjonowa¢ w szkole, domu, w kontaktach z rowiesnikami. Przestajg
dostrzega¢ sens zycia i czgsto podejmuja decyzje o popetnieniu samobojstwa. Badania
wskazuja, ze najwigcej prob samobojczych i samobojstw zarejestrowano w populacji
ludzi mtodych w wieku 15-24 lat. Wéréd mtodziezy szczegdlng uwage specjalistow
zwracaja tzw. adolescencyjne zamachy samobojcze, ktore wigza si¢ z przejSciowymi
zaburzeniami osobowosci bedacymi nastgpstwem rozwoju jednostki. Rodzg si¢ w tym
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czasie u mlodych ludzi problemy zwigzane z wchodzeniem w nowe role spoteczne,
ksztattowanie wiasnej tozsamosci, powstaja konflikty w najblizszym otoczeniu. W wyniku
gromadzenia si¢ negatywnych do$wiadczen mtody cztowiek zaczyna wycofywac sig
Z zycia spotecznego, pograza si¢ w smutku, czuje si¢ nikomu niepotrzebny, bezwarto$-
ciowy, bezradny, nie widzi dla siebie perspektywy na przysztos¢, a to doprowadza do
utraty sensu i checi do zycia. Samobojstwo staje si¢ wtedy dla mtodego czlowieka
najlepszym wyjéciem z trudnej sytuacji zyciowej [40, 41].

Kolejnym nastepstwem wystapienia zaburzen depresyjnych w dziecinstwie lub
w okresie adolescencji jest zwickszone prawdopodobienstwo pojawienia si¢ zaburzen
afektywnych w dorostym zyciu. Nawracajaca depresja wedlug wynikoéw badan
J. Rabe-Jabtonskiej [49] wystepowata u 19 % dorostych, u ktorych w dziecinstwie
stwierdzono zaburzenia depresyjne. Rowniez wystepowanie depresji w polaczeniu
z zaburzeniami Igkowymi, zaburzeniami zachowania, czy ADHD stanowi ryzyko
pojawienia si¢ choroby afektywnej w okresie dorostosci [3].

7. Propozycja pracy z dzieckiem po zdarzeniu traumatycznym

Zasadnicze pytanie brzmi: co mozna zrobié¢, gdy dostrzegamy, ze dziecko przejawia
poczucie osamotnienia, smutku i depresj¢ zwigzang z doznang traumg. Podstawowym
zadaniem jest sformutowanie przez opiekuna (obserwatora) dziecka wiasciwej diagnozy.
Powinna ona rozpocza¢ si¢ od:

A. Rozmowy z rodzicami

Rodzice czgsto wiedza, ze dziecko przezyto trudne dla siebie zdarzenie. Moga
bagatelizowa¢ wplyw traumy na jego psychike. Rodzice sami moga cierpie¢ z powodu
trudnosci i nie tatwo jest im otoczy¢ dziecko odpowiednig opieka emocjonalng. Jesli
stwierdzimy, ze pojawila si¢ znaczgca zmiana w zachowaniu dziecka trzeba koniecznie
poinformowa¢ o tym zdarzeniu rodzicéw. Przeprowadzi¢ z nimi szkolenie, psycho-
edukacje z zakresu wplywu traumy na samopoczucie mtodej osoby. Wskazane jest,
aby opiekun dziecka dokonat szczegdtowego opisu zachowania dziecka, gdyz bedzie
to pomocne w procesie diagnozy.

Jesli posiadamy informacje, ze dziecko przezylo traume, trzeba:

1. Okaza¢ zrozumienie — to znaczy pokaza¢, ze rozumiemy jego zachowanie, ktore
wynika z ekstremalnie trudnych przezy¢. Nie wolno stasowac zadnych kar zwigzanych
z istniejacymi objawami. Nie wolno wymaga¢ od mtodej osoby takiej samej spraw-
nos$ci intelektualnej i zadaniowej, jak przed incydentem lub trudng dla niego sytuacja
zyciowa. Nie jest ona w stanie tak samo funkcjonowac, albo bedzie to robi¢ nadmier-
nym kosztem. Jesli jest tym faktem przygnebiona, wskazane jest zwrocenie uwagi na
fakt, ze doceniasz to co robi i jak si¢ stara. Zapewni¢ trzeba, ze wierzymy w to, iz
dziecko robi wszystko, co moze w tej sytuacji.

2. Pomoc w trudnych momentach

a) Intruzywne wspomnienia. R6znorodne bodzce wywotuja wspomnienia w catkiem
nieoczekiwanych momentach. Pojawiajace si¢ napiecie domaga si¢ roztadowania, albo
tez nawal wspomnien powoduje ,,zamieranie” w trakcie zaje¢. Przydatne bedzie
opracowanie wspdlnie z terapeuta i dzieckiem pomocnych interwencji. W takich
sytuacjach pomaga przywotanie uwagi i koncentracja na tym, co dzieje si¢ ,,tu i teraz” .

Jesli dziecko odwzorowuje traume¢ w zachowaniach i zabawach i wigze si¢ to
z krzywdzeniem innych dzieci czy silnym napigciem warto przekierowac jego uwage

111



Elzbieta Januszewska

na inny rodzaj aktywnosci. W niektorych sytuacjach odtwarzanie w zabawie zdarzenia
traumatycznego moze by¢ terapeutyczne jednak tylko wowczas, gdy dziecko robi to
W obecnosci terapeuty. W przeciwnym wypadku takie dzialanie przyniesie mu wigcej
strat niz korzysci.

b) Poczucie zagrozenia

Dzieci, ktore przezyly traume, zyja w notorycznym poczuciu zagrozenia. Moga
W tym stanie reagowa¢ nieco nadwrazliwie nawet w malo zagrazajacych sytuacjach.
Jezeli jest to zauwazalne przez obserwatora trzeba wskaza¢ na te aspekty sytuacji,
ktére nie sugeruja zagrozenia. Trzeba pokazaé, ze przy opiekunie moze si¢ czué
bezpiecznie. Gdy dziecko nadwrazliwie reaguje na hatas albo podniesiony glos wyjasnic
trzeba, ze nie kieruja toba zte intencje. Dzieci z do§wiadczeniami przemocy (lub innej
przezytej traumy) moga mysle¢, ze gdy mowimy podniesionym glosem to na nie
krzyczymy, nawet, gdy uwaga byt skierowana na calg grupg.

Dzieciom z doswiadczeniem przemocy réwiesniczej szczegolnie trudno jest czué
si¢ bezpiecznie w szkole czy jakiejkolwiek grupie rowiesniczej. Jeszcze dtugo dziecko
moze obawiaé si¢ ponownego ataku, migjsc, ktore negatywnie si¢ kojarza. Poczucie
zagrozenia wiaze si¢ z silnym napigciem i nastawieniem, ze na pewno za chwilg kto$
ponownie zaatakuje. Czasami, aby przerwac takie napigcie dzieci same prowokuja do
ataku, aby mie¢ to co nieuniknione za sobg i czué, ze kontrolujg sytuacje.

¢) Pomoc w powrocie do normalnosci

Zachgci¢ trzeba do udzialu w ulubionych wczesniej zajeciach czy kontynuowania
hobby. Jesli dziecko byto przez jaki$ czas nieobecne na zajeciach szkolnych (np.
wymagato hospitalizacji), trzeba mu pomoéc w powrocie; niech koncentruje si¢ na tym,
by by¢ na biezaco, ale niekoniecznie na tym, by nadrobi¢ teraz wszystkie zaleglosci.
Nalezy dazy¢ do tego by zycie mlodego cztowieka byto normalne daj, aby jednak tak
si¢ stalo, musi mie¢ zapewnione wsparcie. Zapobiegnie to niepotrzebnej izolacji
i poczuciu odosobnienia. Ten stan normalizacji i powrotu do swojego poprzedniego
zycia jest bardzo wazny w procesie terapii [33].

B. Wskazana/konieczna rozmowa z dzieckiem

a) Dzieci nieche¢tnie spontanicznie dzielg si¢ swoimi traumatycznymi do$wiad-
czeniami. Majg sktonno$¢ do unikania wspomnien, przez to tez niechgtnie rozmawiajg
0 nich zaréwno z rodzicami, jak i osobami postronnymi. Rozmowa z rodzicami,
zwlaszcza jesli rodzice sami cierpig z powodu urazu, czy sg napigci emocjonalnie,
moze by¢ dla dziecka bardzo trudna. Nie wolno ignorowa¢ dziecka, gdy dziecko, gdy
chce podzieli¢ si¢ swoim doswiadczeniem oraz ujawnic przykre odczucia.

b) Potrzeba rozmowy skrzywdzonego dziecka z poszanowaniem jego granic. Trzeba
pozwoli¢ dziecku mowi¢ bez prowokacji do zwierzen z whasnej ciekawosci 1 potrzeby
sensacji. Nie wolno upowszechni¢ tego co dziecko powiedziato. Jesli z roznych przyczyn
cztowiek dorosty jest zmuszony wykorzysta¢ zdobyta wiedzg o doswiadczeniach
skrzywdzonego dziecka, trzeba powiedzie¢ mu o tym uzasadniajac dlaczego musisz
albo chce si¢ powiedzie¢ komus o tym. Niekiedy doswiadczenia dzieci majg znamiona
przestepstwa, co obliguje dorostego do zgloszenia faktom odpowiednim instytucjom
(np. wykorzystanie seksualne, przemoc domowa). Jesli dziecko zapyta, czy ,,Pani/Pan
nikomu nie powie” — odpowiedzie¢ trzeba, ze nie mozesz tego obiecac.
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C) Historie opowiadane przez dzieci majacych traumatyczne doswiadczenia sg
»pokawatkowane” i opowiadane chaotycznie. Dlatego celowe jest, aby dziecko naryso-
wato lub opowiedzialo od poczatku do konca, od momentu, kiedy bylo bezpieczne,
omawiajac rowniez przezytg traumeg, do tego momentu, kiedy znéw bylo bezpieczne.
Ten zabieg umiejscowi traum¢ w odpowiednim kontek$cie 1 zmniejszy koncentracje
wylacznie na najgorszych fragmentach zdarzenia. Jesli dziecko rysuje na zajeciach
tylko traumatyczne fragmenty swoich przezy¢ warto poda¢ mu dodatkowe kartki.
Niech narysuje to, co bylo przed zdarzeniem, kiedy dobrze si¢ czuto, a na drugiej
moment po zdarzeniu.

d) Trzeba da¢ dziecku sygnal, ze to co czuje jest najzupetniej normalne w tej
nienormalnej i niecodziennej sytuacji, w jakiej si¢ znalazt. Nie wolno zaprzeczac
uczuciom i ocenom — ,,nie ma si¢ czego bac¢”, lub ,,to musialo by¢ straszne”. Warto
zapytac jak si¢ czuje w danym momencie.

e) Istotng role petni nadzieja, ze mozna zmienic to jak sie czuje i reaguje, ale niech
to nie bedzie nadmierny optymizm. Pomocne bywa udzielanie wsparcia w powr6t do
normalnego funkcjonowania, okazywania zrozumienia i wykazanie gotowosci do
rozmowy z mtoda osoba [33, 44].

C. Skierowania do specjalisty

Jezeli sg zauwazalne niepokojace symptomy u dziecka skierowaé trzeba rodzicow
do specjalisty. Odpowiednia 1 szybka interwencja terapeutyczna zapobiegng pozniejszym
powiklaniom i oszczedza mlodym ludziom cierpienia.

8. Zakonczenie

Analizujac powyzsze doniesienia wskazano, ze dzieci i mtodziez cierpigce na apatig,
smutek i depresje sg pozbawione mozliwosci adekwatnego reagowania na codzienne
sytuacje zyciowe. Aby prawidlowo ocenia¢ zachowania dorastajacego czlowieka warto
zwrdci¢ uwage na sygnaly mogace $wiadczy¢ o trudnosciach w ich funkcjonowaniu.
Na podstawie wilasnych analiz, doniesien naukowych, jak i literatury przedmiotu
stwierdzono o istnieniu réznorodnych sposobow reagowania dzieci na identyczne
nawet traumy. Wiaze sie to z ich:

1. indywidualnym rozumieniem zagrazajacej sytuacji oraz

2. znajdowaniem jej zwigzku z wlasng osobg to znaczy z szacowaniem, na ile jest
ona bezpos$rednio niebezpieczna,

3. indywidualnym sposobem radzenia sobie z traumg ujawniong na poziomie
fizjologicznym i psychologicznym. Tym, co wplywa na odmienne reagowanie
w formie oraz nasileniu objawow jest integracja traumatycznych zdarzen
z szerszym obrazem Ja.

Na odmienno$¢ reagowania dzieci w sytuacji konfrontacji z silng, traumatyczng
sytuacjg wplywa w znacznym stopniu dostep do wsparcia pochodzacego od rodziny
i otoczenia spotecznego. Analizujgc konsekwencje przezytej w dziecifnstwie traumy
nalezy uwzgledni¢ roznice indywidualne oraz znaczenie czynnikéw ochronnych.
Koncepcje resilience oraz wzrostu potraumatycznego stwarzaja nadziej¢ na dobry
rozw6j nawet w przypadku dzieci z traumatycznymi dos$wiadczeniami. Koncepcja
salutogenezy Aarona Antonowskiego [51] znajduje wspoélczesnie swdj rozwdj
i uaktualnienie w badaniach nad pr¢znoscia psychiczng [52]. Ten nurt myslenia o czyn-
nikach i mechanizmach ochronnych wskazuje na szanse pomocy jakie mozna daé
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dzieciom, mtodziezy i mlodym dorostym. Badania nad preznoscia psychiczng wskazuja
na ochronne znaczenie zasobow wewngtrznych jednostki (assets) oraz zasoboéw wsparcia
spotecznego [53]. Badania wlasne, jak i innych autoréw nad dzie¢mi wywodzacymi si¢
z niekorzystnych rozwojowo $rodowisk rodzinnych (uboéstwo, patologia spoteczna,
przestepczo$¢) dowodza, ze nie wszyscy miodzi ludzie przezywaja zagrozenia
W swoim zyciu jako skrajng traumeg [35, 36, 53, 54]. Mozna wskaza¢ mianowicie
charakterystyki osobowe i relacyjne, ktore stanowia czynniki ochronne wobec ekstre-
malnie negatywnych przezy¢ oraz dramatycznych zniszczen. Badacze zjawiska preznosci
psychicznej zajmujacy si¢ okreslaniem zasobow indywidualnych chronigcych dziecko
przed negatywnymi skutkami niepomyslnosci losu, wskazuja na znaczenie prawid-
lowej wiezi pomigdzy dzieckiem a statym opiekunem szczegélnie w pierwszym roku
zycia [50, 54, 52]. Tym, co uwazane jest za istotng pomoc w powrocie do rownowagi
po traumatycznym przezyciu, sg zaufanie do ludzi oparte na bezpiecznym przy-
wigzaniu oraz zdolno$¢ do emocjonalnej bliskosci. Takie cechy jak wysoka sprawnos¢
procesOw poznawczych, autonomia, wewnetrzne poczucie kontroli, dobre kompetencje
spoteczne okazaty si¢ kluczowe dla pokonania strachu zwigzanego z doswiadczeniem
traumatycznym i uruchomienia zdolno$ci samonaprawiania (a self-righting tendency)
[54, 55]. Wyniki badan nad zjawiskiem resilience stanowig réwniez wsparcie dla
tworzenia programow promocji zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy oraz pomoc
dla terapeutow pracujagcych z osobami po traumatycznych przezyciach z okresu
dziecinstwa [56, 57].
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Depresja, osamotnienie a przezyta trauma u dzieci i mlodziezy

Streszczenie

Mtodziez, ktora przezyta w swoim zyciu traume wtornie doswiadcza poczucia osamotnienia, bezradnosci
i beznadziei, ma wypaczona samokontrolg, jest nicadekwatnie obojetna i smutna z wyraznym rysem
depresji i jej konsekwencjami tj. (a) niepodejmowanie czynnosci, ktorych si¢ od niej oczekuje, np. syste-
matycznego wypetniania obowigzkéw szkolnych, domowych; (b) generowanie zachowan polegajacych na
famaniu norm i zakazéw spotecznych. Paradoksalnie jednak dostrzec mozna permanentne poczucie
zagrozenia o dalsza perspektywe zyciowa, rowniez liczne zachowania zagrazajace zyciu, np. zazywanie
srodkow psychoaktywnych, ucieczke w $wiat internetu, gier komputerowych, smartfondw, uzaleznien od
niekontrolowanych zakupoéw i zaburzenia w odzywianiu si¢. Uczucie dyskomfortu oraz brak nadziei na
realizacj¢ celow wzbudzajg impulsy do podejmowania aktywnosci r yzykowynych, dajacych natych-
miastowa, cho¢ dorazng poprawe nastroju. Mtodziez do$wiadczona nieprzepracowang traumg skrywa
swoje wspomnienia (rola mechanizmow obronnych zaprzeczania i thumienia), ktore w formie ruminacji
ograniczaja lub stygmatyzuja biezace funkcjonowanie. Wtornie — mozna obserwowaé emocje typu: ztos¢,
wécieklos¢, smutek, gniew, ktore wpltywaja na trudnosci w uczeniu si¢, integrowaniu mysli w spojna
cato$¢, tworzeniu spdjnej narracji dla siebie i otoczenia spotecznego lub trudnosci w komunikowaniu si¢
z nimi. Depresja powstata w wyniku do$wiadczonej traumy, bedac nierzadko maskowang — czesto jest
niezauwazalna lub ignorowana przez najblizsze srodowisko, np. rodzinne czy szkolne, co doprowadza do
spiralnego wzmocnienia jej, a dalej — do zachowan autodestrukcyjnych z my$lami lub prébami samo-
bodjczymi wiacznie.

Stowa kluczowe: trauma, osamotnienie, depresja, wybrane formy terapii

Depression, solitude and trauma in children and young people

Abstract

Young people who lived through trauma experience feelings of helplessness and hopelessness, have
distorted self-control, and are inappropriately sad or numb, with clear features of depression and
consequences including (a) failing to do things they are expected to do, such as systematic school work or
participation in household tasks; and (b) demonstrating behaviours that involve violating social norms and
prohibitions. Paradoxically, their constant sense of threat and anxiety about prospects in life is accompanied
by numerous risky or life-threatening behaviours, e.g. substance abuse, escaping into the world of Internet,
smartphones and computer games, shopping addiction, and eating disorders. A feeling of discomfort and
the lack of hope about achieving their goals produce impulse to engage in risky activities that give
immediate, albeit shot-team, mood enhancement. Young people affected by unresolved trauma have
hidden memories (as a resulet of defence mechanisms such as denial and repression) that limit or impair
their current functioning in the form of ruminations. They experience post-traumatic emotions such as
anger, rage and sadness that lead to difficulties in learning, integrating thoughts, building a consistent
narrative about oneself and the social environment, and communicating with others. Post-traumatic
depression, often masked, is frequently unnoticed or ignored by the child’s environment, such as the family
or the school, which leads to the downward spiral of depression and eventually, to self-harming behaviours
including suicidal thoughts and attempted suicide.

Keywords: trauma, solitude, depression, selected forms of therapy
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Proces skrocony przed biskupem
w Swietle reformy procesu malzenskiego z 2015 roku

1. Wstep

Papiez Franciszek 15 sierpnia 2015 roku oglosit listem apostolskim motu proprio
Mitis ludex Dominus lesus [1] reforme ko$cielnego procesu matzenskiego, ktora
obowigzuje od dnia 8 grudnia 2015 roku. Jedng z najwazniejszych zmian byto dodanie
nowej formy procesu malzenskiego — procesu skréconego. Proces skrocony jak réwniez
cata reforma koscielnego prawa procesowego zaktada uproszczenie i przyspieszenie
spraw dotyczacych stwierdzenia niewazno$ci malzenstwa. Mimo, ze nowa forma
procesu ma skrocong procedure, to nadal jest to proces sadowy a nie postgpowanie
administracyjne. W preambule do motu proprio papiez Franciszek wyjasnia, ze
zachowujac nauczanie swoich poprzednikdw - sprawy o niewazno$¢ matzenstwa maja
by¢ rozpoznawane na drodze sadowej, gdyz wymaga tego konieczno$¢ zagwaran-
towania w najwyzszym stopniu ochrony prawdy $§wigtego wezta a to wtasnie zabezpie-
czajg gwarancje porzadku sadowego [2]. Proces skrocony wprowadza nowe uprawnienia
dla malzonkéw ubiegajacych si¢ o orzeczenie niewaznosci matzenstwa. Kompetencje
do orzekania w procesie skroconym o niewazno$¢ matzenstwa posiada tylko biskup
diecezjalny. To postepowanie moze by¢ prowadzone wylacznie, gdy zachodza
szczegolne okolicznoscei [3].

2. Przestanki prowadzenia procesu skréconego

W Zasadach proceduralnych dotaczonych do motu proprio, w art.14 zostaty
wyliczone ,,0kolicznosci dotyczace rzeczy lub osob, ktére dopuszczaja rozpoznanie
sprawy o niewazno$¢ malzenstwa stosujgc proces skrocony wedtug kan. 1683-1687”
[4]. Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage, ze okolicznosci te zostaty wskazane przed prawo-
dawceg koscielnego przyktadowo a nie taksatywnie i sa to: — taki brak wiary, ktory
moze spowodowac¢ symulacj¢ zgody matzenskiej lub btagd determinujacy wolg; — krotki
czas pozycia matzenskiego; — aborcja dokonana dla unikni¢cia zrodzenia potomstwa;
— uparte trwanie w zwigzku pozamalzenskim w czasie zawierania matzenstwa lub
bezposrednio po nim; — podstepne zatajenie bezptodnosci, powaznej choroby zakaznej
lub posiadania potomstwa z wczesniejszego zwigzku albo pozbawienia wolnosci;
— zawarcie malzenstwa motywowane w sposob calkowicie niezgodny z istotg malzenstwa
lub wynikajace z nieoczekiwanej cigzy kobiety; — przemoc fizyczna dokonana w celu
wymuszenia zgody matzenskiej; — brak uzywania rozumu potwierdzony dokumentacja
medyczng. Powyzsze przyklady nie wyczerpuja zbioru okoliczno$ci oséb i rzeczy,
ktére moga zosta¢ zakwalifikowane przez wikariusza sgdowego do tej formy procesu,
chociazby ze wzgledu na jego wtasng oceng¢ materiatu, tj. skargi powodowej i dota-
czonych do niej zalacznikach. Taka ocena moze si¢ zrodzi¢ w przypadkach kiedy

! monikagorna94@gmail.com, Instytut Prawa Kanonicznego, Wydziat Prawa, Prawa Kanonicznego
i Administracji, Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta IT , www.kul.pl.
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zaskarzana niewazno$¢ malzenstwa jest oparta na szczeg6élnie oczywistych dowodach
[5]. Ponadto wskazane okoliczno$ci nie zastepuja obowigzujacych w sadowo-proceso-
wym badaniu niewaznos$ci malzenstwa tytutlow prawnych.

2.1. Brak wiary bedacy zrédlem symulacji zgody malzenskiej lub bledu
determinujacego wole

Powyzsza okolicznos¢ zawiera dwie bardzo istotne zasady. Po pierwsze sygnali-
zuje, ze brak wiary moze prowadzi¢ do powaznych skutkow, w tym prawnych,
zawieranego matzenstwa. Po drugie, wprost wskazuje, ze nie mozna w tym przypadku
moéwi¢ o zadnym automatyzmie, polegajacym na konieczno$ci uznania, ze niewiara
matzonkéw w sposob oczywisty prowadzi do niewaznos$ci matzenstwa [6]. Natomiast
nie chodzi tutaj o brak wiary jako taki, a jedynie o ten, ktéry moze prowadzi¢ do
symulacji konsensusu lub btgdu determinujacego wolg. Poza tym, do waznosci
malzenstwa nie wymaga si¢ osobistej wiary matzonkow, ale intencji czynienia tego, co
czyni Ko$ciot. Dlatego prawodawca koscielny zdecydowal uzy¢ sie sformulowania
»moze” zamiast ,,musi” i ze dzieje si¢ tak w kazdym przypadku. W zwiazku z tym do
orzeczenia niewaznosci malzenstwa konieczne jest udowodnienie zastosowania
wynikajacych z braku wiary opinii i pogladow do wlasnego matzenstwa. Brak wiary
moze prowadzi¢ do symulacji konsensu lub btedu determinujacego wolg, gdy oznacza
on zdecydowane ,,nie” w stosunku do tego, czego chce Kosciot. Jednakze znamion
takiego dzialania nie wyczerpuje zwykta obojetnos¢ w wierze [7].

2.2. Krotki czas pozycia malzenskiego

W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwagg, ze prawodawca koscielny uzyl nieprecyzyjnego
sformutowania, poniewaz okreslenie ,,krotki” (tac. brevitas) jest pojeciem wzglednym,
moze oznacza¢ kilka dni lub kilkanascie miesiecy, przy czym sama krotkotrwatosé
pozycia matzenskiego sama w sobie nie jest przyczyna niewazno$ci malzenstwa, ale
moze by¢ symptomem rozmaitych powodoéw niewaznos$ci i moze oznacza¢ niezdol-
no$¢ psychiczng powodujaca szybki rozpad wspolnoty, blad co do przymiotu osoby,
gdzie nagle odejécie od wspotmalzonka natychmiast po odkryciu prawdy moze stanowié¢
element dowodu tego tytulu niewazno$ci. Podobnie moze by¢ przy podstepnym
wprowadzeniu w blad, warunku, symulacji, przymusie lub bojazni. Szybkie zerwanie
pozycia moze by¢ potwierdzeniem przeds$lubnej awersji wobec drugiej strony lub
zamierzonej wtedy niecheci do ustanowienia wspdlnoty zycia. Natomiast nie zawsze
przy kroétkotrwatym pozyciu mozna méwi¢ o niewaznosci malzenstwa, a tym bardzie;j,
ze ta okoliczno$¢ wskazuje na ,,oczywista” niewazno$¢ [8].

Nalezy rowniez podkresli¢, ze czas trwania matzenstwa jako taki nie staje si¢
nowym tytutem niewazno$ci malzenstwa, poniewaz prawodawca nie ma na celu
okreslenia, ze malzenstwa trwajace tydzien, miesigc czy rok sg na pewno niewazne.
Raczej mozna si¢ tutaj przychyli¢ stanowisku, ze stworzenie wlasciwie funkcjonujacej
wspolnoty malzenskiej przez osobe lub z osobg dotknieta jakas forma powaznej
anomalii psychiczne] jest niemozliwe, co w konsekwencji powoduje szybki rozpad
malzenstwa [9].
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2.3. Aborcja dokonana dla unikniecia zrodzenia potomstwa

Papiez Franciszek nie ustanowil, aby przerwanie cigzy powodowato od tej pory
niewazno$¢ matzenstwa. Natomiast jurysprudencja oraz doktryna prawa kanonicznego,
fakt dokonanej aborcji czgsto przywotujg jako okoliczno$¢ posrednio potwierdzajaca
wole symulanta, ktory zawiera matzenstwo z intencjg wykluczenia potomstwa. W zwigzku
z tym przy interpretacji powyzszego zapisu nalezy pamietac, ze chodzi o aborcje
dokonang dla unikni¢cia zrodzenia potomstwa, co jednoczesnie obliguje w kazdym
przypadku do zbadania rzeczywistej intencji danej osoby. Dlatego w kontekscie skutkéw
dla waznosci zgody matzenskiej, chodzi nie o aborcj¢ jako taka, ale o wykluczenie
potomstwa, ktorego udowodnienie moze opiera¢ si¢ m. in. na fakcie aborcji [10].
Przyczyna wykluczenia potomstwa moze by¢: — wielka i jakby nienaturalna nieche¢ do
dzieci w ogole; — wstret lub Iek przed pozyciem cielesnym; — obawa znacznego pogor-
szenia przez porod stanu zdrowia danej osoby; — obawa przed urodzeniem dziecka
chorego obcigzonego genetycznie, dziecka specjalnej troski; — che¢ prowadzenia
swobodnego zycia; — zta i przewrotna wola. O powzigtym uprzednio, czyli jeszcze
przed §lubem, zamiarze wykluczenia potomstwa na czas wspolnego pozycia matzens-
kiego moga $wiadczy¢ takie okolicznosci jak np. przerywanie cigzy po $lubie, czy tez
ciagle stosowanie srodkoéw i metod antykoncepcyjnych [11].

2.4. Uporczywe trwanie w relacji pozamalzenskiej w czasie zawierania
malzenstwa i wkrotce po Slubie

Podobnie jak w przypadku aborcji, nie mamy tutaj do czynienia z okoliczno$ciag
jako taka, ale musimy rozwaza¢ ja jedynie w kontekscie ewentualnej symulacji zgody
matzenskiej. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze jednym z istotnych przymiotow mat-
zenstwa jest jedno$¢, pod ktora mozna rozumie¢ takze i wiernos¢. Wobec tego juz
samo wykluczenie wiernosci malzenskiej powoduje niewazno$¢ matzenstwa. Tym samym
nalezy zaprzeczy¢, aby w dokonanej zdradzie matzenskiej upatrywac wystarczajacego
dowodu na niewazno$¢ malzenstwa. Przy interpretacji art. 14 Zasad proceduralnych
trzeba mie¢ na uwadze, ze prawodawcy nie chodzi o brak wiernoSci jako taki, ale
0 pozostawanie w relacji pozamalzenskiej w czasie zawierania matzenstwa lub wkrotce
po $lubie, za$§ sama relacja pozamatzenska moze by¢ przestanka uprawdopodabniajaca
wykluczenie wiernosci matzenskiej [12]. Ponadto w omawianym przepisie mowa jest
raczej o uporczywej (fac. pervicax), tj. trwalej relacji pozamatzenskiej, poniewaz bliska
relacja przedslubna mogta zosta¢ zakonczona wraz z zawarciem matzenstwa, a popet-
niona zdrada nie stanowi dowodu wykluczenia wiernosci a jedynie niedotrzymania
zobowigzania wiernosci [13].

2.5. Podstepne wprowadzenie w blad

Kolejnymi okoliczno$ciami zezwalajagcymi na prowadzenie procesu o niewazno$¢
malzenstwa w formie procesu skroconego jest podstepne zatajenie nieptodnosci,
powaznej choroby zakaznej, posiadania potomstwa z wczesniejszych zwigzkow lub
kara pozbawienia wolnosci. Nie sg to jednak okolicznosci nowe dla procesu malzens-
kiego, bowiem w kan. 1098 Kodeksu Prawa Kanonicznego prawodawca stanowi
0 niewaznie zawartym matzenstwie na skutek podstepu [14]. Dlatego okolicznos$ci
wymienione w Zasadach proceduralnych sg jedynie przyktadami, ktére mogg stanowic
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przymiot podstepu [15]. Jesli zas chodzi o nieptodnos¢ to warto zaznaczy¢, ze sama
Z siebie nie powoduje niewaznosci malzenstwa. Chodzi tutaj o nieplodnos¢, ktora stata
si¢ przedmiotem podstgpnego dziatania nupturienta w celu uzyskania od drugiej strony
zgody matzenskiej. Natomiast gdy jeden z nupturientéw wie o nieptodnosci drugiej
strony 1 mimo to godzi si¢ na zawarcie z nig zwigzku matzenskiego, wowczas matzenstwo
zostanie waznie zawarte [16]. Analogicznie bedzie w sytuacji zatajenia powaznej
choroby zakaznej, chociaz moze si¢ tutaj rodzi¢ pytanie dlaczego prawodawca stanowi
akurat o chorobie zakaznej. Prawdopodobnie wynika to z faktu, ze kazda powazna
choroba zakaZzna w istotnym stopniu uniemozliwia stworzenie trwalej i harmonijne;j
wspolnoty zycia matzenskiego oraz moze wplywac na stan bezposredniego zagrozenia
dla zycia i zdrowia wspotmatzonka, ktérego zrodtem jest podjgcie naturalnego wspot-
zycia i intymnej bliskosci z chorym [17]. Podobny stan nieprawdy dotyczy ukrywania
przed drugg strong posiadania potomstwa z innego zwigzku czy tez istotnych defektow
ze swojej przesztosci, np. wyrok, wigzienie, powazne zobowigzania finansowe.

2.6. Zawarcie malzenstwa dla innych korzysci lub z powodu
nieoczekiwanej ciazy

Podobnie jak w przypadku wczesniejszych okolicznosci wynikajacych z art. 14 § 1
Zasad proceduralnych nie sg nowymi tytutami niewaznos$ci matzenstwa ale moga by¢
argumentami za nig. Zawarcie matzenstwa z przyczyn catkowicie przeciwnym zyciu
matzenskiemu jest ukierunkowaniem na jedng z form catkowitej symulacji matzenstwa.
Doktryna prawa kanonicznego wskazuje, ze symulacja catkowita ma miejsce rowniez
wtedy, gdy dana osoba traktuje zawarcie zwigzku malzenskie w sposob instrumen-
talny, majac na uwadze cele zupelie odmienne od ustanowienia wezta malzenskiego
oraz wynikajacych z niego praw i obowigzkow, ktorych nie ma zamiaru podejmowac.
Zanim jednak zostanie stwierdzona symulacja zgody matzenskiej, nalezy odrézni¢
przyczyny kontraktu od motywu, ktérym dana osoba kierowata si¢ zawierajac
malzenstwo [18].

Jesli za$ chodzi o zawarcie zwigzku matzenskiego spowodowane nieoczekiwana
ciaza to rowniez nie oznacza to mozliwosci uznania automatycznie niewaznoSci
matzenstwa. Nieoczekiwana cigza nie musi by¢ od razu cigza niechciang, poniewaz
moze by¢ podstawag do stworzenia trwatej wiezi miedzy matzonkami. Natomiast przy
interpretacji symulacji catkowitej wskazuje si¢, ze cigza kobiety czegsto staje sie
motywem zawarcia matzenstwa a nie przyczyng wykluczenia malzenstwa. Jesli nawet
zostanie udowodnione, ze gdyby nie cigza to malzenstwo nie zostatoby zawarte to nie
oznacza to jeszcze, ze samo malzenstwo zostato z tego powodu wykluczone. Nato-
miast duzo bardziej prawdopodobna bedzie sytuacja, w ktorej matzenstwo Kkobiety
W cigzy zawierane jest pod wptywem bojazni, spowodowane presja rodzicow, ktorzy
nie wyobrazaja sobie, aby ich corka wychowywala dziecko samotnie badz tez aby ich
syn nie wzigt odpowiedzialno$ci za majace si¢ urodzi¢ dziecko [19].

2.7. Przemoc fizyczna w celu wymuszenia zgody malzenskiej

Uzyte okreslenie nie ogranicza si¢ tylko sytuacji, w ktorej maltzenstwo zostatoby
zawarte pod wptywem bezposredniej przemocy wywartej podczas samej ceremonii ale
réwniez do przypadkéw, w ktorych przymus fizyczny byt wywierany na dang osobe
wczesniej, co z duzym prawdopodobienstwem mogto zniweczy¢ konsens malzenski [20].
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2.8. Brak uzywania rozumu potwierdzony przez dokumentacj¢ medyczna

Brak uzywania rozumu jest efektem ciezkich schorzen psychicznych, ktére tak
destruktywnie oddziatywaja na osobe, ze w chwili zawarcia matzenstwa nie jest zdolna
do sprawnego uzytkowania swoich wiadz wolitywnych 1 intelektualnych, skutkiem
czego jej dziatanie nie jest uznawane za petne, odpowiedzialne i ludzkie. Omawiany
przepis stanowi, ze ci¢zkie schorzenia umystowe maja zosta¢ potwierdzone dokumen-
tacja medyczna niebudzaca watpliwosci. A zatem musi mie¢ nastgpujace cechy:
pewna, wiarygodna oraz stanowigca samodzielne zrodto dowodowe, tak by powotanie
biegtego nie byto konieczne [21].

2.9. Zgodna prosba stron

Prawodawca koscielny w kan. 1683 n. 1 MIDI stanowi, ze orzekanie w sprawach
0 niewaznos$¢ malzenstwa w procesie skroconym jest mozliwe jesli zadanie zostato
zgloszone przez obydwoje matzonkéw lub przez jednego z nich za zgoda drugiego.
Powyzsza norma prawna przewiduje dwie formy zgodnosci, tj. prosbe o niewaznos¢
sktadaja matzonkowie wspdlnie lub prosbe sktada wspotmatzonek ale za zgoda drugiego.
W art. 15 Zasad proceduralnych mamy doprecyzowanie pierwszej formy, tzn. zgod-
nos¢ powinna wyrazaé¢ si¢ W tym przypadku w podpisaniu skargi powodowej przez
obydwoje matzonkow. Natomiast druga forma budzi wigksze watpliwosci, tym
bardziej, ze Papieska Rada ds. Tekstow Prawnych nie zezwala na aplikowanie zasady
zart. 11 § 2 Zasad proceduralnych, zgodnie z ktérag uwaza si¢, ze strona pozwana nie
sprzeciwia si¢ zadaniu jesli zdaje si¢ na sprawiedliwos$¢ sadu lub prawidtowo wezwana
po raz drugi nie udziela zadnej odpowiedzi. Zgodnie ze stanowiskiem Papieskiej Rady
powyzsza zasada moze by¢ stosowana jedynie w procesie zwyczajnym. Jesli za$
chodzi o proces skrocony to zgoda drugiego wspotmalzonka moze by¢é wyrazona za
pomoca réznych $rodkow, lecz przede wszystkim ma gwarantowaé w sposob publiczny
i jednoznaczny wole strony oraz chroni¢ s¢dziego i druga strong [22]. Dlatego przez
zgodng wole stron nalezy rozumieé, ze obie strony jednomyslnie chca procesu
0 niewaznos$¢ malzenstwa, co si¢ tyczy zaro6wno formy procesu — tj. procesu skroco-
nego jak rowniez zgadzajg si¢ na tytut z jakiego niewazno$¢ ma zostac¢ orzeczona. Brak
zgodnos$ci w zakresie przyczyny niewaznosci matzenstwa pozbawia mozliwosci prowa-
dzenia procesu w formie procesu skroconego [23].

3. Przebieg procesu skréconego przed biskupem

Elementem wspolnym dla kazdego rodzaju procesu o niewazno$¢ matzenstwa jest
skarga powodowa. Prawodawca w kan. 1684 MIDI doprecyzowat kan. 1504 KPK
stanowigc, ze skarga powodowa powinna przedstawia¢ krotko catosciowo i jasno
fakty, na ktorych opiera si¢ zadanie; wskaza¢ dowody, ktére moga by¢ natychmiast
zebrane przez sedziego; zawiera¢ w zalaczeniu dokumenty, na ktorych opiera sie
zadanie. Skarge powodowa nalezy ztozy¢ do wikariusza sgdowego kompetentnego do
jej rozpatrzenia. Nalezy przy tym jednak zauwazy¢ ze strony mogg jedynie poprosi¢ o
proces biskupi jednak natomiast decyzje o jego prowadzeniu podejmuje oficjat (czyli
wikariusz sagdowy) jesli zostang spetnione tacznie wszystkie warunki wynikajace z kan.
1683 MIDI. Wikariusz sadowy, po weryfikacji warunkow niezbednych do prowa-
dzenia procesu biskupiego wydaje dekret okreslajacy formute watpliwosci, powotuje
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instruktora i asesora oraz wzywa wszystkich, ktdérzy powinni wziag¢ udzial na posie-
dzenie, ktore ma odby¢ si¢ w ciggu trzydziestu dni [24]. Jezeli skarga powodowa
zostala ztozona w celu prowadzenia procesu zwyklego, ale wikariusz sadowy uzna, ze
moze ona zosta¢ rozpoznana w trybie procesu skréconego, to ma prawo sktoni¢ strony
do prowadzenia procesu w trybie procesu biskupiego, oczywiscie po uzupelieniu
niezbednych warunkéw [25]. Gtownym zadaniem wikariusza sadowego jest takie
wydanie decyzji i przygotowanie procesu, aby biskup diecezjalny na podstawie przedto-
zonych materialéow mogt osiagna¢ pewnos¢ moralng lub stwierdzi¢, ze takiej pewnosci
nie ma. Jesli wikariusz bedzie miat jakiekolwiek watpliwosci co do niewaznoSci
malzenstwa wowczas musi przekazac¢ sprawe do rozpatrzenia w trybie zwyczajnym, od
czego strona powodowa w zaden sposob nie moze si¢ odwotac. Jesli natomiast skarga
powodowa nie spelnia wymogoéw formalnych to moze zosta¢ odrzucona. W takiej
sytuacji wzywa si¢ powoda do uzupehienia lub poprawienia wad i ponownego
ztozenia skargi [26].

Po przyjeciu skargi i otrzymaniu stanowiska zarowno pozwanego jak i obroncy
wezla matzenskiego, wikariusz sadowy wydaje dekret, w ktorym informuje, ze sedzia
bedzie biskup diecezjalny, poza tym okresla w tymze dekrecie formute watpliwosci,
powoluje instruktora i asesora, a nastgpnie wzywa wszystkich innych, ktérzy powinni
wzig¢ udzial w posiedzeniu, ktére winno odby¢ si¢ w ciggu trzydziestu dni (kan. 1685
MIDI). Co do zasady, wszystkie dowody powinny by¢ zataczone do skargi powodowe;,
jednak gdyby strony chciaty podczas posiedzenia zlozy¢ jeszcze jaki§ dokument,
instruktor moze go przyjac o ile nie wptynie to na przedtuzenie procesu [27]. Zadaniem
instruktora jest przeprowadzenie postgpowania dowodowego, poniewaz biskup
diecezjalny nie uczestniczy w procesie az do momentu wydania wyroku. Zgodnie
z kan. 1686 MIDI postgpowanie dowodowe powinno zosta¢ przeprowadzone w miarg
mozliwosci na jednym posiedzeniu. W wezwaniu do sgdu powinna znalezé si¢
informacja dla stron, o prawie do ztozenia propozycji kwestii niezataczonych do skargi
powodowej, co do ktorych prosza o przeshuchanie §wiadkéw. Postepowanie dowodowe
w procesie skroconym konczy si¢ wyznaczeniem terminem pi¢tnastu dni na przedsta-
wienie uwag obroncy wezta matzenskiego oraz wnioskow obronczych stron jesli takie
zglosza [28].

4. Wyrok i apelacja

Po uptywie pigtnastodniowego terminu oficjat przekazuje akta biskupowi diecezjal-
nemu. Wowczas biskup zapoznaje si¢ z otrzymanymi aktami, uwagami obroncy wezta
oraz wnioskami stron je$li zostaty takie ztoZone, a takze konsultuje si¢ z instruktorem
oraz asesorem. Zanim biskup diecezjalny wyda pozytywny wyrok musi osiggnac
pewno$¢ moralng, tj. wymaga si¢, aby byta wykluczona jakakolwiek roztropna, pozy-
tywna watpliwos¢ popetnienia bledu co do prawa oraz ustalen faktycznych. Uzyskanie
pewno$ci moralnej wymagane jest jedynie w przypadku wyroku za niewaznoscia
malzenstwa. Jezeli biskup diecezjalny nie osiggnie pewnosci moralnej to nie moze
orzec niewaznosci zaskarzonego malzenstwa i wowczas nie wydaje wyrok ale
przekazuje sprawe do rozpatrzenia w procesie zwyczajnym [29]. Zgodnie z art. 20 § 2
MIDI wyrok powinien zosta¢ sporzadzony na pi$mie oraz podpisany przez biskupa
i notariusza. W tresci za$§ powinien przedstawia¢ motywy podjetej decyzji w sposob
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zwiezly i1 uporzadkowany oraz notyfikowany stronom w ciggu miesigca do dnia
wydania decyzji.

Mimo, ze do rozpoczgcia procesu biskupiego wymagana jest zgoda obojga
matzonkow, to jesli jedna ze stron po wydaniu wyroku bedzie czuta si¢ pokrzywdzona
wowczas moze skorzysta¢ z przystugujacego jej prawa do wniesienia apelacji [30].
Nalezy jednak zauwazy¢, ze przepisy MIDI pozwalajg na odrzucenie wniesionej
apelacji, np. w sytuacji, gdy strona dziala celowo na zwloke, aby przedtuzy¢ proces.
Jesli za$ apelacja zostanie przyjeta, sprawa zostaje przekazana do rozpatrzenia
W procesie zwyczajnym na drugim stopniu zgodnie z kan. 1687 § 4 MIDI. Poniewaz
reforma procesu matzenskiego zniosta obowigzek dwoch zgodnych orzeczen — dotyczy
to rowniez procesu skroconego, dlatego po uptywie terminu na wniesienie apelacji
pozytywny wyrok pierwszej instancji staje si¢ wykonalny [31].

5. Podsumowanie

Ustanowienie nowego rodzaju procesu o niewaznos¢ malzenstwa jest jednym
Z najwazniejszych punktow reformy koscielnego prawa procesowego, ktdrej celem jest
uproszczenie i przyspieszenie rozpatrywania spraw o niewaznos¢ matzenstwa, jednakze
w zaden sposOb nie podwaza zasady nierozerwalnosci malzenstwa. Prowadzenie
procesu w nowej formie uzaleznione jest od spetnienia przez matzonkéw okreslonych
prawem wymagan. Oprécz zgodnej prosby matzonkow konieczne jest aby zachodzity
takie okolicznos$ci, ktore w sposob oczywisty wskazuja na niewazno$¢. W art. 14
Zasad proceduralnych prawodawca wskazal przykltadowe okolicznosci dotyczace
faktow 1 osob dzigki ktérym moze by¢ prowadzony proces skrocony. Nie jest to
zamknigty katalog, dlatego w przysztosci moze okazac sig, ze sady koscielne prowadza
procesy biskupie na podstawie innych okolicznosci.

Mimo, ze ci¢zar wydania wyroku spoczywa w tym przypadku na biskupie diece-
zjalnym to duze znaczenie odgrywa tutaj wikariusz sadowy, ktoérego zadanie polega na
przygotowaniu catego procesu biskupiego. Warto rowniez zauwazyc¢, ze nie wszyscy
biskupi diecezjalni sa z wyksztalcenia kanonistami w zwiazku z tym moga napotkaé
wiele trudnosci zanim wydadza decyzje w sprawie.
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Proces skrocony przed biskupem w §wietle reformy procesu malzenskiego
z 2015 roku

Streszczenie

Proces skrocony jest nowa forma procesu o niewazno$¢ matzenstwa. W artykule poddano analizie przepisy
dotyczace wymagan do wszczgceia procesu oraz sam przebieg procesu. Postgpowanie w trybie procesu
skroconego moze mie¢ miejsce w przypadku zaistnienia szczegdlnych przestanek: zgodna prosba
matzonkow oraz wystapienie okolicznos$ci, ktore w sposob oczywisty wskazuja na niewazno$¢ malzenstwa
i sg poparte dowodami. Szczegdlng rol¢ w procesie skroconym petni biskup diecezjalny, ktéry ma
wylaczna kompetencje do orzekania w tej formie procesu oraz wikariusz sadowy, ktory decyduje czy
sprawa moze by¢ rozpatrywana w procesie biskupim oraz przygotowuje postgpowanie.

Stowa kluczowe: proces skrdcony, stwierdzenie niewazno$ci matzenstwa, Mitis ludex Dominus lesus,
reforma procesu matzenskiego

The Briefer Matrimonial Process before the Bishop according to reform
of the process of marriage of 2015

Abstract

One of the biggest news is the introduction of the briefer matrimonial process before the Bishop. The
essence of this process is simple and easy procedure. It is possible in those cases where the alleged nullity
of marriage is supported by particularly clear arguments. The diocesan bishop himself is competent to
judge cases of the nullity of marriage with the briefer process whenever: 1. The petition is proposed by
both spouses or by one of them, with the consent of the other; 2. Circumstance of things and persons recur,
with substantiating testimonies and records, which do not demand a more accurate inquiry or investigation,
and which render the nullity manifest.

Keywords: shorten process, marriage invalidation, Mitis ludex Dominus lesus, reform of the process of
marriage
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Elementy koherencji w architekturze XXI wieku

1. Wstep

Na przestrzeni XX wieku ignorowanie kontekstu stalo si¢ probierzem wielkosci
architekta. Taka postawa urasta do powaznie traktowanego dogmatu, wobec erupcji
indywidualizmu architektow[1]. Niniejszy artykut prezentuje przyklady realizacji
architektonicznych odpowiadajacych kontekstowi miejsca w szerokim znaczeniu tego
stowa na przestrzeni poczatkow XXI wieku. Material zwraca uwagg na tendencje
powrotu do zrodet w zakresie ksztattowania architektury. Obszar relacji z kontekstem
— obszar koherencji zostal podzielony na ptaszczyzny grupujace cechy uwarunkowan
lokalnych, od kulturowych przez ekonomiczne, spoteczne do naturalnych — pojetych
w szerokim aspekcie. Przyktady zaczerpnigto z tworczosci laureatow nagrody Pritzkera
— przyjmujac jako kryterium wyboru szerokie pole w zakresie tematycznym, terytorialnym
i wysoki poziom artystyczny reprezentatywnego obszaru realizacji architektonicznych.

U zarania architektura stanowita emanacje lokalnych uwarunkowan, nie byta kwestia
wyboru, lecz zasiggu osiggalnych technologii, materiatow i wiedzy. Byta wynikiem
lokalizacji w rozumieniu naturalnych czynnikow panujacych w okreslonym miejscu:
klimatu, nastonecznienia, Szaty roslinnej, struktury geologicznej oraz dost¢pnych
materiatdéw. Kazdy obszar przekladat sie na specyficzny jezyk form. Z biegiem
rozwoju cywilizacji, architektura mogta abstrahowaé od tych kryteriow, realizowaé
obiekty ,,wbrew naturze” — oczywiscie odbywato si¢ to kosztem zainwestowanych
zasobow energetycznych i §rodkow. Modernizm, nastgpnie bazujacy na jego pryncy-
piach styl miedzynarodowy i jego bezkompromisowe zasady wyseparowaly architekture
z kontekstu, odrywajac ja od tkanki krajobrazu, zar6wno w kontekscie przyrodniczym,
jak 1 kulturowym. U podloza takiego dziatania staty osiagniecia drugiej rewolucji
przemystowej, technologia umozliwita budowanie wyzej i wbrew uwarunkowaniom
lokalnym. Separacja odbywala si¢ w roznym nasileniu, w rézny sposéb, pod réznymi
hastami.

Wedlug Johna Czaplickiego, na przyktad, w odniesieniu do Rosji, architektura
socjalistyczna zwykle nie reagowata na $rodowisko naturalne, lokalne zwyczaje i dzie-
dzictwo kulturowe poszczegdlnych miejsc lub regionéw”. Zwykle szydercze epitety,
takie jak ,,feudalny”, ,,burzuazyjny” i ,,kapitalistyczny”, byly skierowane na substancje
historyczna [2].

Wiek XX to antypody w zakresie ksztattowania architektury, od miesowskiej klarow-
nosci i powsciagliwosci, po promowane przez Venturiego bogactwo i wieloznaczno$é
[3], zonglujace formami historycznymi oderwanymi od znaczenia. W tym czasie regio-
nalizm w architekturze utozsamiano z postawami sprzeciwu wobec uniformizacji roz-
wigzan 1 kojarzono z reakcja na stereotypy, uproszczenia w ksztaltowaniu przestrzeni
[4]. Przed regionalizmem mozna méwi¢ o architekturze wernakularnej, ktéra stanowi
zapis pamigci nie tylko przekazow 1 wplywow kulturowych, ale rowniez wielopokole-

! politechnika Krakowska.
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niowych doswiadczen ludzi, tworzacych jej formy w okreslonych warunkach
przyrodniczych.

Przetom wieku XX i XXI przynosi konstatacje w zakresie polityki energetycznej,
co zmienia w duzej mierze $wiadomos$¢ spoteczng. Prowadzi to w konsekwencji do
rozwigzan koherentnych wobec uwarunkowan jako ekologicznej formy ksztaltowania
przestrzeni.

2. Plaszczyzny koherencji

,»Kraje, ktore przyjety architekture wspolczesng jako rodzaj powszechnego $rodka
wyrazu — zbior specjalnych ksztattow, ktore zachowujac cata swoja wartos¢ bez
wzgledu na to, gdzie zostaly zastosowane — powodowaty architektoniczne bankructwo”
[5], refleksja owa pobrzmiewa w przestrzeni architektury od 1968. Wiek XXI
W sposob spektakularny realizuje powr6t do koherencji uwarunkowan lokalnych, tak
oczywistej u zarania architektury. Ptaszczyzny koherencji przebiegaja w rézny sposob
i sg odbierane w roznych obszarach percepcji. Wystepuja pojedynczo lub tez dochodzi
do ich nawarstwien.

2.1. Kultura

Plaszczyzna najbardziej ztozong, dajacg najbardziej ,,endemiczne” efekty w zakresie
ksztattowania architektury jest kultura, ktora tworzy element tozsamosci lokalnej. To
odniesienie do kultury minionych generacji w szerokim aspekcie: filozofii, poezji
i calej gamy innych dziedzin technicznych i humanistycznych.

Realizacje Wang Shu, laureata nagrody Pritzkera z 2012, sg nie tylko odpowiedzig
na wysitki obserwacyjne autora, ale bgda takze ucielesnieniem jego krytycznego stano-
wiska w odniesieniu do kumulatywnego zbioru sztuki, literatury i filozofii wytwo-
rzonych przez jego przodkow [6].

,‘,mm’ﬁ
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Rysunek 1. Kompleks Fuyang, komunikacja na dachu obiektu, proj. Wang Shu.
[https://Aww.dezeen.com/2018/11/07/wang-shu-fuyang-cultural-complex-amateur-architecture-studio-
hangzhou-china (dostep 03.07.2020)]

Uderzajacy jest tez swoisty dla kultury wschodniej sposdb obcowania i odbierania
sztuki, z czego korzysta architekt w swojej pracy. Wykorzystuje malarstwo pejzazowe
jako strategie percepcji swojej architektury, w malarstwie nie mozna doceni¢ calej
kompozycji jednym rzutem oka. Diugie formaty ... wymuszaja droge Stopniowego
odkrywania i rozszerzonego doswiadczenia [7], co przektada si¢ na prowadzenie
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uzytkownika poprzez meandry $ciezek, zapewniajac mu réznorodne doswiadczenia
wizualne i taktylne, dajac mozliwos$¢ tworzenia indywidulanych scenariuszy poznania
obiektu i otoczenia, ktore zlewaja si¢ w jeden obraz (rys. nr 1).

Towarzyszy mu nieustanna §wiadomos$¢ zakorzeniona w kulturze wschodu, iz
jestesmy drobng czgscig natury — $wiatto, woda, zielen, powietrze jest nicodigcznie
eksponowanym elementem w realizacjach Wang Shu. Architekt wykorzystuje
niezliczone strategie podporzadkowane osiagnieciu integracji z natura. Intersujacym
zabiegiem jest aktywne i tworcze Kkorzystanie z architektury wernakulrnej, lokalni
rzemieslnicy implementujg historyczne technologie we wspolczesne, a nawet ekspery-
mentalne rozwigzania konstrukcyjne. Tworzony jest kolaz przy udziale materiatow
porozbiorkowych, ktore przeplataja si¢ ze wspotczesnym materialem. Materiaty poroz-
bidrkowe wykorzystywane sa w sposob niezwykle indywidulany i tworczy, kreujac
nowga jakos¢. Zespolenie oparte na kreacji historycznej technologii, filozofii, materiatach
porozbidrkowych i nowatorskich rozwiazaniach w rezultacie nie tworzy zaskoczenia
— otrzymujemy produkt — uzywajac nomenklatury dzisiejszych czasow, nacechowany
bez watpienia przynaleznoscig lokalng i niezaprzeczalng ciagloscia.

2.2. Ekologia

Myslenie o czlowieku jako elemencie natury sktania tworcow XXI wieku do
mys$lenia w kategoriach szacunku wobec przyrody, co kieruje w stron¢ architektury
zroéwnowazonej, architektury §wiadomej miejsca w kontekScie przysztych pokolen.
Wyraznie widoczny jest nurt low-tech, osiggajacy rezultaty oszczgdnosci energetycznej
poprzez niekoniecznie zawansowane technologicznie rozwiazania. Niezwykle wazne
jest stosowanie niskonaktadowych energetycznie materialéow podlegajacych biodegra-
dacji, badz tez pozyskanych jako rozbiérkowe. Ekologia to odpowiedz na zmiany
klimatyczne i caty obszar dziatan profilaktycznych.

Projekt Innovation Center powstat w roku 2011 na terenie kampusu San Joaquin
w Santiago (Chile) dla Angelini Group, ktore pragneto stworzyé centrum wymiany
mysli miedzy biznesem a nauka.

Aravena znany juz ze swoich niekonwencjonalnych pomystow i z zupehie innego
podejscia do projektowania, postawit na stworzenie bryly, ktora swoja forma i roz-
mieszczeniem funkcji catkowicie odbiega od typowych obiektow biurowych oraz
budynkéw sasiadujacych. Aravena postanowit odwroci¢ znany wszystkim plan obiektu
biurowego, polegajacy na stworzeniu rdzenia, ktory bedzie opleciony przestrzeniami
przeszklonymi. Rdzen stanie si¢ transparentnym elementem umozliwiajacym komuni-
kacj¢ migdzy uzytkownikami. To wlasnie wymiana informacji w stopniu optymalnym
byta zalozeniem projektu. Odwrocenie typowego planu powierzchni biurowej (zasta-
pienie nieprzezroczystego rdzenia, przezroczystym obwodem szklanej Sciany ostonowej
(...)) stanowito odpowiedz nie tylko na wzgledy funkcjonalne, ale i kwestie energe-
tyczne obiektu [8].

W Santiago wystepuja bardzo specyficzne warunki klimatyczne. Powierzchnie
przeszklone generujg wewnatrz budynkéw bardzo wysoka temperature, co skutkuje
istotnym zuzyciem energii W zakresie klimatyzacji pomieszczen. Dzigki stworzeniu
wewngtrznego, przeszklonego atrium (rys. nr 2), Innovation Center wyeliminowato ten
problem, redukujac zuzycie energii ze 120 do 45 kW/m2/rok. Nieprzezroczysta fasada
byta nie tylko izolacja termiczna, ale takze pomoglta wyeliminowaé¢ wyjatkowo silne
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$wiatto, ktére normalnie zmusza do ochrony wewnetrznych przestrzeni roboczych
zastonami i zaluzjami [9].

Innovation Center w Santiego zawdzigcza swoj oryginalny wyglad nie tylko
mysleniu o aspektach ekologicznych, ale rowniez estetycznych (rys. nr 3), oraz checi
stworzenia budynku, ktory przetrwa probg czasu.
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Rysunek 2. Innovation Center w Santiago, przekdj, proj. Alejandro Aravena
[https://mww.archdaily.com/549152/innovation-center-uc-anacleto-angelini-alejandro-aravena-
elemental/54198e28c07a80edf50000b6-innovation-center-uc-anacleto-angelini-alejandro-aravena-elemental-
section?next_project=no (dostgp 24.06.2020)]

Rysunek 3. Innovation Center, proj. Alejandro Aravena [https://www.archdaily.com/549152/innovation-
center-uc-anacleto-angelini-alejandro-aravena-elemental/54198dcac07a80cf4d000013-innovation-center-uc-
anacleto-angelini-alejandro-aravena-elemental-photo (dostep 24.06.2020)]
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2.3. Czlowiek

Szeroka perspektywa to tez spojrzenie przez pryzmat przeludnienia, kataklizmow,
konfliktéw spotecznych. W Ostatnim 50-leciu doszto do podwojenia liczby miesz-
kancow na ziemi . Obecnie w miastach zyje 3 mld ludzi, z czego 1 mld zyje ponizej
progu ubdstwa [10]. Wiek XXI to nie tylko projekty wychodzgce naprzeciw tej
swiadomosci, ale aktywne dziatania architektow, przy oddolnym udziale spote-
czenstwa lokalnego. Ubdstwo wynikajace z kataklizmow, konfliktow spotecznych,
uwarunkowan gospodarczych, stalo si¢ wytyczng i obszarem dziatania widocznym
w realizacjach architektonicznych na poczatku wieku.

Zwrocenie uwagi na spoteczno$é, powigzanie zastanych warunkow z mozliwo$-
ciami zmiany, obserwacja, doktadne poznanie miejsca i wspotpraca, przekladaja si¢ na
dobér odpowiednich rozwigzan [11].

W projekcie w Iquique z 2004 roku, Alejandro Aravena wraz z zespotem Elemantal,
podszedt w sposob innowacyjny do zagadnien przedprojektowych. Na tym etapie
wlaczyl konsultacje spoteczne jako element diagnozy stanu wyjsciowego. W wyniku
konsultacji uzyskano wytyczne do sformutowania wnioskéw dotyczacych jednej
z istotnych cech projektowanego osiedla. Cecha tg byla optymalna lokalizacja, w zna-
czeniu dostepnosci do infrastruktury, a nie obszary peryferyjne, odcinajace spolecz-
no$¢ od mozliwosci pracy i izolujace od struktury miasta. Ograniczony budzet wptynat
Znaczaco na przyjete rozwigzanie. Rozwiagzaniem tym okazaty si¢ domy przyrostowe.
System ten polegat na zbudowaniu przez architekta jedynie potowy domu, a druga
potowe mieszkancy mogli by samodzielnie rozbudowa¢ [12], w miar¢ swoich
mozliwosci. Niezalezno$¢ w zakresie formy i czasu realizacji umozliwita zaangazowanie
wszystkich uczestnikow procesu inwestycyjnego, wiacznie z przyszlym uzytkow-
nikiem i przyniosta oczekiwany sukces. Strategia dziatania z osiedla Quinta Monrov
W Iquique z 2004 przenoszona byta z sukcesem na inne chilijskie osiedla.

Podobne zaangazowanie w rozwigzywanie probleméw spotecznych, tym razem
0sOb pozbawionych domostw, na skutek kataklizméw, mozna odnalez¢é nie tylko
w projektach, ale i w postawie Shigeru Ban laureata nagrody Pritzkera z 2014.
Japonski architekt bierze czynny udzial w rozwigzywaniu probleméw spowodowanych
trzgsieniem ziemi, tsunami oraz konfliktami spotecznymi i zwigzanymi z tym uchodzcami.
Jego stanowisko, iz nie chce by¢ architektem tylko dla uprzywilejowanych [13],
wyraza si¢ w jego wszechstronnych dziataniach (réwniez pro bono) w wielu miejscach
na §wiecie: Ruanda, Japonia, Chiny, Wtochy.

Trzesienie ziemi i tsunami w Tohoku w 2011 roku stato si¢ pretekstem do podjecia
dziatan pomocowych. Aktywno$¢ lokalnych wladz nie przynosita oczekiwanych
skutkow. Celem projektu byto stworzenie nie drogiego, tymczasowego rozwigzania
mieszkaniowego, ktore mozna by szybko zbudowaé, aby da¢ schronienie miesz-
kancom, ktorzy stracili dach nad gtowg[14], oferujac rodzinom prywatno$¢ podczas
powrotu do zdrowia[l5]. Zaprojektowano trzypigtrowe, tymczasowe mieszkania
(rys. nr 4) z konteneréw transportowych w dwoch typach, sktadajace si¢ na mieszkania
0 powierzchni 19,8 m? (1-2 os6b), 29,7 m* (3-4 osob) i 39,6 m® (powyzej 4 0sob)
facznie dla 189 rodzin, ukladane w szachownice. Architekt poswigcilt duzo uwagi
stworzeniu przestrzeni, ktora bedzie przyjazna, z niezbgdnymi miejscami do przecho-
wywania, poniewaz do tej pory budynki tymczasowe realizowane przez rzad nie miaty

131



Krzysztof Smolinski

takich przestrzeni. Zainstalowano wbudowane szafy i potki we wszystkich obiektach
z pomocg wolontariuszy i funduszu darowizn [16] — Voluntary Architects Network
(VAN), organizacja zarzadzana przez Shigeru). Zalozenie zostalo usytuowane na
ptaskiej przestrzeni bytego boiska baseballowego. Projekt miat na celu zaprojekto-
wanie mieszkan w taki sposob, aby mieszkancy mogli tatwo zatozy¢ nowa spotecznosc.
Obejmowat strefe spotkan, warsztatow dla dzieci oraz rynek, na ktorym mieszkancy
mogli zrobi¢ podstawowe zakupy [17]. Architekt stworzyt rowniez stadion na miejscu
poprzedniego, zniszczonego przez tsunami, do ktorego konstrukcji wykorzystat
charakterystyczne dla niego papierowe tuby oraz drewno klejone.

Rysunek 4. Mieszkania wykonane z kontenerow transportowych, Onagawa, proj. Shigeru Ban
[https://Aww.designboom.com/architecture/shigeru-ban-onagawa-temporary-container-housing-community-
center/ (dostep 24.06.2020)]

2.4. Krajobraz

Wiek XXI to takze renesans architektury organicznej, zgodnej z zasadami Hugo
Haringa realizowany w sposob bardziej syntetyczny niz u prekursorow acz niezwykle
wyrazny. Wielka wrazliwos$¢ na uktad, ksztatt, kolorystyke, fakturg, widoczna jest od
rozwigzan nawigzujacych do krajobrazu po architekture mimikryczng — znikajaca
w Krajobrazie.

Znane ze swojej niezwyklej wrazliwosci na pigkno natury i kontekst miejsca biuro
RCR Arquitectes, laureat Pritzkera z 2017 (Rafaela Aranda, Carme Pigem i Ramon
Vilalta) zaprojektowato w 2007 roku dom dla pary, ktory miat pokaza¢ rownowage
miedzy naturg, niezaleznoscia i wspdlnotg jego mieszkancow. Obiekt ten znajduje si¢
w malowniczej scenerii z widokiem na kosciotek romanski oraz Pireneje.

Gloéwnym zalozeniem architektéw byto stworzenie budynku na skraju nasypu, tak
zeby nie zastanial on widoku, a raczej go podkreslat i kadrowal. Dom stworzony zostat
z kilku wiekszych, wertykalnych bryt potaczonych ze sobg horyzontalnym korytarzem.
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Calo$¢ zatozenia ma za zadanie integracje z terenem. Dzigki horyzontalnemu poto-
zeniu, budynek staje si¢ wylacznie dyskretnym akcentem podkreslajacym krajobraz.
Rownie istotne znaczenie ma tutaj zastosowany material. Obiekt ten zostal wykon-
czony blachg z kortenu, ktéra swojg naturalng, rudo-bragzowsg barwag nawigzuje do
terenu, wtapia sie w niego (rys. nr 5).

Polaczenie blachy, szkla, drewna oraz kamienia, podkresla organiczng tacznosé¢
Z natura, otwiera si¢ na nig. Architekci zwrocili rowniez uwage na wykorzystanie
spltywajacej ze zbocza wody, tworzac niewielki basen. Dzigki stworzeniu duzych
przeszklen w przestrzeniach wertykalnych, budynek staje si¢ jeszcze bardziej transpa-
rentny i zaczyna delikatnie zanika¢ w krajobrazie.

Rysunek 5. Dom horyzontalny, La Vall de Bianya, proj. RCR Rafaela Aranda, Carme Pigem i Ramon Vilalta
[https://divisare.com/projects/368010-rcr-arquitectes-pep-sau-horizon-house (dostep 24.06.2020)]

2.5. Przyroda

Krajobraz jako makro skala, ograniczony do mniejszej stanowi czynnik przyrod-
niczy, to wytyczna pochodzaca z naturalnych uwarunkowan, polegajaca na przywro-
ceniu architekturze jej rzeczywistych elementow, takich jak topografia, dotyk, $wiatto,
klimat, tektonika. Wytyczna jest zbiezna ze strategia zaczerpnigta z idei regionalizmu
krytycznego, polegajaca na wyodrebnieniu przyrodniczego elementu, tego ktory
w regionalizmie krytycznym wystepowal jedynie jako ,mediator” w dialogu
cywilizacji ze zdekonstruowanym spektrum kultury swiatowej [18].

Glenn Murcutt, australijski architekt (Pritzker 2002), realizujac swoj projekt z 2016
dla rodziny Donaldson, zetknal si¢ z nie lada trudnym zadaniem. Teren o duzym
nachyleniu, porosnigty rodzimym buszem o powierzchni 715 m?, z droga dojazdowa
usytuowang w gornej czeséci nieruchomosci, uniemozliwil rozwigzanie projektu abstra-
hujac od uwarunkowan.

Donaldson House to dwupietrowa letnia rezydencja, polozona u podnéza piaskowe;j
skarpy, otoczona ze wszystkich stron krzewami, drzewami oraz zielenig niskg. Koncepcja
obiektu, od zatozen ogdlnych, po detale wynika z uwarunkowan sSrodowiskowych.
Zachowano naturalne pochylenie terenu, utrzymano okoliczng zielen, ,,rozci¢to” nawet
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powierzchnie dachu celem utrzymania istniejagcego drzewostanu. Ze wzgledu na
potozenie w strefie wysokiego ryzyka pozaru, obiekt zostat zaprojektowany i zbudo-
wany zgodnie ze §cistymi przepisami, z zastosowaniem szkta o podwyzszonej odpor-
nosci, patynowych oktadzin cynkowych i stalowego dachu [19]. Forma budynku
stworzona zostala w oparciu o analiz¢ nastonecznienia, form przyrody, znajdujacych
si¢ w poblizu, otwar¢ widokowych oraz ilosci i umiejscowienia drzewostanu. Dzigki
takiemu zabiegowi architekt otrzymal ciekawg i nietuzinkowa bryle, ktora odpowiada
na kontekst forma, faktura, detalem i kolorem.

Rozmieszczenie funkcji obiektu byto uwarunkowane gtéwnie nastonecznieniem.
Wszystkie obszary komunikacyjne znajduja si¢ po potudniowej stronie domu, dzigki
czemu sypialnie i pomieszczenia mieszkalne moga wykorzystywaé¢ doswietlenie od
péinocy [20], co ze wzgledu na intensywne nastonecznienie jest optymalne.

Glenn Murcutt zwrocil rowniez uwage na aspekt ekologiczny w swoim budynku.
Obiekt wyposazony zostal w elektryczne zaluzje, dzigki czemu mozliwe jest zacienianie
pomieszczen, oraz nie jest potrzebna instalacja klimatyzacyjna. Ciepta woda pozyski-
wana jest z podgrzewaczy stonecznych. Fotowoltanika zaspokaja prawie wszystkie
potrzeby energetyczne obiektu. Deszczowka jest gromadzona i wykorzystywana do
celow gospodarczych.

Donaldson House to przyktad budynku jednorodzinnego samowystarczalnego,
ktory w ciekawy i niekonwencjonalny sposob nawigzuje do kontekstu miejsca, czerpie
z niego swoje walory i w maksymalnym stopniu je eksponuje (rys. nr 6). Budynek nie
dominuje, a raczej podkresla najlepsze cechy otoczenia, znikajac w jego réznorodnosci.

Rysunek 6. Dom dla rodziny Donaldson, widok z sypialni, Palm Beach, proj. Glenn Murcutt
[https://divisare.com/projects/368010-rcr-arquitectes-pep-sau-horizon-house (dostep 24.06.2020)]
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3. Podsumowanie

Dylemat wyrazony przez Ricoeura — jak si¢ unowocze$nié, a jednoczesnie powrocic
do Zrodet [21], by¢ moze znajduje swoja odpowiedz w architekturze poczatku XXI.

Wiek XX — okres obfitosci i beztroski energetycznej, zaowocowal kryzysem ekolo-
gicznym, ktory dotart do swiadomosci tak naprawde z przetomem wiekoéw. Architek-
tura jako jeden z przejawdw ludzkiej egzystencji, w wyrazny sposob — zwrotem do
zrddet odpowiada na ten stan rzeczy. Architektura koherentna, ktorag Radziewanowski
zawezaja do regionalnej — okresla ja jako pragmatyczna — w sposob efektywny
ksztaltuje przestrzen wykorzystujac w tym celu szeroko pojety kontekst. Forma
przestata by¢ niewolnicg stylu, abstrahuje od trendow i tendencji, zasadza si¢ na czyms
trwalszym, na fundamencie odwiecznej architektury, fundamencie osadzonym na
gruncie lokalnych uwarunkowan.

Architektura koherencji jest kontynuacja powagi i tadu trwania, majagcym swoj
poczatek w okresie antycznej Grecji. To szlachetne pochodzenie odzwierciedla si¢ dzi$
w rownie szlachetnej, w pelni nowoczesnej architekturze, stojacej ponad czasem
i moda [22].
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Elementy koherencji w architekturze XXI wieku

Streszczenie

Niniejszy artykut prezentuje przyktady realizacji architektonicznych odpowiadajacych kontekstowi miejsca
w szerokim znaczeniu tego slowa na przestrzeni poczatkow XXI wieku. Material zwraca uwage na
tendencje powrotu do koherencji uwarunkowan lokalnych. Obszar koherencji zostal podzielony na
plaszczyzny grupujace cechy uwarunkowan. Przyklady zaczerpnigto z twoérczosci laureatow nagrody
Pritzkera — przyjmujac jako kryterium wyboru szerokie pole w zakresie tematycznym, terytorialnym
i wysoki poziom artystyczny reprezentatywnego obszaru realizacji architektonicznych.

Stowa kluczowe: koherencja, regionalizm, lokalne uwarunkowania, architektura XXI wieku, Pritzker

Elements of coherence in the architecture of the 21 century

Abstract

This paper presents examples of architectural implementations corresponding with the context of the place
in the broad sense of the word throughout the early twenty-first century. The material focuses on the
tendency to return to the coherence of local conditions. The coherence area has been divided into planes
grouping the features of the given conditions. Examples were taken from the work of the Pritzker prize
winners; criteria for the selections were wide as far as the theme/subject and territory are concerned, with
a high artistic level of a representative area of architectural implementations.

Keywords: coherence, regionalism, local conditions, 21st century architecture, Pritzker
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Problematyka zycia w miescie w XXI wieku
na przykladzie ¥Y.odzi

1. Wprowadzenie

Miasto L6dz jako os$rodek przemystowy rozwingto si¢ dopiero w polowie XIX
wieku. Wyjatkowo dynamiczny, nagly rozwdj spowodowat obok wielu pozytywnych
zjawisk wplywajacych na wzrost znaczenia miasta polegajacego na rozwoju struktury
zaktadow przemystowych, budynkéw mieszkalnych, czy tez transportu kolejowego
i uktadu ulic, pojawienie si¢ charakterystycznych elementéw dla okresu wybuchu
rewo-lucji przemystowej. Zjawisk negatywnych dla réwnomiernego spokojnego
rozwoju, tak charakterystycznego dla innych miast ktorych rozwoj nastgpowat na
przestrzeni wielu wiekow. W Lodzi nie rozwingty si¢ struktury typowe dla grupy
mieszczanskiej. W mieScie nastawionym jedynie na zysk, zyjacym ze spekulacji, nie
mys$lano o zapewnieniu mieszkancom struktury przeznaczonej dla zdrowia, nauki
wypoczynku czy rekreacji. Realizowano to tylko w minimalnym zakresie dla
zapewnienia cigglosci pracy zaktadow przemystowych. Pierwsze tego typu obiekty
i przestrzenie powstaty na przetomie XIX i XX wieku. Prawdziwy rozw6j mysli
ksztaltujacej strukture dojrzatego miasta nastgpit po odzyskaniu niepodleglosci
i nobilitacji L.odzi do rangi miasta wojewodzkiego. Szczesliwie potozenie miasta z jego
licznymi rzeczkami, ciekami, stawami i rozlewiskami oraz pozostato$ciami puszczy
todzkiej tak chetnie i grabiezczo wykorzystywanymi przez okres eksplozji kapitalis-
tycznej Lodzi, nie zostal zaprzepaszczony i juz w latach 20 tych ubieglego wieku
zostal zauwazony przez projektantow uktadu przestrzennego aglomeracji todzkiej.
Podjeto juz wowczas proby uporzadkowania i wykorzystania otwartych terenow
zielonych potozonych wzdtuz linii rzek i uktadow zbiornikéw wodnych.[Rys.1]
Ostatnie lata ubieglego stulecia i poczatek nowego XXI wieku dajg realng szanse
realizacji rozlegtych planéw zwigzanych z rekreacyjnym wykorzystaniem bogactwa
zastanego ukladu geograficznego, wpltywajacego jednoznacznie pozytywnie na standard
zycia w mie$cie. Autorka artykutlu pragnie zaprezentowac wspolczesne realizacje
architektoniczne z regionu aglomeracji t6dzkiej, ktore zostaty wykreowane zgodnie
z doktryng etyczng wg ktorej przyjemno$é, rozkosz, unikanie przykrosci stanowi
najwazniejsze dobro, cel zycia i motyw postgpowania. Ocenie poddano obiekty
kubaturowe, jak i uksztattowane hedonistycznie miejskie przestrzenie publiczne.
Analizowano dokumentacj¢ budowalng oraz krytyczne wypowiedzi uzytkownikow.
Celem podjetej analizy jest ocena zjawiska polegajacego na poszukiwaniu powrotu do
dziewigtnastowiecznego charakteru zabudowy Lodzi i okolic, odbieranego jako
hedonistyczny wobec krytycznego stosunku do architektury modernistycznej. Jest to
aktualnie temat powszechnej debaty spoteczenstwa 1odzkiego w odniesieniu do
programu rewitalizacji przestrzeni miejskiej. Rozwazania autorki w prezentowanym
artykule obejmujg dyskusj¢ nad problematyka kreowania miejskiej przestrzeni, jej
kontynuacji i nowoczesnosci na podstawie obserwacji i wlasnych realizacji.

! joanna.olenderek@p.lodz.pl, instytut Architektury i Urbanistyki, Wydzial Budownictwa , Architektury
i Inzynierii Srodowiska, Politechnika L.odzka.
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2. L.6dz a zalecenia Rady Architektow Europy

Rozdrobnienie struktur spotecznych stwarza potrzebe przebudowy spoteczenstwa
zurbanizowanego. Miasto jako rezultat ogromnej ilosci poszczegdlnych dziatan
zarowno publicznych jak i prywatnych, budynek czy grupa budynkéw, oddziatuje
W sferze estetycznej jak i funkcjonalnej. Wazne jest aby otoczenie oferowalo przestrzen
dobrej jakosci powigzang z naturalnym Srodowiskiem. Fundamentalne funkcje miasta
musza w tatwy sposob by¢ dostepne a jego srodowisko moze by¢ ciche lub glosne,
ulatwiajace lub utrudniajace pracg, zabawe i wypoczynek. Utatwienie dostgpu do
najcenniejszych z kulturowego punktu widzenia czg¢$ci miast, rdwniez poprzez
wykorzystanie przestrzeni zielonych i rzecznych jest nieuchronne. Dostep do terenow
wybrzezy lub atrakcyjnych krajobrazowo, dla jako$ci zycia jest bardzo wazny. Rada
Architektow Europy zaleca: ,,Europejskie miasto jest jedynym najbardziej znaczqcym
zbiorowiskiem naszej wspolnej spuscizny kulturalnej i jako symbol kwintesencjq
europejskiej kultury. Nasza obywatelska tradycja stara sie uczynic¢ strukture spoteczng
czytelng i dostepng dla obywateli poprzez organizacje srodowiska zbudowanego,
umozliwiajgc im wspoluczestnictwo w sposob racjonalny, demokratyczny i naprawde
ludzki” [1]. Musimy zadba¢ o ciaglos¢ kulturowa ksztattowania miast w taki sposob,
aby wiasciwie rozwiazywac problemy, z punktu widzenia lokalnego klimatu i tradycji,
aby uzyska¢ spdjny obraz calosci. Stuzy temu postep w inzynierii ruchu, kontrola
hatasu i czystosci powietrza, wtopienie uktadu zieleni, ciekow 1 zbiornikow dajac
pozytywny efekt dla calej spotecznosci. Europejskie zalecenia zawarte w Bialej
Ksiedze oceniajg stan istniejacy i nakazuja nam projektantom i nam mieszkancom jak
najszybsze podjecie staran bowiem: ,,Wskazniki okreslajgce intensywnos¢ zabudowy
przecigzajq infrastrukture centrow miast, niszczq historyczng skale i wypetniajq
zabudowq kazdg wolng przestrzen, a nie sq w stanie uporzqdkowac chaosu komer-
cyjnej zabudowy, ktora obrasta dojazdy do wielu miast. Miasto zrownowazone to
kluczowy cel jaki trzeba uzyskaé” [2]. Projektanci, powinni promowaé zwigkszenie
udziatu zieleni, terenéw otwartych i zbiornikow wodnych czy ciekow, rewitalizowaé
zniszczone krajobrazy i poprzez dobre praktyki projektowe dokonywac ich regulacji
i powickszenia, oraz zblizenia do miejsc egzystencji

Dziatalno$¢ polegajaca na przygotowaniu projektu pozyskania struktur zielonych
przestrzeni jest prowadzona w oparciu 0 odpowiednie regulacje prawne. Pamigtac
trzeba o przygotowaniu ofert utatwien finansowych oraz lokalnych programow rewitali-
zacyjnych, tak aby bariery wlasnosciowe udato si¢ pokona¢ dzieki dziataniom spotecz-
nosci miejskich w ramach programow pozyskujacych wiascicieli terenow. Gtownym
jednak powodem trudnosci w kompleksowej rewitalizacji prowadzonej podobnie jak
w krajach zachodnich jest brak srodkéw finansowych na realizacje szeroko zakrojonej
rewitalizacji. Jednocze$nie w miastach Europy, tam gdzie partnerstwo publiczno-
prywatne jest charakterystyczna cechg prowadzonych proceséw rewitalizacyjnych,
a zadania podzielone przez partycypujacych partnerow tak jak np. w Wiedniu czy
Mainz gdzie procesy zostaty zdynamizowane i prowadzity do realizacji programow
w krotkim czasie co dalo juz dzi$ oczekiwane efekty. My bedziemy zapewne musieli
poczeka¢ na efekty dziatan, stad musza by¢ one szczeg6lnie doktadnie przemyslane,
tak aby nie uroni¢ niczego z istniejacych zasobow zieleni. Miejscy eksperci zwracaja
uwage, iz nalezy mie¢ takze $wiadomosc¢, ze silnie oddzialywa¢ moga innego rodzaju
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bariery, m. in. polityczne, mentalne, instytucjonalne, jak réwniez bariera dochodowa,
klimat interesow czy tez konkurencja w uzytkowaniu ziemi. Utrudnienia kolejne to
brak wspolnej, strategii rozwigzywania probleméw o charakterze spoleczno-gospodarczym
1 przestrzennym. Proces przeciwdziataniu rozrastaniu si¢ miasta na obszary otwarte,
zewngtrzne w kierunku zréwnowazonego rozwoju jego struktury daje tez podstawy do
pozyskania kolejnych przestrzeni otwartych dla realizacji powierzchni rekreacyjnych
polepszajacych warunki zycia. Mamy tez problem w zasadzie nie wystgpujacy
w przyktadach z zachodniej Europy zwigzany z zasilaniem migracyjnym miasta.
W Lodzi odplyw mieszkancow jest bardzo widoczny, co mie¢ bedzie istotne znaczenie
dla przysztego programu przeobrazen i strategii rozwoju. Kreowanie wizerunku
miasta, jego atrakcyjnos$ci, poprzez tworzenie ekologicznej struktury, oparte na dozna-
niach, zmystowych, nienamacalnych, budowanie pozytywnych skojarzen zwigzanych
z warunkami zycia mieszkancow jest bardzo istotnym sposobem na przyciggniecie
nowych mieszkancow. Kreowanie jego wizerunku, budowanie pozytywnych skojarzen
jest dzi§ powszechng formg jego promocji. Dzi$ tradycyjny model miasta przeksztatca
si¢ w kierunku postrzegania jego waloréw z pozycji bardziej turysty, widza dla ktoérego
znaczenie maja struktura zabudowy, kliny zieleni, kregi wartosci kulturowych
1 w koncu zielone centrum petne zielencow i historycznych parkéw dostepnych
powszechnie. Bardzo wazne jest polozenie miasta w ramach panstwa, tutaj £odz jest
wyjatkiem na skal¢ Europy, dostgp i komunikacyjna dostgpno$¢ catej Europy,
jednoczesnie z biologiczng czysta klimatycznie rzeczywistoécig (Rys. 2).

3. Zielony Krag Tradycji i Kultury

W Lodzi i okolicach oznakowano szereg szlakow turystyki pieszej i rowerowej,
umozliwiajgcych aktywny wypoczynek w potaczeniu z poznawaniem atrakcji regionu.
Obecnie na terenie miasta ptynie 18 rzek o tacznej dtugosci okoto 110 kilometrow.
Zlewnie todzi to: dorzecze Bzury, dorzecze Miazgi, dorzecze Neru. Oto zalecenia
szczegoblnie istotne dla tworzenia przysziego przestrzenno-biologicznego zréwnowa-
zonego obszaru t.odzi. W ramach studium poswiecono mu wiele punktéw opisujac
programy i okreslajac hastowo glowne dziatania w postaci: Parki, lasy, tereny zieleni
urzgdzonej, parki dydaktyczne, przestrzenie zielone dolin rzecznych denaturalizowane,
ogrody dziatkowe. Antropopresja terenow lesnych ze wzgledu na wystgpowanie
W obszarze aglomeracji. Idea bigkitno-zielonej sieci, stanowi rozwiniecie ksztaltujgcego
sig juz systemu Zielonego Kregu Tradycji i Kultury. Ochrona tozsamosci i wizerunku
Lodzi. Strefa ochrony krajobrazu — zabytkowych parkow i cmentarzy. Dobra kultury
wspolczesnej, ochrona w zakresie zieleni. Komunikacja rowerowa, rowniez rekreacyjna,
zasady ksztattowania i powigzan. Obszary wymagajgce rekultywacji, przeksztatcen lub
rehabilitacji. Poprawa warunkow Zycia w miescie.[3]

Mikroklimat budowany przez cieki w miescie jest wyjatkowo korzystnym dziata-
niem dla zdrowia i zycia populacji miejskich. Wywiera on wplyw na miedzy innymi
sprawno$¢ umystowa i fizyczng ludzi. Pomaga poprawi¢ wydajno$¢ w pracy czy tez
stabilizuje gospodarke cieplng organizmu. Bardzo istotne znaczenie ma sposob plano-
wania urbanistycznego, to w Polsce jest czesto nieprzemyslanym ksztaltowaniem
struktur miejskich. Wiasciwy ich dobdr, usytuowanie w rejonach zieleni i szczegolnie
przestrzeniach wokot ciekéw wodnych i zbiornikow decyduje o tym jak odbieramy
przestrzen miasta. Szczegdlnie racjonalne gospodarowanie istniejgcymi zasobami
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i przeksztatcanie rejondw najcenniejszych przyrodniczo, wptywajacych na mikroklimat
jest czgsto niedoceniane przez spolecznosci i wladze. Dbanie o §rodowisko naturalne
I zrbwnowazony rozwoj, o ktory tak ostatnio walcza $wiadome jego znaczenia $rodo-
wiska architektow, ekologéw, hydrologow, wydaje sie¢ rzecza nadrzgdng. Aktualnie
mozna stwierdzi¢ potrzeb¢ wzmocnienia narzedzi prawnych dla przemyslanej polityki
planistycznej, dla prawidtowego funkcjonowania i rozwoju spoteczenstwa w przysztosci.
Zasoby te sa czesto nie do odnowienia, tracimy zbyt wiele dobrego otoczenia przyrody.
Ostatnio tak dyskutowane warto$ci miasta pieszego, sg bez takich rejonow i przestrzeni
bez przysztosci.

4. Program PROREVITA

Jak projektowa¢ w ramach istniejagcych zespotéw zabudowy XIX wiecznego
miasta, miasta wzniesionego dla uzyskania maksymalnych zyskow wiascicieli fabryk
i nieruchomosci na wynajem. W ramach prac projektowych rewitalizowanych przestrzeni
miasta poprzemystowego, realizujgc zatozenia programowe PROREVITA autorzy
prébowali uzyska¢ nowe innowacyjne rozwigzania projektowe dotyczace problemu
wystepowania $wiatta w architekturze. Artykut przedstawia proces badawczy docho-
dzenia do rozwigzan finalnych, tak aby realizujac zadane funkcje odpowiedzie¢ na
pytania czym jest $wiatlo, jaka jest jego rola i jakie sg sposoby realizacji konkretnych
zadan w trudnych warunkach podwoérek-studni $roédmiejskich miejskich kamienic.
Sprébowano usystematyzowaé hierarchie potrzeb w postaci katalogu koniecznych
procesow 1 kolejnych krokow podejmowanych w podobnych sytuacjach przestrzen-
nych. Jednoczesnie wskazano miejsca najbardziej odpowiedzialne za efekty przestrzenne
i wartosci kulturowe w ramach procesu wydobywania poprzez $wiatlo nowych war-
tosci budownictwa historycznego i kwalifikowanego jako zasdb architektonicznego
lodzkiego dziedzictwa kulturowego. Kazdy architekt projektujacy obiekty architekto-
niczne na terenie Rzeczypospolitej zobowigzany jest do przestrzegania zasad dotycza-
cych norm o$wietlania $wiatlem dziennym zawartych w obowigzujacych obecnie
w Polsce warunkéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuo-
wanie. W odniesieniu do o§wietlenia mozemy przeczyta¢ m.in. :

§ 57. 1. Pomieszczenie przeznaczone na pobyt ludzi powinno mie¢ zapewnione
o$wietlenie dzienne, dostosowane do jego przeznaczenia, ksztattu 1 wielkosci, z uwzgled-
nieniem warunkow okreslonych w § 13 oraz w ogdlnych przepisach bezpieczenstwa
i higieny pracy.

2. W pomieszczeniu przeznaczonym na pobyt ludzi stosunek powierzchni okien,
liczonej w $wietle oScieznic, do powierzchni podtogi powinien wynosi¢ co najmnigj
1:8, natomiast w innym pomieszczeniu, w ktorym o$wietlenie dzienne jest wymagane
ze wzgledéw na przeznaczenie — €O najmniej 1:12.

§ 58. 1. Dopuszcza si¢ o§wietlenie pomieszczenia przeznaczonego na pobyt ludzi
wylacznie $wiatlem sztucznym, jezeli:

1) oswietlenie dzienne nie jest konieczne lub nie jest wskazane ze wzgledow
technologicznych,

2) jest uzasadnione celowos$cig funkcjonalng zlokalizowania tego pomieszczenia
W obiekcie podziemnym lub w czesci budynku pozbawionej o§wietlenia dziennego.

2. W przypadku gdy pomieszczenie, o ktorym mowa w ust. 1, jest pomieszczeniem
statej pracy w rozumieniu ogoélnych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy, dla
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zastosowania wyltacznie oswietlenia $§wiatlem sztucznym, w tym elektrycznym, jest
wymagane uzyskanie zgody wlasciwego panstwowego wojewodzkiego inspektora
sanitarnego, wydanej w porozumieniu z wlasciwym okreggowym inspektorem pracy.

3. Uzgodnienie, o ktorym mowa w ust. 2, nie dotyczy budynkéw stuzacych
obronnosci panstwa.

§ 59. 1. Pomieszczenia przeznaczone na pobyt ludzi oraz do ruchu ogolnego
(komunikacji) powinny mie¢ zapewnione os$wietlenie $wiatlem sztucznym odpo-
wiednio do potrzeb uzytkowych.

2. Ogdlne oswietlenie §wiatlem sztucznym pomieszczenia przeznaczonego na staty
pobyt ludzi powinno zapewnia¢ odpowiednie warunki uzytkowania calej jego
powierzchni.

3. Oswietlenie $wiattem sztucznym potaczonych ze sobg pomieszczen przezna-
czonych na staly pobyt ludzi oraz do ruchu ogoélnego (komunikacji) nie powinno
wykazywaé rdznic natezenia, wywotujacych ol$nienie przy przejsciu miedzy tymi
pomieszczeniami.

§ 60. 1. Pomieszczenia przeznaczone do zbiorowego przebywania dzieci w ztobku,
przedszkolu i szkole, z wyjatkiem pracowni chemicznej, fizycznej i plastycznej,
powinny mie¢ zapewniony czas naslonecznienia co najmniej 3 godziny w dniach
rownonocy (21 marca i 21 wrzesnia) w godzinach 8%-16%, natomiast pokoje
mieszkalne — w godzinach 7%°-17%.

2. W mieszkaniu wielopokojowym dopuszcza si¢ ograniczenie wymagania okres-
lonego w ust. 1 co najmniej do jednego pokoju, przy czym w $rodmiejskiej zabudowie
uzupehniajacej dopuszcza si¢ ograniczenie wymaganego czasu nastonecznienia do 1,5
godziny, a w odniesieniu do mieszkania jednopokojowego w takiej zabudowie nie
okresla si¢ wymaganego czasu nastonecznienia [4]. Z kolei w Bialej Ksigdze
Architektow Europy w rozdziale dotyczacym nowej zabudowy napisano, iz nalezy
zapewni¢ kazdemu budynkowi, gdzie ludzie zyja lub pracuja, stonce, swiatlo dzienne
i Swieze powietrze, ogrzewaé, chtodzi¢ i o$wietla¢ nasze budynki nie niszczac dalej
ziemi i sprawi¢ aby kazdy budynek byt piekny. Jednocze$nie postulowane jest aby
zapewni¢ kazdemu skromne, zdrowe miejsce zamieszkania jako warunek podstawowy
i stwierdzi¢ czy wznoszone budynki we wlasciwy sposob spehiaja potrzeby nasto-
necznienia, prywatnosci, wspotzycia i trwatosci. W tworzeniu dobrej architektury
fundamentalne znaczenie ma odpowiedzialno$¢ inwestora. Aby osiggngé spojnosé
w warunkach rozbieznych interesow potrzeba znacznie wigcej niz tylko wiedzy
planistycznej, umiejetnosci budowania i wysokich standardow technicznych. Potrzebne
jest zamilowanie pigckna, respektu dla osoby i planety. Trzeba pamigtaC, ze we
wlasciwych rekach okno zamiast by¢ zwykla dziurg w $cianie moze si¢ sta¢ zrodtem
tego cudownego elementu jakim jest $wiatlo, ktore rodzi trudne do zdefiniowania
zjawisko — przestrzen. Jako$¢ architektury pod wzgledem wyposazenia i instalacji
dotyczy jej trwatoSci, przydatnoSci i jakosci uzytkowej. Wlasciwa hierarchizacja
warto$ci, lepsza efektywno$¢ inwestycji pozwala osiggnaé harmoni¢ spoteczna
i kulturows, trwale srodowisko zbudowane dostosowane do nowych potrzeb / nowej
przysztosci/. [Rys. 3]
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5. Przyklady obiektow rewitalizowanych

Przy rewitalizacji przestrzeni architektonicznej Lodzi na uwage zastuguja doko-

nania autorki artykutu zwigzane z problemami realizacyjnymi dotyczacymi budynkoéw
uzytecznosci publicznej w rejonie Parku im. H. Sienkiewicza oraz przy Placu
Wolnosci. Proponowane dzialania maja na celu zatrzymanie regresu srédmiescia Lodzi
oraz wzmocnienie roli funkcji centralnych / metropolitarnych, poprzez:

a.

zwigkszenie intensywnosci uzytkowania terenéw sasiadujacych z centrum,
utrzymanie badz wprowadzenie zréznicowanych funkcji, w tym wzbogacenie
funkcji uzytecznos$ci publicznej o r6znej skali oddziatywania;
stworzenie przestrzennych warunkow dla oddziatywania synergicznego terenow
zrewitalizowanych lub dobrze prosperujacych na terenach wymagajacych rewi-
talizacji;
uporzadkowanie lub stworzenie przestrzeni publicznej majacej zapewnié przyjazne,
bezpieczne otoczenie o unikatowych wartosciach i skali zwroconej do odbiorcy
pieszego;
konserwacje i rehabilitacje zabudowy historycznej jako elementu tozsamosci oraz
przestrzeni dla 0sob i instytucji o zréznicowanym poziomie dochodu;
polepszenie stanu srodowiska naturalnego — poprzez dzialania na rzecz ograni-
czenia zanieczyszczen komunikacyjnych, komunalnych, stosowanie przy remontach
i modernizacjach energooszczednych materiatdéw i technologii, wprowadzenie
ekologicznych systemdéw ogrzewania, wzrost powierzchni biologicznie czynnych,
poprawienie warunkoéw oswietlenia i nastonecznienia;
zwickszenie dostgpnosci — takze dla osob niepetnosprawnych — dzieki likwidacji
fizycznych barier dzielacych Iub ograniczajacych obszar oraz polepszeniu jakosci
obstugi transportowej, w tym przede wszystkim poprzez transport publiczny
i ruch ,,miekki”;
podwyzszenie jako$ci zycia poprzez podwyzszenie standardu mieszkaniowego
(stan techniczny obiektow, infrastruktura techniczna wilacznie z nowoczesnymi
sieciami telekomunikacyjnymi), przestrzeni pét publicznej — ulic, placow i parkow
(nawierzchnia, elementy matej architektury, zielen);
podjecie dziatan spotecznych, majacych na celu rozwiazywanie problemow zwia-
zanych z bezrobociem, zjawiskami patologii spolecznej, opieka nad ludzmi starszymi
i dzie¢mi (organizacja szkolen, doksztatcanie i zmiana kwalifikacji, tworzenie
odpowiednich placowek pomocowych i opiekunczych), stworzenie dla tych
dziatan niezbgdnych instytucji;
pozytywna zmian¢ image'u obszaru w §wiadomosci spolecznosci lokalne;j i szerszej
publicznosci.
przyjmuje sie, ze w tej strefie ingerencje strukturalne, tzn. w zabytkowy uktad
planistyczny i przestrzenny, powinny by¢ zminimalizowane;
w szczegoOlnosci unika¢ nalezy na tych obszarach zmian skali zabudowy albo
elementow uktadu planistycznego (np. linii zabudowy).

W architekturze rozpoczeto to czas tanich konstrukcji i ultra-skondensowanych

przestrzeni zyciowych. Wielkie apartamentowce zostaly stworzone dla setek tysiecy
przesiedlonych ze wsi aby zapewni¢ potrzebng site roboczg na gigantycznych platfor-
mach przemystowych. Te warunki mieszkalne nie byly tymczasowe, pomimo
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bezosobowego stylu i braku estetyki. Celem tego podejscia byta negacja wszystkiego
co twdrcze lub wlasne, zeby stworzy¢ ,,nowego cztowieka”, ktdry pasuje rezimowi.

Na ile u progu XXI wieku, nastepuje ochrona przestrzeni publicznych, ich uatrak-
cyjnianie, czy w koncu tworzenie dla nich nowych typoéw aktywno$ci, organizowanie
i wspieranie dziatan innowacyjnych, edukacyjnych i aktywizujacych spolecznosé
lokalng? Czy uniknigto i poprzez jakie elementy niegoScinnej przestrzeni, braku zieleni,
umeblowania terenu, elementow matej architektury? Historia mysli architektonicznej
podobnie jak fortuna, kolem si¢ toczy. Dzisiejsze myslenie o architekturze mieszka-
niowej jest zbiezne z mySleniem o przestrzeni mieszkalnej w latach poprzedniego,
wielkiego, $wiatowego kryzysu gospodarczego. Bowiem aktualnie tez jesteSmy
w trakcie kryzysu ekonomicznego, przewartosciowania kulturowego i zycia na poziomie
bliskim minimum egzystencji. Zjawisko to jest szczegdlnie obecne w polskiej gospo-
darce ery globalizacji i transformacji. W obliczu braku finansowo dostepnych mieszkan
dla mtodych, wielkiej rzeszy bezdomnych, dla ktérych nie ma mieszkan socjalnych
staramy si¢ wyj$¢ naprzeciw temu zapotrzebowaniu. Jako architekci od lat zwigzani
z Lodzig, ktora cierpi na niedostatek tzw. tanich mieszkan o standardzie podstawo-
wym, odpowiednio nastonecznionych i przewietrzanych, w ramach pracy w pracowni
»Olenderek & Olenderek Architekei” podjelisSmy probe propagowania w todzkim
srodowisku mieszkan matych wykonywanych w innowacyjnej technologii opraco-
wanej przez firm¢ RD RYMARQV.

6. Mieszkania spolecznie najpotrzebniejsze

Doswiadczenia Lodzi w zakresie budowy mieszkan spotecznie najpotrzebniejszych
sg zacne i siegaja okresu migdzywojennego. Miedzywojenna 1.6dZ podniesiona w lutym
1920 r. do rangi miasta wojewodzkiego, byta zgodnie z wynikami powszechnego spisu
ludnosci z 1921 r. o$rodkiem przeludnionym o Sredniej gestosci zaludnienia okolo 4
osoby na izb¢ w lokalach jednoizbowych, ktdére stanowily 60% ogolnej liczby
mieszkan. Proces ksztaltowania przestrzeni o charakterze mieszkalnym w Lodzi 11
Rzeczypospolitej stymulowaty, poza uwarunkowaniami lokalnymi, czynniki o zasiegu
krajowym i europejskim. Dziatania dotyczace budowy mieszkan prowadzit przede
wszystkim samorzad Lodzi II Rzeczypospolitej: Akcje budowy tanich mieszkan,
zakrojong na stosunkowo duzq skale, prowadzily w okresie miedzywojennym wiadze
miejskie todzi [5], jak réwniez FKW, ZUS i TOR wznoszac w okresie miedzy-
wojennym kolonie, osiedla i zespoly zabudowy. [Rys. 4] Wsrdd nich czolowe miejsce
zajmuje Kolonia Mieszkalna na Polesiu Konstantynowskim. Jej projekt z 1928 r., efekt
wspotpracy czteroosobowego kolektywu (Jerzy Berliner, Jan Lukasik, Miruta Stonska,
Witold Szereszewski,) zaprezentowano obok projektow Warszawskiej Spotdzielni
Mieszkaniowej na Zoliborzu (autorzy: Barbara i Stanistaw Brukalscy, Bruno Zaboro-
wski) 1 Gdynskiej Spotdzielni Mieszkaniowej (Romuald Gutt, Jozef Jankowski, Adam
Paprocki i Juliusz Zakowski) na wystawie towarzyszacej obradom II Miedzynaro-
dowego Kongresu Architektury Nowoczesnej we Frankfurcie nad Menem (24-26 X
1929 r.), a nastgpnie na warszawskiej wystawie Mieszkanie najmniejsze (1-21 111 1930
r.) Projekty rzutdw trzech rodzajow mieszkan zastosowanych w tym osiedlu byly
reprodukowane w pokongresowej publikacji Die Wohnung fiir das Existenzminimum
(Mieszkanie spetniajgce minimalne standardy egzystencji), wydanej w 1933 r.
w Stuttgarcie [6]. Przed przystapieniem do realizacji planu budowy kolonii na Polesiu
Konstantynowskim (docelowo 11 tys. izb) witadze miejskie dokladnie rozwazaty
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problem jej sfinansowania. Wystepujac ze $miatym programem budowy mieszkan tzw.
spotecznie najpotrzebniejszych, wzorowano si¢ na Wiedniu, gdzie od 1923 roku
socjaldemokraci prowadzili taka akcje na duza skale. Wieden jednak mial obok statusu
miasta, status jednego z panstw- ogniw federacji sktadajacych si¢ na panstwo zwigz-
kowe, a zatem mogt ustala¢ podatki i czerpa¢ srodki na budownictwo mieszkaniowe.
Nowa architektura mieszkaniowa 6wczesnego Wiednie byla rezultatem olbrzymiej
akcji socjalistycznego magistratu, o rozmiarach ktérej $wiadcza liczby — w latach
1923-1927 wybudowano 30 tys. mieszkan. [7] £6dz byta zalezna od wiladz central-
nych, ktore zwlekaly ze zgoda na uchwalong przez witadze miejskie pozyczke
amerykanska, az kryzys gospodarczy przekreslit mozliwos¢ jej uzyskania. Wobec
trudnosci finansowych tym bardziej nalezy doceni¢ wysitek wtadz samorzadowych,
ktoére w potowie lipca 1928 roku rozpoczely budowe kolonii na Polesiu Konstanty-
nowskim. Przy realizacji inwestycji, przeprowadzonej w dwodch etapach i trwajacej do
1933 roku, zatrudniono ponad 2 rys. robotnikow, zmniejszajac tym samym bezrobocie.
Przedsigwziecie nie zostalo wprawdzie doprowadzone do konca, ale zaréwno jego
historia, jak i efekty przestrzenne wybudowanej czesci osiedla, liczacej okoto 3 tys.
izb, stanowiag znamienng karte w walce o mieszkanie spotecznie najpotrzebniejsze, nie
tylko na arenie krajowej, ale i europejskiej.

Rownie istotne dla Lodzi II RP byly dokonania Stowarzyszenia Budowlano-
Mieszkaniowego ZUS, ktére ustalito, ze dzialalno$¢ budowlang nalezy podjaé
w osrodkach o najtrudniejszej sytuacji mieszkaniowej. Byty to: Lodz, Zaglebie Weglo-
we, Gorny Slask, Warszawa, Lwow, Krakow i Poznan. W nastepnej kolejnosci przewi-
dziano: Czgstochowe, Zaglebie Naftowe, Bialystok i Lublin. Budowe osiedla ZUS
w Lodzi prowadzono w latach 1930-1932, a zatem rownoczesnie z analogiczna akcja
na Zoliborzu w Warszawie. Zgodnie z ogdlnokrajowymi wytycznymi zastosowano
podziat na lokale robotnicze i urzednicze, tworzace odpowiednie typy segmentow
i domow. W zaleznosci od wielko$ci powierzchni mieszkalnej w obu grupach znajdo-
waly si¢ po trzy kategorie mieszkan. Najliczniejsze byly lokale dwupokojowe, ktore
podobnie jak w Kkolonii magistrackiej na Polesiu Konstantynowskim uznano za
spotecznie najpotrzebniejsze. Wszystkie mieszkania powyzej parteru, nawet najmniejsze,
posiadajg balkon, sg prawidtowo nastonecznione i w wigkszosci przewietrzane. Struk-
tura pozostaja zblizone do wariantow zastosowanych przez Stanistawa Brukalskiego
i Jozefa Szanajce w budynkach ,,Warszawa 17 i ,,Warszawa 2”. Przestawiaja zatem
opracowanie racjonalne w sensie optymalnego rozwigzania problemu: dana
powierzchnia dla maksimum funkcji Zyciowych rodziny o okreslonym modelu bycia [8].
Przy czym, podobnie jak w Warszawie, zycie zrewidowato poczatkowe zalozenia,
rozgraniczenie mieszkan dla dwoch kategorii lokatorow — robotnikdéw i1 urzednikdéw
— okazato si¢ niemozliwe. Dla wiekszosci pracownikow fizycznych najskromniejsze,
najwnikliwiej zaprojektowane i oszczgdnie wykonane mieszkania byly niedostepne.
Mato zarabiajacy robotnicy nie byli w stanie ztozy¢ wymaganej kaucji i optacac¢
komorne. W tzw. Domach robotniczych w wigkszo$ci mieszkali pracownicy umystowi.
Wspomniane rozgraniczenie na lokale robotnicze i1 urzednicze spowodowato
niedogodno$ci eksploatacyjne, ktoérych zdotano unikngé w kolonii mieszkalnej na
Polesiu Konstantynowskim, gdzie wszystkie mieszkania, poza najmniejszymi (bez
tazienki), otrzymaly jednakowy standard sanitarno-gospodarczy. Pod wzgledem
elastycznosci przystosowania do wymagan zmieniajagcego si¢ uzytkownika byly
racjonalniejsze. Rowniez z punktu widzenia podstawowego zalozenia polskiej teorii
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i praktyki funkcjonalizmu, traktujacego mieszkanie jako fragment przestrzeni spotecznej,
osiedle magistrackie miato petnié, przynajmniej w poczatkowych zatozeniach, dzieki
wielu obiektom i urzadzeniom ogdlnym, funkcje wychowawcze. Mimo ze przy budo-
wie todzkiego osiedla ZUS nie uwzgledniono tego zalozenia, nie odbiegato od innych
tego typu realizacji w kraju. Nalezy jednak przyzna¢, ze w zakresie dostarczenia
mieszkan tzw. spolecznie najpotrzebniejszych, dorobek dziatalnosci Stowarzyszenia
Budowlano-Mieszkaniowego ZUS w Lodzi byt znaczacy. We wszystkich miastach
objetych akcja budowlang stowarzyszenia, do jego likwidacji w 1933 roku, powstato
w sumie 4321 mieszkan, z czego w Warszawie wybudowano 931 [9], a w Lodzi — 514,
w tym 342 najbardziej pozadane lokale dwupokojowe. Mimo niezrealizowania zespotu
w cato$ci, przestrzen osiedla stata si¢, obok kolonii na Polesiu Konstantynowskim,
najwigkszym jednorodnym elementem pejzazu architektonicznego miasta w kategorii
wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych.

7. Firma RD Rymarov

Wspolprace z firmg RD Rymarov nawigzano w 2009 roku na zaproszenie ze strony
czeskiej oraz polskiego przedstawiciela do uczestniczenia w realizacji koncepcji
budownictwa niskoenergetycznego i pasywnego, w wykonawstwie ktorego od blisko
40 lat specjalizuje si¢ czeska firma. Idea jej dziatania oparta jest o przestanie zawarte
w Biatej Ksiedze Rady Architektow Europy dotyczace programu minimum zdrowej
przestrzeni dla kazdego obywatela wspolnoty europejskiej i uzyskania optymalnej
przestrzeni dla mtodych Iudzi, dla matzenstw spodziewajacych si¢ potomstwa lub juz
posiadajacych potomkéw ale bedacych na poczatku kariery zawodowej. Dla dobra
spotecznosci miejskiej, a w takiej przestrzeni zyje wigkszo$¢ z nas, zgodnie z suges-
tiami Rady Architektéw istnieje koniecznos¢ ksztattowania wartoSciowej przestrzeni
architektonicznej w obregbie miast. Miasto zrownowazone to kluczowy cel, jaki trzeba
uzyska¢. Waga i ogrom tego wyzwania nie powinna przestania¢ faktu, ze zrownowazone
budownictwo nie wystarcza. Potrzebna jest naprawdg¢ zrownowazona architektura.
Jednym z celow jest optymalizowanie mozliwosci uzyskania kredytu, co za tym idzie
operowanie oszczednie przestrzenig, tworzenie ,,Spokojnej”, dos¢ minimalistycznej
architektury. Jest to proba realizacji wytycznych europejskiej wspdlnoty w uzyskaniu
poprawnie zakomponowanej struktury zespolow mieszkalnych, przy szczegdlnym
uwzglednieniu przestrzeni zurbanizowanej i wyposazonej w infrastrukture¢ techniczna.
Wielka troskg nas wspotczesnych jest zachowanie wolnych od urbanizacji terenow dla
przysztych pokolen. Zatozeniem istotnym jest rowniez budowanie z mysla o kilku-
dziesiccioletnim okresie bezawaryjnego uzytkowania, optymalizacji i mozliwosci
zastosowania nowych przysztych technologii dzi§ powszechnie niedostgpnych. Kolejnym
zalozeniem przy projektowaniu jest uzyskanie ponadczasowej w odbiorze architektury
budynkéw i tadu uktadu przestrzennego wraz z zachowaniem elegancji i mobilnosci
struktury w zakresie dostosowywania do oczekiwan przysztych pokolen. Podjeto sig
zastosowania nowej w Polsce technologii wznoszenia wielokondygnacyjnego budynku
w konstrukcji drewnianej, szczegolnie polecanej jako tzw. ,,zdrowa” i jako jedyna,
W rozumieniu uzytego glownego budulca, pozadana w przysztosci. Dzigki prefabrykacji
uzyskano wielka doktadnos¢, szczegdélnie w ramach elementow standardowego
wykonczenia i w przysztosci szybkiego wznoszenia kompletnych struktur gotowych
do zasiedlenia juz po jednym do dwoch miesigcy od momentu wkroczenia na teren
inwestycji, co jest zbiezne z oczekiwaniami rynku. Obiekty projektowane sg generalnie
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w standardzie ,,pod klucz” tj. z kompletnym wykonczeniem. Podobne tempo zacho-
wuje firma RD Rymarov przy wznoszeniu budynkéw jednorodzinnych w zabudowie
szeregowe] czy obiektow wolnostojacych. Rownolegle prowadzimy badania nad
sposobami ksztattowania obiektow, w architekturze ktoérych wykorzystujemy regio-
nalne materialy z rejonu centralnej Polski i Moraw, szczegdlnie w ramach robot
wykonczeniowych. Poszukujemy elementow charakterystycznych dla lokalnej archi-
tektury regionalnej. Jest to wedlug nas jeden z najwazniejszych elementéw budowanej
struktury przestrzennej, niezb¢dny w miastach i osiedlach przysztosci dla ich identy-
fikacji regionalnej oraz budowania §wiadomosci lokalnej réznorodnych $rodowisk.
wobec faktu potrzeby zrdéznicowania globalnych, ogélnoeuropejskich, identycznych
form i detalu architektonicznego. Rymarov prowadzi w ramach programu europejskiego
klastra innowacji projekty majace na celu przebadanie zdrowych technologii i uzys-
kanie zero energetycznych budynkéw i domow przysztosci dla miast. Jeden z nich to
zrealizowany w 2012 roku przyktadowy budynek mieszkalny wzniesiony w ramach
w/w projektu w Ostrawie a zawierajacy absolutne nowos$ci techniczne w zakresie
energooszczednosci i pasywnosci bardzo szeroko rozumianej jako zaréwno metody
wznoszenia, wyposazenia budynku, jego struktury materiatowej, ekologiczno$ci
wbudowanych materiatéw, ich proekologicznego procesu wytwarzania oraz uzyskania
realnych w kontekScie dostgpnych kredytow konsumpcyjnych kosztow realizacji
i eksploatacji obiektu.

Obecnie plany wspolpracy zostaly poszerzone o probe realizacji catkowicie budze-
towych, w powszechnym rozumieniu, budynkow wielorodzinnych dla stabych ekono-
micznie, wykluczonych grup Iudnosci czyli tzw. budownictwa socjalnego. Opierajac
si¢ na realizacjach przesztosci postanowiliSmy uzyskac jak najlepsze wyniki w zakresie
ekonomicznym inwestycji tak potrzebnych w przysztosci i stanowigcych pokazng
pozycje w ramach realizowanych zatozen zaréwno w Europie jak i w $wiecie. Forma
architektoniczna tez ma odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie przysztoSci w postaci
eleganckiej, spokojnej linii, skromnego detalowania budynkéw co byto jak najbardziej
odpowiednie takze w przesziosci. Patrzymy w przyszto$¢ korzystajac z osiggnigc
przesztosci. Wydaje sie, ze struktura obiektow, w ktorej beda dobrze czuli si¢ ludzie
jest znana, bowiem humanistyczne warto$ci sg ponadczasowe i niezmienne. Pozy-
tywnie odbierana jest przestrzen pozbawiona np. niekorzystnych warunkéw klimatycz-
nych jak zawirowania powietrza. JesteSmy pewni, ze bedzie podobnie w przysztosci,
stad prowadzimy badania modelowe dla wyeliminowania tych niekorzystnych zjawisk.
Osiedla przysztosci oprocz wyposazenia obiektow w technologie o standardzie pasyw-
nym Iub chociaz niskoenergetycznym powinny posiada¢ uklad przestrzenny tak
przemyslany, aby dawat mozliwos$¢ unikniecia, negatywnie dziatajacych na mieszkancow
i niesprzyjajacych dla budowania pozytywnych interakcji spotecznych, syntetycznych
materialdbw. Naturalne materialty budowlane beda w przysztosci wielka wartosScia.
Pytanie aktualne dzi$ brzmi: jak odtwarzac¢ zasoby naturalne dla zachowania rownowagi
ekologicznej planety?. Firmy budowlane dziatajace w technologiach wykorzystujacych
drewno jako budulec uczestniczg réwnolegle w programie ogdlnoeuropejskim odtwa-
rzania zasobow lesnych.

Domy jednorodzinne rowniez stanowig znaczaca grupe realizowanych typow
budynkéw w ramach wspoétpracy z Rymarovem . Uzyskujemy bardzo dobre wyniki
ekonomiczne inwestycji tworzac interesujaca architekture.
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Rymarov udowadnia réwniez mozliwo$¢ realizowania architektury eko dla obiektow
uzytecznosci publicznej uczestniczac w programie w Austrii w Wiener Neustadt.
Realizujg bardzo futurystyczna architekture, architekture przysztosci wraz z zastoso-
waniem w petni pasywnych tendencji w budownictwie.

Zadajmy sobie pytanie, na ile zmienig si¢ relacje w przysztosci czy si¢ zmienig
i ewentualnie jak szybko spotecznos$ci zmienig swe upodobania?

Autorce podobnie jak firmie Rymarovskie domy hasto zrownowazony rozwoj
kojarzy si¢ z oszczgdzaniem energii niezbednej zar6wno w procesie eksploatacji domu
jak i podczas technologii towarzyszacej wytwarzania materiatow budowlanych koniecz-
nych do wzniesienia obiektu. Wyzsza szkota jazdy to tzw energia odnawialna,
materiaty biodegradowalne i recykling, ale widziany w konteks$cie niezanieczyszczania
powietrza srodowiska. Zmiany klimatyczne na $wiecie powoduja wydtuzanie w Polsce
i w Lodzi okresow ogrzewania pomieszczen mieszkalnych albo ich schtadzania. Fakt
ten wymaga uzywania technologii popularnie nazwanych niskoenergetycznymi lub
W krétkim okresie czasu uzyskania tzw. zero energetycznych obiektow.
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Streszczenie

Autorka artykutu pragnie zaprezentowaé wspolczesne realizacje architektoniczne z regionu aglomeracji
1odzkiej, ktore zostaly wykreowane zgodnie z doktryng etyczna wg ktdrej przyjemnos¢, rozkosz, unikanie
przykrosci stanowi najwazniejsze dobro, cel Zycia i motyw postepowania. Ocenie poddano obiekty
kubaturowe, jak i uksztaltowane hedonistycznie miejskie przestrzenie publiczne. Analizowano
dokumentacj¢ budowalng oraz krytyczne wypowiedzi uzytkownikéw. Celem podjetej analizy jest ocena
zjawiska polegajacego na poszukiwaniu powrotu do dziewigtnastowiecznego charakteru zabudowy Lodzi
i okolic odbieranego jako hedonistyczny wobec krytycznego stosunku do architektury modernistyczne;j.
Jest to aktualnie temat powszechnej debaty spoteczenstwa lodzkiego w odniesieniu do programu
rewitalizacji przestrzeni miejskiej. Rozwazania autorki w prezentowanym artykule obejmuja dyskusje nad
problematyka kontynuacji i nowoczesnosci. Czy kontynuacja jest staboscia sztuki?. Czy zachowanie
ciaglosci tradycji jest jedynie sztuka zachowawcza?. Nowoczesne to co§ nowego, zawsze bardziej
nowoczesnego w stosunku do czegos wezesniejszego. Tozsamos¢ zawarta w tradycji jest nieodzownym
elementem dla okreslenia wspolczesnosci w tworzywie, ktorym postuguje si¢ architekt. Tradycja
w architekturze nie musi by¢ nieprzejednanym wrogiem awangardowego dzieta. Dynamika rozwoju
dzisiejszych miast polskich w duzym stopniu zwigzana jest z naptywem obcego kapitatu. Konsekwencja
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tego zjawiska jest wyrazna zmiana w strukturze polskiego handlu. Przemianom tym towarzysza, przede
wszystkim, inwestycje polegajace na budowie nowych wielofunkcyjnych centréow handlowych. Proces ten,
nie rzadko zmienia wizerunek miasta kreujac jego nowe centrum. Inwestycje te, bez watpienia podnosza
jako$¢ zycia czlowieka ale obnizaja poziom jego bezpieczenstwa, tworzac nowe zagrozenia zwigzane
z funkcjonowaniem wielkopowierzchniowych przestrzeni publicznych. Rozdrobnienie struktur spotecznych
stwarza potrzebe przebudowy spoleczenstwa zurbanizowanego. Miasto jako rezultat ogromnej ilo$ci
poszczegdlnych dziatan zaréwno publicznych jak i prywatnych, budynek czy grupa budynkow, oddziatuje
w sferze estetycznej jak i funkcjonalnej. Wazne jest aby otoczenie, oferowato przestrzen dobrej jakosci
powigzang z naturalnym Srodowiskiem. Fundamentalne funkcje miasta musza w tatwy sposob byé
dostepne a jego $rodowisko moze by¢ ciche lub glosne, ulatwiajace lub utrudniajace prace, zabawe
i wypoczynek. Utatwienie dostgpu do najcenniejszych z kulturowego punktu widzenia czg$ci miast,
réwniez poprzez wykorzystanie przestrzeni zielonych i rzecznych jest nieuchronne. Musimy zadbad
0 ciagtos¢ kulturowa ksztaltowania miast w taki sposéb, aby wlasciwie rozwigzywaé problemy, z punktu
widzenia lokalnego klimatu i tradycji, aby uzyskac spojny obraz catoéci. Stuzy temu postep w inzynierii
ruchu, kontrola hatasu i czystosci powietrza, wtopienie ukladu zieleni, ciekow i zbiornikow dajac
pozytywny efekt dla calej spotecznosci. Historia mysli architektonicznej podobnie jak fortuna, koltem si¢
toczy. Dzisiejsze myslenie o architekturze mieszkaniowe;j jest zbiezne z mysleniem o przestrzeni mieszkalnej
w latach poprzedniego, wielkiego , Swiatowego kryzysu gospodarczego. Bowiem aktualnie tez jesteSmy
w trakcie kryzysu ekonomicznego, przewartosciowania kulturowego i zycia na poziomie bliskim minimum
egzystencji.

Stowa kluczowe: zycie w miescie, XXI wiek, krajobraz miejski, £.6dz

Issues of city life in the 21% century on the example of £.6dz

Abstract

The author of the article would like to present contemporary architectural implementations from the £6dz
agglomeration region, which were created in accordance with the ethical doctrine according to which
pleasure, pleasure, avoidance of unpleasantness are the most important good, purpose of life and motive of
conduct. Cubature objects as well as hedonistically shaped urban public spaces were evaluated.
Construction documentation and critical user statements were analyzed. The aim of the analysis is to assess
the phenomenon of seeking a return to the nineteenth-century character of £6dZ's buildings and the
surrounding area perceived as hedonistic towards The fragmentation of social structures creates the need to
rebuild an urbanized society. The city as a result of a huge number of individual activities, both public and
private, a building or a group of buildings, affects the aesthetic and functional sphere. It is important that
the surroundings offer good quality space associated with the natural environment. The fundamental
functions of the city must be easily accessible and its environment may be quiet or noisy, facilitating or
hindering work, play and leisure. Facilitating access to the most culturally valuable parts of cities, also
through the use of green and river spaces, is inevitable. We must ensure cultural continuity in shaping cities
in such a way as to properly solve problems, from the point of view of the local climate and tradition, to get
a coherent picture of the whole. This is achieved by the progress in traffic engineering, noise and air purity
control, blending greenery, watercourses and reservoirs giving a positive effect to the entire community.
The history of architectural thought, like a fortune, goes on. Today's thinking about housing architecture
coincides with thinking about living space in the years of the previous, great, global economic crisis.
Because currently we are also in the course of an economic crisis, cultural reevaluation and life at a level
close to the minimum of existence.

the critical attitude towards modernist architecture. This is currently the topic of widespread debate of the
Lodz society in relation to the urban space revitalization program. The author's considerations in the
presented article include a discussion on the issues of continuity and modernity. Is continuation a weakness
of art ?. Is maintaining the continuity of tradition only a conservative art ?. Modern is something new,
always more modern in relation to something earlier. The identity contained in tradition is an indispensable
element in defining the present in the material used by the architect. Tradition in architecture does not have
to be an uncompromising enemy of the avant-garde work. The development dynamics of today's Polish
cities is largely associated with the inflow of foreign capital. The consequence of this phenomenon is
a clear change in the structure of Polish trade. These changes are accompanied, above all, by investments
involving the construction of new multi-functional shopping centers. This process often changes the image
of the city, creating its new center. These investments undoubtedly increase the quality of human life but
lower the level of security, creating new threats related to the functioning of large-scale public spaces.
Keywords: city life, 21% century, urban landscape, £.6dz
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Problematyka zycia w miescie w XXI wieku na przyktadzie Lodzi

Spis Rysunkow

[Rys.l] Park Ludowy na Zdrowiu im. Marszalka Jozefa Pitsudskiego, widok zatozenia, fot. W. Stgpien
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[Rys.2] Schemat potozenia ¥.odzi w regionie opracowany w Miejskiej Pracowni Urbanistycznej
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[Rys.3] Wspbtczesny budynek mieszkalno-ustugowy przy Placu Wolnosci w Lodzi, fot. autorka

[Rys.4] Kolonia Mieszkalna T.O.R. na Marysinie IIl. Domki wg projektu Heleny i Szymona Syrkusow.
Fot. autorka, 1985
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Polskie spoleczenstwo
w perspektywie zmian globalizacyjnych na Swiecie

1. Wstep

Po rozpadzie Zwiagzku Socjalistycznych Republik Radzieckich (ZSRR, Zwiazek
Radziecki) Polska znalazta si¢ w niezwykle waznym z punktu widzenia dalszego roz-
woju spotecznego i gospodarczego momencie dziejowym. Przez kilkadziesiat lat,
pozostajac w orbicie sowieckiego wptywu politycznego, kulturalnego i gospodarczego,
polska tozsamo$¢ nie ulegta zniszczeniu. Walka o pamig¢ zbrodni katynskiej czy obrona
kosciota katolickiego przed represjami ze strony wladzy skonsolidowaty spoteczenstwo
i skupity jeszcze bardziej wokot tradycji i polsko$ci. Nardd polski stajac w obliczu
transformacji systemowej, wkroczyt w nia z pelng nadziei wola catkowitego uczestni-
czenia w cywilizacji zachodniej, jako wolne i demokratyczne panstwo. Intensyfikacja
kontaktu z krajami Europy Zachodniej i USA spowodowata, ze Polska po roku 1989
znalazla si¢ na $ciezce globalizacji, ktorej lokomotywa stata si¢ Ameryka [1]. To zbli-
zenie przyniosto szereg konsekwencji.

Aby sprobowac ujac opisany wyzej proces i jego skutki w uporzadkowane ramy,
a nastepnie lepiej go zrozumie¢ mozna wykorzysta¢ m.in. koncepcje zawarta w rozwa-
zaniach Samuela Huntingtona w dziele ,,Zderzenie cywilizacji”. Huntington przeds-
tawit w niej teze, jakoby cywilizacje niezachodnie, dotkniete zjawiskiem westernizacji,
a wigc przejmujace wzorce spoleczne, ekonomiczne i polityczne krajow Europy Za-
chodniej i USA ulegly zjawisku indygenizacji, a wigc powrotu do tradycji i zwyczajow
lokalnych [2].

Tezg t¢ potowicznie mozna sprobowac transformowac 1 osadzi¢ na gruncie polskiego
zycia spolecznego. Polowicznie, gdyz w Polsce nigdy nie nastgpito odejscie od lokal-
nych wzorcow kulturowych na rzecz obcych, ktore naptynety do kraju wraz z intensyfi-
kacja procesow globalizacyjnych. Od kilku lat mozna jednak w Polsce obserwowaé
przestanki nasilonego zainteresowania tym, co narodowe i polskie. Czy pierwotng
przyczyna tego zjawiska byla globalizacja? Te¢ hipotezg¢ niezwykle trudno udowodnic.
Swiat nauk spotecznych jest tworem ztozonym z procesow, ktore czesto bardzo trudno
zdefiniowac i stwierdzi¢ zachodzace miedzy nimi zaleznosci. Warto jednak przynaj-
mniej wszczagé dyskusje dotyczaca tej zaleznosci przyczynowo-skutkowej i odpowie-
dzie¢ na pytanie na ile jest ona prawdopodobna.

Celem artykuhu jest zatem przedstawienie zmian w polskim spoteczenstwie w swietle
zmian globalizacyjnych na §wiecie. Analiza bedzie poparta m.in. rozwazaniami Samuela
Huntingtona, zawartymi w dziele ,,Zderzenie cywilizacji”. Te dziatania maja na celu
zasygnalizowanie istnienia prawdopodobnego zwigzku przyczynowo-skutkowego
miedzy naptywem do Polski wielokulturowych wzorcéw, a wzmocnieniem znaczenia
tradycji i wzorcow kultury polskie;.

! karolina.k.rybak@gmail.com, doktorantka w Instytucie Nauk Politycznych i Stosunkéw Miedzynarodowych
na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie.
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2. Globalizacja na $wiecie — zagadnienia teoreretyczne

2.1. Globalizacja, amerykanizacja, westernizacja, tozsamos$¢ narodowa,
kultura narodowa — wyjasnienie pojeé¢

Aby rozpoczaé analize polskiego spoteczenstwa w §wietle globalizacji, warto na
samym wstepie rozwingé pojecia, ktore nastgpnie postuzg w artykule jako punkty
odniesienia. Pierwszym z nich jest w wlasnie globalizacja. W naukach spotecznych
brak jest jednoznacznej definicji tego zjawiska. Jest to pojecie nieostre, co wynika
z faku zr6éznicowania podej$¢ naukowych, w zaleznosci od dyscypliny. Mimo tych
problemoéw definicyjnych mozna uzna¢, ze globalizacja to zjawisko, ktore cechuje si¢
pewnymi atrybutami: naciskiem na swobodny przeptyw kapitatu, towarow i ustug,
rozprzestrzenianiem si¢ komercyjnej, masowej kultury, powigzaniem zjawisk w skali
swiata (obecno$cig duzych, miedzynarodowych koncerndw). Wsrdd cech istotnych
mozna rowniez wskaza¢ postep naukowo-technologiczny [3].

Kolejne dwa pojecia jakie nalezy wprowadzi¢ do rozwazan to amerykanizacja oraz
westernizacja. Obydwa z nich wigzg si¢ ze zjawiskiem rozszerzania si¢ idei tozsamych
dla kultury zachodniej, natomiast amerykanizacja zaweza je tylko do tych, charak-
terystycznych dla Ameryki.

Z perspektywy niniejszego artykulu warto szczegdlnie zwroci¢ uwage na dwie
przeciwstawne perspektywy badawcze odnoszace si¢ do globalizacji, w kontekscie jej
relacji ze wspomniang powyzej westernizacja oraz amerykanizacja. Cze$¢ socjologow
i politologéw uznaje, ze globalizacja stanowi ptaszczyzne upowszechniania zachodnich
(gtéwnie amerykanskich) warto$ci i technologii, jest narzedziem, ktére stuzy domi-
nacji, ktorej sednem jest kulturowe, polityczne i ekonomiczne podporzadkowanie
»peryferii normatywnemu centrum”. Stawia si¢ tutaj akcent na kwesti¢ kulturowej
homogenizacji $wiata, czego przyczyna jest nadawanie uniwersalnych znaczen ideom
$wiata zachodniego. Ma to takze znaczny wplyw na funkcjonowanie lokalnych
tozsamosci, ktore bardzo czesto ulegaja w ten sposob degradacji. W tym podejsciu
akcentuje sie zjawisko unifikacji kultury $wiatowej i opisuje si¢ to zjawisko szeregiem
okreslen o znaczeniu pejoratywnym, a wigc wlasnie za pomocg westernizacji, amery-
kanizacji, czy nawet coca-kolonizacji [4].

Zwolennicy innego podejscia z kolei prezentuja stanowisko, twierdzac ze globalizacja
jest zjawiskiem niezwyke ztozonym, pelnym ambiwalencji i bardzo trudno jest okreslic,
ktore ze zjawisk sktadajacych si¢ nan sg dominujace, a ktore podrzgdne i mnigj
znaczace. W tym rozumieniu kultura lokalna nie zawsze begdzie przyjmowac role tej,
ktora bezwiednie poddaje si¢ wplywom amerykanizacji i westernizacji. Badacze
popierajacy te tez¢ sadza, ze amerykanizacja i westernizacja sg to zjawiska istotne
w $wietle zjawiska globalizacji i to one stanowig jej motor napgdowy, ale trudno jest
mowié o westernizacji i amerykanizacji samej globalizacji. W warunkach globalnych
poszczegolne kraje, narody i spoteczenstwa posiadaja wolnos¢ w zakresie konstru-
owania swojej tozsamosci kulturowej. Warto jednak zaznaczyé, ze towarzyszy temu
westernizacja biurokracji we wszystkich niemalze krajach $wiata oraz upowszech-
nianie w tych sferach typowych dla Zachodu wzoréw i wartosci. Nadal jednak nalezy
pamigtaé, ze dotyczy to tylko instytucji [5].
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Bardzo waznym pojeciem, ktore nalezy zdefiniowa¢ w konteks$cie rozwazan niniej-
szego artykutu jest rowniez koncepcja tozsamosci zbiorowej. Samo pojecie tozsamosci
ukszalttowalo si¢ w momencie zaistnienia procesow charakterystycznych dla spoteczenstwa
nowoczesnego. Zwigkszenie anonimowo$ci oraz ruchliwosci spolecznej zapoczat-
kowatly pytania o pozycje spoleczng jednostki [6]. Z. Bauman jako jedno z istotniej-
szych zjawisk w tym kontekscie wskazat na tzw. ,,bezdomnos¢ cztowieka” —w czasach
nowoczesnych jednostek nie mozna ulokowa¢ w jednym podsystemie i funkcjonuja
one w modelu zdezintegrowanym [7]. Z czasem dywagacje nad tozsamo$cig zostaty
umieszczone poza doswiadczeniem jednostki. Zaczeto interesowac si¢ tym czy fakty-
cznie mozna méwi¢ o pojeciu tozsamosci kolektywnej, ktora bedzie sie odnosi¢ do
zbiorowos$ci. Nastgpita wigc generalizacja pojecia tozsamosci [6]. Nadal istnieja spory
czy w ogble mozna mowi¢ o pojeciu tozsamosci zbiorowej. Czgsc naukowcow je
odrzuca, twierdzac ze tylko jednostki moga by¢ swiadome swojej indywidualno$ci.
Filozof Cezary J. Olbromski stwierdzit, ze: ,,Tozsamos$¢ spoteczna jako taka nie
istnieje. Tozsamo$¢ spoteczna zwigzana jest ze Swiadomoscia, ta za$ jest czes$cig osoby.
Spoteczenstwo za$ nie jest formg nadrzednego wzgledem osoby organizmu $wiado-
mego, jest ono jednoscia nietozsamych zdarzen spotecznych” [8]. Z Kkolei przeciw-
stawny poglad reprezentuje Richard Jenkins, ktory uznat, ze nie ma powodu, dla
ktérego nalezy kwestionowaé tozsamos¢ kolektywng, skoro powszechnie przyjmuje
si¢, ze zbiorowo$¢ jest wieloscig jednostek, ktore postrzegajg siebie nawzajem jako
wystarczajaco podobne, aby mozna bylo mowi¢ ,,my” [9]. Brak jest zatem jasnej
definicji tego terminu. Proby okreSlenia czym jest tozsamos¢ zbiorowa podjat si¢
jednak chociazby Alberto Melucci, ktory stwierdzil, ze tozsamo$¢ zbiorowa to
»interaktywna i dzielona definicja konstruowana przez liczbe jednostek (badz grup na
bardziej skomplikowanym poziomie) i dotyczaca orientacji na dziatania i pola
mozliwosci i ograniczenia, w ktorych dzialania majg miejsce” [10].

Rozwazajac kwesti¢ tozsamosci zbiorowej, warto zaznaczy¢, ze — o ile uwzgled-
nione zostanie statnowisko akceptujace istnienie tejze — mozna wyr6zni¢ kilka rodzajow
tozsamosci kolektywnej. Nalezy do nich chociazby tozsamo$¢ narodowa, ktora
A. Kloskowska okreélita jako ,,refleksyjny stosunek przedmiotu do samego siebie” oraz
jako ,,zbiorowa samowiedze, jej samookreslenie, tworzenie obrazu wilasnego i calg
zawarto$¢, tre$¢ samowiedzy, a nie z zewnatrz konstruowany obraz charakteru narodu”
[11]. Analizujac czym jest tozsamos¢ narodowa warto wzigé pod uwage dwa apsekty:
aspekt kontynuacji oraz aspekt odmienno$ci. Ten pierwszy skupia si¢ na trwaniu,
przeszlosci, przenoszenia tego co minione na grunt wspolczesnosci. Aspekt odrgbnosci
za$ koncentruje si¢ na odmienno$ci od innych grup, na kontrastach miedzy ,,nami”
a ,,nimi” [6].

Wreszcie, na koncu warto rozwing¢ pojecie kultury narodowej. Aby to zrobid,
nalezy na poczatku odnies¢ si¢ do terminu kultura. Znoéw jest to termin nieostry
i trudny w zdefiniowaniu. Ogdlnie mozna przyjac, ze jest to catoksztalt materialnego
i duchowego dorobku ludzkosci gromadzony, utrwalony, wzbogacony w ciagu jej
dziejow, przekazywany z pokolenia na pokolenie [12]. Z kolei kultura narodowa wedtug
Ph. R. Cateora i P. N. Ghauri dzieli si¢ na kultur¢ materialng, instytucje spoteczne,
estetyke, edukacjg, jezyk oraz systemy wierzen, zawiera w sobie czg$¢ duchowa,
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materialng oraz intelektualng [13]. M. Bartosik-Purgat wskazuje, ze atrybutem kultury
narodowej jest przede wszystkim istota przekazywania z pokolenia na pokolenie [14].

Swiat, a takze Polska stoi obecne w obliczu licznych dylematéw, jakie niesie za
sobg globalizacja. Kutura narodowa oraz tozsamos¢ kolektywna nie pozostajg bowiem
oboje¢tne na wielo$¢ procesow zachodzacych w przestrzeni. Otwartym pytaniem pozos-
taje czy kultury narodowe zachowaja swoje odrebnosci, czy tez poddadza si¢ homoge-
nizacji. Jak zostalo wcze$niej wspomniane, mozliwe sa rézne scenariusze, zarowno
oparcie si¢ inwazji kulturowej, a nawet wykorzystanie globalizacji do swoistej eman-
cypacji, ale i wlaczenie si¢ w proces unifikacji i rezygnacja z odrgbnosci. W jakim
miejscu znajduje si¢ Polska?

2.2. Teza ksigzki Samuela Huntingtona ,,Zderzenie cywilizacji” oraz jej
glowne zalozenia

Samuel Huntington w swoim dziele ,,Zderzenie cywilizacji” postawit tez¢ dotyczaca
natury antagonizméw miedzynarodowych w czasie zimnej wojny i po jej zakonczeniu.
Wedlug niego, gtéwna przyczyna napie¢ miedzynarodowych przed 1989 rokiem byta
walka ideologii, a osig konfliktu staly si¢ dwa imperia: USA, reprezentujace liberalng
demokracje i ZSRR, w ktorym funkcjonowal komunistyczny system rzagdow. Po roku
1989, w ktoérym rozpadt si¢ blok sowiecki, nastgpita zmiana paradygmatu i zrodtem
konfliktow stalo si¢ napiecie miedzycywilizacyjne. Kraje od tej pory poczely byé
bardziej sktonne do wszczynania konfliktow z krajami, ktore naleza do innej cywili-
zacji, niz z tymi, ktore naleza do tego samego kregu cywilizacyjnego. Autor podkreslit,
ze po zakonczeniu zimnej wojny bardziej niz kiedykolwiek liczy si¢ bowiem tozsamosc,
symbole narodowe i przywiazanie do tradycji [2].

Cywilizacja zachodnia i jej potega wedlug Huntingtona przedstawia si¢ dwojako.
Wskazat on na jej site, podkreslajac, ze spoteczenstwa innych cywilizacji potrzebuja
Zachodu dla osiagnigcia swoich celéw. Zachdd kieruje systemem bankowym, a takze
sprawuje przywodztwo moralne w wielu spoteczenstwach, wptywa takze na polityke,
gospodarke kazdego innego rejonu §wiata. To tylko jedne z przestanek, ktore decyduja
0 znaczeniu tego regionu. Huntington jednoczesnie podkreslit, ze coraz bardziej zaznacza
si¢ schytkowy obraz cywilizacji zachodniej, ktora mierzy si¢ z licznymi trudno$ciami.
»Zderzenie cywilizacji” Huntingtona zostato wydane w 1996 r. Juz wtedy autor sygna-
lizowat takie problemy jak dezintegracja spoteczna czy stagnacja ludnosciowa [2].
Obecnie mozemy te rozwazania rozszerzy¢ o inne dylematy wspotczesnosci. Stanowig
one poklosie globalizacji i wszystkich zagrozen towarzyszacych procesom bezposrednio
z nig zwigzanych. Nalezg do nich przede wszystkim problemy z okresleniem toZsa-
mosci. Wspomniany w poprzednim podrozdziale problem funkcjonowania przez jednostki
w spotecznym rozproszeniu, sprawia ze coraz ci¢zej odpowiedzie¢ na pytanie: Kim
jestem? Jakimi warto$ciami si¢ kieruje? Z kim lub z czym si¢ utozsamiam? Nic zatem
dziwnego, ze wspolczesny cztowiek Zachodu czgsto rezygnuje z proby wyjasnienia
tych mentalnych dylematoéw. Punkt ciezkosci istnienia przesuwa si¢ coraz bardziej
w kierunku afirmacji terazniejszosci [1]. Liczy si¢ tylko to, co jest tu i teraz. Coraz mniej
jest symboli i znakow stanowigcych o przesztosci. Pamig¢ zbiorowa ulega destrukcji.
Poszerza si¢ skala permisywizmu. Nowymi ,.$§wigtyniami” staja si¢ centra handlowe.
Przewazajgce pragnienie mie¢ nad by¢, prowadzi do nieustannej pogoni za pienigdzem
1 powstania nowej ,,religii” opartej na konsumpcji [15]. To w dalszej kolejnosci prowadzi
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do alienacji spotecznej, a wrgcz dehumanizacji istnienia. Jednym z symboli globalizacji
stal si¢ McDonald. W ksiazce ,,Makdonaldyzacja spoteczenstwa”, traktujacej wiasnie
0 procesie, ktory powoduje, ze w coraz to nowych sektorach spoteczenstwa i w reszcie
$wiata zaczynajg dominowaé zasady dzialania baroéw szybkich dan, George Ritzer
wskazuje na odcztowieczajagcy wptyw ich funkcjonowania na ludzkie zycie [16].
Dyskusja nad postepujaca globalizacja jest tym bardziej istotna w obliczu rosnacego
zanieczyszczenia srodowiska naturalnego, bedacego skutkiem postepu technicznego.

Mimo tych wszystkich trudno$ci, z jakimi staje do walki cywilizacja zachodnia,
udaje jej sie¢ skutecznie wptywaé na inne regiony $wiata. Nosnikiem tego swoistego
imperializmu kulturowego, jaki stanowi jej nieodzowna ceche, stala si¢ westernizacja.
Czy kazdy krag cywilizacyjny ulega temu zjawisku? Reakcje sa zgola rozne.
Stanowisko w zupelnosci odrzucajace westernizacj¢ zaprezentowata chociazby Japonia
do potowy XIX w. Z kolei Turcja, uznawana jest przez Huntingotna jako ,kraj na
rozdrozu”, ktéry podczas panowania Mustafa Kemal Paszy zostal poddany wester-
nizacji, ale od poczatku lat 90. odradza si¢ w nim tradycja i nacjonalizm [2].

Huntington postawit teze, jakoby westernizacji bardzo czesto towarzyszyta moder-
nizacja. Region westernizowany zwicksza swoj poziom technologiczny oraz mnozy
kapitat intelektualny. Pierwsze pokolenie, ktore znajduje sie w wieku produkcyjnym
W poczatku westernizacji przejmuje kulture Zachodu. Drugie pokolenie, ktore rodzi si¢
W regionie zwesternizowanym, o wyzszym poziomie zmodernizowania, powraca do
lokalnych tradycji i warto$ci wyznawanych pierwotnie, a wigc nastgpuje tzw. ,,indy-
genizacja w drugim pokoleniu” [2].

Cho¢ ,,Zderzenie cywilizacji” Huntingtona zostalo wydane w 1996 r., to nalezy
zwroci¢ uwage na fakt, ze wiele tez zawartch w ksigzce potwierdzito si¢ i stale sie
potwierdza. Zauwazy¢ mozna wiele symptoméw, ktore niepokojaco wskazuja na
pewne dysfunkcje cywilizacji zachodniej i utrate jej przewagi, na przyktad w stosunku
do cywilizacji islamskiej. Cywilizacja zachodnia, aspirujaca do bycia wzorem dla innych
kultur, chcgc uzyskaé przewage, zderzyla sie z bardzo mocnym oporem lokalnych
tradycji i silnego przywigzania do wartosci i religii.

2.3. Koncepcja Samuela Huntingtona a polskie spoleczenstwo po 1989 roku

Koncepcja Samuela Huntingtona przedstawiona w poprzednim podrozdziale dotyczy
relacji cywilizacja niezachodnia — westernizacja, przy czym cywilizacj¢ Huntington
rozumial jako najbardziej ztozong jednostke kulturows, posiadajaca zestaw wspolnych
cech na poziomie wyzszym niz rodzina, lokalna spoteczno$¢, czy nawet grupa etniczna
lub narod. Uznawal ja, za najwyzszy stopien kulturowego ugrupowania i najszersza
plaszczyzne kulturowej tozsamos$ci, a westernizacj¢ jako naplyw wzorcow kultury
Zachodu do okres$lonego kraju czy regionu [2]. Mozna sprobowac przemodelowac jego
tez¢ 1 doprowadzi¢ do zamiany pewnych pojeé. 1 tak: termin cywilizacja mozna
sprobowac zastapi¢ stowem kultura. Jest to pojecie, ktoére podobnie jak cywilizacja nie
posiada jednej definicji. Jednak w kontekscie tych rozwazan mozna przyjac, ze kultura
to jednostka mniej ztozona niz cywilizacja, ale nadal posiadajaca zestaw wspolnych
cech na poziomie ciagle wyzszym niz rodzina czy spoleczno$¢ lokalna. Nastgpnie
mozna odwota¢ sie do pojecia globalizacji, rozumianego jako og6t procesow prowa-
dzacych do coraz wickszej wspdizaleznosci 1 integracji panstw, spoteczenstw,
gospodarek i kultur, czego efektem jest tworzenie si¢ ,,jednego $wiata”, swiatowego
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spoteczenstwa [17], zanikanie kategorii panstwa narodowego; kurczenie si¢ przestrzeni
spotecznej i wzrost tempa interakcji poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych
[18] oraz wzrost znaczenia organizacji ponad- i migdzynarodowych, w szczegolnosci
ponadnarodowych korporacji [19]. W tym punkcie nalezy takze wspomnie¢ o amery-
kanizacji. To nie sa tozsame pojecia, aczkolwiek jak zostato wspomniane uprzednio,
wigza si¢ ze sobg. Amerykanizacja, rozumiana jako transfer amerykanskich wzorcow
kultury, jest lokomotywa globalizacji [1]. Jednym z lepiej obrazujacych zwiazek tych
dwoch poje¢ cytatem jest nastepujace twierdzenie: ,,Globalizacja czgsto ma uszy
Myszki Miki, je big maki, pije Coca-cole i Pepsi, wykonuje obliczenia na komputerach
IBM-u, uzywa Windowsow 98 i procesora Pentium II oraz postuguje si¢ urzadzeniami
do taczenia w Internecie wyprodukowanymi przez Cisco Systems” [20].

Nastepnym etapem analizy jest zastosowanie utworzonej koncepcji pojecowej
W odniesieniu do polskiego spoteczenstwa po roku 1989. Czy faktycznie w polskim
spoteczenstwie, w ciggu ostatnich kilku lat pod naporem globalizacji, a w szczegdl-
noSci towarzyszacej jej amerykanizacji, nastapito umocnienie znaczenia lokalnej
kultury narodowej? Czy Polacy sg bardziej sklonni poszukiwa¢ swojej tozsamosci
W polskiej historii, narodowych ideach? Czy by¢ moze poszukuja jej w innych
dziedzinach rzeczywisto$ci? Hipoteza postawiona w niniejszym artykule opiera si¢ na
stwierdzeniu ze w ostatnim czasie dochodzi do pewnej reorientacji spotecznej i po
poczatkowym okresie fascynacji nowymi ideami, wzorcami kuturowymi, ktore zaczely
by¢ z fatwoscig przyswajane, nastapil czas wzmocnienia tradycji. Jest to by¢ moze
reakcja na wspomniane wczesniej problemy, z ktorymi boryka si¢ cywlilizacja zachodnia.
Wielosé¢ ingrediencji rzeczywisto$ci zmusza niejako jej uczestnikdw do zwrdcenia si¢
w Kierunku czego$ co jest im dobrze znane. Globalizacja i kultura masowa uruchomity
zapotrzebowanie na kulturowe tozsamosci [1]. Przyktad moze stanowi¢ chociazby
wspomniana Turcja, ktéra w pewnym momencie zaczeta opiera¢ si¢ westernizacii.
Interesujacym zjawiskiem jest tez antyamerykanizm w Korei [16] czy nawet dziatal-
no$¢ migdzynarodowej organizacji Slow Food, ktora staje w obronie lokalnych kuchni
na $§wiecie [21].

Nalezy w tym punkcie takze podkresli¢, ze nie mozna tu mowi¢ o indygenizacji
w $cistym tego slowa znaczeniu, gdyz polskie spoteczenstwo nigdy nie odeszto od
swojej kutury narodowej. Mozna jedynie zasugerowac hipotez¢ o umocnieniu si¢
znaczenia polskich wartosci kultury. Hipoteza takze opiera si¢ na pojgciu ameryka-
nizacji zamiast westernizacji. Celem, ktory przy$wieca temu zabiegowi, jest cheé
uniknigcia btedu logicznego. Wedlug Huntingtona westernizacja to proces, ktory
dotyczy cywilizacji niezachodnich. Trudno mowié zatem w $wietle tych tez o wester-
nizacji Polski, skoro byla ona zawsze, mimo pozostawania przez kilkadziesigt lat
w sowieckiej strefie wpltywow, peloprawnym czlonkiem cywilizacji zachodnie;j.
Oczywiscie mozna stwierdzié, ze podlegala westernizacji, ale w pewnym zakresie, na
przyktad w odniesieniu do pewnych rozwigzan technologicznych czy zasad organizacji
zycia spolecznego. Zatem aby uscisli¢ rozwazania, pojecie westernizacja zastgpiono
pojeciem amerykanizacja.
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3. Zmiany na polskim gruncie spolecznym, politycznym i kulturalnym

3.1. Preferencje polityczne

Interesujagcym zjawiskiem, na jakie warto zwroci¢é uwage w kontekscie hipotezy
postawionej w poprzednim rozdziale, jest wzrost popularno$ci partii o charakterze
konserwatywnym. Jako przyklad mozna poda¢ wynik uzyskany przez Konfederacje
w wyborach parlamentarnych do Sejmu w 2019 r., ktora przekroczyta prog wyborczy
osiagajac 6,4%, co przy wysokiej frekwencji rowna si¢ ponad 1,2 min. glosow [22].
Konfederacja jest formalnie zarejestrowana jako federacyjna partia polityczna pod nazwa
Konfederacja Wolnos¢ i Niepodleglos¢ (Konfederacja Wolnosciowcy i Narodowcy).

Jak sama nazwa wskazuje, partia ta taczy w sobie rézne organizacje. Nalezy do niej
m.in. partia Koalicja Odnowy Rzeczypospolitej Wolnos¢ i Nadzieja (w skrocie:
KORWIN). W jej deklaracji ideowej mozna znalez¢ jasne stanowisko, ktore podkresla
charakter narodowy partii: ,,JesteSmy partia narodowa w tym sensie, ze uznajemy
prawo kazdego do zycia zgodnie ze swoimi narodowymi przekonaniami. Narod to nasi
przodkowie, wspolczesne spoteczenstwo i nasi potomkowie. Nie uznajemy praw
»Spoleczenstwa” do niszczenia tradycji narodowych i zycia kosztem przysztych
pokolen narodu” [23]. Partia za nadrzedne wartosci uznaje wolno$¢, wiasnosc
i sprawiedliwo$¢. W Sejmie IX kadencji, z ramienia partii KORWIN mandaty otrzymato
5 postow [23].

Kolejnym ugrupowaniem, ktore wchodzi w sktad Konfederacji jest Ruch Narodowy.
Z punktu widzenia niniejszych rozwazan warto zwroci¢ uwage na rozdziat III
programu tego ugrupowania, ktore nosi tytut ,,Suwerenno$¢ kulturowa”. Mozna tam
znalez¢ postulaty wprowadzenia jednolitego nauczania historii, tak aby nacisk zostat
potozony na wychowanie miodziezy w duchu patriotyzmu. Pojawia si¢ tam takze
nastepujace stwierdzenie: ,,Zdaniem Ruchu Narodowego tworcze zycie kulturalne
naszego narodu nie moze dhuzej pozostawac zaktadnikiem anachronicznych uktadéw,
kompulsywnego nasladowania dekadenckiego Zachodu, zideologizowanej krytyki
i politycznie poprawnej bigoterii” [24]. Jest to zatem jasna deklaracja wspierania
odrodzenia si¢ polskiej kultury i sprzeciwu wobec wartosci naptywajacych z Zachodu.
Podkresla si¢ potrzebe afirmacji kultury narodowej w prasie i telewizji, konieczno$é
przywrocenia pozycji kulturze katolickiej oraz wsparcie dla polskich tworcow. Z kolei
w odniesieniu do pamigci historycznej, wskazuje si¢ na konieczno$¢ potozenia nacisku
na budowg §wiadomosci historycznej Polakoéw, upamigtnienie i popularyzacje dorobku
polskich ruchéw politycznych. Ruch Narodowy posiada w Sejmie IX kadencji 5
postow [24].

Pozostate partie i organizacje wchodzace w sktad Konfederacji to Konfederacja
Korony Polskiej, partia gloszaca poglady nawigzujace do monarchizmu i tradycjo-
nalizmu, z ktorej ramienia w Sejmie zasiada 1 poset, Partia Kierowcow, Konfederacja
Rolniczo-Konsumencka oraz Zjednoczeni [25].

Konfederacja to partia taczaca rozne srodowiska o roéznych pogladach, ktore ktada
nacisk na rézne obszary zycia, czy to spolecznego, czy gospodarczego. Wypracowany
konsensus polityczny potaczyt je w jednos¢. Jak zostato nadmienione, Konfederacja
w wyborach do Sejmu w 2019 r. zdobyta 6,4% glosow. Wedtug statystyk az 50% gltosow
oddanych na Konfederaqf; to glosy ludzi w wieku 18-29 lat [26]. Oznacza to, ze
poglady, ktore znajduja si¢ w zaprezentowanych w niniejszym podrozdziale dekla-
racjach ideowych zyskuja na popularnosci, szczeg6lnie wsrod mtodych osob. W 2015 r.
partia KORWIiN do Sejmu si¢ nie dostata, podobnie w 2011 r. Nowa Prawica Janusza
Korwina-Mikke.
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3.2. Nastroje spoleczne

Uzasadniajac hipotezg postawiona w niniejszym rozdziale, warto odwota¢ si¢ do
badan dokonanych przez Centrum Badania Opinii Spotecznej w 2018 r. Raport
zatytulowany ,,Stulecie odzyskania niepodlegtosci. Pamig¢ 1 wspolnota” ukazuje wyniki
analizy postaw patriotycznych, stosunku do pamigci zbiorowej i tozsamosci polskiego
spoteczenstwa [27]. Raport zawiera az 117 stron, to tez w niniejszym rozdziale uwaga
zostanie poswigcona tylko niektorym wskaznikom, tym najbardziej istotnym z punktu
widzenia zalozen przedstawionych w niniejszym tekscie. Wybrano trzy zestawy
danych statystycznych. Pierwszy dotyczy odpowiedzi respondentéw na zapytanie:
»W jaki sposob obchodzisz rocznice odzyskania niepodleglosci?”, drugi dotyczy
kwestii przechowywania historycznych pamiatek rodzinnych, a trzeci zainteresowania
tworzeniem lub proba stworzenia drzewa genealogicznego.

Na poczatku przeanalizowane zostang statystyczne wyniki opowiedzi badanych
respondentéw na zapytanie: ,,W jaki sposob obchodzisz rocznicg odzyskania niepod-
legtosci?” Wyniki zostaty ujete na ponizszym wykresie 1.
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mTalk, wywieszam flage panstwowa
ETak, ide na msze

Tak, uczestnicze w uroczystosciach publicznych
mTak, mamy w domu bardziej uroczysty obiad
mTak, ale obchodzeto swieto inaczej

Nie obchodzetego éwieta w jakié szezegdlny sposdb

Wykres 1. W jaki sposob obchodzisz rocznicg odzyskania niepodlegtosci? [27]

Wykres ukazuje jak przez 10 lat zmienito si¢ podejscie Polakow do obchodzenia
swieta niepodleglosci. W 2018 1. az 0 23 p.p. w stosunku do roku 2008, zmalata liczba
0sob, ktore w zaden sposob nie celebruja swieta 11 listopada. O 8 p.p. wzrosla liczba
0s0b, ktore uczestnicza tego dnia w uroczystiosciach publicznych. Dodatnig tendencje¢
zauwaza si¢ takze w odniesieniu do wskaznika liczby oséb, ktore wywieszaja flage
panstwowa. W roku 2008 robi to tylko 15% procent respondentdéw, gdzie w roku 2018
juz 43%.

Statystyki przedstawione na wykresie, wskazuja na pozytywny trend w odniesieniu
do kultywowania rocznic patriotycznych. Polakom coraz bardziej zalezy na upamigtnianiu
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wspélnych dla narodu $wigt. Najbardziej zaznacza si¢ wsrod Polakow zwigkszenie
aktywnosci w sferze symbolicznej (wywieszanie flagi panstwowej), ale pozytywna
tendencja wystepuje takze w odniesieniu do aktywnosci spotecznej zwiazanej z uczest-
nictwem w publicznych wydarzeniach upamigtniajgcych rocznice.

Kolejnym istotnym obszarem badan spotecznych jest pamie¢ historyczna dotyczaca
najblizszej rodziny. Na ponizszym wykresie przedstawiono rezultaty badania dotycza-
cego przechowywania pamiatek rodzinnych zwiazanych z historig przodkow.

2018 %

2007 4%

0%o 20% 40% 60% 50% 100%

ETak ®Nie © Trudnopowiedziec
Wykres 2. Czy w Pana(i) rodzinie byly lub sa przechowywane jakie$ pamiatki? rodzinne? [27]

Z wykresu 2 wynika, ze coraz wigcej osob w roku 2018 interesuje si¢ historig
swojej rodziny, w zwigzku z czym szuka pamigtek 1 je przechowuje. Poczawszy od
1999 r., odsetek osob, ktore maja w swoim posiadaniu rzeczy upamietniajace swoich
przodkow zwiekszyt sig o 12 p.p. W 1999 bylo to 38% osob badanych, w 2018 juz
polowa respondentow.

Na wykresie 3 przedstawiono statystyczne ujecie odpowiedzi respondentdw na
pytanie ,,Czy kto$ z rodziny probowat odtworzy¢ drzewo genealogiczne rodziny lub
opisywat rodzinne dzieje?”

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mTak, sa do dzisia) mTak, kiedys byly

Nie, nie ma talich pamiatel © Trudno powiedzie¢

Wykres 3. Czy kto§ z Pana(i) rodziny probowal odtworzy¢ drzewo genealogiczne rodziny
lub opisywat rodzinne dzieje? [27]

159



Karolina Rybak

Diagram jest kolejnym dowodem, ktory potwierdza wigksze zainteresowanie
Polakow historig swojej rodziny. Liczba osob, ktora podjeta probe odtworzenia drzewa
genealogicznego swojego rodu lub go odtworzyta, zwigkszylta si¢ w 2018 r. az 0 17 p.
p w stosunku do roku 2007.

W niniejszych rozwazaniach przedstawiono tylko niektore wskazniki zawarte
w raporcie. Pokazujg one jednak pewna tendencje wzrostowa w obszarze kultywowania
patriotyzmu, pamigci o historii 1 przodkach. Jest to jednocze$nie jeszcze jeden
argument, ktory moze sktania¢ ku hipotezie zaktadajacej pewien zwrot spoteczenstwa
polskiego w kierunku polskiej tradycji i kultury.

3.3. Instytucjonalizacja mysli narodowej i chrzescijansko-demokratycznej

Niezwykle waznym zjawiskiem, jakie mozna obserwowa¢ w Polsce w ciagu
ostatnich kilku lat, jest powstawanie instytutow, ktorych zadaniem jest kultywowanie
pamieci zbiorowej o wydarzeniach historycznych. Jako przyktad mozna chociazby podac
Instytut Pileckiego. Zatozony w roku 2016, ma shuzy¢ refleksji nad dwoma waznymi,
0 ile nie najwazniejszymi zagadnieniami XXI wieku: nazizmem i komunizmem [28].

Tredci analizwane w niniejszym artykule wymagaja jednak pochylenia si¢ nad
innym zgota zjawiskiem. W roku 2020 dochodzi do instytucjonalizacji mysli narodo-
wej i chrzescijansko-demokratycznej. Powstaje Instytut Dziedzictwa Mysli Narodowej
im. Romana Dmowskiego i Ignacego Jana Paderewskiego [29]. To wielki przetom
w kontekscie popularyzacji idei chrzescijanskiej i narodowej. Dlaczego? Wedtug prof.
Zaryna dorobek obozéw narodowego i obozu katolicyzmu spotecznego byt w ciggu
dziesigcioleci skutecznie zaklamywany [30]. W konsekwencji trafiat do odbiorcow
w formie znieksztalconej 1 tym samym nie miat szansy zaistnie¢ na szersza spoteczng
skalg. Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego Piotr Glinski podkreslit z kolei, ze
Instytut ma by¢ forum uczicwej debaty i wymiany mysli na temat dziedzictwa ruchéw
narodowych i konserwatywnych. Ma tez stanowi¢ panaceum na usuniecie ,,biatych
plam” z kart polskiej historii, a wigc usuna¢ z dyskursu publicznego te falszywe,
powtarzane przez lata slogany [29]. Decyzja o utworzeniu instytutu na pewno toruje
droge mysli konserwatywnej i narodowej, aby ta dotarta do szerszego grona.

Wydarzenia niniejsze beda mie¢ niebagatelny wptyw na kultywowanie pamigci
zbiorowej polskiego spoteczenstwa. Wielu autorow podkresla bowiem, ze domeng
naszej wspolczesnosci jest prezentystyczne podejscie do rzeczywistosci, zanik autory-
tetow w wyniku procesu dyfuzji kultury, mniejszy udziat przesztosci w zyciu czto-
wieka [1]. Powstanie instytucji majacych na celu upamigtnianie wydarzen historycznych
i zwrot w kierunku patriotyzmu $wiadczy jednak o tym, ze spoteczenstwo umacnia si¢
na drodze budowania swojej tozsamos$ci z wykorzystaniem tradycji 1 patriotyzmu.

4. Podsumowanie

Zycie we wspdlczesnej rzeczywistosci wymaga od czlowieka umiejetnoéci poru-
szania si¢ w $wiecie, w ktorym dominujaca role odgrywa zmiana, a nie cigglos¢ [30].
Liczne problemy, z ktorymi zmaga si¢ cywilizacja zachodnia, a bedace m.in. wynikiem
globalizacji i amerykanizacji, dotykaja takze polskiego spoteczenstwa, w ktéorym
pojawity si¢ pewne znamiona wulgaryzacja obyczajow i wzrost postaw materialistycz-
nych. Tozsamo$¢ istnieje w warunkach zmian w tworzeniu wigzi spotecznych, ktore sa
coraz bardziej tymczasowe [31]. Jak wynika z rozwazan zawartych w niniejszym
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rozdziale, Polacy sa coraz bardziej sktonni budowaé swojg tozsamo$¢ kulturowa,
opierajac si¢ o idee patriotyczne i historyczne, zwigzane z narodowa historig. Zostato
to potwierdzone w badaniach spotecznych przeprowadzonych w 2018 r., a takze
w preferencjach wyborczych. Az 50% elektoratu Konfederacji, prawicowe]j partii
politycznej, ktora weszta do sejmu IX kadencji stanowili mlodzi mgzczyzni w wieku
od 18 do 29 lat. Partia ta grupuje inne partie i organizacje, w ktorych deklarcjach
ideowych mozna znalez¢ hasta narodowe, odwotujace si¢ do tradycji i postulatow
dotyczacych pamigci zbiorowej. Odpowiedzig na te ruchy spoteczne stato sie
utworzenie w roku 2016 Instytutu Dziedzictwa Mysli Narodowej im. Romana
Dmowskiego i Ignacego Jana Paderewskiego.

Z rozwazan wynika zatem, ze moga istnie¢ pewne zwiazki miedzy globalizacja
i amerykanizacja, ktore to zjawiska dotknely takze Polski, a indygenizacja, czyli
powrotem do lokalnych tradycji. Na koniec podkreslic nalezy, ze stwierdzenie
0 indygenizacji polskiego spoleczenstwa, zachodzacej wskutek amerykanizacji jest
tylko hipotezg i stanowi przyczynek do dalszej dyskusji. Warto w tym punkcie
zacytowac Karla Poppera, ktory w swoim dziele ,,W poszukiwaniu lepszego §wiata”,
napisat: ,,By¢ moze masz racje, a by¢ moze ja nie mam racji; i jesli w naszej krytycznej
dyskusji takze, by¢ moze, nie roztrzygniemy ostatecznie, kto z nas ma racjg, to jednak
mozemy miec nadziejg, ze po takiej dyskusji bedziemy pojmowaé sprawy nieco lepiej
niz przedtem. Mozemy uczy¢ si¢ od siebie wzjaemnie, dopoki nie zapomnimy, ze
chodzi nie tyle o to, kto ma racje, ile raczej o to, by zblizy¢ si¢ do obiektywnej
prawdy” [32].
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Polskie spoleczenstwo w perspektywie zmian globalizacyjnych na Swiecie

Streszczenie

Polacy po rozpadzie ZSRR, wracajac znéw w roku 1989 do bycia narodem suwerennym, staja przed
dylematami natury nie tylko gospodarczej, ale i spotecznej. Przez ponad 40 lat nardéd polski wyekspo-
nowany na wplywy kultury sowieckiej, musi si¢ w koncu zderzy¢ ze zjawiskiem amerykanizacji — maso-
wym transferem wartosci, idei i zachowan tozsamych dla kultury amerykanskiej. Jej atrybuty, do ktérych
nalezg chociazby Coca-Cola, McDonald czy hollywoodzkie kino, staty si¢ symbolem klasy $redniej, ktora
w tamtym czasie dopiero si¢ tworzyla i wytyczyly Sciezke, ktora zaczeto masowo podazaé. Jakie to
przynosi skutki dla polskiego narodu?

Probujac odpowiedzie¢ na to pytanie, nazwaé i opisa¢ procesy, ktorych dotyczy to zagadnienie, mozna
odwota¢ si¢ do rozwazan Samuela Huntingtona, jednego z amerykanskich politologéw. To on, w dziele
»Zderzenie cywilizacji” wskazuje, ze westernizacja, a wiec proces przyjmowania warto$ci charakterys-
tycznych dla kultury zachodniej, powoduje u przejmujacych je kultur niezachodnich indygenizacje,
w ktdrej miesci si¢ pojecie powrotu do korzeni — wartosci i tradycji lokalnych.

Powyzsza koncepcje mozna zastosowaé na gruncie rozwazan o o zjawiskach zachodzacych w polskiej
przetrzeni. Latwo bowiem zauwazy¢, ze w ostatnich latach polska mysl patriotyczna zdecydowanie si¢
umocnita. Coraz wigkszy nacisk kladzie si¢ na kultywowanie tradycji przesztosci, popularnoéé zdobywaja
pisma konserwatywne. Warto zatem zastanowic¢ si¢ co byto tego przyczyna.

Celem artykulu jest zatem zaprezentowanie zmian w polskim spofeczenstwie w kontek$cie zmian
globalizacyjnych na §wiecie. Analiza bgdzie bedzie poparta m. in. rozwazaniami Samuela Huntingtona,
zawartymi w dziele ,,Zderzenie cywilizacji”. Te dzialania stuzg zasygnalizowaniu istnienia prawdopo-
dobnego zwigzku przyczynowo-skutkowego miedzy naptywem do Polski wielokulturowych wzorcow,
a wzmocnieniem znaczenia tradycji i wzorcéw kultury polskie;.

Stowa kluczowe: globalizacja, amerykanizacja, Samuel Huntington, tozsamo$¢ narodowa
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Polskie spoleczenstwo w perspektywie zmian globalizacyjnych na swiecie

Polish society in the view of worldwide globalizational changes

Abstract

After the collapse of the Soviet Union in 1989, Polish society faces many economic and social problems.
During the 40 years of exposure to the influence of Soviet culture, it is then hit by the Americanization.
The attributes of Americanization like Coca-Cola, McDonald or Hollywood become the symbols of the
middle class, that started to be created that time and they marked the path to be followed. What kind of
consequences does it bring to the Polish society?

Trying to answer this question, name and describe the processes that are connected with this phenomenon,
it is right to refer to the Samuel Huntington’s considerations. In the book titled “The clash of civilizations”,
he indicates that westernization, defined as a process of transfer the western ideas to different countries and
regions causes the indigenization, which means the return to the tradition and local values.

This conception can be used to analyse the processes, which appear in the polish social space. Last time
polish society is more likely to cultivate historical memory. More and more popular are the conservative
magazines. It is worth to consider what its cause was.

The aim of this chapter is to show the changes among polish society in the view of globalization. The
analysis will be mostly done in the light of Samuel Huntington’s considerations contained in “The clash of
civilizations”. These activities will be necessary to signalize potential relation between invasion of external
cultural patterns and reinforcement of national culture and tradition in Poland.

Keywords: globalization, americanization, Samuel Huntington, national identity
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Czy zmierzamy w Kierunku zrownowazonej
mobilnosci? Ocena na podstawie 15 lat badan
w ramach Barometru Warszawskiego

1. Zro6wnowazona mobilno$¢ i zr6wnowazony transport

Termin zrownowazona mobilno$¢ pojawit si¢ juz w 1992 roku w Europie w Zielonej
Ksiedze na temat wplywu transportu na Srodowisko [1]. Jednak przez dtuzszy czas nie
byt tak powszechnie uzywany jak termin zrownowazony transport [2]. W nawigzaniu
do szerokiej definicji zrownowazonego rozwoju przedstawionej przez Brundtland
w 1987 r. [3] rézne organizacje miedzynarodowe przygotowywaly swoje propozycje
definicji zrownowazonego transportu, np. OECD [4], Komisja Europejska [5], ONZ
[6]. Cecha wspdlng tych podejs¢ byto akcentowanie koniecznos$ci ograniczenia nega-
tywnych skutkow spotecznych i sSrodowiskowych dziatalnos$ci transportowej, a jednym
z gtéwnych rekomendacji byto promowanie $rodkéw transportu, ktore miatyby te
skutki jak najmniejsze. .

Do konca lat 90. XX wieku powstata swojego rodzaju hierarchia ekologicznych
srodkow transportu na podstawie kalkulacji tzw.: kosztéw zewnetrznych [7, 8].
W transporcie osobowym miejskim ustalono, ze najkorzystniej dla srodowiska i spote-
czenstwa jest porusza¢ si¢ pieszo lub rowerem, a nastepnie komunikacja miejska,
podczas gdy dopiero na koncu samochodem [9]. Takie podej$cie, oprocz wspom-
nianych wcze$niej organizacji, akcentowata m.in. Agenda 21 [10], Europejska Komisja
Ministrow Transportu OECD [11]. W dalszej czesci artykutu kierujemy si¢ tg
hierarchig, jako kryterium oceny.

W 1999 roku w Fundacji Instytut na rzecz Ekorozwoju powstata prosta i praktyczna
definicja tego, z czym dzi§ uosabiamy zrownowazong mobilnos¢. Definicja ta zadaje
dwa proste pytania:

1. Co najpierw zrobic, aby przemieszczenie tadunkéw lub osob z A do B 1 odwrotnie
nie byto konieczne?

2. Jesli przemieszczenie si¢ z A do B jest niezbedne to w jaki sposob je wykonac,
aby bylo ekonomiczne efektywne, minimalizowato koszty spoleczne, nie angazowato
zasobOw naturalnych i nie powodowato zanieczyszczenia srodowiska? [12]

Pierwsze pytanie wprowadza do dyskusji kwestie mobilnosci — czy w ogdle
musimy si¢ przemieszczac?, a drugie pytanie poprzestaje na kwestii transportu — czym
si¢ przemieszczac?.

2. Badania w zakresie zr6wnowazonego transportu

W tym artykule skupimy sie na wyborach, jakich dokonujg codziennie warsza-
wiacy, aby przemieszczac sie¢ po w miescie. Czy wybory te przez ostatnie 15 lat byly
coraz bardziej zrownowazone?

Podstawe do rozwazan na ten temat stanowig badania spoleczne o nazwie Barometr
Warszawski. Badania te s prowadzone nieprzerwanie, Co najmniej dwa razy w roku,

! Fundacja Instytut na rzecz Ekorozwoju.
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juz od 2003 roku na reprezentatywnej probie 1100 mieszkancow warszawy w wieku
powyzej 15 lat. Do realizacji badania wykorzystywana jest metoda wywiadu bezpos-
redniego. Wszystkie zbiorcze wyniki sg opublikowane na stronie internetowej Urzedu
m.st. Warszawy [13], a nieprzetworzone odpowiedzi mozna uzyska¢ kierujac zapytanie
o dostep do informacji publicznej. Zakres badan dotyczy wielu réznych kwestii
z zakresu funkcjonowania miasta. Jednym ze stale zadawanych od 2003 roku zestawow
pytan jest kwestia czestotliwosci korzystania z réznych srodkow transportu w miescie.
Wybory warszawiakdéw bedziemy obserwowac przez pryzmat pytan o te czgstotliwose
oraz ocenia¢ majgc za podstawe hierarchi¢ ekologicznych §rodkéw transportu podang
wczesniej.

Metoda badania zastosowana w Barometrze Warszawskim jest inna, niz pomiary
mobilno$ci metoda tzw.: dzienniczka podrézy. Warszawska ankieta nie jest takze
pomiarem wielko$ci i natezenia ruchu drogowego. Obydwie wspomniane metody sa
stosowane w inzynierii transportowej 1 uznawane przez nig jako bardziej doktadne dla
celow planowania transportowego [14] lub w zarzadzaniu komunikacja miejskg [15].
Pozwalaja one okresli¢ warto$¢ glownego wskaznika oceny zrownowazonej mobilnosci
tj. struktury gateziowej transportu (modal split). W zakresie tej struktury Warszawa jest
uznawana za jedno z miast o zrownowazonej strukturze, na co wskazuje poréwnanie
tego wskaznika dla wielu miast, zestawione na stronie internetowej EPOMM [16].

Jednak w warunkach polskich Barometr Warszawski jest najczesciej wykonywanym
pomiarem dotyczacym mobilnosci. Struktura galeziowa transportu okre§lana metoda
dzienniczka podrozy, a takze badania ruchu dla catego miasta sa realizowane nie
czeSciej niz co kilka lat. Jak pokazujg wyniki zestawione na stronie EPOMM takie
badania miaty miejsce w odstepie 10 lat w Warszawie, 7 lat w Krakowie i 5 lat
W Gdyni. Jednak w innych miastach Polski tego typu badania byty realizowane tylko
okazjonalnie, np. w Poznaniu, Gdansku. Niewiele lepiej jest w miastach europejskich
oraz na §wiecie, gdzie 1-2 letni odstep migdzy badaniami zachowuja nieliczne miasta,
np. Helsinki, Kopenhaga, a wigkszo$¢ realizuje badania rzadziej niz co 4 lata, np.
Paryz, Oslo, Montreal lub okazjonalnie, np. Berlin, Amsterdam, Londyn [16].

Tymczasem zwigkszenie czestotliwosci pomiaru, ktére zapewnia Barometr War-
szawski, pozwala wyeliminowa¢ niedoktadnos$ci wynikajace, np. z tymczasowych
zaklocen ruchu, jakie wystapilty choéby podczas Warszawskiego Badania Ruchu
w roku 2015. Tuz przed rozpoczgciem badania w wyniku pozaru wylaczony zostat
z ruchu Most Lazienkowski. Autor tego artykutu pokazal, ze na podstawie Barometru
Warszawskiego mozna przedstawi¢ odmienng interpretacje zmian w mobilnosci
warszawiakow podczas tej awarii, niz przedstawiono w raporcie WBR 2015 [17].

Najnowszym podobnym metodycznie do Barometru Warszawskiego badaniem, ale
zrealizowanym w kilku polskich miastach, byt raport Polskiego Alarmu Smogowego.
Zadano w nim pytanie o czgstotliwo$¢ wykorzystania réznych $rodkoéw transportu
W poruszaniu si¢ po Warszawie, Krakowie, Wroctawiu, Poznaniu i Katowicach.
Wedlug tego badania Warszawa ma na tle innych miast najwigksza czestotliwosée
korzystania z transportu publicznego a najmniejsza z samochodow, co potwierdza jej
wzglednie dobra oceng w zakresie zrownowazonego transportu [18]. Jednak badanie to
bylto zrealizowane tylko jednokrotnie w 2020 roku, a w tym artykule przedstawimy
zmiany dokonujace si¢ w Warszawie w okresie 2004-2019.
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3. Metodyka analizy

Do analizy wybrano tylko niektére z pytan z Barometru zaczynajacych si¢ od
zwrotu: ,,Jak czesto w ciggu ostatnich 3 miesiecy korzystat(a) Pan(i) w Warszawie
z...”, a konczacych okresleniem jednej z form transportu, np. .,...komunikacji
miejskiej”. W kafeterii odpowiedzi respondenci majag do wyboru opcje pokazujgce
skale czestotliwosci korzystania z danej formy transportu: ,,codziennie lub prawie
codziennie’; ,,nie codziennie, ale przynajmniej raz w tygodniu”; ,,od czasu do czasu,
mniej niz raz w tygodniu”; ,,rzadko, mniej niz raz w miesigcu”; ,,wcale nie korzys-
talem(am)”; ,,trudno powiedzie¢””. Opcja ,,trudno powiedzie¢” nie jest w tym artykule
brana pod uwage — zwykle wskazywato na nig 1-2% respondentéw. Podstawa wyboru
analizowanych form transportu byta dostepnos¢ wynikow dla tak samo zadawanego
pytania i okreslonej w nim formy transportu w catym lub wiekszosci interesujgcego
nas okresu, dla co najmniej dwoch badan w kazdym roku.

Kierujac si¢ tym kryterium mozemy analizowa¢ wyniki pochodzace z kompletnych
badan dla catego okresu od 2004 do 2019 roku w kazdym roku dla takich form trans-
portu jak: komunikacja miejska, kierowanie samochodem. Od 2007 roku niezaktocone
wyniki mamy dla takich form transportu jak: pasazer samochodu, taxi. Od 2010 roku
pojawity si¢ takze pytania o czgstotliwo$¢ korzystania z ustug typu Parkuj i Jedz, ktore
sa zadawane do dzi$. Natomiast od 2004 do 2013 roku mozna bra¢ takze pod uwagg
wyniki barometru warszawskiego dla czgstotliwosci korzystania przez respondentow
z roweru. Pozostate formy transportu, np. autobusy podmiejskie, kolej, niestety nie sa
dostepne dla wszystkich analizowanych lat co najmniej w dwoch badaniach.

Dla kazdego roku poshugujemy si¢ wynikami dwoch badan, z ktdrych jedno wypada
zwykle w miesigcu maju, czerwcu lub lipcu, a drugie wypada zwykle w pazdzierniku,
listopadzie lub grudniu.

Analiza historyczna przedstawiona w artykule polega na zestawieniu odpowiedzi na
analizowane pytania dla catego okresu, a takze analizowaniu zmian na podstawie linii
trendu (krzywej regresji liniowej) [19]. Jako ilustracje do omowienia wynikow
wykorzystano wykresy pokazujace najistotniejsze zmiany.

4. Szeregi czasowe i trendy zmian

Komunikacja miejska

W catym 15 letnim okresie analizy sg badania, kiedy czestotliwo$¢ wykorzystania
komunikacji miejskiej jest wyraznie mniejsza lub wicksza, ale linie trendu nie
wskazujg na bardzo wyrazne zmiany w dtugim okresie.

W przypadku komunikacji miejskiej na czestotliwoscei: ,,codziennie”, ,,wcale” oraz
,»0d czasu do czasu” wskazuje coraz mniej respondentow. W przypadku korzystania
z komunikacji miejskiej ,,codziennie” trend malejacy jest wyrazny (-0,18), natomiast w
pozostatych przypadkach trend ten jest staby (-0,01). Warto jednak zwrdci¢ uwage na
fakt, ze w przypadku korzystania z komunikacji miejskiej ,,codziennie” przebieg serii
wykazuje specyficzne zmiany (rys. 1). Wartosci skrajne calej serii od 2004 do 2019
roku sa podobne (55% 1 57%), ale w poczatkowych latach wystepuje wyrazne
maksimum w listopadzie 2008 roku (64%), a w drugiej polowie okresu wyrazne mini-
mum w latach 2015 (37%) i 2016 (39%), po ktorym nastepuje ponowny wzrost
wskazan na t¢ czestotliwo$¢ korzystania z komunikacji miejskiej.

2'W dalszej czesci artykutu postugujemy sig skrotami nazw tych opcji, tj.: ,.codziennie”, ,,nie codziennie”, ,,0d
czasu do czasu”, ,rzadko” oraz ,,wcale”.
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Rysunek 1. Procent respondentow korzystajacych ,,codziennie” z komunikacji miejskiej w Warszawie,
linia trendu i punkty charakterystyczne dla okresu 2004-2019.
Opracowanie wiasne na podstawie Barometru Warszawskiego.

Na korzystanie z komunikacji miejskiej ,,nie codziennie” w dlugim okresie wskazuje
coraz wiecej respondentéw — trend jest dodatni na poziomie 0,04. Jeszcze szybciej
rosnie liczba wskazan na korzystanie z komunikacji miejskiej ,,0d czasu do czasu”
— trend jest dodatni na poziomie 0,16. W obydwu przypadkach maksymalne warto$ci
wskazan na te odpowiedzi wystepuja w latach 2015 1 2016. W pdzniejszym okresie
spada liczba wskazan na te czgstotliwosci.

Odpowiedzi respondentéw charakteryzuje duza zmienno$¢ pomiedzy nawet
pojedynczymi okresami. Wyr6zniajg si¢ pojedyncze okresy stosunkowo wysokiego
codziennego korzystania z komunikacji miejskiej, np. listopad 2008 lub stosunkowo
niskiego codziennego korzystania, np. maj 2007 czy grudzien 2010. Jednak wyrazne
minimum czestotliwosci wykorzystania komunikacji miejskiej wystepuje w latach
2015 i 2016 (37-43%), a moment ten dzieli calg seri¢ dla czestotliwoscei ,,codziennie”
na dwa podokresy — spadku czgstotliwosci korzystania z komunikacji miejskiej do
roku 2015 i ponownego wzrostu po 2016 roku. Takze w catym analizowanym okresie
nastgpuje powolna zmiana w wykorzystaniu komunikacji miejskiej polegajaca na
spadku wskazan respondentéw na bardzo wysokie czgstotliwosci korzystania,
tj.: ,,codziennie”, na $rednie wartosci, tj.: ,,nie codziennie” lub ,,od czasu do czasu”.

Kierowanie samochodem

W przypadku kierowania samochodem zaobserwowano wyraznie co najmniej dwa
wyrazne trendy zmian we wskazaniach na poszczegolne czestotliwosci. Po pierwsze,
coraz mniejsza liczb¢ wskazan na odpowiedz: ,,wcale”. Wykres regresji liniowej
wykazuje bardzo wysoki spadek procentu wskazan na t¢ czestotliwosé (-0,61). Po
drugie, wyrazny jest przyrost liczby respondentow kierujacych samochodem w czgstotli-
wosciach: ,,nie codziennie,”; ,,od czasu do czasu” oraz ,,rzadko”.

Najwm;kszy przyrost wskazan dotyczy czgstotliwosci ,,0d czasu do czasu”, dla ktorej
krzywa regresp wznosi si¢ 0 0,35 (rys. 2). Ta krzywa regresji ma takze w 2013 roku
punkt wyraznego wzrostu procentu wskazan. Do 2013 roku $rednia dla tej czgstotli-
wosci wynosi mniej niz 6%, a po 2013 roku wigcej niz 12%. Wskazuje to, iz prawdo-
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podobnie w tym roku nastapily zmiany w warunkach poruszania si¢ po miescie, ktore
faworyzowaly czgstsze kierowanie samochodem przez respondentow.

Druga najwyzszg warto$¢ wspotczynnika krzywej regresji obserwujemy dla czesto-
tliwosci ,,rzadko”, dla ktdrej krzywa wznosi si¢ o 0,15. O 0,12 wznosi si¢ krzywa dla
czgstotliwosci ,,nie codziennie,”. Liczba wskazan na czestotliwosé ,,codziennie”
pozostaje w catym okresie praktycznie bez zmian — krzywa regresji wznosi si¢ 0 0,01.
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Rysunek 2. Procent respondentéw kierujacych samochodem ™ ,,0d czasu do czasu” w Warszawie,
linia trendu i punkty charakterystyczne dla okresu 2004-2019.
Opracowanie wlasne na podstawie Barometru Warszawskiego.

Dla $rednich czestotliwosci dlugookresowa zmiana trendu nie jest jednorodnie
wznoszaca lub opadajaca. Szczegodlnie dla czestotliwosci; ,,nie codziennie” warto$ci od
2004 roku rosng, a nastgpnie po 2012 roku maleja. Podobny przebieg odnotowujemy
dla kierowania samochodem ,,codziennie”, z dodatkowym maksimum w 2015 roku.

Kierowanie samochodem po Warszawie uzyskuje zatem coraz wigcej wskazan na
coraz wyzsze czestotliwo$ci oraz po samochdd sigga tez coraz wigcej 0sob.

Pasazer samochodu

Podrozowanie jako pasazer samochodu jest znacznie mniej popularne od wczesniej
omawianych form transportu. Analizowane dane dotycza takze nieco krotszego okresu
—o0d 2007 do 2019 roku. Krzywe regresji dla poszczegolnych czestotliwosci pokazuja
wyrazne zmiany w wykorzystaniu tej formy transportu.

Na bycie pasazerem samochodu respondenci wskazuja coraz rzadziej dla czesto-
tliwosci ,,codziennie” (-0,11) oraz ,,wcale” (-0,31). Jednak jesli spojrzymy na krzywa
regresji dla czgstotliwosci ,,codziennie” to zauwazymy, ze w praktyce ma ona wyrazne
maksimum w $rodku badanego okresu, w latach 2011-2013 (11-13%). Odwrotnie za$
krzywa dla czestotliwosci ,,wcale” ma wyrazne minimum w okresie 2015-2016
(18-23%), cho¢ pojedyncza najnizsza warto$¢ wystepuje w roku 2008 (15%).

Brak wyraznych zmian dlugookresowych wykazujg dla tej formy transportu
czestotliwosci: ,,nie codziennie”; (-0,007) oraz ,rzadko” (-0,05). Jednak podobnie jak
krzywa dla czgstotliwosci codziennej, tak krzywa dla czestotliwosci ,,nie codziennie”
ma wyraznie wyzsze wartosci W latach 2011-2015 (21-24%, za wyjatkiem 18%
w czerwcu 2014 r.). Takze podobnie jak dla czestotliwosci ,,wcale”, krzywa dla

czestotliwosci ,,rzadko” ma wyrazne nizsze wartosci w tym samym okresie: 2011-2015
(14-19%).
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Rysunek 3. Procent respondentow wskazujacych na bycie pasazerem samochodu ,,rzadko” w Warszawie,
linia trendu i punkty charakterystyczne dla okresu 2007-2019.
Opracowanie wlasne na podstawie Barometru Warszawskiego

Najwigksza zmiana zaszta w zakresie wskazan na czgstotliwo$¢ bycia pasazerem
samochodu ,,rzadko” (rys. 3). Wystapil w tym przypadku trend rosnacy na poziomie
0,52. Jest to wzrost wyraznie potwierdzony wygladem serii, ktorej krzywa wskazuje na
przetom w liczbie wskazan na te czestotliwo$é w roku 2013. Srednia dla wskazan na te
czestotliwo$¢ przed majem 2013 r. to 20%, a $rednia dla wskazan po listopadzie 2013
to 30% — roznica pomiedzy tymi okresami jest wyrazna i wynosi 10 punktow
procentowych. W dodatku przed 2013 rokiem dla tej czestotliwosci tylko jeden raz
wystapita warto$¢ wskazan wyzsza niz 25%, a po 2013 roku tylko jeden raz wystapita
warto$¢ wskazan nizsza niz 25%.

Dane wskazuja, ze wystgpuje wyrazny wzrost liczby respondentow, ktorzy bywaja
pasazerami samochodéw, ale jednoczesnie respondenci coraz rzadziej bywaja takimi
pasazerami ,,codziennie”. Wyraznym okresem wzmozonego podrézowania po Warszawie
jako pasazer samochodu sg lata 2014-2017, a szczegdlnie charakterystyczny moment
wzrostu takiego wykorzystania nastapit w roku 2013.

Taxi

Korzystanie z ustug taxi okazuje si¢ by¢ jednym z najbardziej stabilnych przeja-
wow mobilnosei wsrod respondentow, jesli analizujemy trendy. Wspotczynniki krzywych
regresji sa w przypadku kazdej czestotliwosci mniejsze niz 0,1 lub w przypadku
spadku wieksze niz -0,1. Liczba wskazan na czestotliwos¢ korzystania z taxi
,»codziennie” w dhugim okresie byta stata, ale w tym zakresie wykorzystania znajduje
si¢ niewielu respondentdéw — wyniki sg nie wigksze od bigdu statystycznego catego
badania.

Niskie zmiany wykazuje takze linia trendu dla czestotliwo$ci korzystania z taxi ,,nie
codziennie”(0,01). Wyrazne pojedyncze maksimum wykorzystania jest w roku 2016
(8%). Czestotliwo$¢ korzystania z taxi ,,od czasu do czasu” charakteryzuje sie¢
wzrostem na poziomie 0,06. Dla czgstotliwosci ,,rzadko” dtugookresowy wzrost
wartosci jest na poziomie 0,05.

Minimalny spadek wykazuje krzywa regresji jedynie dla czgstotliwosci korzystania
z taxi ,,wcale” (-0,09).Stosunkowo najmniejsza liczba wskazan na czgstotliwose
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,wcale” wystepuje w latach 2015-2017, z absolutnym minimum dla calego okresu
w czerwcu 2016 r. (45%).

Podsumowujac mozna podejrzewaé, ze wykorzystanie ustug taxi w \Warszawie
w dtugim okresie nieznacznie wzrasta, ale jest to wzrost na poziomie niskich czestotli-
wosci dla wigkszoséci respondentow, tj. ,.rzadko” Dos$¢ wyrazny wplyw na wzrost
wykorzystania ustug taxi mialy wydarzenia w systemie transportowym, ktore naste-
powaty w latach 2015-2017, poniewaz mozna zauwazy¢ w tym okresie nieznaczne
maksimum wykorzystania z tych ustug.

Rower

Najkrotsza spdjna serig badan czestotliwosci sg wyniki dla wykorzystania roweru.
Co wigcej, seria ta przebiega od roku 2004 do 2013, a nie do roku 2019. Jesli jednak
spojrzymy na wykres (rys. 4), to mozemy zauwazy¢, ze seria ta jest bardzo ciekawym
obiektem badan.

Po pierwsze, bardzo wyraznie zaznaczaja si¢ w tej serii wahania okresowe
W czestotliwosci korzystaniu z roweru. Kiedy ankiety sg realizowane w cieptym
okresie roku, tj. w maju-czerwcu-lipcu, wykorzystanie roweru deklaruje prawie zawsze
wigcej 0sob, niz w kiedy ankiety sa realizowane w chtodnej potowie roku, tj. w listopa-
dzie-grudniu. Z tego powodu krzywe regresji dla wiekszo$ci czestotliwosci maja
przebieg wykazujacy cykliczno$¢, poza nieregularno$ciami wynikajacymi z wptywu
innych czynnikow. Cykliczno$¢ ta jest najbardziej widoczna dla czgstotliwosci ,,nie
codziennie”, dla ktorej niemal kazdego roku respondenci wskazuja na czestsze
wykorzystanie roweru wiosng i latem, niz jesienig. Dla pelnego obrazu krzywa regresji
w tym przypadku jest wznoszaca na poziomie 0,06, ale wyrazne pojedyncze minimum
wystepuje w roku 2008 (1% w listopadzie).
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Rysunek 4. Procent respondentéw korzystajacych ,,codziennie” z roweru w Warszawie, linia trendu i punkty
charakterystyczne dla okresu 2004-2013. Opracowanie wiasne na podstawie Barometru Warszawskiego

Cyklicznos¢ wykorzystania roweru wykazuja takze obie czgstotliwosci skrajne,
tj. ,,codziennie” i ,,wcale”, cho¢ w ich przypadku cykliczno$¢ ta zanika na moment
w roku 2009, a jak si¢ wydaje na state po roku 2011. Dla obydwu tych czgstotliwosci
krzywa regresji wykazuje spadek wskazan. Wykorzystanie ,,codziennie” spada w tempie
-0,05, a wykorzystanie ,,wcale” w tempie -0,11. Jednak liczba wskazan na czesto-
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tliwos¢ ,,codziennie” wykazuje wyrazny spadek tylko do roku 2008-2009, a nastepnie
nastepuje jej wzrost. Nie widac takiego zjawiska w przypadku czgstotliwosci ,,wcale”.

Czestotliwosci wykorzystania roweru ,,od czasu do czasu” i ,rzadko”; notuja
najwickszy wzrost wskazan odpowiednio o wspotczynnik 0,06 oraz 0,17. Dla obydwu
czestotliwosci wystepuja jednak maksymalne wartosci wskazan w latach 2008-2010.
Obydwie takze nie wykazujg cyklicznosci, co $wiadczy o tym, ze w tych czestotli-
wosciach nastepuja najwigksze zmiany wynikajace prawdopodobnie z innych czynnikow
niz pogoda.

Wykorzystanie roweru w badanym okresie powoli wzrasta, o czym §wiadczy coraz
mniejsza liczba wskazan na czestotliwos¢ ,,wcale”. Jednak ro$nie liczba rowerzystow,
ktérzy wykorzystuja rower w sposob sporadyczny (,,od czasu do czasu” i ,;rzadko”,
a spada udzial rowerzystow, ktorzy jezdza rowerem ,,codziennie”. Wyrazne minimum
wskazan na wysokie czgstotliwosci korzystania z roweru przypadto na lata 2007-2009,
natomiast po 2011 roku zaczgta zanika¢ sezonowa cykliczno§¢ wykorzystania roweru,
co prawdopodobnie takze przetozylo si¢ na ogdlny wzrost procentu os6b wskazujgcych
na $rednie czestotliwosci wykorzystania roweru.

Parkuj i Jed?

Ostatnig dtugookresowa serig badan czestotliwosci, ktorg przeanalizujemy, jest
korzystanie z ushug typu Parkuj i JedZz. Zmiany w czgstotliwosci korzystania z tego
typu ushug pokazuja wyrazny wzrost iloSci korzystajacych z nich respondentow
z kilkoma jednorazowymi maksimami w latach 2016 i 2019.

Wzrost potwierdzaja krzywe regresji, ktore bez wyjatku png si¢ w gore dla wiek-
szo$ci czestotliwosci korzystania z tych ustug, za wyjatkiem czgstotliwosei ,,wcale”.
Najwigkszy wzrost odnotowuje procent wskazan na wykorzystanie Parkuj i Jedz
»zadko”— wspodtczynnik 0,58. Dla coraz wyzszych czestotliwosci wykorzystania te
wspotczynniki sukcesywnie maleja, ale sa niezmiennie rosnace. Dla czestotliwosci ,,0d
czasu do czasu” — wspotczynnik 0,35, ,.nie codziennie”— wspodtczynnik 0,07, oraz dla
,codziennie” — wspotczynnik 0,07.

Rekordowy wspolczynnik zmiany wsrod wszystkich analizowanych serii ma
opadajaca krzywa regresji dla czestotliwosci ,,wcale” — wynosi on -1,05. Warto
zauwazy¢, ze w przypadku tej krzywej, oraz dla krzywych wigkszosci pozostatych
czestotliwosci punktem przetamania jest rok 2014. Przed tym okresem na czesto-
tliwos¢ ,,wcale” wskazuje 13 punktow procentowych wiecej 0séb — $rednio 93%, niz
po tym okresie — $rednio 80%. Dla pozostatych czestotliwoscei jest odwrotnie, np.
sredni procent wskazan dla czgstotliwosci ,,0d czasu do czasu” jest przed 2014 rokiem
0 4 punkty procentowe nizszy i wynosi ok. 2%, niz po 2014 roku, kiedy wynosi ok. 6%.

Zatem wykorzystanie ustug typu Parkuj i Jedz przez warszawiakéw objgtych
badaniem rosnie zar6wno w zakresie ilo$ci osob, jak i czgstotliwosci. Wyraznym
punktem przetomowym dla korzystania z tego typu ustug jest rok 2014.

5. Dyskusja wynikow

W okresie od 2004 do 2019 roku komunikacja miejska pozostawata najczesciej
wykorzystywang przez warszawiakow formg transportu, na poziomie 90% miesz-
kancow miasta. Mimo iz byta wykorzystywana w coraz mniejszym stopniu codziennie,
to wcale nie korzystato z niej coraz mniej 0sob, za wyjatkiem lat 2015-2016. Po 2016
roku wydaje si¢ nastgpowacé ponowny wzrost czestotliwosci korzystania z komunikacji
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miejskiej. Drugim w kolejnosci srodkiem transportu dla warszawiakéw byt samochod.
Od 2004 do 2019 roku zwigkszyta si¢ liczba osob, ktore z niego korzystaja zar6wno
jako kierowcy, jak i pasazerowie. Coraz wicksze byly takze czestotliwosci korzystania
z samochodu. Od 2010 roku wzrost jednoczesnego wykorzystania samochodu i komu-
nikacji miejskiej potwierdza coraz wicksza liczba osob korzystajacych z ustug typu
Parkuyj 1 Jedz. Od 2008 roku takze po rower si¢ga coraz wigcej 0sob oraz robig to one
coraz czesciej, jednak analizowana seria konczy si¢ na roku 2013.

Trendy te potwierdzaja innego rodzaju statystyki i badania transportowe. Wedtug
danych GUS od 2006 roku rosta prawie nieprzerwanie liczba pasazerow komunikacji
miejskiej [20]. Zgodnie z wynikami Warszawskich Badan Ruchu z roku 2005 i 2015
[21, 22] pomigdzy tymi latami znaczne wzrdst udzial podrézy wykonywanych samo-
chodem i rowerem po miescie. Badania ruchu rowerowego wykazywaty od 2008 az do
2017 roku znaczny wzrost liczby rowerzystow na ulicach [23].

Dzigki Barometrowi Warszawskiemu i pokazanym w tym artykule wynikom
wiemy jednak nieco wigcej. Wiemy o tym, ze prawdopodobnie juz od 2016 roku coraz
czeSciej korzystano z komunikacji miejskiej, a rok 2015 byt minimum w zakresie
korzystania z komunikacji miejskiej i maksimum w zakresie wykorzystania samochodu.
Wiemy, ze rok 2013 i 2014 byly tez przetlomowe w zakresie wzrostu liczby korzys-
tajacych z samochodu oraz ustugi Parkuyj i Jedz. Wiemy tez, ze wykorzystanie roweru
zaczeto by¢ znacznie mniej niz kiedy$ uzaleznione od pory roku. Na podstawie
wynikow Barometru Warszawskiego mozna oceni¢ wszystkie te zmiany jako trwale.

Duza czgstotliwo$s¢ wykonywania Barometru Warszawskiego stanowi warto$¢
dodang, ktéra umozliwia wydobycie wigkszej ilosci informacji. W tym artykule
przedstawiono wyniki, ktére pokazuja jedynie potencjat tych badan. Mozna go lepiej
wykorzysta¢ zestawiajac te wyniki z terminami zmian infrastrukturalnych lub
organizacyjnych, ktore odbywaly si¢ w systemie transportowym miasta i mogty by¢
przyczyna zaobserwowanych zjawisk spolecznych. A jesli nie, to nowej wiedzy
0 przyczynach mozna szuka¢ za pomocg np. jakosciowych wywiadéw poglebionych
z Warszawiakami.

6. Podsumowanie

Przykladajac do tak naszkicowanego obrazu zmian w wyborze $rodkéw transportu
kryteria hierarchii ekologicznych $rodkow transportu mozna by¢ zadowolonym, ze
komunikacja miejska nie traci na znaczeniu, a rower jest wybierany coraz czgsciej. Sg
to przeciez najmniej szkodzace Srodowisku i spoteczenstwu $rodki transportu. Duze
zaniepokojenie budzi jednak fakt, ze rekordowe wzrosty w zakresie wykorzystania
odnotowuje samochod, w obydwu swoich formach: kierowcy i pasazera. A samochod
to wcigz s$rodek transportu posiadajacy najwiecej negatywnych oddzialywan na
srodowisko.

Ogolny wzrost wykorzystania wszystkich srodkéw transportu, a takze prawie bez
wyjatku wzrost czestotliwosci ich wykorzystania wskazuje takze posrednio na fakt, iz
w spoleczno$ci warszawiakow postepuje takze wzrost mobilnosci. Tendencje te
mowia, iz w Warszawie od 2004 do 2019 roku nie nastgpowata wyrazna zmiana
W kierunku przemieszczania si¢ mieszkancoOw po miescie w sposob bardziej zrowno-
wazony. Pozostaje otwartym pytanie, czy zatlamanie pandemiczne z roku 2020,
poglebione $wiadomoscia postepujacych zmian klimatu oraz trwajacego impasu
w zakresie ztej jakosci powietrza bedzie podstawa do takich zrownowazonych zmian?
To pokaze przysztosé.
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Czy zmierzamy w kierunku zréwnowazonej mobilnosci? Ocena na podstawie
15 lat badan w ramach Barometru Warszawskiego

Streszczenie

Artykut analizuje dane udostgpnione publicznie, pochodzace z serii badan spotecznych prowadzonej od
2003 roku pod nazwa Barometr Warszawski. Seria badan w ciggu 15 lat zadawala pytania o czgstotliwosé
korzystania z réznych $rodkow transportu reprezentatywnej grupie mieszkancow Warszawy w wieku 15
i wigcej lat. Aby ocenié, czy mieszkancy Warszawy coraz czesciej korzystaja z ekologicznych $rodkow
transportu przeanalizowano odpowiedzi dla czgstotliwosci korzystania przede wszystkim z komunikacji
miejskiej oraz samochodu. Pomocniczo wykorzystano odpowiedzi dla innych form transportu. Dzigki
temu okreslono gtowne dlugookresowe trendy zmian w korzystaniu z réznych $rodkow transportu w tym
najwigkszym polskim miescie.

Uzyskane wyniki pokazuja, Ze nie jest mozliwa zar6wno jednoznacznie pozytywna, jak i jednoznacznie
negatywna ocena zachodzacych zmian. Uzytkowanie samochodow wérod mieszkancow Warszawy jest
coraz bardziej popularne. Wéréd respondentéw badania liczba wskazan na korzystanie z samochodu
z czgstotliwo$cia ,wcale” zaliczyta relatywnie najwickszy spadek spo$rod wszystkich badanych dtugo-
okresowo form transportu -0,6 punktu procentowego mniej rocznie. Jednak nie oznacza to, ze respondenci
masowo rezygnowali z korzystania z komunikacji miejskiej, ktéra nadal pozostaje najpopularniejszym
$rodkiem transportu w miescie. W zaleznosci od pory roku nie korzysta z niej wcale tylko od 6 do 12%
mieszkancow. Znacznie wzrosta liczba korzystajacych takze z nowego typu ustug zréwnowazonej
mobilnosci w miescie, parkingdw Park&Ride..

Stowa kluczowe: Barometr Warszawski, Warszawa, zrownowazona mobilnos$¢, trendy

Are we heading towards sustainable mobility. An assessment based on 15 years
of Warsaw Barometer opinion polls

Abstract

Article analyses public data from Warsaw Barometer opinion polls realized from 2003. Since 15 years this
research has been asking Warsaw inhabitants older than 15 years old about their frequency of use of
various types of transport. To assess whether changes that occur in results of those polls in longtime are
heading towards more sustainable mobility patterns, questions about public transport and car were
analyzed mostly. Additionally other types of transport were taken into account.

Results of the analysis show, that we cannot say clearly, whether the change are good or bad from the point
of view of sustainability. For sure car is more frequently used among Warsaw inhabitants. It is one of the
most downwards trends — about -0,6 percent points yearly, that people answer they do not use car at all.
But this trend does not mean people are resigning from public transport, which remain the most popular
transport mean in Warsaw. Depending on the season from 6 to 12% of Warsaw inhabitants do not use
public transport at all. There have also been a huge rise in the use of Park&Ride facilities.

Keywords: Warsaw Barometer, Warsaw, sustainable mobility, trends
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Kultura globalna i jej wplyw na spolecznosci
| tozsamoSci lokalne. Globalizacja w wymiarze
kulturowym: kultura globalna

1. Wprowadzenie

Kultura jest jedng z najwazniejszych, obok handlu i finanséw, ptaszczyzn szybkiego
postepu globalizacji. Jako skutek wielu czynnikow — nowych mozliwosci audiowi-
zualnych, mas-mediéw, internetu, swobody przemieszczanie si¢ przez granice, a takze
proceséw deregulacji w handlu migdzynarodowym, dochodzi w §wiecie do bezprzy-
ktadnej dyfuzji zjawisk i produktow kulturowych. Zjawiska te prowadza do powstania
szerszej plaszczyzny kulturowej, ktora coraz czesciej nazywana jest kulturg globalna.
Sprawa nie jest jednoznaczna, bo w procesie agregacji czy syntezy roznych zjawisk
kulturowych trudno dopatrzy¢ si¢ glebi ludzkiej animi, kreacji duszy i umystu, tego co
klasycy i teoretycy, w §lad za formutg uzyta przez Cycerona, uznawali za warunek
kulturowej kreatywnosci’.

Kultura globalna jest w swym gléwnym nurcie tg odmiang kultury, ktora dzigki
medialnym mozliwo$ciom wspotczesnego §wiata ukierunkowana jest raczej na efekt
konsumpcji niz duchowej kontemplacji, kreacji wartosci intelektualnych czy tez
budowaniu tozsamosci. Stad czgsto nazywana jest kulturg konsumencka i utozsamiana
bywa z warto$ciami przede wszystkim rynkowymi. Widoczne sg tu w szczegolny, bo
przyspieszony sposob, efekty procesow uniwersalizacji i jednolicenia komercyjnych
wzorcow. Procesy te sa mozliwe dzigki mediom, masowej informacji, wszechobecnym,
cho¢ dostosowanym do lokalnych odbiorcow, reklamom oraz internetowi. Sprzyjaja
temu takze bezposrednie kontakty ludzi, wyjazdy turystyczne i podréze stuzbowe,
czyli szybkie przemieszczanie si¢ w przestrzeni. I cho¢ o mozliwosciach powstania
takiej kultury pisali klasycy, specjali$ci od kultury, socjologowie a takze teoretycy
stosunkow miedzynarodowych, to jest to przede wszystkim produkt ostatnich dekad
i rozwoju $wiata po zimnej wojnie. Jedng z nich byta Margaret Mead, ktora pisala, ze
zblizamy sie do mozliwosci stworzenia jednej kultury obejmujgcej caly swiat i stania
sie obywatelami tego samego globu [1].

O ksztaltowaniu sig¢ takiej kultury, cho¢ nie nazywat ja globalna, w obrgbie procesow
socjologiczno-religijnych i gospodarczych, pisat Max Weber, utozsamiajac ja z gtdbwnym
no$nikiem tych proceséw jakim byt kapitalizm i Zachod [2]. Poglady Webera wywarly
trwaly wptyw na socjologie i antropologie kultury w wielu krajach, w tym w Polsce.
Wyraznie do pogladow Webera w kwestiach mechanizmoéw uniwersalizacji kultury,
nawigzuje Marcin Napiorkowski w pracy pod wiele mowigcym o tych mechanizmach

! Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego.

2 Cyceron W Rozmowach Tuskulariskich, uprawie roli [agri-cultura], przeciwstawit dzialalnosé filozoficzna,
duchowa, ,,uprawe ducha” [cultura animi], a wigc wytworéw umystu. Pisat: Cultura autem animi philosophia
est. [4].
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tytule: Kod kapitalizmu. Gwiezdne Wojny, Coca-Cola i Leo Messi kierujg twoim
zyciem [3].

Ale namiastki kultury globalnej powstawaly znacznie wczesniej niz zrodzit si¢
kapitalizm i wlasciwe mu mechanizmy komercyjne. Jednak wczesniej, przez wieki,
z powodu wielkich odlegtosci, braku technicznych mozliwo$ci podrozowania i szyb-
kiego kontaktowania si¢, masowa dyfuzja zjawisk kulturowych o wymiarach ponadre-
gionalnych byta bardzo trudna. Nie oznacza to, ze nie bylo przejawow takiej dyfuzji.
Niektore wzorce, podobnie jak zwyczaje, stawaly si¢ uniwersalne, przekraczajac
granice kultur narodowych a nawet kregéw cywilizacyjnych. Byty to produkty kultury
materialnej [np. wynalazek prochu, papieru, jedwabiu, porcelany, cementu], architektury,
ale takze duchowej, jak dzieta sztuki , wzorce pigkna, wierzenia religijne. Czasem takie
produkty i zwyczaje ksztattowaly styl zycia, jak na przyktad produkcja i kultura wina,
upowszechnienie kawy a potem kultury picia kawy.

Dotyczyto to roznych dziedzin i kontaktéw niegdy$ miedzy wtadcami, monarchami,
a dzi$ sa to po prostu stosunki migdzy panstwami, a szerzej stosunki migdzynarodowe.
Byty to najpierw ksztaltujace si¢ odrgbnie zwyczaje nietykalnosci postow [oraz inne
prawa i przywileje dyplomatyczne], sui generis prawo wojny i pokoju [wypowiadanie
wojny, zawieranie przymierzy i traktatow pokojowych] prawo zeglugi po morzach
i oceanach, przeksztalcajace sie w prawo narodow, w prostej linii wywodzace sie
z rzymskiego ius gentium. Dyfuzja nastgpowata w ramach kregéw cywilizacyjnych,
ale rownoczesnie z rozwojem zeglugi nastepowata globalna dyfuzja kultury, lecz takze
wraz z masowa ekspansjg i podbojami, niszczenie kultur. Zawsze jednak z tych czgsto
gwaltownych kontaktow, jakie$ wartoSci pozostawaly Iub rodzity sig, a niektore zrobity
globalng kariere. Wystarczy tu wspomnie¢ choéby o globalnej asymilacji arabskich cyfr,
czy o0 innych matematycznych osiggnigciach Arabow, ich wzorcach architektonicznych,
potrawach kuchennych. Dominowato, juz od XVI wieku, od odkrycia nowego $wiata,
a potem po zatrzymaniu pochodu islamu w bitwie pod Wiedniem, europejskie
pojmowanie cywilizacji. Przewaga techniczna Europy byta na tyle duza, ze Euro-
pejczycy, nawet mate narody i garstki ich przedstawicieli , podporzadkowywali sobie
cale narody, kultury i obszary.

Nic wige dziwnego, ze ugruntowalo si¢ europejskie pojecie cywilizacji, oparte
0 osiagnigcia kultury materialnej 1 duchowej oraz rozwigzania spoleczne czolowych
w tamtych czasach mocarstw europejskich. Tworzyt si¢ podzial na cywilizacje i inne,
niecywilizowane ludy. Swiat juz to przezywat i to dwukrotnie, raz gdy Rzymianie
uznali siebie za jedynych godnych obywateli dwczesnego $wiata a inne ludy za
barbarzyncow, nie majacych zadnych praw, i drugi raz gdy chrzescijanstwo stato si¢
oficjalna religia Imperium Rzymskiego a nieobjetych nig zaczgto uwazac za pogan, co
w praktyce dotrwato niemal az do naszych czaséw. Wiele kulturalnych dokonan
Starozytno$ci, zardbwno z obszaru kultury hellenskiej jak i rzymskiej, stato si¢ wartos-
ciami uniwersalnymi, podstawami cywilizacji europejskiej, a niektore z nich globalne;.
Czgs¢ z nich przejelo takze chrzescijanstwo i ono odegrato nastgpnie decydujacg role
i bylo zrodtem kultury, przez wieki ujednolicajac wzorce kulturowe, edukacje, progra-
mujac wiernym zycie od narodzenia do $mierci. Stopniowo, zwlaszcza po upadku
Konstantynopola, chrzescijanstwo zachodnie przeksztatcato si¢ w cywilizacje zachodnia,
przeniesiong takze do nowego $wiata, a zwlaszcza do jego potnocnej czgsci.
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Wartosci europejskie: systemy i kultura polityczna [po czesci takze strategicznal],
organizacyjna, teorie ekonomiczne i prawa rynku, prawa czlowieka i formy jej
ochrony, byty przenoszone na inne kontynenty. Niektore z nich, jak prawa czlowieka,
stawatly si¢ w kregu cywilizacji zachodniej, a takze poza jej obrebem, wartosciami
uniwersalnymi, cho¢ z réznymi wyjatkami. Prawa kobiet, nawet w krajach zachodnich,
jeszcze dlugo musialy sobie torowaé droge aby zostaty zaakceptowane. Druga potowa
XIX wieku a zwlaszcza przetom XIX i XX wieku to poczatki triumfu liberalizmu.
Rozlatl si¢ on po $wiecie w wyniku procesu, zwlaszcza gospodarczego, ktory czgsto
jest nazywany pierwsza falg globalizacji. Umozliwity ja wynalazki i osiggnigcia
techniczne: wynalezienie silnika parowego, a tym samym kolei i parowcow, ktory
W niespotykany dotychczas sposdb zmienit $wiat, zmniejszyt jakby odleglosci, przestrzen
i czas oraz umozliwit rozwoj masowych kontaktow poprzez podroze i regularne dostawy
produktow do kazdego prawie zakatka $§wiata. Wynalazek telegrafu, elektrycznosci
i telefonu, a nastepnie samochodu wprowadzit §wiat w XX wiek i upodobnit go do
wspotczesnego wymiaru, zwlaszcza gdy pojawila si¢ zywa fotografia — film , a takze
samolot i inne tego typu wynalazki i udogodnienia zycia.

Rosta potega kapitalizmu i1 osiagnat on wymiar globalny i miato to réznorodne
skutki, na co zwracat uwage cytowany wyzej Max Weber. Zywiotowy rozwéj handlu
i inwestycji zagranicznych, szybko rozchodzace si¢ informacje gospodarcze, przede
wszystkim gieldowe, ksztaltowanie $wiatowej mody, kreowanie wzorcow masowej
rozrywki, wszystko to miato tez zabarwienie kulturowe i tworzyt si¢ zaczyn nowej
kultury — kultury rynku, rozrywki, robienia interesow ale i spgdzania wolnego czasu.
Byly to poczatki kultury globalne;j.

Wielka wojna w 1914 r. przerwata ten pochod ku liberalizmowi a po jej zakon-
czeniu Europa stata si¢ obszarem dominacji dwoch systemow totalitarnych — faszyzmu
i komunizmu. Liberalizm i wolny handel zastapiony zostat protekcjonizmem, barierami
celnymi 1 innymi ograniczeniami a w koncu bezposrednig konfrontacja. Kolejna wojna,
druga wojna $wiatowa, jeszcze tragiczniejsza w skutkach, zmienita obraz globu.
W praktyce oznaczata koniec Europy jako $rodka cigzkosci w uktadzie globalnym
i europocentryzmu w kulturze. Podzial Europy na dwie czgéci, przegrodzenie jej
zelazng kurtyna, narzucenie komunizmu we wschodniej czgsci kontynentu, ograniczenie
praw i wolnos$ci obywateli, zawieszenie praw ekonomicznych, wszystko to nie sprzyjato
kontaktom i dyfuzji kulturowej. Ich miejsce zajgta walka ideologiczna i nie byto to
jedyne pole konfrontacji, ktérg Winston Churchill nazwat zimna wojna.

Jej kres na przetomie lat 80. i 90. XX wieku zmienit uktad globalny. Upadek
komunizmu, dezintegracja Zwiazku Sowieckiego i koniec zimnej wojny, zmienity
wiele w polityce Swiatowej, w gospodarce 1 w stosunkach migdzynarodowych o podtozu
kulturowym. Kiedy upadty bariery polityczne, ideologiczne i handlowe $wiat skiero-
wat si¢ znowu w kierunku liberalizmu, kierunkowi, ktéry sprawdzit si¢ jako skuteczny
model polityczno-gospodarczy. Przyspieszyt tez gwaltownie proces globalizacji i to na
wszystkich mozliwych ptaszczyznach. Triumf Zachodu zbiegt si¢ jednocze$nie
Z nowymi mozliwosciami politycznego i informacyjnego oddzialywania jakimi stawaty
si¢ media i internet. Kres zimnej wojny, przywrocenie niezaleznosci i suwerennosci
politycznej dawnym Krajom socjalistycznym, naptyw informacji i kulturowych wzorcow
z Zachodu, spowodowal jednoczesnie ozywienie zainteresowania wlasng historia,
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etniczno$cia, kulturg i religia. Reanimowat tez stare, zasklepione totalitaryzmem
i wymogami walki ideologicznej, animozje i konflikty. Na tym tle zrodzily si¢ dwie
teorie: Huntingtona o zderzeniach cywilizacyjnych i Fukuyamy o koncu historii,
W ktérych czynniki kulturowe odegraty wazna, jesli nie pierwszoplanowg role.

Potega Zachodu i jego spoteczno-filozoficznego wymiaru — liberalizmu, kojarzona
ze Stanami Zjednoczonymi i Europa Zachodnig, wydawata si¢ by¢ bezgraniczna, cho¢
wkrotce juz musiata si¢ zetkna¢ z gwaltowna reakcja peryferii. To zderzenie nurtow
i symboli doskonale wyrazal w swych pracach, w obrazach McSwiata, Benjamin
Barber [5]. Wszyscy bowiem jednoznacznie kojarzyli ja ze Stanami Zjednoczonymi
i Europa Zachodnia, czyli z Zachodem. Szybko w ramach procesu globalizacji, dawne
kraje socjalistyczne i znaczna czg$¢ §wiata, wtopily si¢ w globalng gospodarke rynkowa
i poddane zostaty swoistej inkulturacji rynku i jego aksjologii. Nie majac ani przeciw-
nika ideologicznego, ani wyraznej alternatywy polityczno-ustrojowej i gospodarczej,
Zachod rozpoczat ofensywe liberalnej demokracji i penetracji rynkowej, ktorej towa-
rzyszyt naptyw kulturowej komercji. Reklamy i marki zachodniego centrum, McSwiata,
a przedtem $wiata Walta Disneya, cho¢ niektore pochodzily spoza euroatlantyckiego
kregu [ glownie z Japonii], takie jak Coca Cola, McDonalds, Disneylands, Mercedes
i Lexus, Sony, Adidas, Nike, a takze artefakty muzyczne [np. The Beatles, E. Presley],
zaczely jak niewidzialne neutrina przenikaé swiat. Wszystko to w otoczce komputero-
wego i medialnego slangu jezyka angielskiego, a wlasciwie amerykansko-angielskiego.
Pod naporem tych produktéw nowej kultury komercyjnej zaczety ulegaé erozji lokalne
tradycyjne wartosci i tozsamosci. Reakcje byly rozne, od adaptacji, poprzez czg¢sciowa
adaptacje, hybrydyzacje czyli koadaptacje, az po tworzenie si¢ swoistego dualizmu
kultur, naskorkowej globalnej i wlasnej tozsamosciowe;j [6]

Zjawisko kultury globalnej jest fenomenem nowym, produktem przede wszystkim
ery post-komunistycznej i czasu globalizacji, a wigc znoszenia barier, nowych no$nikow
informacji i handlu, ale przejawy tworzenia si¢ takiej kultury byty znacznie wczes-
niejsze. Tempo dyfuzji i jej skala jest jednak nieporownywalne z jakakolwiek epoka,
wywierajac skutki globalne, cho¢ rézne w tresci, przejawach i zachowaniach ludzi.

2. Pojecie kultury globalnej

Specjalisci wiaza pojecie kultury globalnej z kilkoma réwnolegltymi procesami:
zjawiskiem przeplywow kulturowych i syntezy kulturowej, naptywem kultury
masowej, komercjalizacjg i ekonomizacijg kultury, pojawieniem sie poteznych aktorow
niepanstwowych a takze polityka kulturalng. Nie bez znaczenia byly bezposrednie
kontakty ludzi 1 potrzeby wspolpracy miedzynarodowej. Wspolczesnie, od konca
ostatniej dekady XX wieku, coraz wazniejsza rol¢ odgrywa elektroniczna ptaszczyzna
oddziatywan. Odpowiednio do tego formutowane sa definicje tego rodzaju kultury,
W przeciwienstwie jednak do podstawowego pojecia jakim jest meta-kultura, gdzie
definicji jest bardzo duzo, kultura globalna nie doczekala si¢ jeszcze zbyt wielu
okreslen pojeciowych. W ramach pierwszej grupy, przeptywow i syntezy kulturowe;j,
definiuje si¢ kulture globalng jako bedaca, lub stajaca si¢ , jedna kulturg obejmujaca
caly $wiat, a jej tworcy i adresaci maja sta¢ si¢ rOwnoprawnymi obywatelami tego
samego globu. [1].

Margaret Mead i Theodore Schwartz juz w poczatkach lat 60. XX wieku pisali
0 konwergencji kulturowej i komunikacyjnej integracji kultur w kulture §wiatowa [7].
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Prekursorow tak pojmowanej kultury globalnej nalezato by jednak szukaé w pogladach
przedstawicieli szkoty [czy metodologii] dyfuzjonizmu, wyrazicieli pogladu, ze
synteza kultur i ich podobienstwo jest skutkiem kontaktow i1 oddziatywan ludzkich.
Decydujaca role przypisywali oni czynnikom geograficznym, wptywajacym na to jak
wysokie jest prawdopodobienstwo wzajemnego oddzialywania migdzy kulturami.
Dlatego tez mowili o kregach kulturowych, oddzialujacych wzajemnie na siebie.
Daleko byli od pogladu o tworzeniu si¢ jakiejkolwiek kultury globalnej, ale wska-
zywali droge réznicowania i ujednolicania, a podstawg byta dyfuzja zjawisk kulturo-
wych®. Mozliwosci powstania spoteczenstwa globalnego, opartego o wspélna kulture,
nie wykluczat przedstawiciel realistycznego nurtu w nauce o stosunkach migdzynaro-
dowych Quincy Wright . Wymagatoby to jednak, jego zdaniem, znacznej unifikacji
zachowan, symboli i wspolnych wartosci [8]. O powszechnej jednosci kulturowej
mowil takze Florian Znaniecki, jako efektu wielkiej syntezy kultur i pluralizmu
kulturowego, opartej o wspolny mianownik wartosci [9]. Dodawat jednoczesnie, ze
jednos¢ ta wytwarza si¢ wylacznie na poziomie doswiadczenia i dziatalnosci jednostek
uczestniczacych rownolegle w wielu systemach kulturowych [10].

Dyfuzjoni$ci i wyznawcy teorii syntezy kulturowej wigzali globalne zjawiska
kulturowe z kontaktami miedzyludzkimi, informacjg i przenikaniem wzorcéw kulturo-
wych. O globalizacji nie mowili bo termin ten powstal znacznie p6zniej. Sprawa o tyle
ciekawa, ze ich pierwsze prace powstaly w okresie [przelom XIX i XX wieku] gdy
W swiatowej gospodarce, a takze w innych sferach zycia, rozwijal si¢ proces, ktory
potraktowany zostal po latach jako pierwsza fala globalizacji. Miala ona takze
zabarwienie kulturowe, co zapewne nie pozostalo bez wplywu na rozwoj teorii
antropologicznych i socjologiczno-kulturowych.

Wspolczesne pojmowanie kultury globalnej wiaze sie przede wszystkim ze
zjawiskiem handlu produktami kultury. Po zakonczeniu zimnej wojny i upadku
komunizmu produkty kultury, symbole triumfujacego kapitalizmu i liberalizmu, ulegty
komercjalizacji, a ich warto$¢ zaczeta liczy¢ si¢ nie jako produkt intelektualny, duchowy,
lecz handlowy. Z drugiej strony produkty handlowe, znane marki , ulegly inkulturacji,
stajac si¢ rozpowszechnianymi na caty $wiat symbolami, pozadanymi dobrami, odry-
wajac si¢ niejako od swego pierwotnego przeznaczenia. Jesli si¢ wezmie pod uwage
przede wszystkim te zewngtrzne aspekty, to kultura globalna okres$lana jest jako
synergiczny efekt rynku, techniki i wolnosci przeplywow, na tyle mocny, ze zardwno
symbole te, produkty jak i ich obrot stajg si¢ czescia, jesli nie filozofia, wspdtczesnego
$wiata [11]. Duze znaczenie w procesie tworzenia si¢ kultury globalnej przypisywane
jest wptywom nowoczesnej techniki i technologii, a zwlaszcza komputerom, interne-
towi 1 technikom komunikacji. To dzigki nim réznorodne dobra, wzory, ustugi, produkty
centrow Swiatowej rozrywki ale takze gadzety, symbole proznosci, ubrane w formy
produktow kultury, przekraczaja narodowe granice, stajac si¢ czgsdcig szerszej ptasz-
czyzny, ktorg mozna nazwac kulturg globalna. Jak pisze Douglas Kellner:

% Najbardziej reprezentatywnymi przedstawicielami tej szkoly byli: Fritz Graebner i Bernhard Ankermann.
Graebner stworzyt koncepcje kulturkreis w pracy Methode der Ethnologie [12]. Koncepcj¢ t¢ rozwinat
Wilhelm Schmidt a przedmiotem jego badan stata si¢ kultura ludzka na obszarze catego globu, jako rezultat
rozszerzania si¢ i krzyzowania ograniczonej liczby kregéw zasadniczych. Koncepcje te zawart w pracy
Handbuch der Methode der kulturhistorischen Etnologie, opublikowanej w 1937 r.[13].
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Kultura globalna obejmuje proliferacje technologii medialnych, ktore istotnie
przyczynily sie do marzen McLuhana o globalnej wiosce w ktorej ludzie na
catym swiecie sledzq polityczne spektakle, takie jak Wojna w Zatoce, wyda-
rzenia sportowe, programy rozrywkowe oraz reklamy promujgce kapitalistyczng
modernizacje. W tym samym czasie coraz wiecej ludzi wchodzi do globalnej
sieci komputerowej, gdzie nieustannie krqzq po Swiecie idee, formacje
| wyobrazenia, przekraczajgc granice czasu i przestrzeni [14].

Przy okazji warto zaznaczy¢, ze marzenie Marshalla McLuhana, po raz pierwszy
zasygnalizowane w jego ksigzce Galaktyka Gutenberga, opublikowanej w 1962 r.
i uznanej jako prorocza opinia guru entuzjastow globalizacji, zostata zweryfikowana
przez Timothy Gartona Asha o tyle, ze jak stusznie zauwaza Ash , poréwnanie swiata
do globalnej wioski nie jest trafne ani jako opis ani jako przepowiednia. Wioski to
male i konformistyczne miejsca. Nie zawsze — jak to migdzy sgsiadami — sprawy
uktadajg sie dobrze i zyjg oni w przyjazni, podkresla Ash i konkluduje: jako elektro-
niczni sqsiedzi zyjemy raczej w globalnym miescie [15].

Zrodtem kultury globalnej sa wytwory kultury masowej, zwlaszcza te, ktore staja
si¢ symbolami, hitami rynkowymi, przedmiotem handlu, a informacja o tym dzigki
nosnikom nowoczesnej komunikacji — mediom i internetowi — staje sie¢ natychmiast
dostepna w kazdym punkcie globu. Moze to by¢ produkt kultury materialnej, wykre-
owany dzigki reklamie. | tak byta nim nowa generacja telefonow komorkowych iPhon,
moze by¢ nowy film lub serial hollywoodzki, nowy taniec i musical, nowy idol spor-
towy czy nawet drink zaserwowany w filmie o Jamesie Bondzie. Im bardziej produkty
takie trafiajg w gust przecigtnego, a wiec masowego odbiorcy, tym lepiej, bo to oznacza,
ze lepiej sie sprzedajg. Kultura taka i jej produkty nie sa dobrami wartosciujacymi,
niewiele maja wspolnego z kultura symboliczng, nie buduja tez tozsamosci cho¢ moga
na nig oddziatywaé, wywotujac rézne reakcje w kulturach lokalnych, tym bardziej, ze
pochodza z osrodkow najsilniejszych, co nie oznacza, ze tylko z Ameryki, ale takze
Z innych obszarow, przede wszystkim Europy Zachodnie;.

Warto w tym miejscu omowi¢ wazny eksperyment naukowy dotyczacy badan nad
kulturg globalng. Na przetomie XX 1 XXI wieku rzad japonski ufundowat grant dla
naukowcow z roznych kregow kulturowych, ktorego tematem byla globalizacja
zjawisk w kulturze, w tym kwestia kultury globalnej. Plonem czteroletnich badan
naukowcoéw pochodzacych z dziewigciu krajow bylo obszerne opracowanie wydane
w 2002 roku, pod tytutem Global Culture: Media, Arts, Policy, and Globalization [16].
Jedna z autorek opracowania, Diana Crane, skupiajac si¢ na globalizacji kulturoweyj,
zasugerowala wprowadzenie zamiast terminu ,kultura globalna” — innego okreslenia:
»kultura transnarodowa”. Ich zdaniem niektore kraje nie sg objete kulturowa globalizacja
bo nie sg atrakcyjnymi rynkami zbytu i komercyjna kultura do nich nie dociera [17].

Specjalisci kresla juz dekalogi praw rzadzacych taka kultura. Bylyby wsrod nich:
komercjalizacja, liberalizacja, deregulacja, prywatyzacja, promocja badz innowacja,
dziatanie jako aktor globalny, kreacja nowych potrzeb, przedktadanie wszystkiego na
obraz i spektakl, zwalczanie piractwa intelektualnego [6]. Nie wszystkie one odnosza
si¢ wprost do kultury globalnej, czgs¢ z nich to po prostu reguty lub podstawy w ogodle
procesu globalizacji 1 to na wigkszo$ci plaszczyzn. Ma jednak autor tego dekalogu
Krzysztof Krzysztofek o tyle racjg, ze jak pisze:
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Kultura globalna to ideologia jednolitej metasieci interesow {gczgcych
aktorow narodowych i transnarodowych, sieci wladzy i pienigdza, wiadzy
| kultury... Kultury, ktora przez tatwosé konsumpcji jest do przyjecia wszedzie.
... Jest to sie¢ bedgca efektem synergii dwoch zywiolow: technologii i wolnosci
transferow [6].

Narzuca ona poprzez natr¢tng reklamg¢ wzory konsumpcji, wprowadza kod
komercji, kosmopolityzmu i konsumizmu. Mozna zgodzi¢ si¢ z cytowanym autorem,
ze kreuje cztowieka o mentalno$ci globalnej — homo mundialis , konsumenta wypra-
nego z tozsamosci kolektywnej i wyleczonego z etnicznosci. Taki czlowiek kultury
globalnej jest jej potrzebny by zachowywat si¢ obliczalnie i powtarzalnie, by miat
ukierunkowany gust i mechanicznie reagowal na nowe wytwory globalnej komercji,
ktora staje si¢ wspdlnym kodem genetycznym. Udaje si¢ to na duzych potaciach globu,
takze na nowych dla rynku obszarach postkomunistycznego $wiata, zwlaszcza tam
gdzie stopien wyprania z tradycji i religii byt najwiekszy. Problem jest tylko z dotar-
ciem na obszary inkluzywnych cywilizacji, do $wiata islamu i na obszar filozofii
konfucjanskiej, do Chin, cho¢ i tu, w Azji, tworza si¢ coraz szybciej enklawy kultury
konsumenckiej. Wystarczy wymieni¢ Dubaj i inne emiraty Zatoki Perskiej, czy miasta
1 strefy ekonomiczne chinskiego wybrzeza. Pozostaja one jednak pod czujng kontrolg
wladz, zawsze skorych do kontroli mediow, internetu i cenzurowania portali
internetowych. I tu dochodzimy do reakcji tradycyjnych kultur tozsamosciowych na
kulture globalna.

Nieco inne rozumienie kultury globalnej, a wtasciwie mechanizméw globalizacji
i uniwersalizacji kulturowej, przedstawia Marcin Napiorkowski. Nie uzywa on pojecia
»Kkultura globalna” lecz okre$lenia ,kultura werkularna”, przez ktore rozumie tresci
kulturowe ksztaltujace sie na styku jednostkowego doswiadczenia milionéw odbior-
cow z rynkowa ztozonoscig wspolczesnych obiegdw wiedzy, kapitatu, wladzy i kultury.
Tymi mediami s3 internet, radio, telewizja, kino i inne nos$niki, ale rzeczywistym
mechanizmem jest ,,kod kapitalizmu” , system spoteczno-gospodarczy, ktory niezwykle
mocno przeniknat do naszej kultury, cywilizacji i zycia codziennego. Kapitalizm
wytworzyl, zdaniem polskiego kulturoznawcy, swoisty kod, mitologie, niemalze
imperatyw komercyjny w zakresie produktow kultury masowej [3].

Kultura globalna ma z zatozenia leczy¢ z nacjonalizmu i etnocentryzmu. Jako
alternatywe wskazuje si¢ inkluzyjnos¢, integryzm i fundamentalizm prowadzacy do
dzihadyzmu [18]. Takie moga by¢ skutki nie tylko odrzucenia ale i reakcji na kulturg
konsumencka, zwltaszcza, ze na ogot utozsamia si¢ ja z masowa kulturg amerykanska.
Reakcje takie to jednak tylko skrajne przypadki . Rzeczywisto$¢ jest inna i bardziej
ztozona. Reakcje sg rozne, zaleza od wielu czynnikow. Dotyczy to nawet $wiata
islamu. Wystepuje dywersyfikacja akceptacji pokoleniowej i jest ona podobna,
niezaleznie od granic panstw i cywilizacji. Mlodziez akceptuje ja che¢tniej i w zasadzie
na calym obszarze globu. Starsze pokolenia wyrazaja sprzeciw nawet w krajach, ktore
nadaja ton tej nowej kulturze opartej o mariaz z ekonomig. Inaczej tez reaguja,
z wicksza doza akceptacji, elity intelektualne i krggi biznesowe a takze klasa $rednia.
To w tych kregach najtatwiej wykreowac cztowieka o mentalnosci globalnej. Decy-
dujacy jest, jak si¢ wydaje, wptyw religii, zwlaszcza tam gdzie — jak w przypadku
islamu — dazy ona do regulacji wszystkich dziedzin zycia, nie tolerujac zadnej
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duchowej konkurencji. To na tej linii dochodzi¢ moze najczgséciej do opisanego przez
Huntingtona zderzenia kultur. Jednak obraz nie jest taki jednoznaczny. Jak pisze
cytowany wyzej Douglas Kellner:

Globalizacja [w kulturze] jest postrzegana jako proces standaryzacii,
W ramach ktorego zglobalizowane media i kultura konsumencka penetrujg
Swiat, prowadzqc do unifikacji i homogenizacji, dodajqgc blasku i wynoszgc na
swiatto nudng masowosé i uniwersalizacje [14].

Ma to jednak swoje dobre i zle strony, zawiera ziarna postgpu i regresu. Spotyka
si¢ z przychylno$cig i jawnym oporem, gdyz miesza stare i tradycyjne wartosci
z nowymi, prowadzi do hybrydyzacji, jest innowacyjne i destrukcyjne.

3. Kultura globalna a kultury i spolecznosci lokalne

Pytanie o wptyw globalizacji na kulture sprowadza si¢ przede wszystkim do wptywu
na kultury narodowe, lokalne, a tym samym tozsamosciowe. Kwesti¢ t¢ mozna rozbic¢
na pytania bardziej szczegolowe. Po pierwsze jaki to jest wplyw? Negatywny,
wybidrezy, zaptadniajacy czy tez pozytywny? Po drugie — czy zagraza to w jakis$
sposob ich tozsamosci, czyli znakom identyfikacji, niepowtarzalnosci, réznorodnosci?
Odpowiedzi na te pytania nie sg jednoznaczne i kwestie te sg przedmiotem badan
i analiz, prowadzonych przez naukowcow w roznych kregach kulturowych. Kresla oni
rézne modele wpltywu i reakcji, dzielac je jednoczesnie na dwie sfery odniesienia:
kultury narodowe;j [ ale takze kultur regionalnych i lokalnych] oraz oddziatywania na
odbiorcow jednostkowych. Uwzglednia si¢ polityke kulturalng panstw, przede
wszystkich tych, ktore oskarzane sg o agresja kulturows lub imperializm kulturowy
[17], jak 1 tych, ktore aktywnie staraja si¢ przeciwdziata¢ wpltywom kultury globalne;j,
prowadzac aktywna polityke bezpieczenstwa kulturowego. Symbolem tej pierwszej
grupy sa Stany Zjednoczone i generalnie Zachdd , drugiej za$ Japonia i Francja, kraje
Ameryki FLacinskiej a takze z oczywistych wzgledow Chiny i Rosja*. Nalezy jedno-
cze$nie wzig¢ pod uwaga, ze globalizacja kultury to proces w znacznym stopniu
chaotyczny, bez jakiejkolwiek koncepcji jednolitej kultury globalnej, i biora w nim
udziat aktorzy niepanstwowi, wielkie korporacje medialne i informacyjne.

Najwazniejsza sposrod tych kwestii jest troska o zachowanie tozsamosci narodo-
wych i lokalnych, nawet wtedy gdy spoteczno$ci lokalne wptyw ten ignorujg lub gdy
nie s3 w stanie obaw takich wyartykulowa¢. Najwickszym nieszcze$ciem bytoby
definitywne zniszczenie kultury lokalnej, ale na szczgscie tak tatwo i szybko do tego
nie dochodzi, bo tozsamo$¢ kulturowa jest tkankg mocng. Potwierdzeniem tego jest
przetrwanie, a nawet rozwoj kultury polskiej w okresie zaboréw, mimo prowadzonej
przez rzady zaborcOw polityki wynaradawiania Polakéw i1 dyskryminacji kultury
polskiej. Coraz czesciej dochodzi natomiast do wymierania jezykow lokalnych, a jezyk
jest waznym sktadnikiem tozsamosci narodow.

*Pojecie bezpieczefistwa kulturowego i polityke wybranych krajow, w tym reakcje na globalizacje kultury
i naptyw kultury masowej, omawiam w dwdch obszemych monografiach: Kulturowe czynniki bezpieczenstwa.
Wyd. AFM, Krakow, Wyd. AFM, Krakow 2008, s. 31-49 i 91-112 [19] i Kulturowy wymiar bezpieczeristwa.
Aspekty teoretyczne i praktyczne. Wyd. AFM, Krakow 2013, s. 23-61, 173-202 [20].
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Sytuacje sg zresztg bardzo rozne i rozne tez reakcje na naptyw kultury obcej, w tym
komercyjnej, od odrzucenia do akceptacji, poprzez cala game sytuacji posrednich.
Akceptacja tez moze by¢ rozna. Wynikajaca ze Swiadomej roztozonej w czasie decyzji
lub moze wynika¢ z naglego otwarcia na $wiat, na przyklad w wyniku rewolucji,
przewrotu politycznego, przemian ustrojowych. Niektore kregi kulturowe, te zwlaszcza,
ktore poddane byly ograniczonej swobodzie rozwoju przez represyjny rezim polityczny,
jak na przyktad w dawnych krajach socjalistycznych, dos¢ tatwo otwarly si¢ na naptyw
produktow komercyjnych z Zachodu i nastgpita szybka inkulturacja tych produktow.
Mogta nastgpowaé takze pod wptywem tych naleciatosci erozja lokalnych tradycji lub
wartosci.

Skutkiem masowego naptywu produktow kultury globalnej, agresji czy tez
wimperializmu kulturowego” jak to ujmuje cze$¢ badaczy, jest homogenizacja lub
hybrydyzacja kultur lokalnych a nawet ich rozw6j. Odpowiedzig na globalny naptyw
produktow hollywoodzkich byta hybrydyzacja i regionalizacja kulturowa: powstanie
indyjskiego offsetu w postaci Bollywood, przemystu filmowego w Hong Kongu
a zwlaszcza latynoskiej telenoweli [21].

Jesli chodzi o reakcje jednostkowe to sa one zroéznicowane pokoleniowo i czesto
bywaja podobne w roznych kregach kulturowych i cywilizacyjnych. Zréznicowanie
wynika takze z poziomu edukacji i zamoznosci. Klasy $rednie nizsze i ubozsze na og6t
preferuja programy lokalne, przetworzone na wzor Hollywood [np. w Indiach filmy
Bollywood], identyfikujac si¢ ze stylem, postaciami, warto§ciami i zachowaniami.
Klasy $rednie 1 wyzsze wola dobrze technicznie opracowane filmy amerykanskie [17].

Zroznicowane sa rekcje pokoleniowe. Wsr6d mtodziezy nastgpuje na ogot bezkry-
tyczna akceptacja materialnych wytworow kultury komercyjnej: gadzetéw elektronicz-
nych, muzyki, filméw, mody i sposobu ubierania si¢, kuchni i potraw, dyscyplin
i imprez sportowych, w tym przede wszystkim pitki noznej, wyscigow Formuty 1,
olimpiad, sportow walki. W rewiry kultury wyzszej mlodziez wspolczesna raczej si¢
nie zapuszcza.

Kultura wyzsza to domena elit intelektualnych i artystycznych, klasy wyzszej, a juz
znacznie mniej ludzi biznesu, wiadzy i pienigdza. Grupy te bywajg jednak tolerancyjne
wobec materialnych wytworéw kultury materialnej, gadzetow z tym zwigzanych
a produkty kultury globalnej traktuja jako nieodtaczny atrybut wspotczesnych stosunkow
spotecznych.

Inna jest reakcja starszego pokolenia. Starsi wyrazaja niezadowolenie 1 sprzeciw
nawet w tych krajach, ktore nadajg ton nowej a zwlaszcza konsumpcyjnej kulturze.
Niechetnie tez przyjmuja nowe wzorce, warto$ci, symbole kosmopolitycznej identy-
fikacji. Decydujacy bywa wplyw religii, zwlaszcza w islamie, ktory dazy do regulacji
wszystkich sfer zycia wiernych. Niekiedy jednak wydaje sie, ze konfesja zdecy-
dowanie przegrywa nawet w tym $wiecie ortodoksyjnej przeciez religii. Dotyczy to
choéby wzorcow zagospodarowania przestrzeni publicznej. Wynikiem tego jest bez-
krytyczna akceptacja w $wiecie zachodniego, [gldwnie amerykanskiego] przestrzennego
modelu zycia i rozwojowego wielkich miast, czego wyrazem sg setki juz ,,Man-
hattanéw”, wyrastajacych w centrach wielu miast, na kazdej szeroko$ci geograficznej
i w obszarze wszystkich cywilizacji.
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Reakcje $rodowisk i kultur lokalnych na napltyw kultury globalnej moga by¢
zroznicowane. W literaturze przedmiotu opisywanych jest kilka wariantow takich
reakcji, a nawet probuje si¢ kresli¢ modele roéznych reakcji [6]. Tylko czgsciowo wydaje
mi si¢ to stuszne. Nie podlega dyskusji, ze w systemach liberalno-demokratycznych,
a wiec w kregu takze kultury liberalnej, dominujgcg postawa jest akceptacja naptywu
produktow kultury globalnej, nie mozna jednak powiedzie¢, Ze jest to petna, bezref-
leksyjna adaptacja®. Istnieje przede wszystkim roznica miedzy reakcja jednostkowa
odbiorcow a oficjalng polityka panstw. Bezrefleksyjna adaptacja dotyczy¢ moze co
najwyzej kregéw miodziezowych, zafascynowanych ogromnymi mozliwosciami internetu
a niekiedy w praktyce po czesci zyjacych w tym wirtualnym $wiecie. Taka postawa
milodziezy jest zreszta cechg generacyjna, spotykana wszedzie, nawet a moze przede
wszystkim na obszarze kultur represywnych, o ile oczywiscie ten styk z kulturg
globalng nie zostaje skutecznie zablokowany przez cenzur¢ internetu.

Nie mozna natomiast powiedzie¢, ze jakikolwiek system bezrefleksyjnie chionie
kulture globalng, nawet w tych krajach, ktore z zasady sg kulturowo i ekonomicznie
otwarte. Najlepiej wida¢ to na przykltadzie Francji, kraju pod kazdym wzgledem
liberalnego, a w niektorych aspektach wrecz libertynskiego, ktory jednak wprowadzit
dos¢ restrykcyjng polityke w zakresie ochrony wiasnej kultury, w tym w szczegolnosci
ochrony jezyka francuskiego przed niepozadanymi wptywami jezyka angielskiego.
Jednym z p6l walki z naptywem masowej kultury, zwlaszcza amerykanskiej, jest we
Francji internet a zwlaszcza dominacja w nomenklaturze internetowej stownictwa
anglojezycznego, z ktorym Francuzi, raczej z miernym skutkiem, usitujg na rozne
sposoby walczy¢, thumaczac wszystkie anglojezyczne terminy na francuski [22]. Walka
Z obcymi naleciatosciami jezykowymi i ochrona kultury oraz dziedzictwa narodowego
to jedna strona francuskiej polityki kulturalnej. Druga jest globalna promocja tej
kultury i wspieranie oddziatywania jgzyka francuskiego [23]. Jednak szans na to aby
nawigza¢ do wielkiej przesztosci raczej nie ma. Szybciej Francja si¢ ,,mondializuje”
niz jak to byto w przesztosci, promieniuje na $wiat i Europe®.

Reakcjg skrajng, bedaca niejako na przeciwnym biegunie akceptacji, jest proba
odrzucenia kultury globalnej. Reakcje takie, a najczgéciej wynikaja one z polityki
panstwa, maja miejsce w krajach wrogich Zachodowi, w kulturach represywnych lub
filozoficznie i mentalnie oddalonych od Zachodu. W decydujacym stopniu zalezy to od
sity 1 wptywow religii na danym obszarze, ktora stara si¢ regulowa¢ wszystkie sfery
i fazy zycia cztowieka, zarowno w jego jednostkowym jak i spotecznym wymiarze.
Nawet jednak w krajach islamskich, bo o nie tu gléwnie chodzi, istnieje duze zrézni-
cowanie reakcji, od catkowitego odrzucenia do selektywnej akceptacji. W najbardziej
chyba ortodoksyjnym z tych krajow, zachowujacym jednocze$nie poprawne i formalnie
przyjazne stosunki ze Stanami Zjednoczonymi, w Arabii Saudyjskiej, tez mozna spotkac
przejawy obecnosci kultury globalnej, wchodzac na przyktad do wielkich galerii,
zbudowanych i nazywanych nomen omen na wzor amerykanski — mall’ach. Jest to

% Do takich wnioskéw dochodzi tez chyba K. Krzysztofek, ktory w cytowanej wyzej publikacji méwi o pelnej
akceptacji a w pozniejszych publikacjach juz takiego wariantu nie opisuje [25].

® Termin ,,mondializuje”, nie wszedt jeszeze do jezyka polskiego, ale od czasu do czasu jest uzywany po to,
by zobrazowa¢ konsekwencje w polityce jezykowej Francji, ktora przeciwstawia si¢ wszech obecnemu
angielskiemu terminowi ,,globalizacja”, uzywajac stowa ,,mondialization”.
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potwierdzeniem, ze nawet w tym odizolowanym $wiecie ortodoksja ustgpuje pola
komercji. Problemem jest jednak nie tyle odrzucenie kulturowych skutkow globa-
lizacji, co aktywny opdr przeciw nim. To wlasnie w takich warunkach, niekiedy jako
skutek oporu, niekiedy za$ jako efekt instrumentalnego potraktowania, rodzg si¢ postawy
typu ,,Dzihad”, z calym arsenalem S$rodkow przeciwdziatania obcym wplywom,
z aktami terrorystycznymi wiacznie [24].

Znacznie czestszym przypadkiem, a wlasciwie procesem, jest selektywna adaptacja
kultury konsumenckiej, zwlaszcza jej najbardziej zewnetrznych objawow, jak na
przyktad materialnych gadzetéw, muzyki, filméw, mody i sposobu ubierania sig,
kuchni, itp. Jest to przede wszystkim internalizacja takich produktow i wartosci, ktore
nie maja charakteru transformacyjnego i nie majg wptywu [ a jesli tak to minimalny]
na tozsamos$¢ kulturowa, a ich charakter jest modyfikacyjny a niekiedy takze moder-
nizacyjny.

Intensywno$¢ takiego procesu a takze jego dlugotrwalos¢, moze prowadzi¢ do
hybrydyzacji, czyli koadaptacji kultur. Powstajg jakby zmutowane, eklektyczne formy
nowej kultury, ktore nie tyle niszcza lokalne formy, co je znieksztatcaja, dajac trudny
do przewidzenia efekt, niekiedy ciekawy, niekiedy szkodliwy dla etnicznosci
i tozsamosci.

Coraz czestszym skutkiem styku Kultury globalnej z kulturami lokalnymi jest
powstawanie sytuacji, ktora okreslana jest jako dualizm kulturowy [25]. Jest to chyba
nie za bardzo pozadany ale jednoczesnie najczgsciej spotykany typ reakcji, obecny
niemal w kazdym punkcie globu. Duza role w ksztaltowaniu takich postaw ma
wyksztatcenie i charakter pracy. Elity intelektualne, ludzie wladzy i biznesu, mtodziez,
zwlaszcza studenci, uczestnicza jako konsumenci w gtéwnym nurcie kultury globalne;j,
naptywajacej do kraju zamieszkania réznymi kanalami, jednoczesnie za§ w domu,
w swoim $rodowisku, w rodzinach, zachowuja wlasne zwyczaje, pielegnuja tradycje,
wyznaja wlasciwe dla lokalnej kultury i religii warto$ci. Sa jakby pomostem mig¢dzy
dwoma porzgdkami, dwoma $wiatami roznych warto$ci, wzorow i symboli. Dotyczy to
takze krajow, a zwlaszcza miast o duzych skupiskach imigracyjnych i $rodowisk
wielokulturowych. Najbardziej typowym przykltadem sa Stany Zjednoczone, kraj
docelowej emigracji, ktory od poczatku byt ksztaltowany w warunkach wielokul-
turowosci, a naplywajacy do Ameryki przybysze stawali si¢ czescig ksztaltujacej sie
amerykanskiej kultury ogoélnonarodowej, opartej nie na etniczno$ci lecz innych
warto$ciach, zyjac jednak na co dzien w grupach etnicznych, w skupiskach wiasnej
kultury, gtéwnie religii i jezyka. Dotyczy to takze wielkich miast Europy Zachodniej,
przede wszystkim Londynu i Paryza, gdzie nadal wielkie grupy etniczne — hinduskie,
arabskie, pakistanskie czy tureckie — zyja niekiedy od dwoch lub wiecej pokolen
w skupiskach wiasnej etnicznosci i kultury, bedac jednoczesnie konsumentem kultury
ogo6lnonarodowej. Podobny mechanizm dualizmu kulturowego, dziata takze w przy-
padku styku z kulturg globalng. W obu przypadkach kraje imigracji, zwlaszcza te dla
ktorych zjawisko multikulturowosci i multietnicznosci jest faktem stosunkowo nowym,
maja z tym duzo probleméw. Wystarczy tu przypomnie¢ wypowiedz kanclerz Niemiec
Angeli Merkel o tym, ze polityka multi-kulti w Niemczech si¢ nie udaje [26].

Dotyczy to takze krajow, ktore od wiekéw byty miejscami docelowymi przyjaz-
dow. Mozna tu przypomnie¢ niepokoje i rozruchy na tle kulturowo-etnicznym, jakie
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mialy [ 1 periodycznie maja] miejsce na obrzezach Paryza i innych miast francuskich
a takze w Londynie. Problem ten jest ztoZzony i jest on zwigzany z polityka wewngtrzng
panstwa, stopniem poszanowania praw cztowieka i to zar6wno w odniesieniu jednostko-
wym jak i — co w tym przypadku jest jeszcze wazniejsze — spotecznym i zbiorowym,
dotyczacym mniejszosci i grup etnicznych, religijnych, rasowych. Mozliwosci w tym
zakresie, jak pokazuje praktyka, sa roézne. Od skrajnego braku poszanowania, czystek
etnicznych, odmawiania praw i spychania na margines spoleczny, poprzez proby
asymilacji z uznaniem czg$ci praw, az po pluralizm etniczny i polityke réwnego
traktowania z poszanowaniem praw mniejszosci i odmiennej etnicznos$ci, wyznanio-
wosci 1 kulturowosci.

Najczestszym skutkiem dla kultur lokalnych przed ktéorym bronig sie nawet duze
kraje i spotecznosci lokalne jest erozja tozsamosci i homogenizacja kulturowa ,,pod
znakiem amerykanskiego imperializmu”, jak to ujmuje Thomas Friedman [27]. Obaw
i reakcji jest znacznie wiecej i niektore z nich oméowili$my wyzej. Brytyjski antropolog
Roland Robertson zaproponowat aby to wszystko co dzieje si¢ z lokalnymi spotecz-
nosciami w warunkach globalizacji kulturowej nazwac glokalizacja, czyli swoistym
mariazem [nie tylko jezykowym] globalizacji i lokalizacji [28]. Bytaby to nazwanie
i pogodzenie wynikajacego z globalizacji uniwersalizmu ze zr6znicowaniem ujawnia-
jacym si¢ na poziomie lokalnym. Chodzi o rozeznanie na ile globalizacja je homoge-
nizuje, a na ile one same prze swag heterogenicznos¢ transformuja wzorce kulturowe
i modele rozwojowe.

4. Aspekty systemowe kultury globalnej

Zjawiska kulturowe, ich globalizacja i dyfuzja na inne obszary $wiata, zwtaszcza
w obrebie kultury symbolicznej, mimo iz sprawiajg wrazenie chaotycznych, rzadzg si¢
wlasnymi prawami i pelne ich oméwienie wymagatoby szerszego potraktowania.
Nieco inaczej jest z kulturg globalna, ktora w decydujacym stopniu uzalezniona jest od
handlu i mediow, dziala wigc niejako w rezimie $wiatowego handlu i zglobalizo-
wanych medidw, w tym przede wszystkim internetu. Decydujacy jest wigc czynnik
komercyjny. Stad tez opinie, ze korzysta ona z fadu migdzynarodowego, jaki w tym
zakresie stworzony zostat ramami Swiatowej Organizacji Handlu — WTO [6]. Jest to
obserwacja generalnie shuszna, bo zasadami WTO sa wolny handel, liberalizacja
i deregulacja, zakaz dyskryminacji, swobodny przeptyw czynnikoéw produkcji ponad
granicami. Sg to czynniki, ktore napedzajg takze proces globalizacji, a kultura jest
jedna z jej plaszczyzn. Ale trzeba tez przypomnieé, ze nawet wtedy gdy produkty
kultury stajg si¢ produktami handlowymi i czynnik ten dominuje, moga one by¢
wylaczone spod swobodnego obrotu przez dane panstwo — cztonka WTO — na zasadzie
,harodowej koniecznos$ci”, z powodu takich czy innych zagrozen. Byt to przypadek
weta Francji w okresie toczacych si¢ rozméw o wolnym i bezctowym handlu migdzy
UE a USA , ktorego skutkiem bylo wytaczenie w negocjowanych tekstach swobodnej
komercjalizacji tymi produktami migdzy obydwoma brzegami Atlantyku [29].

Przedstawione wyzej uwagi dotycza przede wszystkim konglomeratu komercji
i kultury. Warto si¢ jednak zastanowié, czy takze na innych obszarach, bez styku
z handlem, nie mamy do czynienia z przejawami, a moze nawet tworzeniem Kultury
globalnej. Dotyczy to szeroko pojetego obszaru polityki, zar6wno wewnetrznej wraz
z zasadami ustrojowymi panstw, jak i polityki migdzynarodowej oraz generalnie
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stosunkéw migdzynarodowych. Czyz nie sg przejawem wiary w istnienie czego$§ co
mozna nazwac wspolng globalng kulturg prawa i stosunkoéw migdzynarodowych zapisy
Karty Narodow Zjednoczonych i innych dokumentow zatozycielskich ONZ, w tym
przede wszystkim statutu Miedzynarodowego Trybunatu Sprawiedliwosci [MTS],
odwotlujace si¢ do zasad powszechnie przyjetych przez narody cywilizowane? Mowi
o nich expressis verbis art. 38 Statutu MTS, wyliczajacy Zrodta prawa, w oparciu
0 ktore Trybunal ma orzeka¢ w sporach migdzynarodowych. W punkcie art. 38 wymie-
nione s3 ogolne zasady prawa uznane przez narody cywilizowane, jako jedno ze zrodet
prawa mi¢dzynarodowego.

Te ogblne zasady prawa ksztattowaly si¢ nieprzerwanie od starozytnosci i wiele
Z nich ma zrédto w prawie i zasadach rzymskiego ius civile. Sa to takie zasady jak lex
retro non agit, nullen crimen sine lege, Nulla pena sine lege, ne bis in idem, in dubbio
pro reo oraz inne stosowane na catym $wiecie powszechne zasady prawa. Wyrazem
tworzacej sie swiatowej kultury handlu i zeglugi jest ksztattujace sie od XVI wieku
prawo morza, ktéremu dat podwaliny Hugo Grotius w swym dziele Mare Liberum.
Nalezy tu takze wymieni¢ prawo dyplomatyczne, oparte pierwotnie o wielowiekowe
zwyczaje, tradycje i grzecznosci migdzynarodowe, a nastgpnie stopniowo, poczawszy
od Kongresu Wiedenskiego [1814-1815], kodyfikowane i obecnie stosowane na catym
swiecie. Podobny proces oparty o zwyczaje a nast¢pnie kodyfikacje migdzynarodows ,
przeszto humanitarne prawo konfliktow zbrojnych. Warto tez podkreslic nacisk
spotecznosci migdzynarodowej, szczegolnie od czasu upadku komunizmu i przemian
ustrojowych w Europie Srodkowo-Wschodniej, na przyjecie wspolnych zatozen ustro-
jowych demokracji liberalnej, opartej o prawa cztowieka, panstwo prawa, pluralizm
polityczny i wolne wybory. NATO i Unia Europejska uczynity te warto$ci podstawa
wspolnej, spajajacej obie wspolnoty kultury politycznej. Jednak proby implemento-
wania tej kultury na inne obszary [m.in. w Iraku i Afganistanie] nie zawsze przynoszg
dobre rezultaty.

Obecnie systemem wartosci, ktory przenika do $wiadomo$ci niemal wszystkich
mieszkancéw globu sa prawa i wolnosci cztowieka. Proces uniwersalizacji praw
czlowieka dla ktorego kamieniami milowymi byty tak donioste wydarzenia jak Wielka
Rewolucja Francuska i dokonania rewolucji amerykanskiej, nabrat w XX wieku
przyspieszenia wraz z przyjeciem Karty NZ i utworzeniem ONZ. Jednym z gtownych
celéw jakie postawiono przed nowa organizacjag — obok zachowania bezpieczenstwa
i pokoju migedzynarodowego — byta ochrona praw cztowieka. Nie bylo to mozliwe
w warunkach $wiata dwubiegunowego, gdy jeden z biegunéw tego uktadu masowo
naruszat prawa jednostek i catych narodow, traktujac je jako wymyst zachodniego
imperializmu. Erozja takiego stanowiska nastgpila wraz z rozwojem procesu KBWE,
w ramach ktérego Zachod w zamian za ustgpstwa polityczne i gospodarcze wymogt na
ZSRR 1 krajach socjalistycznych wigksze poszanowanie praw cztowieka oraz wigksza
swobode w zakresie podrézowania, przeplywu idei i informacji. Przelom nastapit
jednak dopiero po rozpadzie ZSRR i upadku komunizmu. Prawa cztowieka urosty do
rangi uniwersalnych warto$ci, podstawy funkcjonowania demokratycznych spoleczenstw,
a ich ochrona ujeta w ramy miedzynarodowego rezimu w wymiarze globalnym,
regionalnym i wymiarach narodowych. Wylamanie si¢ z tego rezimu, nagminne
naruszenia praw czlowieka, masowe morderstwa, czystki etniczne i akty ludobojstwa
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stawiajg przed spoteczno$cig miedzynarodowg kwesti¢ — 0 ile nie imperatyw — inter-
wencji humaniatarnej . Bylaby to interwencja w wewng¢trzne sprawy innego panstwa
w celu ochrony obywateli tego panstwa przed tymze panstwem. Sytuacja jest dwu-
znaczna 1 w sposob oczywisty narusza zasade suwerennos$ci i nieinterwencji, stanowigca
podstawe systemu westfalskiego. Za konieczno$cig podjecia takiej interwencji ze
strony spotecznosci migdzynarodowej opowiedzial si¢ tez Komitet ONZ powotany do
spraw reformy tej organizacji. W 2005 r. stawiajac jednak warunek by interwencja byta
w ramach Rady Bezpieczenstwa i w zgodzie z postanowieniami Karty NZ [30].

Opisana kwestia praw cztowieka i ewentualnosci podjecia interwencji humanitarne;j
w razie ich razgcego naruszenia jest o tyle wazna dla naszych rozwazan, ze ukazuje
mechanizm ochrony wartosci kulturowych, ktore poprzez uniwersalizacj¢ staja sie
wartosciami globalnymi, a rezim ich ochrony jednym z nadrzednych elementow
systemowych ksztattujacego si¢ nowego tadu migdzynarodowego, ktory weryfikuje
W szczegblnych przypadkach zasady starego porzadku’.

* k%

Zjawiska dyfuzji kulturowej, przede wszystkim tej obliczonej nie tyle na efekt
duchowej kontemplacji co komercyjnej konsumpcji, s3 waznym kanatem globalizacji
kulturowej. Widoczne sa tu w przyspieszony sposob Skutki proceséw uniwersalizacji
i jednolicenia komercyjnych wzorcow. Kulture globalna, zwang tez komercyjng lub
konsumencka, tacza dwa gldwne czynniki: tatwos¢ konsumpcji i tatwo$¢ sprzedazy.
Cato$¢ opakowana jest w kolorowe symbole i gadzety McSwiata oraz réznych konsu-
menckich marek.

Pod wpltywem produktéw tej nowej kultury handlowej zaczynaja ulegaé erozji
lokalne tradycyjne wartosci i tozsamosci. Reakcje sa rozne, od pelnej Iub tylko
czeSciowe] adaptacji, hybrydyzacji czyli koadaptacji, az po tworzenie si¢ swoistego
dualizmu kultur — naskérkowej globalnej i wlasnej tozsamosciowej. Gwattowniejsze
reakcje, graniczace ze zjawiskami zderzenia cywilizacji, ktére wieszczyl Samuel
Huntington, zdarzaty si¢ zwlaszcza na styku Zachodu i ekstremalnych §rodowisk islamu.
Gwaltowny naptyw produktow kultury globalnej, zwlaszcza pochodzacych ze Stanow
Zjednoczonych, napotyka takze opor i sprzeciw niektorych panstw, wyrazajacych
troske o ochrone kulturowej tozsamosci i bezpieczenstwo Kulturowe.

Jednak globalizacja kulturowa i jej skutek jakim jest kultura konsumencka rzadzi
si¢ wlasnymi regutami, a kazda proba ujecia jej w karby regulacji i ograniczen, takze
W postaci zakazow rzadowych, konczy si¢ jesli nie fiaskiem, to ograniczonym
skutkiem. Wynika to z natury procesow globalizacyjnych, jak rowniez z trudnych do
jednoznacznej oceny skutkow tych proceséw. Od kilkudziesigciu lat rozwijane sg prace
badawcze nad globalizacja kultury i kulturg globalna. Sa one kontynuacja badan,
ktérych prekursorem, w szerszym kontekscie badan nad mechanizmami kapitalizmu

" Problem jaki wigzZe si¢ z interwencja humanitarng dotyczy takich sytuacji, gdy z powodu weta jednego
z czlonkdéw Rady Bezpieczefistwa ONZ brak jest podstaw prawnych dla interwencji. Zdaniem wielu
autorytetow ze wzgledu na wage praw cztowieka, uniwersalizacji ulegla takze zasada interwencji
humanitarnej, nawet bez zgody Rady Bezpieczenstwa. Na tej zasadzie interwencji w dawnej Jugostawii, ze
wzgledu na sytuacje w Kosowie, dokonato NATO w 1999 r. Poglad taki wyraza m. in. H. Kissinger [31].
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w odniesieniu do kultury, religii i stosunkéw spolecznych, byt Max Weber. Swiat
wspolczesny, zwlaszcza po zakonczeniu zimnej wojny i przyspieszeniu procesu globa-
lizacji, wzbogacit je o nowe formy i tresci. Pojawiajg si¢ tez prognozy dotyczace
przysztosci kultury globalnej. Warto zasygnalizowa¢ dwie z nich. Obie zakladaja
trwato$¢ i1 ekspansje kultury globalnej. Pierwsza mowi, ze wszystkie kultury narodowe
beda absorbowaé kulture globalng i upodabnia¢ do siebie [31], druga, Ze kultura
globalna spowoduje, iz kultury narodowe stana si¢ mniej wyraziste, doprowadzajac do
hybrydyzacji tozsamosci lokalnych [17].
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Kultura globalna i jej wplyw na spolecznosci i tozsamosci lokalne.
Globalizacja w wymiarze kulturowym: kultura globalna

Streszczenie

Kultura jest jedna z najwazniejszych plaszczyzn szybkiego postepu globalizacji. Jako skutek oddziaty-
wania wielu czynnikéw: audiowizualnych, internetu, swobody przemieszczanie si¢ przez granice, a takze
procesoéw deregulacji w handlu mi¢dzynarodowym, dochodzi w $wiecie do bezprzyktadnej dyfuzji zjawisk
i produktow kulturowych. Zjawiska dyfuzji kultury masowej prowadza do powstania szerszej plaszczyzny
kulturowe;j, ktora coraz cze¢sciej nazywana jest kulturg globalna.

Proces ten nasilil si¢ w okresie ostatnich dekad, przede wszystkim jako skutek konca zimnej wojny, usuniecia
barier polityczno-ideologicznych i handlowych oraz nowych technicznych rozwiazan, umozliwiajacych
naplyw masowej informacji i wzorcéw kulturowych z Zachodu a glownie ze Stanéw Zjednoczonych. Nie
majac ani przeciwnika ideologicznego ani wyraznej alternatywy polityczno-ustrojowej i gospodarczej — bo
ta chinska dopiero wylaniata si¢ - Zachéd rozpoczat ofensywe liberalnej demokracji i penetracji rynkowej
takze poprzez naptyw kulturowej komercji. Reklamy zachodniego centrum, McSwiata, Coca Coli,
Disneylandu i innych symboli, zaczgly jak niewidzialne neutrina przenika¢ §wiat. Jako produkt mig¢dzy-
narodowych przeptywow kulturowych, naptywu kultury masowej tworzyta si¢ pewna synteza kultury, jej
ekonomiczna i skomercjalizowana wersja — kultura globalna.

Pod wptywem produktow tej nowej kultury handlowej zaczgly ulegaé erozji lokalne tradycyjne wartosci
i tozsamosci. Reakcje byly rozne, od petnej lub tylko czesciowej adaptacji, hybrydyzacji czyli koadaptacji,
az po tworzenie si¢ swoistego dualizmu kultur - naskorkowej globalnej i wlasnej tozsamosciowe;.
Gwaltowniejsze reakcje, graniczace ze zjawiskami zderzenia cywilizacji, ktére wieszczyl Samuel
Huntington, zdarzaty si¢ zwlaszcza na styku Zachodu i ekstremalnych $rodowisk islamu. Ten styk kultury
globalnej i kultur lokalnych jest czesto nazywany ,.glokalizacjg”, terminem bedacym polgczeniem dwodch
stow ,,globalizacji” i ,,lokalizacji”.

Stowa kluczowe: Kultura globalna — kultura konsumencka, Globalizacja kultury, Inkulturacja i dyfuzja
kulturowa, Koadaptacja i hybrydyzacja kulturowa Dualizm kulturowy

Global culture and its impact on local communities and identities

Abstract

One of the most important platform of globalization is culture. Through many different sources as
electronic devises, internet, mass-media and direct abroad journeys and contacts, it takes place the mass-
inflow of cultural-commercial products. In such a way is created consumer culture being a global network
in which commercial values are much more important than cultural. This diffusion of ideas, meanings,
patterns, models, styles, through international trade, is also called global culture. That may conduce to
cultural domination of low pop- culture and to the possible lost of cultural identity of local societies. The
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Kultura globalna i jej wplyw na spolecznosci i tozsamosci lokalne.
Globalizacja w wymiarze kulturowym: kultura globalna

process speed up after the end of cold war thanks of elimination of ideological and trade barriers. Western,
mainly American, pop-culture products begun to disseminate through the world , creating the symbols of
so called McWorld. In such a way the question of protection of national and local cultures appeared. The
problem is how the local cultures react on inflow of global commercial culture products. The reactions are
different: homogenization or cultural dualism, hybridization or coadaptation. Time to time the effect is the
clash of cultures and civilizations which was the base of Samuel Huntington concept. The process of global
and local cultures meeting is called glocalization which is the combination of two words: globalization and
localization.

Keywords: Global culture — consumer culture, Globalization of culture, Inculturation and cultural
diffusion, Co-adaptation and cultural hybridization, Cultural dualism
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Protesty spoleczne syndromu NIMBY
jako wyzwanie dla spoleczenstwa w XXI wieku

1. Wprowadzenie

Rozwdj technologiczny i gospodarczy, ostra konkurencja i rywalizacja, wszystkie
te czynniki sprzyjaja nie tylko postgpowi cywilizacyjnemu, ale réwniez nasilaniu si¢
konfliktow na r6znych plaszczyznach zycia spotecznego. Konflikty spoleczne to rywa-
lizacja grup reprezentujacych odmienne poglady, dazacych do zdobycia konkretnych
korzysci, jakie daje im zwycigstwo w konflikcie.

Konflikty naleza do najbardziej podstawowych i wszechobecnych procesow zycia
zbiorowego. Pojawiaja si¢ we wszystkich jego obszarach, pomiedzy jednostkami,
grupami, organizacjami lub panstwami, przybierajgc rozmaite formy. Problematyka
konfliktow spotecznych skupia uwage specjalistow wielu dyscyplin naukowych, co
znajduje odbicie w wielosci podej$¢ do tego zagadnienia. Zjawiskiem szczegoOlnie
widocznym, zwlaszcza przy definiowaniu konfliktu, jest duza rozbieznos¢ znacze-
niowa stosowanej terminologii. W literaturze mozna spotka¢ wiele roznych definicji
konfliktu. R6znice w definiowaniu tego pojgcia wynikajg m.in. z odmiennego zakresu
pojeciowego, z temporalnego charakteru definicji, jak tez z ujgcia samej istoty
konfliktu [1].

Duzy zakres pojeciowy konfliktu spotecznego obejmuje wiele zjawisk w tym:
rywalizacje, konkurencjg, protest, napiecie, agresj¢, walke. Zgodnie z definicja Ralfa
Dahrendorfa konflikt spoteczny oznacza konkurencje, kontestacje, spor, napiecie, jak
tez otwarte starcie spoleczne. Zdaniem niemiecko-brytyjskiego socjologa: wszelkie
relacje migdzy zbiorami jednostek, w ktorych istnieje niezgodnosé i zrozmicowanie
celow — to jest, w najogolniejszej formie, pragnienie podzielane przez obu rywali, aby
uzyska¢ to, co jest dostgpne tylko dla jednego z nich lub dostgpne tylko czesciowo — sg
w tym sensie relacjami konfliktu spolecznego [2].

Celem niniejszego opracowania jest ukazanie, na podstawie dostepnej literatury,
znaczenia konfliktow lokalizacyjnych, zwanych konfliktami syndromu NIMBY (ang.
Not In My Back Yard — nie na moim podwoérku), ktore stanowig coraz wieksze wyzwanie
spoteczne oraz prezentacja mozliwych dziatan skutkujacych ich ograniczeniem.

2. Charakterystyka protestéw spolecznych syndromu NIMBY

Druga dekada XXI wieku to okres nasilajacych si¢ konfliktow spotecznych wyste-
pujacych na wielu ptaszczyznach zycia spotecznego, gospodarczego, politycznego.
Widomym ich symptomem byty liczne protesty, ktére w ostatnim czasie przetoczyly
si¢ przez Europe. Protesty te charakteryzowaly si¢ odmienng skalg, zasiegiem
i charakterem. Jedne dotyczyty spraw miedzynarodowych, ogoélnokrajowych, drugie
kwestii regionalnych czy tez wrecz lokalnych.

! Uniwersytet Warszawski Wydzial Prawa i Administracji.
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Protesty spoteczne skali makro zostaty stosunkowo dobrze opisane i scharaktery-
zowane, liczne opracowania poddajg analizie ich przyczyny, przebieg oraz skutki.
Mniej uwagi po§wigcono protestom spotecznym skali mikro, lokalnym co do swojego
przebiegu i znaczenia w szczegdlnosci tym, ktore zwigzane sg z konfliktami o podtozu
lokalizacyjnym spotecznie waznych, ale potencjalnie ucigzliwych inwestycji. Protesty
te zostaty nazwane protestami syndromu NIMBY.

Nazwe NIMBY nauki spoleczne odnosza do specyficznej kategorii protestow
spotecznych osob, ktore wyrazaja swoj sprzeciw wobec inwestycji realizowanych w ich
najblizszym sasiedztwie, nie zaprzeczajac przy tym potrzebie ich realizacji w ogdle.
Sa, wigc za ich powstaniem, ale w zupetnie innym miejscu, najczesciej z dala od ich
domostw. Syndrom NIMBY dotyczy w szczegdlnosci przedsigwzie¢ takich jak: wysy-
piska $mieci, zaklady termicznej przerdbki odpadow, spopielarnie zwlok, oczysz-
czalnie $ciekow [3].

Termin NIMBY oraz jego formy pochodne (NIMBYism — nimbyzm, NIMBY st
— nimbysta) pojawity si¢ w literaturze w latach 80. XX wieku, przy okazji podjecia
problematyki protestow spotecznosci lokalnych wobec lokalizacji sktadowisk odpadow
niebezpiecznych. Syndrom NIMBY to zjawisko wielowymiarowe, zalezne od uwarun-
kowan natury spotecznej, demograficznej, ekonomicznej, politycznej, prawnej i histo-
rycznej, majace charakter lokalny, regionalny lub krajowy. Zwigzane z nim zagadnienia
badane sg przez przedstawicieli roznych dyscyplin naukowych. Przejawem syndromu
NIMBY jest rozgrywajacy si¢ w skali lokalnej ciag wydarzen inicjowanych przez
spotecznos¢ lokalng, dazaca do zablokowania powstania niechcianej inwestycji. Ten
ciag wydarzen laczy cechy konfliktu i kooperacji, z dominacjg cech konfliktu, w jego
rozumieniu zaréwno strukturalnym — czyli uswiadomienie sprzecznosci interesow
grupy mieszkancow i inwestora, jak i behawioralnym — objawiajacym si¢ dziataniami
podejmowanymi przez strony konfliktu. Kazdy przypadek zjawiska NIMBY ma swoj
specyficzny zespot przyczyn, przebieg i konsekwencje, zarowno dla zycia spotecznosci
lokalnej, jak i dla obszaru, ktéra zamieszkuje [3].

Istota postawy NIMBY jest obrona i zachowanie konkretnego miejsca czgsto
okreslanego przez protestujacych mianem ,,moje”, ,,nasze”, chociaz bardzo czesto to
poczucie przynaleznosci nie ma odzwierciedlania w faktycznym stanie prawnym
bronionej przestrzeni.

Jak zauwaza Btazej Ptaczynta-Brudnik, zwigzek osoby z jej miejscem zamieszkania
opiera si¢ na elementarnych potrzebach bezpieczenstwa i przynalezno$ci. Z poczuciem
»mojego domu” wigze si¢ nieche¢ do jakichkolwiek jego zmian lub zmian w jego
najblizszym otoczeniu. Mieszkancy daza do utrzymania jakosci zycia, ktora oferuje im
ich miejsce zamieszkania, przeciwstawiajac si¢ wszelkim zagrozeniom utraty wartosci
tego miejsca nawet kosztem dobra publicznego. Tak wigc, pomimo ze wszyscy miesz-
kancy duzych miast deklaruja poparcie dla budowy obwodnic, to obserwowane sa od
wielu lat np. w Krakowie problemy z wykupem terenu pod ich budowe [4].

Opisujac zjawisko NIMBY, mozna wyodrebni¢ trzy jego poziomy. Jest to, po
pierwsze — poziom ekonomiczny, po drugie — polityczny, po trzecie — etyczny [5].
Pierwszy poziom tego zjawiska (ekonomiczny) mozna przedstawi¢ na przykladzie
konfliktu lokalizacyjnego. W interesie publicznym jest pozbycie si¢ odpadow, czyli
tzw. niekorzysci produkowanych przez wszystkich jego mieszkancow. Wiadze samo-
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rzadowe dokonujg, zatem transferu odpadéw (a co za tym idzie transferu niekorzysci)
do jednego obszaru gminy (budujac sktadowisko lub zaklad utylizacji). Protestujacy
mieszkancy tego rejonu staraja si¢ uniknac sytuacji, w ktorej ich kosztem (odpady,
a wigc niekorzysci transferowane sa do okolicy, w ktorej mieszkaja) realizowany jest
cel publiczny — dobro wspoélne, czyli mozliwos¢ pozbycia sie¢ odpadow komunalnych.
Spotecznos¢ lokalna nie chce si¢ pogodzi¢ z inwestycja w dobro wspolne za cene
rezygnacji z wartosci, ktora dla niej jest nieposiadanie ,,sktadowiska pod oknem”.

Poziom polityczny zjawiska NIMBY przejawia si¢ w braku zaufania do wiadzy
publicznej. Obywatele wyrazajag w formie protestu watpliwos¢, czy wiadze, realizujac
zamierzenie inwestycyjne, postepuja stusznie — W sensie ochrony obywateli, oraz
uczciwie — w sensie prawidtowego sposobu podejmowania decyzji. W tym kontekscie
pojawia si¢ tez dwuznaczna rola ekspertow naukowych, ktérzy omawiajg z opinig
publiczng tylko niektore kwestie zwigzane z planowang inwestycja. Czesto podsta-
wowe decyzje oparte sg na sankcji autorytetu naukowego, a publiczna dyskusja ma
stuzy¢ jedynie potwierdzeniu przyjetych juz uprzednio tez. Organy publiczne, prowa-
dzac konsultacje spoteczne, co rusz dziatajg wedtug mechanizmu okreslanego skrétem
DAD (ang. Decide Announce Defend, czyli: zdecyduj — ogtos — bron [decyzji]), a wige
z gory zaktadajg brak mozliwo$ci rezygnacji z planowanego dziatania [6].

Analizujac postawe organdow publicznych w kontekscie protestow spotecznych,
mozna zauwazy¢ wiele réznych bledow w ich dziataniu, wskazuje je Cezary Ulasinski,
socjolog z Centrum Doradztwa Strategicznego: Czesto decyzje podejmuje sig, sqdzqc,
ze dobre rozwiqzania same sie tlumaczq, co niestety nie zawsze sig sprawdza
W praktyce. Urzednicy majq tendencje do naktaniania ludzi do zmiany zachowan, ale
w przypadku drazliwych spotecznie kwestii nie jest to takie proste [T].

Ostatnia, trzecia plaszczyzna syndromu NIMBY zwigzana jest z poziomem etycznym
tego zjawiska. W pewnych sytuacjach zachowania nieegoistyczne, podejmowane dla
wspolnego dobra, sg uwazane za stuszne i pozadane. W tym kontekscie NIMBY
okazujg si¢ przykladem zwyciestwa wasko rozumianego interesu indywidualnego, ktory
przedktadany jest nad wspélny. Jak zauwaza Maarten Wolsink: sprzeciw wobec
lokalizacji inwestycji jest czesto traktowany, jako przyktad ,,choroby”, ktora polega na
tym, ze dobro wyzsze — wspolne, poswigcane jest na rzecz dobra hierarchicznie
nizszego — indywidualnego [8].

Omawiajgc zjawisko NIMBY, oprocz wyrdznionych trzech jego wymiarow warto
zwroci¢ tez uwage na socjologiczny aspekt problemu. Przyjmujac zatozenie, ze nawet
najbardziej powszechnie oprotestowana pod wzgledem lokalizacji inwestycja, tylko
dojdzie do skutku, bedzie dla kogo$ oznaczala korzys¢ (nawet bardzo ograniczong),
mozna potraktowaé zjawisko NIMBY, jako starcie sprzecznych intereséw poszcze-
golnych grup spotecznych [5].

Badania syndromu NIMBY w Polsce koncentrujg si¢ na analizach jednostkowych
przypadkéw konfliktow lokalizacyjnych. Nie podejmowano prob scharakteryzowania
tego zjawiska na obszarze catego kraju. Pierwszej proby takiej charakterystyki podjety
si¢ Maria Bednarek-Szczepanska oraz Karolina Dmochowska-Dudek. Badaczki poddaty
analizie wystgpujace w latach 2007-2014 protesty NIMBY na obszarze calego kraju
z wyltaczeniem $rednich 1 duzych miast. Zidentyfikowaty wystgpowanie konfliktow
lokalizacyjnych we wszystkich regionach Polski, tacznie w 116 gminach. Wyniki
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badan wskazuja na najwieksze nagromadzenie protestow w strefach podmiejskich
wokot najwigkszych polskich metropolii. Najczgséciej oprotestowywane sg obiekty
infrastruktury technicznej, w tym inwestycje energetyczne, rzadziej obiekty infrastruk-
tury gospodarczej (w tej grupie stosunkowo duza liczba protestoéw dotyczyla instalacji
do unieszkodliwiania odpadéw komunalnych), a najrzadziej — spotecznej [9].

Z przeprowadzonych badan wynika, ze konflikty lokalizacyjne rozpoczynaty si¢ juz
na etapie prac nad dokumentami planistycznymi. Najczesciej oprotestowywane inwes-
tycje miaty powsta¢ na podstawie wydawanych przez organy samorzadu terytorialnego
decyzji lokalizacyjnych, przy procedowaniu ktorych nie jest zapewniony dostateczny
udziat strony spotecznej. Konsultacje spoteczne sa mozliwe tylko na etapie oceny
oddziatywania na S$rodowisko. Znaczacy byl tez udziat przypadkéw, w ktoérych
specjalnie na potrzeby planowanej inwestycji wladze lokalne przystepowaty do two-
rzenia nowego miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego lub zmiany planu
istniejgcego [9]. Rozstrzygnigcie konfliktow bylo bardzo rdézne, niemniej ukazujace
site protestow NIMBY: w 41 przypadkach inwestycje nie powstaly, w kolejnych 11
zamierzenia inwestycyjne zostaty zmienione, w 44 przypadkach konflikty nie zostaty
rozstrzygniete, jedynie w 20 przypadkach inwestycje zostaly zrealizowane bez
zasadniczych zmian [9].

Wystepowanie konfliktow lokalizacyjnych w najwigkszych polskich miastach
i zwigzanych z nimi protestow spotecznych NIMBY nie zostalo dotychczas przeba-
dane w sposob catosciowy. Nie mniej naukowej analizie poddano wiele pojedynczych
przypadkdw protestow tego typu. Na potrzebny niniejszego opracowania wystar-
czajacym jest odwotanie si¢ do jednego, konkretnego protestu spotecznego. Takie
studium przypadku umozliwi szczegétowe zapoznanie si¢ z jego przebiegiem, omo-
wienie jego charakteru.

Jednym z najglosniejszych przykltadow wystapienia syndromu NIMBY wsrod
spoteczno$ci mieszkancow Krakowa byt spor o budowe spopielarni zwtok na osiedlu
Pradnik Czerwony. Protest ten zostal zakonczony z punktu widzenia jego organiza-
torow sukcesem, miasto ostatecznie zrezygnowalo z realizacji oprotestowanej inwestycji.
Korzenie sporu o budowe spopielarni na Pradniku Czerwonym sig¢gaja roku 1993
— wtedy wladze Krakowa po raz pierwszy wyszly z inicjatywa budowy obiektow
kremacyjnych przy potozonym w poblizu duzego osiedla mieszkaniowego cmentarzu
komunalnym. W wyniku protestu spotecznego pomyst realizacji inwestycji upadt, a po
spotkaniu z mieszkancami i rada dzielnicy urzedujacy prezydent Krakowa Jozef
Lassota ztozyt deklaracje, ze spopielarnia na terenie Pradnika Czerwonego nigdy nie
powstanie [10].

Po zmianie wladz miasta do realizacji kontrowersyjnej inwestycji powrocono.
W 2005 roku Zarzad Cmentarzy Komunalnych wybrat na lokalizacje inwestycji
budynek starej kaplicy na cmentarzu Pradnik Czerwony. Propozycj¢ urzednikow
poparta Komisja Infrastruktury Rady Miasta Krakowa, jej cztonkowie argumentowali,
ze spopielarnia zwtok to instalacja, ktora nie powoduje emisji zanieczyszczen, nie jest
ucigzliwa i nie przedstawia zadnego zagrozenia [7].

Charakterystyczna cecha protestu przeciwko budowie spopielarni na Pradniku
Czerwonym byt fakt, iz wigkszo$¢ protestujacych nie negowata potrzeby kremacji
zwlok ludzkich, o czym $wiadczyly wypowiedzi protestujacych mieszkancow: wiemy,
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Ze jest taka potrzeba, ale nie u nas, za miastem albo w innej dzielnicy, najlepiej daleko
od domow [7]. Takie postawy mieszkancéw sg charakterystyczne dla protestow
spotecznych syndromu NIMBY.

Analizujgc postawe wiadz miasta, mozna zauwazy¢ wiele btedow w podjetych
dziataniach. Przede wszystkim charakteryzowaty si¢ one postgpowaniem wedlug
wspominanego juz wczesniej schematu DAD. Zalozono, ze spopielarnia powstanie we
wskazanej przez Zarzad Cmentarzy Komunalnych lokalizacji, a konsultacje spoteczne
prowadzono jedynie po to, aby przekona¢ protestujgcych do koniecznos$ci jej budowy
we wskazanej lokalizacji [10].

Stosunek wtadz dzielnicy do sporu nie byt od poczatku jednoznaczny. Zarzad
Dzielnicy zorganizowat spotkanie Zarzagdu Cmentarzy Komunalnych z protestujagcymi
mieszkancami osiedla, ktore zakonczyto si¢ fiaskiem. Urzednicy nie byli w stanie
przekona¢ do swoich racji mieszkancoéw. Ostatecznie wsrod radnych przewazyto
stanowisko udzielenia poparcia protestujagcym mieszkancom. Specjalng uchwalg Rada
Dzielnicy III Pradnik Czerwony zaopiniowata negatywnie proponowang lokalizacje
spopielarni, wnioskujac jednoczesnie do Prezydenta Miasta Krakowa o wskazanie
innych propozycji lokujacych inwestycje poza spornym miejscem [11]. Podjecie
uchwaty negatywnie opiniujacej zamierzenie inwestycyjne miasta stanowito podstawe
do wycofania si¢ z budowy spopielarni na Pradniku Czerwonym [10].

Powyzszy przyktad doskonale obrazuje rosngce wyzwanie, jakie stanowig protesty
spoteczne syndromu NIMBY nie tylko dla rozwoju spolecznego, ale réwniez
cywilizacyjnego. Rozw¢j ten przejawia si¢ rozbudowg infrastruktury technicznej,
realizacja nowych zamierzen inwestycyjnych majacych poprawic¢ jakos¢ i komfort
zycia mieszkancow.

Co znamienne protesty syndromu NIMBY dotycza nie tylko inwestycji skutku-
jacych potencjalng degradacja Srodowiska naturalnego, ale przede wszystkim tych
wplywajacych w sposob posredni badz bezposredni na jego ochrone. Najczgsciej
oprotestowanymi inwestycjami w Polsce s3: farmy wiatrowe, biogazownie, instalacje
zwigzane z przetwarzaniem odpadéw komunalnych [9], czyli dzialania nakierowane na
ochrong $rodowiska, bedace narzedziem do walki ze skutkami globalnego ocieplenia.
Taki charakter protestow spotecznych syndromu NIMBY powoduje, ze stanowi¢ one
beda w przysztosci rosnacy problem spoteczny mogacy niekorzystnie wptywaé na
konieczne do realizacji cele cywilizacyjne np. ochrong¢ klimatu naszej planety.

3. Narzedzia przeciwdzialania protestom syndromu NIMBY

Konflikty lokalizacyjne stanowig szczegdlnie duze wyzwanie dla samorzadow
terytorialnych, zwlaszcza jednostek szczebla podstawowego — gmin. Niezaleznie czy
dane zamierzenie inwestycyjne realizowane jest przez organ wtadzy publicznej, czy tez
jest inwestycja komercyjna, wtadze samorzadowe sg zawsze zaangazowane w konflikt.
Organy gminy sa zobowigzane do stosowania przepisow prawa okreslajacych zakres
i charakter udzialu mieszkancow w postepowaniach prowadzacych do realizacji
inwestycji. Z drugiej strony moga, poza realizacja ustawowych obowigzkoéw, w rozny
sposOb reagowa¢ na zaistnialy konflikt w celu jego rozwigzania i zapobiezenia
podobnym sytuacjom w przysztosci [9.]

Kluczowym narzedziem przeciwdziatania protestom syndromu NIMBY jest pra-
widlowa organizacja procesu konsultacji spotecznych oraz dziatan partycypacyjnych.
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Konsultacje spoteczne nie moga by¢ stosowane jedynie po to, aby przekonaé spotecz-
nos$¢ lokalng do koniecznosci realizacji danej inwestycji a organy samorzadu nie moga
dziata¢ wedlug mechanizmu DAD. Konsultacje powinny by¢ przeprowadzane
W sposob rzetelny na mozliwie jak najwczes$niejszym etapie planowania inwestycji
z uwzglednieniem, jezeli jest to tylko mozliwe wariantowych, alternatywnych
rozwigzan i lokalizacji [6].

Jak stwierdza Agnieszka Maszkowska: najprosciej rozumiane konsultacje spoleczne
polegajg na przedstawieniu przez wladze lokalne swoich zamierzen mieszkancom,
a nastepnie na zbieraniu od nich uwag. Kluczowa jest tu zatem dwustronna
komunikacja miedzy obywatelami i wladzq. Z jednej stromy informacje dotyczqce
nieraz najwazniejszych decyzji podejmowanych przez samorzqd [...] takich jak
projekty waznych aktow prawa, planowane dziatania czy inwestycje, plyng od
rzgdzgcych do spoleczenstwa. Z drugiej — obywatele kierujg do decydentow swoje
opinie na ich temat [12].

Dziatania konsultacyjne powinny by¢ organizowane z zastosowaniem siedmiu
zasad konsultacji spotecznych, ktore sformutowano w 2012 r., pod auspicjami
Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji, naleza do nich:

1. Dobra wiara — konsultacje prowadzone sg w duchu dialogu obywatelskiego,
strony shuchaja si¢ nawzajem, wykazujac wole zrozumienia odmiennych racji.

2. Powszechno$¢ — kazdy zainteresowany tematem powinien moc dowiedzie¢ si¢
0 konsultacjach i wyrazi¢ w nich swoj poglad.

3. Przejrzysto$¢ — informacje o celu, regutach, przebiegu i wyniku konsultacji musza
by¢ powszechnie dostgpne, jasne musi by¢, kto reprezentuje jaki poglad.

4. Responsywnos¢ — kazdemu, kto zglosi opinig, nalezy si¢ merytoryczna odpo-
wiedz w rozsadnym terminie, co nie wyklucza odpowiedzi zbiorczych.

5. Koordynacja — konsultacje powinny mie¢ gospodarza odpowiedzialnego za
konsultacje tak politycznie, jak organizacyjnie.

6. Przewidywalno$¢ — konsultacje powinny by¢ prowadzone od poczatku procesu
inwestycyjnego w sposob zaplanowany na podstawie czytelnych regut.

7. Poszanowanie interesu ogolnego — cho¢ poszczegodlni uczestnicy konsultacji maja
prawo przedstawia¢ swoj partykularny interes, to ostateczne decyzje powinny
reprezentowac interes publiczny i dobro ogolne [13].

Dziatania jednostek samorzadu terytorialnego coraz cz¢séciej wykraczajg poza ramy
konsultacji spotecznych, coraz wigksza wage przyktada si¢ do dzialan partycypa-
cyjnych rozumianych jako zaangazowanie mieszkancéw w podejmowanie decyzji
dotyczacych spraw publicznych.

Wszystkie techniki partycypacji cechuje wspotdziatanie, wystepujace wtedy, Kiedy
obywatele uzyskuja realny wptyw na kreowanie i wybor rozwigzan, ktore nastepnie sa
wdrazane przez organa wtadzy publicznej. Takie dzialanie oznacza partnerstwo, przy-
ktadami technik partycypacyjnych sa: budzet obywatelski, projektowanie partycypa-
cyjne, fundusz sotecki, panel obywatelski. Ta ostatnia forma partycypacji polega na
losowym wyborze grupy mieszkancow z uwzglednieniem takich kryteridw jak: ptec,
grupa wiekowa, miejsce zamieszkania (sotectwo, osiedle, dzielnica) i poziom wyksztat-
cenia, ktérzy nastgpnie wypracowuja w drodze glosowania wigzace rekomendacje
w zadanym panelowi temacie. Gtosowanie nastgpuje po zdobyciu wiedzy przez
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uczestnikow panelu (cze$¢ edukacyjna panelu) i ich wspdlnym namysle nad mozli-
wymi rekomendacjami (czg$¢ deliberacyjna panelu) [14].

Decyzje co do ostatecznego wyboru szczegélowych rozwigzan powinny byc
dopasowane do specyfiki danej spotecznosci — np. wielko$ci gminy, zréznicowania
zaludnienia w réznych jej obszarach czy tez sity identyfikacji na poziomie mniejszych
wspolnot [15].

Przy wdrazaniu mechanizméw partycypacji obywatelskiej i organizacji procesu
konsultacji spotecznych nalezy pamigta¢ o koniecznosci przetamania powszechnego
partykularyzmu interesow. Czgsto rézne srodowiska spoteczne traktuja dziatania
partycypacyjne jako sposobno$¢ zatatwienia swoich interesow, zapominajac o dobru
wspdlnym i interesach innych grup spolecznych. Takie postawy utrudniaja osiagnigcie
porozumienia i wypracowanie wspdlnych decyzji, a niekiedy moga nawet prowadzi¢
do zdominowania procesu konsultacyjnego przez czg$¢ obywateli, posiadajacych na
przyklad liczng i aktywng reprezentacje.

4. Podsumowanie

Na koniec nalezy podkresli¢, ze dziatania nakierowane na dialog spoleczny,
wspotudzial mieszkancow w podejmowaniu decyzji nie doprowadzg do wyelimino-
wania wszystkich konfliktow lokalizacyjnych i towarzyszacych im protestow spotecz-
nych, dadzg jednak mozliwo$¢ podejmowania przez wladze publiczne takich decyzji,
ktore beda sie cieszy¢ stosunkowo wysoka akceptacja spoteczna.

Konflikty o podtozu NIMBY to zjawiska ztozone, wieloaspektowe i w takim
wymiarze powinny by¢ analizowane. Rozwoj spoleczny wymaga od nas wszystkich
uzytkownikow przestrzenni publicznej dazenia do coraz wigkszych kompromisow,
dlatego tez protesty spoteczne syndromu NIMBY beda coraz wigkszym wyzwaniem
spotecznym w XXI wieku.
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Protesty spoleczne syndromu NIMBY jako wyzwanie dla spoleczenstwa
w XXI wieku

Streszczenie

Konflikty spoteczne to rywalizacja grup spolecznych reprezentujacych odmienne poglady, dazacych do
zdobycia korzysci, jakie daje im zwycigstwo w konflikcie. Bardzo charakterystycznymi co do przyczyn
i przebiegu konfliktami spotecznymi sg spory o podtozu lokalizacyjnym, ktore dotycza realizacji
Spotecznie waznych, ale potencjalnie uciazliwych inwestycji, zostaty one nazwane protestami spotecznymi
syndromu NIMBY.

Nazwg¢ NIMBY (ang. Not In My Back Yard — nie na moim podworku) nauki spoteczne odnosza do
specyficznej kategorii konfliktéw spotecznych, w ktérych osoby protestujace wyrazaja swoj sprzeciw
wobec inwestycji realizowanych w ich najblizszym sasiedztwie, nie zaprzeczajac przy tym potrzebie ich
realizacji w ogole.

Celem niniejszego opracowania jest ukazanie, na podstawie dostgpnej literatury, znaczenia konfliktow
syndromu NIMBY, ktére stanowia coraz wigksze wyzwanie spoteczne oraz prezentacja mozliwych dziatan
skutkujacych ich ograniczeniem.

Stowa kluczowe: konflikty spoteczne, NIMBY, konsultacje spoteczne, partycypacja

Social protests of the NIMBY syndrome as a challenge on the society
of the 21% century

Abstract

A social conflict is a contention between social groups representing different views who seek to reap the
benefits from winning the conflict. With respect to their causes and trajectories, typical examples of social
conflicts include locational disputes which concern implementation of socially important but potentially
disruptive investments. Such social protests are known as NIMBY conflicts.

In social sciences, the name "Nimby" (Not In My Back Yard) refers to a specific category of social
conflicts, in which protesters express their opposition to investments carried out in their local area while
not denying that those investments need to be realized.

The aim of this study is to show the significance of NIMBY conflicts, which pose an increasing social
challenge as well as to present possible actions aimed at mitigating them.

Keywords: social conflicts, NIMBY, public consultation, participation
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Internet — dobro wspolne z ograniczeniami

1. Wstep

Internet — to skrot z angielskiego stowa inter-network, czyli dostownie ,,miedzy-
sie¢”, ktorym okresla si¢ ogdlnoswiatowy system polaczen miedzy komputerami,
nazywany tez siecig sieci [1]. W znaczeniu informatycznym Internet to przestrzen
adresow [P przydzielonych hostom i serwerom potaczonym za pomoca urzadzen
sieciowych, takich jak karty sieciowe, modemy i koncentratory, komunikujacych sie za
pomoca protokotu internetowego z wykorzystaniem infrastruktury telekomunikacyjnej.
Tanenbaum pisze, ze sprzgtowe implementacje warstwy sieciowej (czyli karty siecio-
we albo NIC — Network Interface Cards) dziatajg ,,z pr¢dkoscia tacza”, co oznacza, ze
potrafig obstugiwa¢ ramki z maksymalng pr¢dkoscia przewidziang dla danego kanatu
transmisyjnego i protokotu [1]. Wszelkie niedobory transmisji sa wtedy wynikiem
problemow poza tagczem danych i jako takie sg obstugiwane w wyzszych warstwach
stosu komunikacyjnego. Predkos¢ przesyhu jest Scisle uwarunkowana rodzajem tacza.
W sterowaniu przeptywem na podstawie informacji zwrotnych nadajnik odsyta infor-
macje do nadajnika udzielajac zgody na wyslanie dalszych danych lub przynajmniej
informujgc nadajnik o stanie odbiornika, a przy sterowaniu przeptywem opartym na
szybkos$ci transmisji, protokdét ma wbudowany mechanizm ograniczajacy szybkose,
Z jaka nadajniki moga wysyta¢ dane, bez informacji zwrotnych z odbiornika.

Waznym elementem sieci jest burstiness — czyli rozbtyskowos¢ (intensywnosc)
ruchu w sieci, ktorego krzywa (burstiness curve), liczona pierwotnie dla sprawnego
funkcjonowania bankomatow, zostata zdefiniowana przez S. Lowa [2]. Przyj¢to w nigj
wage niezbgdnej przestrzeni buforowej b(-y) dla okreslonego ruchu wejsciowego m(t)
w weztach posrednich dla danej szybkosci serwisowej w celu spetnienia wymogu
zerowej utraty informacji,

O O @#8idr, i o
T 0 o) 4 h

gdzie m(t) jest szybkoscig ruchu zrodtowego (source traffic rate.) w bitach/s dla ¢ ¢
[0, T], gdzie T jest catkowitym czasem trwania polgczenia, a b(S) jest szybkoscig ruchu
zrodlowego dla statej stawki ustug.

W normalnych warunkach w burstiness curve zaktada sie, ze b(S) sg nie negatywne,
wypukle i $ci$le malejace dla s <M, gdzie M jest szczytowym natgzeniem ruchu [2].
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Internet — dobro wspolne z ograniczeniami

Pozadanym systemem komunikacji, w zwigzku z rozwojem technik przeptywu, jest
dzi$ cyfrowa sie¢ zintegrowanych ustug szerokopasmowych (ang. Broadband Inte-
grated Services Digital Network) — opracowana przez International Telecommuni-
cation Union — Telecommunication [Standardization Sector] (ITU-T) w zakresie stan-
dardow komunikowania dla szybkiej komunikacji w sieci (communication standard
for high-speed networking). Standardy te sa opracowane dla tacznego przesytu glosu,
obrazow wideo i danych w tejze sieci, zgodnego z rozwojem technologicznym
przesytu danych. Przyjmuje si¢, ze standardy te spelniajg tacza szerokopasmowe
(Broadband connection), o predkos$ci minimum 50 Mb/s.

2. Cel i zakres badan

Dostep do internetu o dobrej jakosci przesytu danych jest dzi§ jednym z najwaz-
niejszych wyzwan zarowno spolecznych, jak i gospodarczych. Celem badan jest
ukazanie przestrzennego zréznicowania dostepnosci szerokopasmowego internetu
W Polsce oraz wskazanie obszarow wykluczenia. Za punkt wyjscia przyjmuje si¢ strategie
europejskie i krajowe w zakresie tworzenia spoleczenstwa informacyjnego (spote-
czenstwa gigabitowego), ukazuje Internet w konteks$cie dobra wspolnego i jego
wplywu na wzrost gospodarczy oraz innowacyjny.

2.1. Strategie ,,Europa 2020” i ,,Europejska Agenda Cyfrowa na 2020”
a wzrost gospodarczy

Unia Europejska przyjeta w 2010 r. strategi¢ ,,Europa 2020, do ktorej we wrzesniu
2016 r. w ,,Komunikacie w sprawie stworzenia do 2025 r. spoleczenstwa gigabi-
towego” okres$lono trzy cele strategiczne na 2025 r. (uzupetniajace cele okreslone
w Europejskiej Agendzie Cyfrowej na 2020 r.), zwigzane bezposrednio z tgcznoscia
szerokopasmowa, ktore zostalty okre$lone tez jako jedna z siedmiu inicjatyw prze-
wodnich w ramach strategii ,,Europa 2020”. Cele te to: zapewnienie do 2020 r.
wszystkim Europejczykom dostepu do szybkich sieci szerokopasmowych (> 30 Mb/s)
oraz doprowadzenie do tego, by do 2020 r. przynajmniej 50% europejskich
gospodarstw domowych korzystalo z sieci szerokopasmowych (> 100 Mb/s) [3].

Europejski Trybunat Obrachunkowy w Sprawozdaniu Specjalnym ,,Sieci szeroko-
pasmowe w panstwach czlonkowskich UE — pomimo poczynionych postepow nie
wszystkie cele strategii ,,Europa 2020 zostang osiagnigte” (2019) (przedstawione na
mocy art. 287 ust. 4 akapit drugi TFUE), okresla sie¢ szerokopasmowg jako ,tacza
internetowe o wigkszej predkosci 1 inne rozwigzania techniczne pozwalajgce na uzyskanie
dostgpu do nowych tresci, programow i ustug lub udostgpnianie ich” [3].

W Sprawozdaniu Specjalnym zwraca si¢ uwagg, ze wzrost znaczenia danych
cyfrowych w komunikowaniu i w gospodarce oznacza, ze dobre i szybkie potaczenie
z Internetem jest niezbedne nie tylko do tego, by europejskie przedsigbiorstwa mogty
utrzyma¢ konkurencyjno$¢ w swiatowej gospodarce, ale tez — w szerszym kontekscie
— w celu zapobiegania wylgczeniu spotecznemu” [3]. UE, w latach 2014-2020, wdrozyta
szereg dziatan politycznych i regulacyjnych oraz udostepnita panstwom cztonkowskim
okoto 15 mld euro w postaci rozmaitych zrédet i rodzajow finansowania, w tym 5,6
mld euro w postaci pozyczek z Europejskiego Banku Inwestycyjnego (EBI), na
budowanie infrastruktury dla szerokopasmowego przeptywu danych.

Europejski Trybunat Obrachunkowy ustalil, ze do 2019 r. zasieg sieci szeroko-
pasmowych w UE ogolnie si¢ poprawit, ale cele strategii ,,Europa 2020” nie zostaly
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osiagniete. Zwraca si¢ uwagg, ze obszary wiejskie, mniej atrakcyjne dla sektora prywat-
nego jako miejsce inwestycji w sieci szerokopasmowe, wciaz sg stabiej podtaczone do
sieci niz miasta, a poziom wykorzystania ustug dostepu do sieci szerokopasmowych
jest znacznie nizszy od zatozonego. W raporcie szczegdtowym, dotyczacym Polski,
zwraca si¢ uwagg, ze we wszystkich obszarach w zakresie tacz szerokopasmowych
Polska jest daleko ponizej $redniej UE, a w wielu obszarach jest krajem zamykajacym
listg panstw UE (wyprzedza jedynie Bulgari¢ i Rumunig).

Komisja z kolei uznata, ze przesytanie danych cyfrowych przez Internet odgrywa
coraz wieksza rolg w zyciu obywateli, organow publicznych i przedsigbiorstw, i aby
Europa mogta utrzyma¢ konkurencyjng pozycje w Swiatowej gospodarce, niezbedny
jest dobry poziom predkosci tgczy internetowych i sprawna infrastruktura dostepu do
internetu, co moga zapewni¢ jedynie sieci szerokopasmowe. Komisja zauwaza, ze:
zwigkszenie liczby taczy szerokopasmowych o 10% moze skutkowa¢ jednoprocen-
towym wzrostem PKB per capita rocznie i zwigkszeniem wydajnosci pracy o 1,5%
w ciggu kolejnych pigciu lat. W rekomendacjach podaje, ze inwestycje w sieci szeroko-
pasmowe nie tylko przyczynia si¢ do wzrostu bogactwa, ale tez pomoga zapewnié¢
wysokiej jakosci ksztalcenie, beda sprzyja¢ integracji spotecznej oraz przyniosa
niewymierne korzysci cywilizacyjne obszarom wiejskim i oddalonym [3].

Ten gtos UE jest bardzo wazny dla Polski. Gdyby Polska nie nalezata do UE, stopa
wzrostu PKB bytaby o 2,2 p.p. nizsza w ciaggu trzech lat (od roku sprzed do roku po
akcesji) [4]. Podazanie za celami wyznaczonymi przez Komisj¢, w celu stworzenia
Digitalnej Europy, ma tez swoje ekonomiczne przyczyny, jesli zwigkszenie liczby
laczy szerokopasmowych o 10% moze skutkowa¢ jednoprocentowym wzrostem PKB
per capita rocznie i zwiekszeniem wydajnosci pracy o 1,5% w ciagu kolejnych pieciu
lat [3].

2.2. Internet — dobro wspélne?

Na $wiecie zaczyna przewazac zdanie, ze Internet nie jest juz dobrem prywatnym,
lecz dobrem wspolnym, a znaczenie sieci szerokopasmowych jest tak duze, ze nalezy
je uzna¢ za infrastruktur¢ podstawowa — tak jak infrastrukture drogows, wodociagowa,
elektryczng i gazowa (por. Raporty kanadyjskiego BDO Canada) [5, 6]. Z drugiej
strony, co wida¢ tez w literaturze naukowej, zaczynajg przewazac¢ zdania, ze Internet
oraz jego szybkos$¢ jest nie tylko zwykla infrastruktura, ale nalezy go uzna¢ za takie
dobro wspdlne spotecznie niezbedne, jak powietrze czy wodg, a jego jakos¢
(dostepnos¢ infrastruktury i1 szybko$¢ przesylu) powinny by¢ objete szczegoélna,
konstytucyjng troska spoteczenstwa, podobnie jak dbanie o $rodowisko, jakos¢ wody
czy czysto$¢ powietrza [7].

Zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ zmiany definicji dobra wspolnego (The collective
utility (welfare)), bazujac na pogladach gloszonych przez angielskiego filozofa Johna
Locka (1632-1704) i odnoszacych sie do czasow, gdy formalna gospodarka nie
polegata na grabiezy dobra wspolnego przez osoby fizyczne, firmy i panstwa, kiedy to
pola byly wspolnym dobrem ludzkosci, podobnie jak powietrze, woda czy lasy. Bollier
pisze wprost: ,,Jednym z najwigkszych dobr wspolnych wokot nas jest Internet. Jest
wrazliwy na zagrozenia wlasnie dlatego, ze jest tak wspolny” [7]. Internet jest bowiem
potrzebny dzisiejszemu spoteczenstwu jak powietrze do oddychania, jak woda do
picia, jak sie¢ dostgpu do energii elektryczne;j, jak sie¢ spotecznej wzajemnosci [8].
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., Bardzo interesujgca jest rola Internetu w powielaniu modelu "innowacyjnej
wspolpracy”. Dobro wspdlne (commons) uwidacznia sieci wzajemnosci
spolecznej w gospodarstwach domowych, domenach non-profit, zawodach
naukowych, spotecznosciach internetowych, zespotach roboczych i kulturze
demokratycznej. Pokazuje, w jaki sposob nieformalne wymiany i relacje
migdzyludzkie tworzq wartos¢ ekonomiczng przy jednoczesnym budowaniu
Witalnosci spolecznej” [9].

Dyskusje na temat tego, jakiego rodzaju dobrem jest Internet i ile jest w nim
elementow charakterystycznych dla dobra wspolnego sa podejmowane coraz czesciej
w literaturze przedmiotu [10-14].

Trudno wyobrazi¢ sobie wspotczesny $wiat bez dostgpu do Internetu. Stat si¢ on
narzgdziem ulatwiajagcym czynno$ci dnia codziennego, co sprawito, ze dzigki niemu
czlowiek stat si¢ integralng czgscig globalnego §wiata, opartego o technologig. Internet
jest dobrem powszechnym, ale czy wspolnym? Czy jest dostgpny w takim samym
stopniu dla kazdego? Co wigcej, im szybszy, tanszy oraz lepszej jakosci jest Internet,
tym wigksze korzysci z niego odnosi cate spoteczenstwo.

Nalezy zatem zada¢ pytanie — dlaczego nie inwestuje si¢ w nowe technologie
komunikacyjne i jako$¢ przesylu danych i dlaczego tak mocno Polska spada w rankin-
gach rozwoju nowych technologii w skali $wiata, zajmujac jeszcze kilka lat temu
pozycje troche ponizej $redniej UE, a dzi$ dalece ponize;.

Czy zastdj technologiczny bedzie oddzialywat w przysztosci na gospodarke kraju
i proste czynnos$ci komunikacyjne? Dzi§ w dobie pandemii koronawirusa COVID-19,
okazuje si¢, ze wymuszona izolacja zerwala lub zrywa wszelkie dotychczasowe formy
komunikacji, a nieprzystosowanie technologiczne lub stabe tacza Internetu stanowia
istotng barier¢ nie tylko komunikacyjng, ale tez w wykonywaniu pracy, edukacji,
kontaktach z administracjg publiczng, czy wreszcie robieniu podstawowych zakupow.
W jakich regionach Polski trudnosci komunikacyjne, ze wzgledu na stabe 1qcza czy
brak dostepu do sieci 53 najwmgksze‘? Spoleczenstwo w XXI wieku musi si¢ mierzy¢
z wieloma wyzwaniami i problemami, a wyzwania dotyczace szybkiego przeptyw
informacji i predko$¢ Internetu wydaja sie dzi$ najwazniejsze.

2.3. Predkosé internetu a jako$¢ komunikacji

Federal Communications Commision podaje, ze obecnie na $wiecie jest szes$¢

rodzajow dominujacych taczy:

e DSL (Digital Subscriber Line);

Model kablowy (Cable Modem, przez kabel koncentryczny);

Swiattowod (Fiber);

Lacze radiowe (Wireless);

Lacze satelitarne (Satellite);

L.acze za posrednictwem linii energetycznej (Broadband over Powerlines — BPL)

[15].
DSL to technologia transmisji przewodowej, ktora szybciej przesyta dane przez
tradycyjne miedziane linie telefoniczne juz zainstalowane w domach i firmach. Szero-
kopasmowe potaczenia oparte na DSL zapewniaja szybko$¢ transmisji od kilkuset
Kb/s do milionow bitow na sekunde (Mb/s). Dostepnos¢ i szybkos¢ ustugi DSL moze
zaleze¢ od odleglosci od domu lub firmy do najblizszego obiektu firmy telefoniczne;.
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Znane sa nastepujace typy technologii transmisji DSL: Asymetryczna cyfrowa linia
abonencka (Asymmetrical Digital Subscriber Line (ADSL) — uzywana gtownie przez
klientow indywidualnych, takich jak internauci, ktérzy otrzymuja duzo danych, ale nie
wysylaja zbyt wiele. ADSL umozliwia szybsza transmisj¢ danych na tym samym
rynku i za posrednictwem tej samej linii, ktora stuzy do $wiadczenia ustug telefo-
nicznych. Szybsze formy DSL dostepne dla firm obejmuja zwykle pakiety: wysokiej
szybkosci transmisji danych HDSL — Cyfrowa Lini¢ Abonenckg (High data rate
Digital Subscriber Line — HDSL) oraz bardzo wysoka szybko$¢ transmisji danych
VDSL (Cyfrowa Lini¢ Abonencka (Very High data rate Digital Subscriber Line
—VDSL) [15].

Technologia $wiattowodowa przeksztatca sygnaty elektryczne przenoszace dane na
swiatto 1 wysyla Swiatlo przez przezroczyste widkna szklane o srednicy ludzkiego wiosa.
Swiattowod przesyta dane z predkoscig znacznie przekraczajaca biezace predkosci
DSL lub modemu kablowego, zazwyczaj o dziesigtki lub nawet setki Mb/s. Dostawcy
ustug telekomunikacyjnych czasami oferuja §wiattowodowe lacza szerokopasmowe
w ograniczonych obszarach przestrzennych (na przyktad gmina, dzielnica miasta) [15].

Radiowa l3acznos¢ szerokopasmowa taczy dom lub firme z Internetem za pomoca
lacza radiowego miedzy lokalizacja klienta a ustuga ustugodawcy. Bezprzewodowe
polaczenie szerokopasmowe moze by¢ komoérkowe lub stacjonarne [15].

Lacza satelitarne, cho¢ bardzo drogie, zapewni¢ moga dostep do internetu na
terenach stabo zaludnionych. Szerokopasmowe tacza satelitarne sa inng forma bezprze-
wodowego (radiowego) potaczenia szerokopasmowego [15].

BPL (Broadband over Powerline) to dostarczanie taczy szerokopasmowych
W istniejacej sieci dystrybucji energii elektrycznej niskiego i s$redniego napigcia.
Predkosci BPL sg poréwnywalne z predkosciami DSL i modemoéw kablowych. BPL
moze by¢ dostarczony do domow przy uzyciu istniejacych potaczen elektrycznych
i gniazdek. BPL to nowa technologia, ktora jest dostepna w bardzo ograniczonych
obszarach. Ma znaczny potencjal, poniewaz linie energetyczne sg instalowane prak-
tycznie wszedzie, co tagodzi potrzebe budowy nowych urzadzen szerokopasmowych
dla kazdego klienta [15].

W dzisiejszych czasach, gdy przesyla si¢ obraz wraz z dzwigkiem 1 tekstem,
wymogi szybkiego internetu spetniaja w zasadzie juz tylko tacza szerokopasmowe, co
ukazano w tabeli numer 1.

Internet | Sie¢ szkieletowa Sie€ dystrybucyjna ' Siec¢ dostepowa
(bazowa) (,,ostatnia mila”)

Potaczenie ) Kable

Q] swiatfowodowe
) -
/ tﬁ] @] Potaczenie

bezprzewodowe lub
swiattowodowe ‘ .
bez

i Polgcenie Potgczenie
| Swiathowodowe satelitame Polgczenie sateitame

swiattowodBWwd
Wezet
dystrybucyjny Kable

koncentryczne

Schemat 1. Segmenty sieci szerokopasmowej. Zrédto: Europejski Trybunat Obrachunkowy, The Digital
Economy and Society Index (DESI), https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
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Tabela 1. Rodzaje infrastruktury szerokopasmowej i aktualna technologia komercyjna

Dostep Infrastruktura Predkosé Predkosé
pobierania danych wysylania danych
Przewodowy Kable §wiattowodowe do 2,5 Gb/s do 1,2 Gb/s
Kable koncentryczne 300 Mb/s do 2 Gb/s do 50 Mb/s
Telefoniczne kable miedziane | 60 Mb/s do 100 Mb/s | do 10 Mb/s
Bezprzewodowy | Lacznos¢ bezprzewodowa 60 Mb/s do 10 Mb/s
naziemna (radiowa)
Lacznos¢ satelitarna do 20 Mb/s do 8 Mb/s

Zrodlo: analiza przeprowadzona przez Europejski Trybunat Obrachunkowy na podstawie Acreo Swedish
ICT. The Digital Economy and Society Index (DESI), https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi.

Z analizy predkosci wysylania i pobierania danych wynika, ze dzi§ najbardziej
efektywne w przesylaniu danych sg kable $wiattowodowe (Fiber), za$ pozostate
dostepnosci odchodza dalece do warto$ci pozadanych.

Wedtug raportu The State of Broadband: New report on global broadband access
underscores urgent need to reach the half of the world still unconnected [16]
Z przeprowadzonych testow predkosci internetu na swiecie w pierwszej potowie 2018
r. wynika, ze jedynie Singapur posiada $rednig predkos¢ przekraczajacg zalecang przez
ITU-I — 60,39 Mb/s, a z Europy do poziomu tego zbliza si¢ jedynie Szwecja (46 Mb/s)
i Rumunia (42 Mb/s). Lacznie dla celow raportu wykonano 163 mln testow szybkosci
lacza szerokopasmowego w 200 krajach, przy czym ostatnig pozycj¢ zajgt Jemen ze
srednia predkoscig 0,31 Mb/s. Polska w 2018 r. zajeta 32. pozycje na $wiecie pod
wzgledem predkosci internetu ze $rednig 19,73 Mb/s. W raporcie zwrocono uwagg, ze
srednia predko$é internetu na §wiecie caty czas ro$nie, co — jak podaje raport UNESCO
i inne [3, 15, 16] — wprowadza tez szerokie luki technologiczne miedzy krajami
plasujacymi si¢ miedzy grupa liderow szybkich tacz szerokopasmowych a §wiatowym
peletonem i ogonem w tym wyscigu predkosci [17]. W Polsce, wedlug danych Banku
Swiatowego, z tacz szerokopasmowych korzysta 6 114 962 0sob, co daje statystycznie
16, 125 o0sob na 100 osob, sytuujac Polske na jednej z najdalszych pozycji w Unii
Europejskiej i Europie w ogole (Bialorus 33.869/100; Litwa 28.157/100; Estonia
33.348/100, Rosja 22.001/100) wyprzedzajac jedynie Ukraing (12.803/100) [18].

W raporcie z przeprowadzonych testow predkos$ci internetu zwraca si¢ uwage, ze
kraje, ktore w najwigkszym stopniu przyczyniaja si¢ do zwiekszania $redniej predkosci
internetu, to kraje rozwiniete, w ktorych znajduje si¢ nie tylko szybka infrastruktura,
ale takze najbardziej znaczace wdrazanie najnowszych technologii. W krajach znajdu-
jacych si¢ w drugiej polowie listy (peleton) rozwoj infrastruktury jest mniejszy
— a zatem zauwazalna jest tam niewielka zmiana w dostgpnosci lub absorpcji szybszej
infrastruktury. W badaniach z 2018 r. z Europy uwzgledniono 53 kraje, z ktérych
prawie wszystkie znalazty si¢ w pierwszej 100 zestawienia (z wyjatkiem Armenii
— 107. miejsce). W rzeczywistosci wsrod TOP 50 krajow z najszybszym taczem
znalazto si¢ 36 krajow Europy (w tym Polska, na 32. miejscu), ale badania przeprowa-
dzone w 2019 roku wskazuja juz Polske na pozycji poza srednig europejska. Patrz:
Ranking predkosci internetu wedtug krajow na $wiecie [19].
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W 2019 r. szacowano, ze liczba abonamentow wszystkich przewodowych laczy
szerokopasmowych na §wiecie osiagnela 1,145 min, a wedlug stanu na ostatni kwartat
2019 r. z internetu korzystato blisko 4,1 miliarda osob [17].

Europejski Trybunal Obrachunkowy podaje, ze w UE dostep do internetu jest
mocno zroéznicowany, a infrastruktura sieci nie rozwija si¢ zrOwnowazenie, co ukazano
na wykresie ponize;.

<5.64

5.64 - 14.55

14.55 - 23.32

23.32 - 33.87
W >3387

Mapa 1. Abonament na Igcza szerokopasmowe (na 100 gospodarstw domowych)
Zrodto: Fixed broadband subscriptions (per 100 people), 2019, The World Bank,
https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.BBND.P2?end=2018&start=1998&view=map
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Wykres 1. Zasieg sieci o predkosci minimum 30 Mb/s w panstwach cztonkowskich UE w2011 1.12017 r.
Uwaga: dane za 2011 r. dotyczace Cypru i Chorwacji nie byty dostepne.
Zréodto: analiza przeprowadzona przez Europejski Trybunat Obrachunkowy na podstawie danych Komisji.
The Digital Economy and Society Index (DESI), https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
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Z zestawienia wynika, ze Polska w 2017 r. zajmowalta trzecie od konca miejsce w UE
pod wzgledem dostgpnosci do sieci z predkoscia przesytu danych minimum 30 Mb/s.

Na koniec 2017 r. w Polsce plany wdrozeniowe przewidywaty, ze do 2020 r.
zasiegiem tym nie bedzie objetych jedynie 13% gospodarstwach domowych, przede
wszystkim na obszarach podmiejskich 1 wiejskich, jednakze plany te zostaly jedynie
w sferze deklaratywnej. Lepiej wyglada statystyka dla taczy Swiattowodowych, co
pokazano na wykresie ponize;j.
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Wykres 2. Odsetek gospodarstw domowych posiadajgcych abonament na potaczenie o predkosci co najmniej
100 Mb/s w2013 r. i 2017 r.
Zrédto: analiza przeprowadzona przez Europejski Trybunat Obrachunkowy na podstawie danych Komisji,
The Digital Economy and Society Index (DESI), https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze w Polsce w 2013 r. — 4%, a w 2017
1. 13% gospodarstw domowych majacych dostep do internetu, posiadato abonament na
potaczenie o predkosci co najmniej 100 Mb/s., przy czym w 2020 r. jest to juz 16,12%
. Wzrosty sa, ale niezbyt wysokie. Warto w tym kontekscie zwoci¢ uwage na przeskok
technologiczny na przyktad w Rumunii. Dostep do szybkiego Internetu w Rumunii byt
niewielki, a dzi$ jest ograniczony jedynie w gorzystych wsiach (centralne Karpaty).
Wskaznik uzytkowania Internetu w Rumunii wynosit w 2016 roku 55,8%, przy czym
w 2013 roku byto mniej niz 50%, a w 2010 roku — 36. Dzi$ dostgp do laczy
szerokopasmowych ma w Rumunii 44.6% uzytkownikdéw internetu. Warto nadmienié,
ze z catego $wiata tylko Rumunia i Korea Poludniowa proponuja dla taczy szeroko-
pasmowych (FTTH/B) predko$¢ nie mniejszg niz 50 Mbit/s. Technologie i cenowo sg
one dobrze uplasowane na rynku. Cena za dostep do Internetu w Rumunii jest jedna
Z najnizszych w Europie, a dla laczy mobilnych szerokopasmowych — najnizsza
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w Europie. W zakresie szerokopasmowego systemu telekomunikacyjnego oferujacego
takie ushugi, jak: szybki dostep, szerokopasmowe ustugi telefoniczne i telewizyjne
W Rumunii oferuje si¢ dostep w technologiach: FTTX (Fiber-to-the x), FTTC (Fiber-
to-the-Curb) oraz FTTN (Fiber- -to-the-Node/Neighborhood), podczas gdy w porow-
nywalnej Korei Potudniowej FTTH (Fiber-to-the-Home). W rankingu $wiatowym
jakosci 1 dostgpnosci Internetu ,,akamai’s [state of the internet] Q1 2016 report”
Rumunia juz w 2016 r. znalazta si¢ na 9. miejscu na §wiecie (po Singapurze, Hong
Kongu, Indonezji, Korei Potudniowej, Katarze, Macao i Japonii), podczas gdy Polska
zajmowata 41 pozycje na Swiecie, 0 czym pisze Nowosad [20-22] i co mozna znalez¢
w raportach akamai [23].

2.4. Makroekonomiczne znaczenie internetu

Spoteczenstwo w XXI wieku musi si¢ mierzy¢ z wieloma wyzwaniami i problemami.
Wszechobecna komputeryzacja przenika wiele sektorow gospodarki i komunikacji za
pomoca technologii sieciowych, poniewaz Internet (sie¢ to ,.komputer”) jest silnym
katalizatorem. Ostatecznie, dzicki tej synergii sie¢ oddziatuje i bedzie coraz bardziej
oddzialywa¢ w skali mikroekonomicznej na efektywnos$¢, sprawnos¢, skuteczno$e,
rentowno$¢ czy zyskowno$¢ przedsicbiorstwa, a w skali makroekonomicznej na
produktywnos¢ (kapitatu, tgczng produktywnos¢ czynnikéw wytworczych), wydajnosé
pracy itd.

Z jednej strony zatem tworzenie infrastruktury szybkiej sieci i komputeryzacja
gospodarki bedzie miata daleko idacy wptyw na tempo i $ciezki rozwoju gospodarek
tak w skali mikro, jak i makro, a tez — z drugiej strony — jej brak moze doprowadzi¢ do
marginalizacji a nawet wykluczenia.

Brynjolfsson wskazuje na kilka przyczyn komputeryzacji gospodarki w celu
sektorowych mechanizmow zwigkszania zyskow (IRM), i s3 to:

e impuls do odpowiedniej przedsi¢biorczosci technologicznej;

e znaczacy wzrost wydajnosci i konkurencji w przemysle;

e Dbardziej skalowalny handel i wykorzystanie kapitatu;

e rozw0j bardziej zréznicowanych ekonomicznie produktow/ustug/platform.
(Brynjolfsson, Hitt 2000: 27; Brynjolfsson, Rock, Syverson 2017) [24, 25].

Tabela 2. Zasady nowego i starego przemystu Brynjolfssona

Zasady ,.starego” przemyshu Zasady ,,nowego” przemyshu

Stacjonarne oprzyrzadowanie Mobilny sprzet komputerowy

Duze zapasy Male zapasy

Wynagrodzenie zwigzane z warto$ciag Wszyscy operatorzy placg taka samg stawke

wypracowang zryczaltowana

Utrzymac¢ lini¢ produkcji bez wzgledu na Stopowanie linii produkcji. Dziata just in time

wszystko

Doktadna kontrola konicowa dla zapewnienia Operatorzy odpowiedzialni za jako$¢

jakosci

Materiaty stacjonarnie Materiaty w outsourcingu

Waskie funkcje pracy Elastyczne obowiazki zawodowe

Obszary oddzielone typem maszyny Obszary zorganizowane wedtug komorek
roboczych
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Sprzedawcy podejmuja decyzje Wszyscy pracownicy wnosza pomysty
Grupy funkcjonalne dzialajg niezaleznie Jednoczesna inzynieria produkcji
Pionowy przeplyw komunikacji Racjonalizacja kanalu komunikacji
Kilka warstw zarzadzania (6) Niewiele warstw zarzadzania (3-4)

Zrodlo: Brynjolfsson, Hitt (2000). Beyond Computation: Information Technology and Organizational
Transformation, s. 27.

Brynjolfsson pisze, ze technologie informacyjne najlepiej jest ujmowaé nie jako
tradycyjng inwestycje kapitalowa, ale jako ,,technologi¢ ogdlnego przeznaczenia” [26,
27], jak maszyna parowa czy energia elektryczna. W wigkszosci przypadkéw wkiad
gospodarczy technologii ogdlnego przeznaczenia jest znacznie wigkszy niz mozna by
przewidzie¢, po prostu mnozac ilo$¢ inwestycji kapitatowych przeznaczonych na nie
przez normalng stope zwrotu. Zamiast tego, takie technologie sa ekonomicznie
beneficjentami gtéwnie dlatego, ze utatwiaja innowacje komplementarne (complemen-
tary innowations) [28]. Innowacje komplementarne odnoszg si¢ tu do wprowadzenia
szeregu produktow i ustug, ktore obracajg si¢ wokot jednego podstawowego produktu,
dzieki czemu produkt ten jest bardziej wartoSciowy i atrakcyjny dla konsumentow.

Gottinger z kolei zwraca uwage przede wszystkim na gospodarke sieciowg
(network economy), komputeryzacje zamowien w catym tancuchu dostaw, internetowy
system zamOwien na czas (just in time), i komputerowa integracj¢ tancucha dostaw.
Zwraca tez uwage, ze inwestycje w I'T migdzy 1977 a 1989 rokiem wzrosty o kilkaset
procent [29], ale ledwo znalazto to odzwierciedlenie we wzroscie gospodarczym, czy
wydajnosci wskazanych w modelach wypracowanych przez Roberta Solowa (1957)
[30], a nastepnie przytaczajac stowa Solowa (1989) [31] ze ,.ere komputerowa widac
wszedzie oprocz statystyk wydajnosci” (You can see the computer age everywhere
except in produtivity statistics). Gottinger zastanawia si¢, dlaczego tak jest, skoro
wplyw komputeryzacji jest widoczny na tak zwane ,,gole oko”, ale nie wida¢ go we
wzroscie wydajnosci pracy. Jego zdaniem, podstawowym powodem moze by¢ fakt, ze
obecne statystyki traktuja akumulacje warto$ci niematerialnych i prawnych czy
nowych systemow produkcji i nowych umieje¢tnosci badz komputeryzacje jako koszt,
a nie jako inwestycj¢, co obniza poziom mierzonych produktow w okresach akumulacji
kapitatu netto. Wedlug Gottingera statystyki wyjSciowe pomijaja wiele korzysci jakie
gospodarce daja technologie informacyjne, zard6wno konsumentom jak i producentom
czy panstwu. Wskazuje, ze przede wszystkim nalezy zwrdci¢ uwage na wygode
dokonywania transakcji, wygod¢ zamawiania i $wiadczenia ustug, wygode produkc;i,
wygode $§wiadczenia ptac, wygode bankowosci elektronicznej, wygode korzystania
z bankomatu przez 24 godziny na dobe, czy zmniejszenie prawie do zera kosztow
komunikacji (email zamiast telefonu czy faksu) i kosztow transakcyjnych. Ponadto
podaje, ze dane dotyczace wydajnosci zwykle nie uwzgledniajg takich zmian jakoscio-
wych, jakie maja miejsce w sektorach ustug, a szczeg6lnie w sektorze ustug finanso-
wych (bankomaty), opiece zdrowotnej (diagnoza, podejmowanie decyzji medycznych,
e-recepty) czy ushugach porad prawnych (informacje online i doradztwo prawne) [29].

W gospodarce sieciowej (Network economy), rozumianej zar6wno W sensie techno-
logicznym, jak i1 organizacyjnym w postaci sieci zaleznosci i relacji, jest wiele pozytyw-
nych efektow zewnetrznych, o czym pisze tez Paszkowski, dajac do zrozumienia, ze
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statystyczne klasyfikacje nie nadgzajg za pojawianiem si¢ nowych produktow
I nowych sposobow gospodarowania w zwigzku z nowymi technologiami [32].

Istota ksztaltujacej si¢ gospodarki sieciowej jest zamiana relacji sprzedawca-
nabywca charakterystycznej dla gospodarki rynkowej na relacje dostawca-uzytkownik
realizowang w skomplikowanej sieci powigzan. W podobnej sieci sg tez innowacje
komplementarne. O tego wlasnie typu przeksztalceniach pisze Jeremy Rifkin
w ,,Wieku Dostepu” (2013) [33], prognozujac nieubtagalng zmiane miejsc w gospodarce
i spoteczenstwie na sieci zamiast rynkow, komercjalizacje sieciowg stosunkow miedzy-
ludzkich, mierzenie jakosci zycia poprzez jako$¢ dostepu do sieci itd. Procesom tym
towarzysza:

e spadek znaczenia kapitalu rzeczowego;

metamorfoza produktow w czyste ustugi;

wzrost znaczenia posiadania wiasnosci intelektualnej w wycenie przedsigbiorstwa;

zmiana perspektywy biznesu z produkcji ha marketing;

ciggla dematerializacja dobr;

komercjalizacja ludzkich doswiadczen [33].
Gottinger z kolei zwraca uwage, ze dzigki rozbudowie gospodarki sieciowej mozna
zwigksza¢ korzysci skali, a takze ekonomi¢ zakresu, ktéra wynika z pozytywnych
zewnetrznych zrodet sieciowej gospodarki. Towary sieciowe nie uzupehiaja si¢
automatycznie. W tym celu wymagana jest zgodno$¢ i koordynacja migdzy sktad-
nikami sieci [29]. W ,,wieku dostgpu” liczy si¢ nie tylko mozliwos¢, ale tez szybko$é
i jako$¢ przesyhu. Nie jest wykluczone, ze wiasnie one beda najwazniejszym wskaz-
nikiem rozwoju spotecznego w przysztosci.

W sieciach technologicznych zgodno$¢ wynika ze standardow technicznych lub
tworzy kompatybilno$¢ za pomoca technologii pomostowych. Katz i Shapiro (1994),
Shapiro i Varian, (1999) zwracaja uwagg, ze w sytuacjach przemystowych pozytywne
efekty sieciowe sa wyzwalane w krytycznych punktach zwrotnych, w ramach dynamicznej
konkurencji [34, 35]. Gottinger z kolei zwraca uwage, ze gospodarki sieciowe
rozwijaja si¢ w modelu monopolistycznej i oligopolistycznej konkurencji, a nie
w formach rynkowych blizszych atomistycznej konkurencji, gdy produkcja jest zgodna
z cenami kosztow krancowych [29].

Technologia informacyjna buduje mozliwosci przetwarzania i dystrybucji danych
cyfrowych, aby pomnozy¢ skale i szybko$¢, z jaka ludzka mysl i informacja moga by¢
przetwarzane i wdrazane. Mysli i informacje w sieci mogg by¢ stosowane prawie do
wszystkiego, a chipy komputerowe, lasery, szerokopasmowy Internet i oprogramo-
wanie sg kluczowymi elementami technologii napgdzania gospodarki sieciowej [29].

Wielka szkod¢ dla komputeryzacji przyniosly stwierdzenia Solowa, ktére mozna
zamkng¢ w stowach, ze komputeryzacja pochtania kapital, natomiast nie wida¢é, by
miala wplyw na wydajnos$¢ pracy, czy zysk (Solow 1987) [31]. Podobnego zdania byli
Onliner i Sichel [36]. oraz Jorgensen i Stiroh (1995) [41], ktérzy wskazywali, ze
technologie IT maja niski wkltad w produktywnos¢ i wzrost gospodarczy [41].
Gottinger wskazuje, ze blednie zostalo zastosowane tu podej$cie metodologiczne dla
réwnan rachunkowosci wzrostu, liczonych jako:

Q& Q0 i Q0 Qb Qv
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Gdzie diY = dY/dt, stopa wzrostu produkcji, i QU to na przyklad wzrostu
kapitatu komputerowego, wazonego udziatem kapitatu komputerowego w catkowitych
kosztach (rate of growth of computer capital, weighted by the share of computer capital
in total cost), diK; diKy i diL to stopa naktadoéw kapitatu, pracy a Kc to kapitat
komputerowy (lub ustug kapitatlowych komputerowych), za$ K,  to kapitat
niekomputerowy i L — praca. s; to udziat wejscia i, za$ dt @ to wieloczynnikowy wzrost
wydajnosci [28].

W ramach rachunku wzrostu wyrazonego réwnaniem (*) nawet bardzo szybkie
tempo wzrostu nakltadow w sprzet komputerowy, miato stosunkowo niewielki wktad
do wzrostu wydajnosci ogoltem, gdyz udziat tego sprzetu byt niewielki, w poréwnaniu
do pozostatych aktywow i rownanie moglo wskazywaé, ze komputery osiagaja taki
sam zwrot, jak w innych naktadach kapitatowych [29].

By¢ moze w latach 50. (Solow), a nawet jeszcze w latach 80-90. Onliner i Sichel,
Jorgensen i Stiroh [36, 37] twierdzenie o tym, ze komputer nie przyczynia sie do
wzrostu wydajnosci byto stuszne, ale jednak dzi§ mamy rok 2020 i nalezy przyznac, ze
Solow nie miat racji. Po pierwsze nie wyobrazil sobie mozliwosci gospodarki sieciowej
ani tego, jakie mozliwosci daje komputer podiaczony do Internetu, ani tez Onliner
i Sichel [36], czy Jorgensen i Stiroh [37] nie mogli przewidzie¢, ze Internet be¢dzie
tworzyt pozytywne efekty zewngtrzne i kapitat spoteczny, réwniez w formie sieci, ze
IT stanie si¢ dobrem wspolnym, a brak dostepu do niego, jak pisat Rifkin [33], stanie
si¢ kluczowa przeszkoda w rozwoju gospodarczym i spotecznym.

3. Polska w erze dostepu

Wedlug raportow OECD od 1995 r. wzrost wydajnosci skomputeryzowanej gospo-
darki przyspiesza, za§ komputery i komunikacja sa gtdwnym zrédlem tego przyspie-
szenia [38], zatem nie sam komputer, ale sie¢ komputerow a nade wszystko siedzacy
za klawiaturami ludzie i uczace si¢ algorytmy (boty) oraz zintegrowane przesyly
danych i oprogramowania sa podstawa wzrostu wydajnosci gospodarki ery dostepu do
sieci. Czlowiek przy klawiaturze jednak juz dzi§ nie wystarczy, a o tym jak bardzo
gospodarka przyspiesza decyduja przede wszystkim mozliwosci techniczne komputera
1 internetu, algorytmy, pamig¢ obliczeniowa, szybko$¢ taczy, czyli predkos¢ i wielkos¢
pobierania i wysytania danych.

Badania Internetu przeprowadzane sg na $wiecie przez instytucje krajowe, takie jak
Glowny Urzad Statystyczny (GUS, Stat.gov.pl) w Polsce, EUROSTAT dla UE, ktore
cyklicznie publikujg raporty [39, 40], itd.

Prowadzone sg tez badania naukowe. O rozwoju i dostepnosci taczy szeroko-
pasmowych oraz oddziatywaniu Internetu na budowanie spoteczenstwa informacyj-
nego w Polsce, z uwzglednieniem podziatu na regiony, kompleksowo pisze A.W.
Tomaszewska (2013) [42], a poziom dostepnosci lacz szerokopasmowych w Polsce
W poréwnaniu z danymi prezentowanymi przez pozostate kraje europejskie znajdziemy,
migdzy innymi u R. Mundra (2011) [43], I. Kin-Dittmann, E. Mika (2008) [44]. Sa to
analizy obejmujace dawne okresy, do ktorych warto si¢ odwota¢ w niniejszych
badaniach, zeby poréwnaé stan miniony ze stanem dzisiejszym. Przede wszystkim
jednak nalezy zwrdci¢ uwage na raporty, takie jak raport GUS [42], czy raport DESI
[44]. Z raportu DESI 2019 wynika bowiem wprost, ze w 2019 r. Polska plasuje si¢
w ogonie UE pod wzglgdem wszystkiego: infrastruktury szybkiego internetu, kompe-
tencji technicznych, predkos$ci faczy [44], co pokazano nizej.
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Digital Economy and Society Index (DESI) 2019 ranking

B 1 Connectivity M2 Human capital @3 Use of internet services W4 Integration of digital technology @ 5 Digital public services
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) Wykres 3. Ranking DESI krajow Europy w dostepie do Internetu, 2019
Zrédto: The Digital Economy and Society Index (DESI), https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi

Wedlug ,Indeksu gospodarki cyfrowej i1 spoleczenstwa cyfrowego (DESI)
Sprawozdanie krajowe na 2019 r. Polska” [46] wynika, ze warunki w Polsce nie
zmieniaja si¢ w okresie badanym 2017-2019 i Polska w kazdym z badanych lat
zajmuje 25. miejsce na 28 badanych panstw. Za nig plasuja sie jedynie Grecja,
Rumunia i Bulgaria, jesli chodzi o dostep do internetu ogdtem. O ile w przypadku
Grecji, Bulgarii i Rumunii staba infrastruktura IT jest zrozumiata ze wzgledu na
uksztattowanie terenu — wysokie gory czy morza otaczajace wiekszo$¢ wyspiarskiego
terytorium, o tyle w Polsce te niekorzystne warunki nie wystepuja i w tym aspekcie
Polska zajmuje ostatnie miejsce w Europie. W raporcie zwraca si¢ uwage, ze jedna
piata ludnosci Polski nie korzystata jeszcze z internetu, a niemal potowa ludnosci nie
posiada podstawowych umiejetnosci cyfrowych. Podkresla si¢, ze na rynku jest coraz
wiecej specjalistéw 1 absolwentow kierunkéw w dziedzinie ICT, ale ich liczba
pozostaje dalece ponizej $redniej unijnej, co jest zjawiskiem trudnym do wytluma-
czenia, bowiem polskie przedsigbiorstwa wyraznie opowiadajg si¢ za stosowaniem
nowych technologii, co znajduje odzwierciedlenie we wzro$cie wykorzystania duzych
zbiorow danych, przetwarzania w chmurze i sprzedazy przez Internet. Mimo to,
zgodnie ze wskaznikiem wykorzystania technologii cyfrowych, 56% polskich
przedsigbiorstw charakteryzuje si¢ bardzo niskim poziomem cyfryzacji wobec 46% dla
UE i jedynie 12% z nich to przedsigbiorstwa w wysokim stopniu ucyfrowione, podczas
gdy srednia dla UE wynosi 18% [46].
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DESI 2019 - wzgledne wyniki wediug dziedziny
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] Wykres 4. Wyniki dla Polski wedlug dziedzin kompetencji IT
Zrédto: Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI) Sprawozdanie krajowe na 2019 r.
Polska (https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/scoreboard/poland

Z zestawienia tendencji w czasie wynika, ze od 2014 r. do 2019 r. Polska rozwija
si¢ w $rednim europejskim trendzie wzrostu, jednakze nie niweluje luki technolo-
gicznej [46]

DESI — zmiany w czasie
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Wykres 5. Indeks gospodarki cyfrowe; i spoteczefistwa cyfrowego (DESI) dla Polski w latach 2014-2019
Zrédto: Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI) Sprawozdanie krajowe na 2019 r.
Polska (https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/scoreboard/poland

W raporcie zwraca si¢ uwage, ze Polska poczynita najwicksze postepy pod
wzgledem poziomu wykorzystania taczy szerokopasmowych i mobilnych ushug szeroko-
pasmowych, osiagajac wyniki lepsze od $redniej unijnej [46]. Na wyniki Polski nega-
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tywnie jednak wptywa fakt, ze zasigg stalych taczy szerokopasmowych (79 % na tle
sredniej unijnej wynoszacej 97%) oraz wykorzystanie statych taczy szerokopas-
mowych (60 % gospodarstw domowych w poréownaniu ze $rednig UE wynoszaca 77
%) wcigz pozostajg na niskim poziomie [46].

Na poczatku 2018 r. Polska opublikowata projekt strategii ,,5G dla Polski”, w ktorej
nakreslono niezbgdne zmiany legislacyjne majace utatwi¢ wprowadzanie sieci 5G,
atakze cele posrednie i ogdlne. Wstepny plan zakladat ogloszenie aukcji pasma 700
MHz do 2020 r., jednak na poczatku 2019 r. Polska powiadomita Komisj¢ Europejska
0 opoznieniu tego procesu do dnia 30 czerwca 2022 r. Jako przyczyn¢ podano brak
porozumienia z Rosja. Tymczasem technologia 5G jest dzi§ najbardziej efektywna
i najbardziej przysztosciowa na $wiecie, przeznaczona roéwniez dla floty szeroko-
pasmowych satelitow SpaceX, ktore beda w stanie rozprowadzac Internet bez wzgledu
na dotychczasowe trudnosci zwigzane z uksztattowaniem terenu.

70%
60% 60%
50%
40%
30%
209 PSS 19%

16%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

) Wykres 6. Udziat potaczen mobilnych wedtug generacji technologii, globalny
Zré6dto: The State of Broadband: Broadband as a Foundation for Sustainable Development, September 2019,
s. 9; https:/Aww.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20-2019-PDF-E.pdf

Pod wzgledem kapitalu ludzkiego na tle krajow UE Polska plasuje si¢ na 22.
miejscu. Jedynie 46 % osob w wieku od 16 do 74 lat posiada podstawowe umiejetnosci
cyfrowe ($rednia dla UE wynosi 57 %), pomimo rosnacego zapotrzebowania na rynku
pracy na specjalistow w dziedzinie ICT, w 2018 r. jedna trzecia polskich przedsie-
biorstw poszukujacych takich specjalistow zglosita trudnosci z obsadzeniem wakatow.
Polacy najczgsciej korzystaja z Internetu w handlu elektronicznym (12%), przy czym
dla UE érednia to 17%, ale jedynie 4% z tego to segment sprzedazy zagranice. Pod
wzgledem integracji technologii cyfrowej w przedsigbiorstwach, Polska zajmuje 26.
miejsce wsrod krajow UE [46], z kolei pod wzgledem cyfrowych ustug publicznych
—23. miejsce w UE, czyli rowniez plasuje si¢ znacznie ponizej sredniej unijnej. Zwraca
si¢ uwage, ze poziom interakcji online migdzy organami publicznymi a obywatelami
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W Polsce jest bardzo niski i tylko potowa polskich uzytkownikéw internetu korzysta
z ustug administracji elektronicznej [46].

Wedtug raportu DESI Specjalisci w dziedzinie ICT stanowig nizszy odsetek sity
roboczej (2,8%) w stosunku do $redniej unijnej (3,7 %), a zaledwie 0,9 % pracujacych
kobiet jest zatrudnionych na tych stanowiskach. Polskie przedsigbiorstwa w coraz
wiekszym stopniu korzystaja z mozliwosci oferowanych przez handel elektroniczny:
12% MSP (matych i $rednich przedsiebiorstw) prowadzi sprzedaz w Internecie, co
stanowi wzrost w poréwnaniu z DESI 2018, ale nadal plasuje Polske ponizej srednigj
dla UE wynoszacej 17%. Jedynie 4% wszystkich MSP prowadzi sprzedaz przez
Internet za granicg, a segment sprzedazy internetowej stanowi $rednio 7% obrotow
wszystkich polskich MSP. Z mediéw spotecznosciowych korzysta 10% przedsie-
biorstw ($rednia dla UE to 21%), a 26 % przedsigbiorstw korzysta z elektronicznych
narzedzi wymiany informacji (w 2016 r. bylo to 21 %) [46].
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Mapa 2. Braki w pokryciu infrastrukturg umozliwiajaca $wiadczenie ustug o przepustowosci co najmniej 30
Mb/s (% gospodarstw domowych w danej gminie)

Zrédto: Analiza uwarunkowan w procesie aktualizacji Narodowego Planu Szerokopasmowego”, InfoStrategia

i GWW, 2018 na podstawie danych z Systemu Informacyjnego o Infrastrukturze Szerokopasmowej (SIIS) [47].

Z powyzszej mapy wynika, ze dostgp do Internetu w Polsce nie jest zréwnowazony,
a kraj wyraznie dzieli si¢ na pol, przy czym najwigcej braku zasiggu jest w Polsce
wschodniej i centralnej (poza Warszawa 1 regionem stolecznym). Najmniejszy zasicg
jest na pograniczu wojewodztwa mazowieckiego i warminsko-mazurskiego, jak tez na
pograniczu wojewodztw mazowieckiego, lubelskiego 1 swigtokrzyskiego oraz mazo-
wieckiego i kujawsko-pomorskiego. Mozna wnioskowaé, ze najbardziej zaniedbane sg
regiony peryferyjne (graniczne) wojewodztwa mazowieckiego oraz pozostatych woje-
wodztw.
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Podziat Polski jest bardziej widoczny, jesli spojrzy si¢ na makroregiony NUTS.
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Mapa 3. Gospodarstwa domowe z dostepem do tacza szerokopasmowego w UE w 2018 r.
Zrodto: Eurostat (online data codes: iosoc_r broad h and isoc ci it _h)

Wykres pokazuje, ze tylko trzy makroregiony: Potudniowo-Zachodni (dolnoslaskie,
opolskie), Potnocny (Trojmiasto) i Potnocno-Zachodni (wielkopolskie, zachodnio-
pomorskie) zblizone sg statystycznie do $redniej unijne;.
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Wykres 7. Stopien pokrycia terenow wiejskich i miejskich zasiegami stacjonarnymi o przepustowosci ponizej
30 Mb/s, od 30 Mb/s do 100 Mb/s oraz 100 Mb/s i wigcej (% gospodarstw domowych).
7Zrodlo: |, Analiza uwarunkowan w procesie aktualizacji Narodowego Planu Szerokopasmowego”,
InfoStrategia i GWW, 2018 - na podstawie danych z SIIS. [46].

Z analizy stopnia pokrycia terenow wiejskich 1 miejskich zasiggami stacjonarnymi
o przepustowosci ponizej 30 Mb/s, od 30 Mb/s do 100 Mb/s oraz 100 Mb/s i1 wigcej (%o
gospodarstw domowych) mozna wnioskowaé, ze brak zasiegu jest w 20,1% polskich
wsi, a w 46,4% polskich wsi predkos¢ tacza jest mniejsza niz 30 Mb/s. W strefie luki
technologicznej znajduje si¢ zatem 66,5% polskich wsi. Najszybsze tacza majg
miejscowosci od 200 do 500 tys. mieszkancow (58,7%) i od 100 do 200 tys.
mieszkancow (58,3%).

Lacza na kablu koncentrycznym (wspotosiowym miedzianym) dominujg tylko
w wickszych miastach w Polsce, gdzie wprowadzono dawniej ustugi telewizji
kablowej (blokowiska).

) Mapa 4. Zasigg kabla wspotosiowego miedzianego (kabel koncentryczny)
Zrédlo: ,,Analiza uwarunkowan w procesie aktualizacji Narodowego Planu Szerokopasmowego”,
InfoStrategia i GWW, 2018 - na podstawie danych z SIIS [46].
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Najwigksze zroznicowanie przestrzenne infrastruktury fgczy uwidacznia si¢ w Polsce
w zasiggu kabla swiattowodowego (Fiber). Najwicksze pokrycie ma wojewodztwo
Slaskie, podkarpackie i pogranicze Slgskie wojewddztwa matopolskiego. Z miast
wyrdznia si¢ Warszawa 1 Trojmiasto (Gdansk, Gdynia, Sopot), £.0dz i Poznan, Wroclaw.

) Mapa 5. Zasigg kabla $wiattowodowego (Fiber).
Zrodto: ,,Analiza uwarunkowan w procesie aktualizacji Narodowego Planu Szerokopasmowego”,
InfoStrategia i GWW, 2018 — na podstawie danych z SIIS [46].

Patrzac na zmiany przepustowosci taczy Internetu w Polsce nalezy zauwazyc¢, ze
najwyzsze wskazniki wzrostu w latach 2013-2017 maja tacza swiattowodowe (od 30
do 100 mb/s i >100 mb/s), a najwicksze spadki notuja tacza po kablu telefonicznym
(do 2 mb/s i od 2 do 10 mb/s).
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Wykres 8. Struktura przepustowosci ustug szerokopasmowego dostgpu do internetu
(przepustowos¢ w Mb/s / % ushug)
Zrodto: , Analiza uwarunkowan w procesie aktualizacji Narodowego Planu Szerokopasmowego”,
InfoStrategia i GWW, 2018 [46].
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Na podstawie analizy projektéw budowy sieci dostgpowych z okresu progra-
mowania tgcz z lat 2007-2013 na lata nastgpne mozna wnioskowac, ze obszary
posiadajace szybkie tacza poszerzaja si¢, natomiast obszary pozostajace bez tacza, lub
z bardzo powolnym 1gczem nadal pozostajg poza planem zagospodarowania
infrastrukturalnego.

Mapa 6. Rozmieszczenie projektow budowy sieci dostepowych z okresu programowania 2007-2013
z doktadnoscia do miejscowosci
Zrodto: |, Analiza uwarunkowan w procesie aktualizacji Narodowego Planu Szerokopasmowego”,
InfoStrategia i GWW, 2018. [46].

Przygotowany przez UKE Atlas Regiondéw [48], w tym rowniez dla Polski, pozwala
wladzom samorzagdowym znalez¢ informacje o infrastrukturze szerokopasmowej — juz
istniejgcej 1 tej, ktora powstanie w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa.
Dane zawarte w Atlasie szerokopasmowego dostepu do internetu obejmuja wszystkie
gminy w Polsce. Przedstawiono w nim zestawienie informacji o punktach adresowych,
w ktorych dostepny jest Internet szerokopasmowy o predkosci powyzej 30 Mb/s
(oznaczone jako czarne plamy) oraz miejsca, w ktorych tego zasiegu nie ma (tzw. biate
plamy). Mapy zawieraja odno$niki do stron internetowych, aplikacji webowych oraz
arkuszy programu Excel z danymi szczegétowymi dotyczacymi wybranej gminy [49].
UKE liczy, ze opracowanie moze zosta¢ uzyte do podjecia szybkich dziatan z zakresu
zapewnienia dostepu do sieci w miejscach, w ktorych zostata juz wybudowana infra-
struktura oraz tam, gdzie konieczne jest wybudowanie nowej sieci czy to ze srodkéw
jednostki samorzadu terytorialnego, przedsigbiorcy telekomunikacyjnego, czy tez
W ramach ich wspotpracy. Ponadto opracowany zostal ogdlnopolski ranking gmin pod
wzgledem penetracji budynkowej z podziatlem na typ gminy.

Szacuje si¢, ze w Polsce w 2020 r. 4,42 mln gospodarstw domowych znajduje si¢
poza zasiggiem ustug o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s, za$ 8,25 mln gospo-
darstw domowych znajduje si¢ poza zasiggiem ustug o przepustowosci co najmniej
100 Mb/s. i stan ten niewiele sie poprawia w porownaniu do pierwszej dekady lat 2000
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tak w gospodarstwach domowych [por. 42], jak i w przedsigbiorstwach [por. 43],
a przepas¢ miedzy Polska a innym i krajami UE wcale nie zmniejsza, lecz poglebia
[por. 44] jesli chodzi o dzien dzisiejszy [por. 40].

Szacuje si¢ tez, ze do konca 2020 roku poza zasiggiem ustug stacjonarnego dostepu
do internetu o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s, realizowanego za pomoca:
1. technologii przewodowych — pozostanie w Polsce od 1,22 min do 2,02 min

gospodarstw domowych,

2. technologii bezprzewodowych — od 0,64 do 1,44 min gospodarstw domowych [40].

4. Whnioski i rekomendacje

Analiza przestrzennego zroéznicowania dostgpnosci Internetu szerokopasmowego
W gospodarstwach domowych z uwzglednieniem podzialu na regiony wskazuje, ze
Polska staje si¢ krajem o wyraznie zarysowanych dwoch predkosciach.

Rozwijaja sie regiony posiadajace juz infrastrukturg taczy szerokopasmowych, zas
nie rozwijajg si¢ te, ktore takowej infrastruktury nie majg. Wyraznie rysuje si¢ techno-
logiczne wykluczenie polskiej wsi i miast ponizej 50 tys. mieszkancow.

Rozwdj regionalny w zakresie dostepu do internetu w Polsce nie jest zrOwnowazony.

Dostep do tacz szerokopasmowych w Polsce jest mniejszy niz w innych krajach
europejskich, a luka technologiczna poglebia sig, co w przysztosci moze nies¢ daleko
idace konsekwencje gospodarcze i spoteczne.

Rekomendacje:

Ze wzgledu na to, ze

1. Polska wpada w luke technologiczng w zakresie dostgpu do sieci szerokopasmowych,

2. Pod wzgledem dostepu do sieci Internet Polska dzieli si¢ na regiony o dwoch
predkosciach,

3. Wsie i male miasta sa stopniowo wykluczane spotecznie i gospodarczo bez
dostepu do szybkiego Internetu,

rekomenduje si¢ jak najszybsze zapelianie biatych plam z Atlasu Dostgpu do sieci
i lacz szerokopasmowych w Polsce zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej.
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Internet — dobro wspélne z ograniczeniami

Abstrakt

W tekscie przedstawia si¢ przestrzenne zréznicowanie dostgpnosci oraz stopien umiejetnosci korzystania
z Internetu w Polsce. Wykazuje sie korelacje pomiedzy stopniem urbanizacji regionu a typem gospodarstw
domowych. Okresla si¢ takze pozycje Polski na tle Europy i $wiata, biorac pod uwage rozwdj techno-
logiczny kraju zwigzany z dostgpem i korzystaniem z nowych technologii informacyjnych ze szczegdlnym
wyr6znieniem tacz szerokopasmowych, na podstawie danych GUS i EUROSTAT. Internet jest rozpatry-
wany w kategorii dobra wspdlnego.

Stowa kluczowe: Internet, tacza szerokopasmowe, Polska Cyfrowa, dobro wspdlne

Internet — common good limited

Abstract

The article describes a geographical differentiation of availability and the degree of Internet literacy in
Poland. The article shows correlations between the degree of urbanization and the type of households. It
also determines the position of Poland in comparison to the rest of European countries as well as the world,
given the technological development of the country related to access and use of information technology
with distinction for the broadband connection access, basing on data provided by GUS and EUROSTAT.
The internet is considered as a common good.

Keywords: Internet, broadband connections, Digital Poland, common goods
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Phubbing — gdy smartfon staje si¢ wazniejszy
od czlowieka. Przeglad badan

1. Wstep

Postepy w technologiach mobilnych i poprawa dostepu do Internetu spowodowaty
gwaltowny wzrost preferencji korzystania z urzadzen mobilnych wsrod ludzi [1].
W poréwnaniu z poprzednimi laty znacznie tatwiej jest dotrze¢ do technologii mobil-
nych i korzysta¢ z nich, przy czym najpopularniejsze sa telefony komorkowe — smartfony.
W roku 2019 r. na $wiecie bylo cztery miliardy uzytkownikéw telefonow komorko-
wych, ktorzy spedzali 6,5 godziny dziennie w Internecie. Na catym swiecie wskazniki
korzystania z telefonu komorkowego i dostgpu do medidw spolecznosciowych
w telefonach komodrkowych osiggnety odpowiednio 67% 1 42% [2]. Statystyki te
wskazuja, ze ludzie intensywnie korzystajg z urzadzen mobilnych i ze aplikacje
spotecznosciowe zajmuja najwigksza cze$¢ ich zastosowania. Jednak intensywne
korzystanie z urzadzen mobilnych nie przebiegalo bez probleméw. Spedzanie zbyt
wiele czasu z urzadzeniami mobilnymi moze powodowaé szereg problemow spolecz-
nych i psychologicznych, znacznie zmieni¢ nawyki i prowadzi¢ do nietypowych
zachowan oraz szkodzi¢ relacjom spotecznym. Na przyklad nadmierne korzystanie
z telefonu komoérkowego moze zmniejszy¢ poziom kontaktu wzrokowego i ostabié
zdolno$ci komunikacyjne z innymi, a zatem negatywnie wptywac na relacje interper-
sonalne [3]. Dwyer, Kushlev i Dunn [4] twierdza, Ze nadmierne uzywanie telefonu
komorkowego niszczy relacje spoteczne. W rzeczywistosci 87% mtodych ludzi woli
komunikowanie si¢ za posrednictwem telefonu i aplikacji w nim znajdujacych si¢
zamiast bezposredniego kontaktu [5].

Zaabsorbowanie telefonami komorkowymi nieodwracalnie zmienito sposob interakeji
Z innymi, smartfony moga paradoksalnie pogorszy¢ nasze relacje osobiste, jak i nasze
samopoczucie [6]. Dzieje si¢ to m.in. poprzez ignorowanie partneroOw konwersa-
cyjnych na korzy$¢ korzystania z telefonu, co zostalo nazwane phubbingiem [7].
Zjawisko to staje si¢ coraz bardziej popularne i negatywnie wptywa na zycie czlowieka
[8]. Dlatego tez wydaje si¢ zasadne przesledzenie badan i najnowszych doniesien
zwigzanych ze zjawiskiem phubbingu. Niniejszy rozdzial stanowi przeglad badan
dotyczacych phubbingu i jego rodzajow wyszczegolnionych przez badaczy. Celem
stworzenia tegoz rozdziatu jest ukazanie mnogosci dowiedzionych zwiagzkéw pomigdzy
phubbingiem a zjawiskami i negatywnymi konsekwencjami dla zycia cztowieka i jego
komunikacji z innymi ludzmi.

2. Czym jest phubbing?
Terminem ,,phubbing” mozna opisa¢ zjawisko natury spotecznej, polegajace na

tym, ze jedna osoba patrzy na swoj telefon komorkowy i korzysta z niego podczas
rozmowy z innymi ludzmi, uciekajac tym samym od bezposredniej komunikacji

! Uniwersytet Slaski, Wydziat Nauk Spotecznych, Instytut Psychologii.
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interpersonalnej [7]. Termin ten powstat z potgcznia stéw ,,phone” — telefon i ,,snubbing”
— ignorowa¢ [9]. Posrednio zjawisko to spowodowane jest tym, ze aplikacje
spoleczno$ciowe sa programowane w sposOb wzmacniajacy ciggle zaangazowanie
cztowieka, a to z kolei zwicksza ryzyko uzaleznienia si¢ od korzystania z nich oraz
powstanie stresu emocjonalnego [10].

Stowo phubbing, okreslajace ignorowanie, lekcewazenie partnera komunikacyjnego
za pomoca telefonu pojawilo sie¢ po raz pierwszy w 2012 roku, w australijskim
Macquarie Dictionary. Termin ten przyciagnat uwage catego $wiata i otworzyt szeroko
zakrojone debaty [11]. W literaturze naukowej w rozny sposob przed pojawieniem si¢
tego terminu nazywano to wspolczesne zjawisko: nieobecnoscia [12], technoferencja
[13] i komunikacja rownolegla [12], jednakze termin phubbing wydaje si¢ najscislej
opisywac to konkretne zjawisko.

Aby w pelni doceni¢ znaczenie phubbingu, warto blizej przyjrze¢ si¢ genezie
stowa. W filmie Phubbing: A Word is Born (2013), pokazano histori¢ jak powstato
stowo phubbing w maju 2012 r., kiedy konsorcjum zebralo si¢ na Uniwersytecie
w Sydney, aby stworzy¢ koncepcje opisujaca problem ignorowania innej osoby na
rzecz wlasnego telefonu. Stowo to mialo wywota¢ krytyczng dyskusj¢ na temat tego
rodzaju zachowan i skloni¢ ludzi do ,,odlozenia telefonéw”. Od samego poczatku
phubbing byt wiec normatywnym terminem. O tej normatywnos$ci $§wiadczy ponadto
fakt, ze czasownik ignorowac (snubbing) oznacza ,,obraza¢ kogo$, nie zwracajac na
niego uwagi lub nie traktujac go tak, jakby byt wazny”. W zwiazku z tym okreslenie
zachowania innej osoby za pomocg terminu ,,phubbing” nie jest neutralnym opisem,
ale normatywng oceng niepozadanego, tj. obrazliwego zachowania [12]. Ze wzgledu na
te wyraznie pejoratywna charakterystyke nie jest zaskakujace, ze phubbing jest
negatywnie powigzany ze zmiennymi interpersonalnymi, takimi jak jako$¢ komuni-
kacji i satysfakcja z relacji.

3. Korelaty phubbingu

Badacze zajmujacy si¢ phubbingiem czgsto skupiajg si¢ na jego konsekwencjach
i wydaja si¢ zgadzac, ze skutki te sg szkodliwe dla zdrowia i relacji osobistych np. dla
zaufania, jakosci relacji spotecznych lub dobrego samopoczucia [9, 14-16, 1].

Doswiadczanie phubbingu wptywa na postrzegana jakos¢ komunikacji i zadowo-
lenie z relacji [17] oraz poczucie przynaleznosci [16]. Nawet pomimo traktowania
phubbingu jako co$ irytujacego, miodzi ludzie czesto dzialajg wbrew wiasnym
przekonaniom moralnym. Ciekawe badania jako$ciowe przeprowadzit Aagard [12].
Opierajac si¢ na wywiadach ze studentami dunskiej uczelni biznesowej, autor wykazat
wyrazng rozbiezno$¢ w stosunku mtodych ludzi do phubbingu: cho¢ zdecydowanie
potepiaja phubbing zarowno jako irytujacy, jak i lekcewazacy, chetnie przyznaja si¢ do
phubbingowania innych. Co wazne, uczestnicy badania opisywali t¢ rozbieznos¢ jako
wynik niezamierzonej sktonnosci do odwracania uwagi. Réwniez z badan przepro-
wadzonych w Meksyku wynika, ze zjawisko phubbingu negatywnie wplywa na jako$¢
relacji rodzinnych [18]. Phubbing réwniez jest zwigzany z samotnoscia Igkiem czy
nawet depresjg [19]. Celem jednego z badan dotyczacych powigzan migdzy nadmier-
nym korzystaniem z telefonow komoérkowych a zdrowiem psychicznym, autrostwa
Ivanowej 1 wspotpracownikow [20] bylo ustalenie, czy istnieje zwigzek pomiedzy
uzaleznieniem od telefonu komorkowego a depresja u studentéw oraz czy phubbing
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jest mediatorem tego zwigzku. Autorzy sprawdzili réwniez, czy ten efekt mediacji byt
tagodzony przez samotno$¢ i czy model relacji migdzy tymi zmiennymi byt taki sam
u kobiet 1 mgzczyzn. Wyniki badania wykazaty, ze wicksze uzaleznienie od telefonu
komoérkowego 1 wyzszy phubbing wigze si¢ z wyzszym poziomem nastrojow depresyj-
nych, przy czym phubbing pehi role mediatora zwigzku mig¢dzy uzaleznieniem od
telefonu komorkowego a depresja. Moderatorem tej mediacji jest samotno$¢, ktorej
efekt moderacji jest asymetrycznie zalezny od plci: u mezczyzn wysoka samotno$é
zwicksza posredniczacg role phubbingu, co silniej przektada si¢ na depresje, natomiast
u kobiet analizowany efekt mediacji stabnie wraz ze wzrostem poczucia osamotnienia
(phubbing stabiej koreluje z depresja).

Phubbing w rzeczywistosci obniza jakos$¢ interakcji spotecznych. Osoba i rozmowy
stajg si¢ mniej osobiste, mniej satysfakcjonujace i mniej znaczace [21]. Phubbing moze
rowniez mie¢ negatywny wplyw na ,,podstawowe potrzeby” cztowieka, takie jak poczucie
przynaleznos$ci, samoocena, poczucie sensu i kontroli w zyciu [22], ktore s podstawo-
wymi potrzebami psychologicznymi cztowieka [21]. Phubbing ma negatywny wptyw
nie tylko na osobe, ktora zostata phubbingowana (tzw. phubee), ale takze na phubbera.
Osoby, ktore czgsto angazujg si¢ w phubbing, moga rozwingé¢ problematyczne
umiejetnosci komunikacyjne, takie jak trudnos$ci ze zrozumieniem i interpretacja
innych sygnalow spotecznych oraz utrzymywanie kontaktu wzrokowego podczas
rozmowy. Styl i sposob komunikacji phubbera moze wywota¢ blgedne koto, ktore
prowadzi do unikania go i postrzegania jako niegrzecznego. Pytanie brzmi, co jest
powodem zachowanie typu phubbing? By¢ moze niski poziom inteligencji emocjo-
nalnej i regulacji emocjonalnej oraz brak umiej¢tnosci empatii wobec innych skutkuje
zaangazowaniem w zachowania phubbingowe [21]. Erzen wraz z wspolpracownikami
[23] okreslit phubbing jako ,uzalezniajace zachowanie”. Uznano uzaleznienie od
smartfonow, uzaleznienie od Internetu, uzaleznienie od mediéw spolecznos$ciowych,
uzaleznienie od gier jako wazne determinanty zachowan phubbingowych [24]. Zacho-
wania te stajg si¢ kompulsywne z biegiem czasu [25]. Wydaje si¢, ze w phubbing
wazng role odgrywaja cechy i typy osobowosci. Osoby wrazliwe na odrzucenie moga
ocenia¢ do$wiadczanie phubbingu jako bardzo irytujace i mogg czu¢ si¢ zranieni [26].
Z drugiej strony, niektérzy mogag postrzega¢ phubbing jako normalne, akceptowalne
zachowanie spoleczne i nie bedg odczuwac urazy [17]. Wykazano rowniez istotny
negatywny zwigzek mie¢dzy phubbingiem a asertywnoS$cig. Asertywno$¢ okazata si¢
by¢ istotnym predyktorem zachowan phubbingowych. Zachowanie zwigzane z phub-
bingiem zmniejsza si¢, gdy jednostki zachowuja si¢ asertywnie [27]. Niski poziom
asertywnosci jest istotnym predyktorem takze uzaleznienia od Internetu [28]. Rowniez
wykazano silny negatywny zwigzek migdzy poziomem zachowan phubbingowych
a samoocena, poczuciem kontroli i sensu, pozytywnoscia i jakosciag komunikacji [29].
Wraz ze wzrostem samooceny maleje phubbing [9].

Wiele badan dotyczy zjawiska strachu przed odlaczeniem, pominigciem tzw.
FOMO, (ang. Fear of missing out). I zgodnie z ich wynikami FOMO moze przyczynic¢
si¢ do zachowan phubbingowych [17; 30; 31]. FOMO jest koncepcja obejmujaca cheé
nadazania za tym, co robig inni ludzie oraz przekonanie, ze gdy dana jednostka nie
obserwuje aktywnosci innych w internecie, te osoby publikujg co$ interesujacego [32].
Jedno z badan [33] zidentyfikowalo predykcyjng role wsparcia emocjonalnego ze
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strony medidow spotecznosciowych w zachowaniach zwigzanych z phubbingiem wsrod
studentow, zbadano takze, czy Ik przed odiaczeniem, pominigciem (FOMO) i proble-
matyczne korzystanie z medidw spolecznosciowych posredniczy w zwigzku migdzy
wsparciem emocjonalnym ze strony mediow spoleczno$ciowych a zachowaniami
zwigzanymi z phubbingiem. Wyniki wskazuja, ze wsparcie emocjonalne ze strony
mediow spotecznosciowych byto pozytywnie zwigzane z zachowaniami zwigzanymi
z phubbingiem, a takze lekiem przed odtaczeniem, pominigciem (FOMO), jak i proble-
matyczne korzystanie z mediow spotecznosciowych posredniczyly w zwigzku migdzy
wsparciem emocjonalnym ze strony mediéw spoteczno$ciowych a phubbigiem; oraz
to, ze FOMO 1 problematyczne korzystanie z mediéw spoleczno$ciowych jest media-
torem zwigzku migdzy wsparciem emocjonalnym z mediéw spolecznosciowych
a phubbingiem. Wsparcie emocjonalne jest rodzajem wsparcia spotecznego, ktore jest
najsilniej zwigzane ze zdrowiem psychicznym [34, 35]. Wsparcie emocjonalne twarza
W twarz moze znacznie zmniejszy¢ ryzyko wystapienia objawoéw depresji [36]. Rola
wsparcia emocjonalnego plynacego z medidw spotecznosciowych jest jednak mniej
spojna z rolg wsparcia emocjonalnego twarzg w twarz [37, 38, 35]. Na przyktad
wsparcie emocjonalne z mediow spolecznosciowych jest istotnie zwigzane z wyzsza
depresjg i nizsza psychologiczng jakoscig zycia [37, 35]. Problematyczne korzystanie
z medidow spotecznosciowych z kolei, znane rowniez jako uzaleznienie od mediow
spotecznosciowych, jest definiowane jako niezdrowa nadmierna forma korzystania
z mediow spoleczno$ciowych, ktora charakteryzuje si¢ brakiem kontroli nad zachowa-
niem i korzystaniem z nich pomimo niekorzystnych konsekwencji. Wedtug teorii
gratyfikacji studenci korzystaja z mediow spotecznosciowych w celu zaspokojenia
okreslonych potrzeb, takich jak poszukiwanie i uzyskiwanie emocjonalnego wsparcia
online, co moze prowadzi¢ do psychologicznej ich zalezno$ci od mediéw spotecznos-
ciowych [39]. Im wigcej emocjonalnego wsparcia online zapewniaja media spotecz-
nosciowe, tym wyzsza jest czestotliwos¢ 1 intensywno$¢ wymienianych informacji
online; im wigksze wsparcie emocjonalne uzyskaja studenci, tym bardziej chcg korzystaé
z medidw spoteczno$ciowych w celu utrzymania i zwigkszenia poziomu wsparcia
emocjonalnego [40]. Na poparcie tego pojecia niektore badania empiryczne wskazuja,
ze wsparcie spofeczne online jest pozytywnie powigzane z uzaleznieniem od Internetu
[39], uzaleznienie od Facebooka [41] oraz uzaleznienie od portali spotecznosciowych
[42]. Uzaleznienie od Internetu, FOMO i samokontrola przewidujg uzaleznienie od
smartfonow, co z kolei przewiduje stopieni, w jakim ludzie phubuja. Jest to zwigzane
rowniez z tym, w jakim stopniu ludzie uwazaja, ze phubbing jest akceptowany
spotecznie (w jakim stopniu jest normatywny), zarbwno poprzez stopien, w jakim ludzie
sg phubbingowani, jak i niezaleznie. Phubbing znaczaco obniza takze postrzegang
jakos¢ komunikacji i satysfakcje z relacji w rozmowie diadycznej. W tych efektach
posredniczy zmniejszone poczucie przynaleznosci oraz pozytywny i negatywny afekt [9].
Wszechobecnos¢ mobilnych urzadzen potaczonych z Internetem pozwala na dostgp
do réznych tresci niezaleznie od czasu i miejsca oraz pozostawanie w kontakcie
z innymi [43]. Zjawisko to zostato nazwane POPC, ktore obejmuje trwate korzystanie
z treSci online (PO, ang. permanent use of online content) i state uczestnictwo
w interakcjach online (PC, ang. permanent participation in online interactions)
rownolegle z innymi dziataniami offline [43]. Z jednej strony POPC obejmuje
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korzystanie z ustug online. Z drugiej strony obejmuje subiektywng tendencje do
stalego taczenia si¢ z innymi. Oznacza to rdwniez bycie ,nieustannie w pogotowiu”
[44] 1 odnosi si¢ do ,,psychologicznego stanu stalej czujnosci komunikacyjnej” [43].
POPC bezposrednio wigze si¢ z phubbingiem [31].

Kolejne ciekawe badanie [45] dotyczylo zwigzkdéw migdzy phubbingiem a gra
Pokémon Go. Pokémon Go to gra wideo na smartfony, ktora wymaga od graczy
wyjscia poza swoOj dom, aby robi¢ w niej postgpy. W PG gracze wecielajg si¢
w treneréw Pokémon eksplorujacych ich $wiat rzeczywisty i1 zbierajgcych wirtualne
postacie Pokémon. PG to gra w rzeczywistosci rozszerzonej, w ktorej rzeczywiste
potozenie graczy — Szacowane na podstawie GPS ich smartfonow — kontroluje lokalizacje
ich awatara z gry. | pomimo wielu pozytywnych skutkéw grania w Pokémon Go takich
jak np.: zwigkszona aktywno$¢ fizyczna i czas spedzany na $wiezym powietrzu [46],
poprawa samopoczucia emocjonalnego 1 spolecznego, np. poprzez tworzenie
i wzmacnianie przyjazni lub poczucia przynaleznosci [47], osoby, ktore uzaleznity sie
od Pokémon Go zglaszaty wigcej bolu (szyi, rak 1 nog) i wigcej probleméw z widze-
niem (sucho$¢ oka i zaburzenia ostrosci). Zwigkszone uzaleznienie od smartfonow
i phubbing czgéciowo posredniczyto w tych efektach.

Inne doniesienia wskazuja na to, zZe istniejg istotne zwigzki migdzy phubbingiem
a zaburzeniami komunikacji i neurotyzmem. Co ciekawe wykazano w jednym z badan
[48], ze phubbing ma nieistotny zwigzek z satysfakcja z zycia. Ale z kolei w tymze
badaniu zbadano takze posredniczaca rolg zaburzen komunikacji w zwigzku migdzy
neurotycznoscig a satysfakcja z zycia. Wykazano, ze neurotyczno$¢ ma istotny wptyw
na zaburzenia komunikacji, a zaburzenia komunikacji miaty istotny wpltyw na zado-
wolenie z zycia. W konsekwencji zaburzenia komunikacji odegraty role posredniczaca
w zwiazku miedzy neurotycznoscia a satysfakcja z zycia.

Pomimo rosngcego zainteresowania wérdd badaczy zagadnieniem phubbingu do tej
pory opublikowano niewiele doniesien o badaniu tegoz zjawiska metoda ekspery-
mentalng. Oczywiscie by¢ moze to wynika z trudnosci jakie niesie za sobg przeprowa-
dzenie badan eksperymentalnych oraz dtuzszym czasem ich trwania. Jednym z nielicznych
eksperymentow jest doswiadczenie autorstwa Vanden Abeele, Hendrickson, Pollmann,
oraz Ling [49]. Badanie to dotyczylo wystepowania, czestotliwosci i czasu trwania
jednoczesnego uzywania telefonu — phubbing, podczas rozmowy diadycznej oraz jego
zwigzku z postrzegang intymno$cig rozmowy i rozproszeniem uwagi. Phubbing byt
mierzony przez potajemne obserwowanie ucznidow odbywajacych 10-minutowa
rozmow¢. Nastgpnie zwrocono si¢ do uczestnikow i1 poproszono o dokonanie
pomiaréw dotyczacych tego, jak intymnie postrzegali te rozmowy oraz jak ich uwaga
podczas dyskusji byta rozproszona. Rowniez sprawdzano czy osoby pamigtaty czy
korzystaty z telefonu w trakcie rozmowy oraz czy ich partnerzy konwersacyjni to
robili. Wyniki badania pokazuja, ze az w 62% diad pojawit si¢ phubbing, réwniez
zaskakujgce jest to, Ze uczestnicy nie pamigtali czy phubbowali swojego partnera
konwersacyjnego, czy nie lub potwierdzali, ze korzystali z telefonu lub ich partner
W sytuacji gdy phubbingu nie zaobserwowano. Te wyniki moga wynika¢ z faktu, ze
uczestnicy nie byli $wiadomi czasu rozpoczecia i zakonczenia okresu obserwacji
i mogli uwzgledni¢ przypadki phubbingu w swojej pamieci, ktore miaty miejsce na
krotko przed rozpoczgciem faktycznej obserwacji. Jednak alternatywnym wyjasnieniem
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falszywych wspomnien, ktore zgadza si¢ z obserwacjami z innych badan [12, 50] jest
fakt, ze zachowania phubbingowe staly si¢ tak zautomatyzowane i spotecznie zako-
rzenione, ze dzieje si¢ to bez §wiadomosci osob, ktore to robig [12]. Co cickawe
badacze nie zauwazyli duzych efektow oddziatywania phubbingu na intymnosé
i rozproszenie uwagi. Moze to wynika¢ z faktu, Ze chociaz phubbing jest powszechny
— ludzie tak naprawde go nie zauwazaja, a wszelkie wptywy na rozproszenie uwagi
i intymno$¢ rozmowy, zarowno pozytywne, jak i negatywne, wydaja si¢c niewielkie.
Ten wniosek nasuwa interesujgce pytania dotyczace roli phubbingu jako zachowania,
ktére moze lub nie narusza¢ normy dotyczace prowadzenia kulturalnej, spotecznie
akceptowanej konwersacji. Juz prace Millera-Otta, Kelly i wspotpracownikow [50-52]
pokazuja, ze phubbing nie zawsze narusza oczekiwania konwersacyjne. Stopien,
w jakim dochodzi do naruszen norm, zalezy od roznych czynnikow, takich jak
formalnos¢ otoczenia lub charakter interakcji.

Kolejnym przyktadem badan eksperymentalnych sg te autorstwa Przybylskiego
i Weinsteina [15]. Przeprowadzili oni dwa eksperymenty, w ktorym manipulowali
obecnoscig telefonow komorkowych, podczas gdy para osob badanych prowadzita
miedzy sobg rozmowe. W pierwszym eksperymencie badanych poproszono o poswig-
cenie 10 minut na omowienie interesujgcego wydarzenia z ostatniego miesigca. Po tej
dyskusji badani wypeiali pomiary jakosci relacji i wrazliwosci emocjonalnej. Osoby,
ktére podczas rozmowy miaty w swoim otoczeniu telefon komorkowy zgtaszaty po
dyskusji nizsza jako$¢ relacji i mniejszg blisko$¢ z partnerami. W drugim ekspery-
mencie manipulowano trescig dyskusji (przypadkowa lub znaczacg), manipulujac
telefonem komoérkowym w taki sam sposdb, jak poprzednio. Ponownie, obecno$é
telefonu komorkowego zapowiadala nizsza jako$¢ relacji. Odkryto rowniez interakcje
miedzy obecnoscia telefonu komorkowego a rodzajem rozmowy. Jako$¢ relacji i zaufanie
partnera zostaly ostabione tylko wtedy, gdy rozmowa byla znaczaca. Postrzegana
empatia byta zmniejszona, gdy obecny byt telefon komoérkowy niezaleznie od rodzaju
rozmowy. Jest zatem jasne, ze obecnos¢ telefonow komorkowych moze zaktocaé
postrzegang jako$¢ relacji migdzy parami. Co cickawe te badania pokazuja, ze sama
obecnos¢ telefonu komorkowego w trakcie rozmowy moze powodowac niekorzystne
konsekwencje dla jakosci rozmowy.

Kierunek spojrzenia jest wskazowka, ktéra reguluje poczucie przynaleznosci
w interakcjach spotecznych. Badania sugeruja, Ze patrzenie na telefon podczas wspot-
obecnej interakcji utrudnia rozwoj afiliacji w interakcjach, sygnalizujac, ze kto$ nie jest
w pelni uwazny. Poniewaz telefon reprezentuje ,,wirtualnego innego”, patrzenie na
telefon moze by¢ bardziej szkodliwe niz wpatrywanie si¢ w inny przedmiot. W jednym
z badan [53] eksperymentalnych sprawdzono takze, czy patrzenie na telefon podczas
rozmowy szkodzi poczuciu przynalezno$ci bardziej niz ogladanie gazet. Dodatkowo
sprawdzono, czy szkodliwy wptyw phubbingu moze zosta¢ ztagodzony lub spotego-
wany przez rolg rozmoéwcy osoby obserwujacej telefon - czyli mowiacego i stuchacza.
Wyniki pokazuja, ze patrzenie na telefon podczas interakcji bardziej szkodzi
przynaleznosci niz patrzenie w gazety. Ponadto patrzenie na telefon bardziej utrudnia
przynalezno$¢ podczas stuchania niz podczas mowienia. Odkrycia te sugeruja, ze
wpatrywanie si¢ w telefon pociaga za soba ocene¢ relacyjnej dewaluacji partnera
interakcji. Aktywacja tych sadow jest jednak uzalezniona od roli rozméwcy. Czyli to
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jesli my mowimy i phubbujemy to nasze poczucie przynalezno$ci i naszego rozmowcy
nie zostaje zaburzone, ale jesli nasz partner komunikacyjny nas phubbuje i to my
mowimy, to nasz poczucia przynaleznosci spada.

Kolejne ciekawe badania eksperymentalne [54] dotyczylo tego, w jaki sposdb
osoby ktore sg phubbowane postrzegaja phubbera. Zgodnie z ich wynikami osoby,
ktore uzywaty telefonow w trakcie rozmowy byly postrzegane jako znacznie mniej
uprzejme i uwazne oraz jezeli dana osoba siggata po smartphona samoczynnie to takie
zachowania prowadzily do powstania bardziej negatywnego wrazenia niz zachowania
zwigzane np. z wysylaniem wiadomosci w odpowiedzi na powiadomienie. Rowniez
sprawdzono wplyw phubbingu na postrzegana jako$¢ rozmowy i atrakcyjnosc
spoteczna. Eksperyment ujawnit, Ze na postrzegang jako§¢ rozmowy phubbing wplynat
negatywnie, natomiast na atrakcyjnosc spoteczng nie.

Warto rowniez nadmieni¢ , ze uzytkownicy smartfondw moga znajdowac si¢
w wielu roznych sytuacjach, gdy korzystajg z telefonu, np. siedza na krzesle, lezg na
16zku, czy sa w autobusie lub w windzie. W przeciwienstwie do powyzszych stanow,
phubbing walking, gdy uzytkownik korzysta z telefonu idac, moze stanowi¢ powazne
zagrozenie dla jego i innych bezpieczenstwa. Jedno z badan eksperymentalnych [55]
polegato na obserwacji pozycji telefonu wzgledem cztowieka w trakcie chodzenia.
Badacze chcieli rozwigza¢é wazny problem, tj. rozpoznawaé¢ phubbing walking,
i w tymze celu zaprojektowali system ostrzegajacy uzytkownikoéw. Taki system
W przysztosci mogiby np. blokowa¢ korzystanie z telefonu w czasie przechodzenia
przez ulicg czy innych sytuacji w ruchu komunikacyjnym, ktdre sa niebezpieczne.

4. Partner phubbing i mother phubbing, boss phubbing

Niezaleznie od kontekstu phubbing wydaje si¢ mie¢ negatywny wplyw na komuni-
kacjg, na przyktad z cztonkami rodziny w domu, nauczycielami i rowiesnikami w szkole
oraz wspotpracownikami i przetozonymi w pracy, a takze z partnerem czy wspoimat-
zonkiem. Romantyczny zwigzek wedlug Farooqi [56] definiuje si¢ jako wspierajaca
postawg i1 dobra relacj¢ komunikacyjng migdzy partnerami. W romantycznych
zwigzkach, pary podzielaja przekonania, cele, nastawienie, fantazje oraz akceptuja
swoje 1 partnera mocne i stabe strony [57]. Partner phubbing odnosi si¢ do zachowan
phubbingowych, ktére w znacznym stopniu wystepuja migdzy parami i objawiaja
nadmiernym korzystaniem z telefonu komoérkowego podczas spedzania czasu ze
swoim partnerem [14]. Technologia wykorzystywana do komunikowania si¢
W zwigzku moze przyczynia¢ si¢ do wzmacniania relacji pary. Jednak indywidualne
nadmierne korzystanie z technologii moze zaszkodzi¢ zadowoleniu z relacji [58, 59,
16]. Oliveira [60] zbadata zwigzek miedzy korzystaniem z urzadzen mobilnych
a satysfakcjg pary. Zadowolenie ze zwigzku byto negatywnie zwigzane z korzystaniem
przez partnera z telefonu komorkowego podczas wspolnego spedzania czasu. Roberts,
i David [16] skupili si¢ na badaniu wptywu phubbingu na satysfakcje w zwiazku oraz
samopoczucie osobiste i style przywigzania. Pary o bardziej lekowych stylach przywia-
zania zglaszaly czgstsze zachowania phubbingowe. Badanie wykazato, ze phubbing
miat znaczacy wpltyw na nasilenie depresji poprzez zmniejszenie satysfakcji z relacji
i zadowolenia z zycia. W badaniach McDaniel i Coyne [13] 70% kobiet raportowato,
ze ich kontakty z partnerem byly zakldcone przez korzystanie z telefonu komorkowego.
Krasnova ze wspotpracownikami [59] wskazali, ze jedng z przyczyn obnizenia jakos$ci
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zwigzku moze by¢ rosngce poczucie zazdrosci wynikajace z obserwowania partnera
uzywajacego telefonu w sytuacjach spotecznych. Zwiazane z zazdro$cia, utrata uwagi
ze strony partnera, smutek i1 zto$¢ zglaszane byly przez osoby, ktore doswiadczaty
,partner phubbingu”.

Czy zachowania zwigzane z phubbingiem i relacja romantyczna prowadza do
probleméw ze zdrowiem psychicznym partnerow? Kilka zespolow badawczych starato
si¢ znalez¢ odpowiedz rowniez na to pytanie. Wyniki jednego z badan wskazuja na to,
ze zachowania phubbingowe pozytywnie przewidywaly aktywno$¢ interakcyjna
i negatywnie przewidywaty kompromis, unikanie, separacj¢, dominacje i uleglosc.
Zgodnie z wnioskami badaczy phubbing negatywnie wplywa na zdrowie psychiczne
par matzenskich [61]. Wang i wspolpracownicy [62] zbadali wptyw phubbingu na
zadowolenie ze zwigzku matzonkow i depresje u chinskich par matzenskich. Phubbing
byt ujemnie skorelowany z satysfakcja w zwiazku i byt pozytywnie skorelowany
z depresja, a wynik pokazuje, ze osoby, ktore sg poddane phubbingowi, majg niski
poziom zadowolenia w swoich zwigzkach 1 do§wiadczaja wysokiego poziomu depres;ji.
Zwigzek miedzy phubbingiem, a satysfakcja ze zwigzku i depresja byt szczegolnie
silny w przypadku par, ktore pozostajg w zwigzku matzenskim od siedmiu lat lub diuze;.

Kolejne interesujace badanie [63] dotyczyto moderujacego wptywu poczucia wlasnej
warto$ci 1 stanu cywilnego na zwigzek migdzy phubbingiem partnera a satysfakcja
z relacji. Wyniki tegoz badania pokazaly, ze phubbing partner nie byt istotnie powiazany
z satysfakcjg z relacji. Jednak samoocena moderowala zwigzek mi¢dzy phubbingiem
partnera a satysfakcja z relacji. Mowigc doktadniej, w przypadku dorostych z wysokim
poczuciem wlasnej warto$ci phubbing partnera byt istotnie powigzany z satysfakcja
z relacji. W przeciwienstwie do dorostych z niskim poziomem samooceny zwigzek ten
stat si¢ nieistotny. Zwigzek migdzy phubbingiem partnera a satysfakcja ze zwiazku byt
réwniez moderowany przez stan cywilny, ktory pokazal, ze istotny zwigzek migdzy
phubbingiem partnera a satysfakcja ze zwigzku istnial tylko wsrdd dorostych
w malzenstwie. Oznacza to, ze nie wszystkie osoby w sposéb jednolity odczuwaja nizszy
poziom satysfakcji ze zwigzku w obliczu phubingu partnera. Jednym z mozliwych
powodow tego jest to, ze poczucie wlasnej wartosci wptywa na site zwigzku migdzy
phubbingiem partnera a satysfakcja z relacji. Wyniki potwierdzity rowniez, ze samo-
ocena moderowala te relacje. Oznacza to, ze osoby doroste z niskim poziomem
samooceny prawdopodobnie osiagna niska satysfakcje ze zwigzku, niezaleznie od tego,
czy maja wysoki, czy niski poziom phubbingu partnera. Warto zauwazyc¢, ze chociaz
niskie poczucie wilasnej wartoSci ostabia zwigzek miedzy phubbingiem partnera
a satysfakcja z relacji, ten efekt moderacji nadal wskazuje, Ze niska samoocena jest
raczej czynnikiem ryzyka niz czynnikiem chronigcym satysfakcje z relacji dorostych.
Dzieje sie tak, poniewaz dorosli z niska samooceng maja znacznie nizszy poziom
satysfakcji z relacji niz osoby z wysoka samooceng.

Wedlug Turkle [21] korzystanie z telefonéw komorkowych moze ograniczaé
znaczaco interakcje w parach, co moze prowadzi¢ do spadku satysfakcji i zaangazo-
wania w bliskich i znaczacych rozmowach. Juz Mick i Fournier [64] uznali telefony
komorkowe za ,,paradoks technologii”, poniewaz jednocze$nie moga taczy¢ ludzi i ich
rozdziela¢. Réwniez badania dotyczace technoferencji, zjawiska polegajacego na
rozproszeniu uwagi nie tylko przez telefony komorkowe, ale urzadzenia technolo-
giczne jako takie np. telewizory czy komputery, smartfony, zdaja si¢ potwierdzac
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powyzsze wnioski dotyczace phubbingu. W jednym z badan wigkszo$¢ uczestnikow
dostrzegla, ze urzadzenia technologiczne czesto przerywaly ich interakcje, takie jak
czas wolny dla pary, rozmowy i positki z partnerami. Ogolnie rzecz biorgc, uczestnicy,
ktérzy ocenili poziom technoferencji w swoich zwiazkach jako wyzszy, zglaszali
rowniez wigkszy konflikt dotyczacy korzystania z technologii, nizszg satysfakcje ze
zwiazku, wiecej objawow depresji 1 nizsza satysfakcje z zycia. Pozwalajac technologii
na zakldcanie lub przerywanie rozmow, czynnosci i czasu z romantycznymi partnerami
- nawet w niezamierzonych lub krotkich chwilach — jednostki moga sprawi¢, ze ich
partnerzy mogg takie zachowania odczytywac jako komunikat oznaczajacy, ze nie sa
tak samo wazni dla tej osoby jak technologia, czy osoby ktdre sg po drugiej stronie
ekranu, co prowadzi do konfliktow zwiazkach [13].

Kolejnym ciekawym zjawiskiem jest phubbing rodzicielski (ang. phubbing, parent
phubbing). Z tym zjawiskiem mamy do czynienia gdy rodzic phubbinguje swoje
dziecko. A takze obserwuje sie zjawisko odwrotne tzn. Aphubbing (ang. adolescent
phubbing), wtedy gdy nastolatek rozmawiajac z rodzicem korzysta z telefonu komor-
kowego. Wyniki jednego z badan [65] pokazaty, ze parent phubbing jest pozytywnie
powiazany z adolescent phubbing. Ten wniosek sugeruje, ze nastolatki moga nasla-
dowa¢ phubbing rodzicow. Biorac pod uwage, ze rodzice sg gtdéwnymi wzorami do
nasladowania dla nastolatkoéw [66], a Aphubbing moze szkodzi¢ zdrowiu psychicz-
nemu i pogarsza¢ jakos¢ relacji interpersonalnych offline [14, 16, 62], bardzo wazne
jest, aby rodzice byli dobrym przyktadem prawidtowego korzystania z telefonu.
Badanie [65] wykazalo, ze Pphubbing moze ostabia¢ zdrowie psychiczne nastolatkow.
Jednym z mozliwych wyjasnien tegoz efektu jest to, ze Pphubbing uposledza
komunikacje miedzy cztonkami rodziny [9]. Pphubbing i Aphubbing byly pozytywnie
zwigzane z objawami depresji u nastolatkow. Ponadto objawy depresji u nastolatkow
rosty wraz ze wzrostem poziomu Phubbingu i Aphubbingu jednoczesnie [65]. Inne
badanie, rowniez dotyczace powigzan pomiedzy parent phubbing a depresjg u dzieci
[67] miato na celu zbadanie powigzan miedzy rodzicielskim phubbingiem a depresja
W poznym dziecinstwie i okresie dojrzewania, a takze posredniczacej roli ciepta rodzi-
cielskiego, odrzucenia przez rodzicéw. Badanie wykazato, ze phubbing rodzicielski byt
powigzany z depresja ucznidow w pdéznym dziecinstwie i okresie dojrzewania na dwa
sposoby. Wedhug autorow badania pierwszym z nich byt efekt zmniejszonej ochrony,
polegajacy na tym, ze phubbing rodzicielski wplywat negatywnie rodzicielskie zacho-
wania okazujgce troske, ciepto, co sprzyjato powstawaniu objawow depresyjnych. Drugi
to efekt zwigkszonego ryzyka, ktéry polega na tym, ze phubbing rodzicielski wplywa
na poczucie odrzucenia przez rodzicow, co wplywa na powstawanie objawoOw
depresyjnych. Phubbing rodzicielski bezposrednio przewiduj¢ depresj¢ nastolatkow.

W systemie rodzinnym relacja rodzic-dziecko jest wazna dla rozwoju miodego
czlowieka w pdznym dziecinstwie i okresie dojrzewania. Rodzicielska technoferencja,
zjawisko podobne do rodzicielskiego phubbingu, obniza jakos¢ wspolnego rodzicielstwa
[68] i pozytywnie przewiduje internalizacyjne problemy dzieci i miodziezy [69].
W swoich badaniach Kildare i Middlemiss [70] roéwniez dowiedli, ze rozproszenie
uwagi rodzicow za pomocg telefonu komorkowego podczas komunikacji rodzic-dziecko
szkodzi jakosci tejze relacji. Na przyktad w komunikacji matka-dziecko stwierdzono,
ze korzystanie z telefonu komorkowego przez matke wplywa na funkcje spoteczno-
emocjonalne matych dzieci [71] oraz na nauke¢ jezykow [72]. Ding, Kong, Zhang,
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Zhou i Hu [67] przeprowadzili badanie podtuzne, ktore wykazato, ze phubbing przez
rodzicéw zwickszyl uzaleznienie chinskiej mtodziezy od Internetu po szeSciu miesia-
cach [67]. Rowniez inni badacze zgodnie z wynikami swoich badan wnioskuja, Ze
phubbing rodzicielski wptywa na uzaleznienie od telefonu u dzieci [73]. Zachowania
rodzicow zwigzane z phubbingiem znacznie zwigkszyly zachowania nastolatkow
w zakresie uzaleznienia od telefonu komoérkowego na dwa posrednie sposoby. Po
pierwsze, dzieci ktore sag phubbowane nasladuja swoich rodzicow, co z kolei zwigksza
prawdopodobienstwo uzaleznienia od telefonu komorkowego. Po drugie, rodzice,
ktérzy phubbuja swoje dziecko, normalizuja to zjawisko, a tym samym wzmacniaja
taka postawe u swojego dziecko, co zwigksza prawdopodobienstwo uzaleznienia od
telefonu komorkowego [74]. Inne badania [75] mialy na celu z kolei zbadanie
powigzania migdzy phubbingiem rodzicow, relacja rodzic-dziecko, samooceng dzieci
i problematycznym korzystaniem z telefonu komorkowego (PMPU) przez mtodziez.
Whyniki wykazaty, ze phubbing rodzicielski byt nie tylko bezposrednio zwigzany
z PMPU dzieci, ale takze poSrednio zwigzany z PMPU poprzez posredniczace role
relacji rodzic-dziecko i samooceng. Odkrycia te sugeruja mozliwy mechanizm lezacy
U podstaw zwiazku miedzy phubbingiem rodzicow a PMPU dzieci, a zatem moga
stanowi¢ podstawe do interwencji majacych na celu zapobieganie lub zmniejszanie
PMPU w$rod nastolatkow.

Zgodnie z niektorymi doniesieniami phubbing dokonywany przez matki, czyli tzw.
mother phubbing, Mphubbing zastuguje na szczegdlne miejsce w zainteresowaniach
badaczy. Z uwagi na to, ze jako$¢ relacji migdzy matka a nastolatkiem ma ogromny
wplyw na osobiste zachowanie 1 samopoczucie nastolatkow [76] kilka zespotow
badawczych skupito si¢ na tym rodzaju relacji. Mphubbing ma miejsce, gdy matki sg
zajete telefonami komorkowymi i ignoruja swoje dzieci. Czas spgdzony w mediach
spotecznosciowych i na korzystaniu z telefonu moze wypiera¢ rzeczywiste interakcje
i zmniejsza¢ znaczgce powigzania matka-dziecko [77]. Poniewaz matka odgrywa
wazng rol¢ w rozwoju dziecka [ 78], wrazliwo$¢ matki 1 interakcja miedzy matka a nastolat-
kiem sg wazne, znaczaco wplywaja na stan emocjonalny i behawioralny nastolatka
[79]. Wyniki jednego z badan [80] ujawnity, ze Mphubbing (mother phubbing) byt
pozytywnie powigzany z wypaleniem szkolnym nastolatkéw, w tymze zwigzku
posredniczylo zdrowie psychiczne mtodych ludzi. Wyniki pokazaty réwniez, ze ugo-
dowos¢ tagodzita zwigzek migdzy Mphubbingiem a zdrowiem psychicznym nasto-
latkéw. Neurotyczno$¢ pogarszala wptyw zdrowia psychicznego na wypalenie szkolne
nastolatkow. Posredni wplyw Mphubbing na wypalenie szkolne poprzez zdrowie
psychiczne byt tagodzony przez ugodowos¢ i neurotycznos¢. Te wyniki sugeruja, ze
phubbingowanie nastolatka przez matke, jako jeden z rodzajow przewlektych codzien-
nych stresoréw, skutkuje pewnymi negatywnymi skutkami psychicznymi i behawioral-
nymi, podczas gdy pewne cechy osobiste tagodza ten zwiazek. Wypalenie jest jednym
z rodzajow reakcji na niektdre chroniczne stresory wynikajace z emocji lub relacji
miedzyludzkich [81]. Wypalenie szkolne uczniéw odnosi si¢ do wyczerpania emocji,
nastawienia i zachowania podczas nauki. Stwierdzono, ze wrazliwo$¢ matki i inter-
akcja matki z nastolatkiem sa $cisle zwigzane z wypaleniem szkolnym nastolatkdw.
Niska jako$¢ interakcji matki z dzieckiem jest negatywnie zwigzana z sukcesami
W nauce we wczesnym okresie dojrzewania [82].
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Postep w technologii edukacyjnej sprowokowal wykorzystywanie nowoczesnych
technologii w salach lekcyjnych, w celu usprawnienia nauki, poprawy $rodowiska
uczenia si¢ i w efekcie zrewolucjonizowat sale lekcyjne. W zwigzku z tym, jednym
z czestych czynnikoOw rozpraszajacych uwage podczas wykladow jest obecnie
uzywanie smartfonéw w salach lekcyjnych podczas wyktadow. Korzystanie smartfona
podczas wykladéw nazywane jest phubbingiem w klasie (ang. classroom phubbing).
Zjawisko to jest obecnie bardzo powszechne w zyciu codziennym, wdziera si¢ takze do
sal lekcyjnych i wplywa zar6wno na nauczycieli, jak i na proces uczenia si¢ uczniow.
W jednym z badan [83] probowano zrozumie¢ wplyw phubbingu na nauczycieli
podczas zajgc, ich reakcje emocjonalne i stosunek do phubbingu. Wyniki tego badania
wykazaly, ze okoto 41% studentéw przynajmniej raz podczas wyktadow uzywalo
smartfonow do korzystania z serwisow spolecznosciowych lub sprawdzania wiado-
mosci w WhatsApp lub do surfowania po Internecie, ktdre nie bylo zwigzane
z zajeciami. Takie zachowanie mlodych miato silny wptyw na nauczycieli, nauczyciele
dokonywali oceny ze wzgledu na swoja grupe wiekows, mlodsi nauczyciele oceniali
phubbing jako co$ negatywnego, a nauczyciele ze starszych grup wiekowych uwazali
to za przejaw braku szacunku. W badaniu przeprowadzonym na studentach college'u
w Indiach przez Davey’a i wspolpracownikéow [30], phubbing dotyczylo az 49%
stuchaczy. Odkryli, ze predyktorami phubbingu bylo uzaleznienie od Internetu, uzalez-
nienie od smartfonow, FOMO i brak samokontroli. Phubbing byt ujemnie skorelowany
ze zdrowiem spotecznym, relacyjnym i samorozwojem. Az 55% uczestnikow zglosito
doswiadczanie depresji i niepokoju. Studenci phubbowali co najmniej 3-5 razy
dziennie. Wedlug jednego z badan Erzen i wspotpracownikow [7] uczennice wykazuja
wigcej zachowan phubbingowych niz uczniowie plci meskie;j.

Kolejnym rodzajem phubbingu jest boss phubbing (Bphubbing) definiowany jako
spostrzezenie pracownika, ze jego bezposredni przetozony jest rozpraszany przez smartfon
W jego obecnosci. Znaczenie interakcji przetozony-podwladny i wszechobecnosci
smartfonow, w jednym z badan [84] autorzy sprawdzili, jak smartfony wptywaja na
wyniki pracy pracownikdéw. Zaproponowany przez badaczy model relacji pomiedzy
boss phubbing, a zaufaniem nadzorczym, satysfakcja z pracy i wydajnoscia wyko-
rzystuje trzy teorie: teori¢ wzajemnej wymiany spolecznej, teori¢ naruszen oczekiwan
i teorie obecnosci spotecznej. Wnioski z tychze badan wskazuja, ze boss phubbing ma
negatywny zwigzek z wydajnoscig pracy pracownikow poprzez niskie zaufanie nadzorcze
i niski poziom satysfakcji z pracy. Kolejne badanie [85] sprawdzito wptyw boss
phubingu na samoocene, ze szczegdlnym uwzglednieniem doswiadczen wykluczenia
spotecznego podwladnych. Opierajac si¢ na danych z proby 407 respondentow, wyniki
badania wskazujg na brak bezposredniego zwigzku migdzy boss phubbingiem a samo-
oceng pracownikéw. Jednak pracownicy, ktorzy postrzegaja swojego przetozonego
jako czesciej uzywajacego telefonu podczas interakcji migdzyludzkich z nimi, zgtaszali
wigksze poczucie wykluczenia spotecznego podczas tych interakcji, co z kolei
przewidywato nizsza samoocen¢ u pracownikow.

Zwazajac na powyzsze badania, moze nasuna¢ si¢ pytania: czym rdézni si¢ phubbing
w roznych grupach relacji? (np. rodzina kontra ludzie w pracy), czym rézni si¢
phubbing w tej samej grupie relacji?(tj. w przypadku relacji rodzinnych: rodzice vs.
dzieci), w jakich sytuacjach (np. w t6zku lub przy stole) ludzie sa bardziej sktonni do
phubbowania? Ankieta internetowa [86] obejmujaca 387 badanych, gtownie Australij-
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czykow, wykazala, ze uczestnicy byli bardziej sktonni do phubbowania rodziny, przyjaciot
i nieznajomych niz osoby w pracy, a takze czgséciej osoby z rodziny i przyjaciot niz
osoby obce. Jesli chodzi o relacje rodzinne, uczestnicy czgsciej phubbowali rodzicow,
partneréw i dzieci niz swoich dziadkéw, a takze byli bardziej sktonni do phubbowania
partnerow i dzieci niz rodzicow. Powodem, dla ktorego niektoérzy ludzie sa phubbin-
gowani czgsciej niz inni w okreslonych sytuacjach bardziej niz inni sa normy spoteczne
i to one majg w tym przypadku najwieksze znaczenie: normy nakazowe lub zinternali-
zowane normy dotyczace smartfonow. Biorac pod uwage, ze phubbing wplywa na
osoby, z ktorymi phubber ma blizsze relacje oraz na tych, z ktéorymi phubber ma
odlegly zwiazek, poréwnanie réznic w phubbingowaniu w réznych grupach relacji
pomaga zrozumie¢ wpltyw phubbingu na relacje spoteczne. Wyniki tego badania
wykazaty, ze kobiety nie phubujg czgsciej niz mezczyzni. Odkrycie, ze nie bylo
znaczacej roéznicy migdzy mediang czgstosci phubbingu dla mezczyzn i kobiet, nie jest
zgodne z wczesniejszymi badaniami, ktére wykazaly, ze kobiety phubowaty czgsciej
niz m¢zezyzni [7, 17]. Wyniki tego badania wykazaty, ze ludzie z obszarow miejskich
nie phubbujg czgséciej niz ludzie z obszarow wiejskich. Wyniki tego badania wykazaty
takze, ze mlodsze osoby czesciej phubuja niz osoby starsze. Wskazano rowniez, ze
istnieje staba, ale istotna ujemna korelacja migdzy wiekiem a czestotliwoscig phubbingu.
Jest prawdopodobne, ze osoby starsze phubujg rzadziej niz osoby mtodsze, poniewaz
rzadziej uzywajg swoich smartfonow [14] i rzadziej korzystaja z internetu [87], oraz
z mediow spotecznosciowych [88].

5. Whnioski

Dowiedziono niejednokrotnie, ze zjawisko phubbingu jest zagrozeniem dla relacji
interpersonalnych, rowniez jest korelatem moderujagcym negatywne zjawiska jak
depresja. Znaczny zwigzek phubbingu z uzaleznieniami behawioralnymi zwigzanymi
z korzystaniem ze smartphone'a i Internetu jest znakiem, ze zjawiska te moga miec
wspolne zrodto 1 warto si¢ blizej przyjrzed tej korelacji. Fakt, ze mozemy go uprawiaé
nawet bedac przeciwnymi tego typu zachowaniom, jest kolejnym alarmem i podstawa
do glebszej analizy zjawiska phubbingu.

Phubbing jest czynnikiem predykcyjnym dla wykluczenia spotecznego. Dlatego
nalezy opracowac interwencje profilaktyczne i terapeutyczne, aby uniknac i kontro-
lowa¢ potencjalne ryzyko epidemii wykluczenia spotecznego, ktdre przypisuje si¢
phubbingowi [89].

Wydaje sig, ze zadna strefa interpersonalna nie jest bezpieczna przed phubbingiem.
Jest to bardzo niepokojace, poniewaz badania empiryczne wykazaly, ze phubbing
wigze si¢ z wieloma negatywnymi konsekwencjami interpersonalnymi, takimi jak:
nizsza postrzegana jakosciag komunikacji [9], nizsza satysfakcja z relacji [13, 16],
mniejszg satysfakcja z relacji rodzicielskich [68], problematycznymi relacjami rodzic-
dziecko i gorszymi wynikami behawioralnymi dla dzieci [69] oraz mniejszym poczu-
ciem ciepla ze strony rodzicow zaangazowanych w phubbing [90], a takze wptywa na
relacje pracownicze, co z kolei szkodzi zaangazowaniu pracownikéw w realizacji
obowiazkow stuzbowych [6]. Ponadto badania jako$ciowe wykazaty, ze op6znione
reakcje, mechaniczna intonacja, nieruchome ciato i brak kontaktu wzrokowego, ktore
charakteryzujg osoby phubbujace, sygnalizuja apati¢ i zniechecaja do dalszej rozmowy
[12]. Wreszcie badania empiryczne wykazaly, ze phubbees (osoby phubbingowane)
czesto radza sobie z tym pasywnym i zmarginalizowanym stanem poprzez odwzajem-
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nianie zachowania phubbingowego (tj. ,,zwalczanie ognia ogniem”) [17]. Innymi
stowy, phubbing staje si¢ blednym, samonapgdzajacym si¢ cyklem.

Aby radzi¢ sobie z phubbingiem potrzeba nie tylko skutecznych interwencji psycho-
logicznych, ale takze innych §rodkéw zaradczych przeciwko temu zjawisku. Zgodnie
z badaniem [91] majacym na celu wypracowanie sposobu ktore mogloby zaradzi¢
phubbingowi podczas wspolnego spozywania positkow, najlepszym sposobem radzenia
sobie z phubbingiem nie jest zakazanie uzywania smartfonéw, ale zapewnienie odpo-
wiedniego sposobu ich uzywania. W tejze pracy zaprojektowano dekoracje stotu
jadalnego z miejscem na telefon. Ten projekt nie tylko zapewnia bezpieczne miejsce
do utrzymania telefonéw w czystosci, ale takze gromadzi telefony w jednym miegjscu,
dzigki czemu gdy wszystkie telefony znajduja si¢ na $rodku stotu, dostep do telefonu
staje si¢ dziataniem grupowym. Dzigki niejednoznaczno$ci zrédia powiadomien
phubbing staje si¢ bardziej utrudniony.

Phubbing jako zjawisko powszechne i wyraznie czestsze, widoczne w coraz
miodszych i starszych grupach wiekowych wymaga szeregu interwencji, dziatan
profilaktycznych, ze wzgledu na jego zwiazki z negatywnymi zdrowotnie konsek-
wencjami — poczawszy od rozproszonej uwagi u phubberow i ich rozméwcow,
obnizonej jakosci relacji 1 samooceny poprzez zwigkszone poczucie osamotnienia, az

do depresji.
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Streszczenie

Zaabsorbowanie telefonami komorkowymi nieodwracalnie zmienito sposéb interakcji z innymi, smartfony
moga paradoksalnie pogorszy¢ nasze relacje osobiste, jak i nasze samopoczucie. Dzieje si¢ to m.in.
poprzez ignorowanie partnerow konwersacyjnych na korzys¢ korzystania z telefonu, co zostato nazwane
phubbingiem. Zjawisko to staje si¢ coraz bardziej popularne i negatywnie wplywa na zycie czlowieka.
Wydaje sig, ze zadna strefa interpersonalna nie jest bezpieczna przed phubbingiem. Jest to bardzo
niepokojace, poniewaz badania empiryczne wykazaty, ze phubbing wiaze si¢ z wieloma negatywnymi
konsekwencjami interpersonalnymi, takimi jak: nizsza postrzegana jakos$cig komunikacji, nizsza
satysfakcja z relacji, mniejszg satysfakcja z relacji rodzicielskich, problematycznymi relacjami rodzic-
dziecko i gorszymi wynikami behawioralnymi dzieci oraz mniejszym poczuciem ciepta ze strony rodzicow
zaangazowanych w phubbing, a takze wplywa na relacje pracownicze, co z kolei szkodzi zaangazowaniu
pracownikow w realizacji obowiazkéw stuzbowych. Badania empiryczne wykazaly, takze ze phubbees
(osoby phubbingowane) czesto radza sobie z tym pasywnym i zmarginalizowanym stanem poprzez
odwzajemnianie zachowania phubbingowego (tj. ,,zwalczanie ognia ogniem™). Innymi stowy, phubbing
staje si¢ btednym, samonapedzajacym si¢ cyklem. Ponizszy rozdziat przedstawia przeglad badan doty-
czacych phubbingu, partner phubbingu, phubbingu rodzicielskiego i boss phubbingu.

Stowa kluczowe: phubbing, partner phubbing, phubbing rodzicielski, boss phubbing, nowe technologie

Phubbing —when the smartphone becomes more important than human.
Research review

Abstract

Preoccupation with cell phones has irreversibly changed the way we interact with others, and
paradoxically, smartphones can worsen our relationships and our well-being. This happens, inter alia, by
ignoring conversational partners in favour of using the telephone in what has been termed phubbing. This
phenomenon is becoming more and more popular and hurts human life. It seems that no interpersonal zone
is safe from phubbing. This is very worrying because empirical research has shown that phubbing is
associated with many negative interpersonal consequences, such as lower perceived quality of commu-
nication, lower relationship satisfaction, lower satisfaction with parental relationships, problematic parent-
child relationships and poorer behavioural outcomes of children and less warmth on the part of parents
involved in phubbing, and also affects employee relations, which in turn harms employees' involvement in
the performance of their duties. Empirical studies have also shown that phubbees (phubbed persons) often
deal with this passive and marginalized state by reciprocating phubbing behaviour (ie, "fighting fire with
fire"). In other words, phubbing becomes a vicious, self-reinforcing cycle. The following section provides
an overview of research on phubbing, phubbing partner, parental phubbing, and boss phubbing.

Keywords: phubbing, partner phubbing, parental phubbing, boss phubbing, new technologies

241



Paulina Pukin®, Radostaw Kutak?®
Mobilnos¢ sily roboczej w Unii Europejskiej

1. Wstep

Europejski rynek pracy jest niedoskonaly. Zbyt wysokie bezrobocie (zwlaszcza
wsrod osob mtodych) oraz zréznicowanie pod wzgledem ochrony pracy i produk-
tywnosci to gtdéwne problemy rynku pracy w Unii Europejskiej (UE). Zgodnie z wieloma
teoriami ekonomicznymi rozwigzaniem trudnosci bytaby miedzynarodowa migracja.
Pomimo wielu rozwigzan prawnych w UE wystepuje jednak niska mobilno$¢ osob
w wieku produkcyjnym [1].

W celu zwigkszenia mobilnosci sity roboczej ustanowiono wspélny rynek zgodnie
z Jednolitym aktem europejskim (1986). Utworzenie wspdlnego rynku miato umozli-
wic przyspieszenie europejskiej integracji poprzez wprowadzenie rynku wewngtrznego
rozumianego jako obszar bez granic, w ktoérym istnieje swobodny przeplyw towarow,
0sob, ustug i kapitatu [2]. Z badan Allen i wspotautorow (1998) wynika, ze pomimo
znaczenia wprowadzenia jednolitego rynku dla integracji europejskiej, trudno jest
ustali¢ rzeczywisty wplyw mozliwosci swobodnego przeptywu czynnikéw produkcji
na mobilno$¢ sity roboczej [3].

Celem artykutu bylo okreslenie miedzynarodowej mobilnosci sity roboczej w Unii
Europejskiej ze szczegdlnym uwzglednieniem strefy euro. Wybrano dwa cele posred-
nie. Pierwszym z nich byto okreslenie znaczenia mobilnosci sity roboczej na migdzyna-
rodowym rynku pracy (cel teoretyczny). Drugim z nich bylo ukazanie rozmiaru
migracji wewnatrz ugrupowania oraz rozmieszczenia imigrantow w Unii Europejskiej
(cel empiryczny). Wykorzystano zaréwno krytyczng analizg literatury przedmiotu, jak
i analizg statystyczna.

2. Znaczenie mobilnosci sily roboczej na miedzynarodowym rynku pracy

Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej charakteryzuja si¢ zréznicowanym poten-
cjatem spoleczno-ekonomicznym. Ekonomisci od XVIII w. zauwazaja, iz nierdownosci
gospodarcze moga wynika¢ z dysproporcji posiadania zasobow, w tym czynnikdw
produkcji. Nierownos$ci spoteczno-ekonomiczne mogg mie¢ wptyw na podejmowanie
decyzji o emigracji ze stabiej rozwinigtych panstw [4].

Konsekwencje swobodnego przeptywu osdéb moga mie¢ zarowno pozytywny, jak
i negatywny charakter. Zgodnie z teorig neoklasycznej szkoty ekonomicznej migracje
ulatwiajg przywrocenie rownowagi na rynku. Ekonomisci tej szkoty zauwazyli, iz
przeptyw os6b moze ograniczy¢ bezrobocie oraz umozliwi¢ zmiany ptac [5].

Wigkszos$¢ badaczy zgadza si¢, ze korzysci wynikajace z naptywu os6b mozna
zauwazy¢ zarowno w perspektywie krotko-, jak i dlugoterminowej. Wzrost liczby
ludnosci wynikajacy z naptywu os6b moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu gospodarczego
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w krétkim okresie, lecz korzy$ci ekonomiczne z migracji mogg by¢é nadal widoczne
w perspektywie dlugoterminowej [6]. Pozytywnymi konsekwencjami wynikajacymi
Z naptywu imigrantow sg wzrost wydajnosci pracownikow oraz pobudzenie innowacji.
Przyjmowanie utalentowanych, wysoko wykwalifikowanych migrantéw (pracujacych
np. w finansach, informatyce lub w sektorze badan i rozwoju) przyczynia si¢ do rozwoju
gospodarczego i technologicznego kraju przyjmujacego i moze stworzy¢ nowe mozli-
wosci pracy dla miejscowych pracownikéw [7].

Z drugiej strony krajowa sita robocza obawia si¢ utraty pracy oraz zmniejszenia
ptacy na skutek naptywu os6b z innych panstw. Chociaz wzrost ptac rodzimych pracow-
nikéw moze ulec spowolnieniu lub ptace moga tymczasowo zmniejszy¢ si¢, zwigkszone
inwestycje mogg zapewni¢, ze wynagrodzenia ponownie wzrosng. Wowczas powinna
nastgpi¢ réwnowaga na rynku. Dostosowanie do nowej rownowagi nastapi szybciej
W otwartej gospodarce, ktora importuje znaczng czgs¢ §wiatowego kapitalu, a ekspansja
pracochtonnych gatezi przemystu eksportowego moze si¢ rozszerzy¢, aby wchtongé
dodatkowg site robocza. Elastyczne gospodarki o sprzyjajacym klimacie inwestycyjnym
i wydajnych rynkach kapitalowych szybciej dostosujg si¢ do szoku makroekono-
micznego. Velazquez (2000) jednak zauwazyl, iz niewykwalifikowani imigranci moga
poczatkowo obnizy¢ $rednie ptace w kraju przyjmujagcym. W dluzszej perspektywie
oni i ich potomstwo mogg pomdc przyspieszy¢ wzrost dochodu na mieszkanca, pod
warunkiem Zze zintegrujg si¢ ze spoteczenstwem [8].

Somerville i Sumption (2009) uznali, iz wptyw imigrantow na przeci¢tne wynagro-
dzenie jest niewielki. Jego poziom wynika z niskiego udziatu imigrantow w liczbie
ludnosci poszezegodlnych krajow. Wyniki badan sg sprzeczne z teoretycznymi przestan-
kami. Po pierwsze, osoby nisko wykwalifikowane bedg chetniej wybierane ze wzgledu
na nizsze oczekiwania placowe oraz nieznajomos¢ przez nich prawa. Ta grupa
imigrantow powinna przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia wynagrodzenia i zatrudnienia
krajowej sity roboczej. Po drugie, imigranci umozliwiajg zwigkszenie popytu na dobra
1 ustugi, wskutek czego moze zaistnie¢ spirala cen i ptac [9].

Edo i Rapoport (2018) majg odmienne zdanie. Badacze stwierdzili, ze imigracja ma
negatywny wptyw na place i zatrudnienie rodzimych pracownikéw w ramach grup
0 tych samych umiejetnosciach. Autorzy zasugerowali jednak, Ze imigracja ma silniejsze
negatywne skutki na krajows site roboczg, gdy sztywnos¢ ptac jest mniejsza. Wysokie
wynagrodzenia minimalne wywieraja ochronny wptyw na ptace i zatrudnienie krajo-
wych pracownikow, czynigc ich mniej wrazliwymi na konkurencj¢ imigrantow [10].

Z badan Golinowskiej (2001) wynika, iz istnieje ujemna korelacja pomig¢dzy
popytem na prace wykonywana przez cudzoziemcow a placa w poszczegolnych sektorach
gospodarki. Przyktadowo, wraz ze wzrostem udziatu zatrudnienia cudzoziemcow
W danej branzy o 1%, nastgpuje zahamowanie wzrostu ptacy o 0,6% w Niemczech
oraz 0,25% w Austrii [11].

3. Mobilnos¢ sily roboczej w Unii Europejskiej ze szczegélnym
uwzglednieniem strefy euro

W literaturze przedmiotu dosy¢ czesto porusza si¢ kwestie mobilnosci sity roboczej
w Unii Europejskiej. Mobilno$¢ sity roboczej zar6wno w strefie euro, jak i catej Unii
Europejskiej, jest relatywnie niewielka. Z badan Barslund i Busse (2016) wynika, iz
zaledwie 3% z 17 min europejskiej populacji zamieszkuje inny unijny kraj niz panstwo
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urodzenia. Ponadto, roczny wskaznik migracji wewngtrz ugrupowania wynosi
zaledwie 0,3%. Oznacza to, iz bardzo niewielki udzial obywateli UE przemieszcza si¢
z jednego panstwa cztonkowskiego do drugiego [12].

W latach 90. XX. emigracja z krajow Europy Poludniowej wynikata z wysokiego
bezrobocia; miato to miejsce gtdéwnie w Hiszpanii, Grecji, i we Wtoszech) [13].

Ci sami autorzy zauwazyli, iz po 2004 r. bardzo czgsto imigranci pochodza z ubozszych
wschodnich krajow UE. Decyduja si¢ oni na wyjazd do wysoko rozwinigtych panstw
(Irlandia, Austria, Belgia, Szwecja, Niemcy, Wielka Brytania) — niezaleznie od korzys-
tania przez nich z wspolnej waluty. Decyzja o migracji wynika przede wszystkim z:
podobnych zwyczajow kulturowych, podobienstwa jezyka lub popularnosci nauki wybra-
nych jezykow w Europie Srodkowo-Wschodniej (angielski, niemiecki, francuski) [14].

W literaturze przedmiotu czgsto poréwnuje si¢ mobilno$¢ sity roboczej Unii Euro-
pejskiej 1/lub strefy euro z amerykanska mobilnoscia. Z opracowan wynika, iz mobil-
nos¢ amerykanska jest zdecydowanie wigksza niz w Europie. Wedlug wigkszosci badaczy
taka sytuacja jest spowodowana tym, ze Stany Zjednoczone Ameryki sg bardziej
jednolita czescig Swiata, ktora postuguje si¢ wspolnym jezykiem. USA zblizone sa
takze pod wzglgdem kulturowym, rynku pracy oraz polityki fiskalnej [15]. W litera-
turze wspomina si¢ takze o tym, iz ASEAN, ktoérego poziom integracji ekonomiczne;j
jest zdecydowanie nizszy niz Unii Europejskiej, posiada zdecydowanie wyzsza
mobilnos¢ sity roboczej niz w strefie euro i UE. ASEAN to obszar réwniez mniej
jednolity niz USA [16].

Z badania Puiu (2011) wynika, ze w strefie euro wystepuje zréznicowana atrak-
cyjnos¢ panstw pod wzgledem migracyjnym, ktora zostala zmierzona stopa migracji
netto. Najwyzszy wskaznik odnotowano w Luksemburgu (ok. 1,5%) 1 Belgii (ok. 0,8%),
natomiast najnizszy w Irlandii (ok. -0,7%) i na Cyprze (ok. -0,5%). W wigkszosci
panstw nalezgcych do strefy euro w latach 2001-2010 w stosunku do 1991-2000 zwigk-
szyla si¢ stopa migracji netto (Austrii, Belgii, Finlandii, Francji, Irlandii, Hiszpanii,
Luksemburgu, Portugalii oraz Wtoch). Wskaznik zmniejszyt si¢ w Niemczech, na Cyprze,
w Grecji i w Holandii. Wartosci wskaznikéw jednak przewaznie nie przekraczaty 1% [17].

Z badan Arpaiai i in. (2016) wynika rowniez, ze obywatele panstw nalezacych do
strefy euro mniej chetnie imigrowali w stosunku do mieszkancow krajow ubozszych
(Polska, Wegry, Rumunia, Bulgaria). W przypadku 20 najczestszych przeptywow
w UE znalazto sie zaledwie Kilka bilateralnych przeptywoéw wewnatrz strefy euro
(gtéwnie z: Whoch, Francji, Niemiec) do takich krajow, jak: Niemcy, Hiszpania oraz
Austria w przypadku Niemiec [18].

W literaturze przedmiotu wielokrotnie wspominano o tym, ze najwyzsza mobil-
nos$cig sity roboczej charakteryzuja si¢ panstwa, ktore przystapity do UE w latach
2004-2013. Son, Talpos i Sipos (2008) pogrupowali kraje unijne na trzy grupy.
Pierwsza z nich, grupa A, wyrdzniala si¢: najstabszym rozwojem gospodarczym, niskim
poziomem warunkow pracy i zycia. Zaliczono do niej takie kraje, jak: Stowenia, Polska,
Estonia, Lotwa, Bulgaria, Wegry, Czechy, Stowacja, Litwa i Rumunia. Obywatele tych
panstw najczesciej decyduja si¢ na emigracje do najbardziej rozwinigtych cztonkdéw
UE/ EFTA (grupa B). Grupa ta charakteryzuje si¢ wysokimi wynagrodzeniami oraz
bardzo dobrymi warunkami zycia, wskutek czego obywatele tych krajow sa usatys-
fakcjonowani. Do grupy B zaliczono: Wielka Brytani¢, Danig¢, Holandie, Niemcy,
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Luksemburg, Irlandie, Francje, Finlandig, Belgie, Austrie, Szwecje. Obywatele tych
panstw bardzo rzadko decyduja si¢ na emigracje, a ewentualnym kierunkiem ich
migracji sg panstwa Europy Potudniowej (Grupa C). Obywatele Portugalii, Hiszpanii,
Wioch, Cypru i Malty i Grecji najczesciej decyduja si¢ na emigracje do panstw
najwyzej rozwinigtych, natomiast imigrantami tych panstw sg rowniez obywatele
krajow Europy Srodkowo-Wschodniej [16].

Jedna z gtéwnych przyczyn migracji jest dywersyfikacja wynagrodzen. Niska mo-
bilnos¢ sity roboczej wynika ze zmniejszenia rdznic ptac obywateli w Unii Europejskiej.
Zgodnie z teorig Mundella (1961) migracje umozliwityby radzenie sobie z wystapieniem
szokow makroekonomicznych, zwlaszcza w obszarze walutowym [20]. Podczas kryzysu
finansowego nie zauwazono jednak wzrostu migracji w strefie euro [21]. Von
Weizsécker (2008) uznal, iz ogdlna mobilno$¢ Europejczykow moglaby rzeczywiscie
przyczynic¢ si¢ do zwigkszenia absorpcji szokéw makroekonomicznych [22].

Shah i Long (2007) uznali, Ze niska mobilno$¢ europejskiej sity roboczej uwarun-
kowana jest trzema determinantami: zbyt niska koordynacja polityk spotecznych,
nieakceptacja niektorych kwalifikacji oraz dyplomow w UE oraz asymetrig informacji
na temat rynku pracy [23].

Michalski (2015) wyr6znit kilka barier uniemozliwiajacych uzyskanie wysokiego
stopnia mobilnosci sity roboczej w strefie euro. Autor wymienit bariery: kulturowe,
jezykowe, administracyjne oraz ograniczong mozliwos¢ tatwej relokacji. Podkreslit
znaczenie zroznicowania jezykowego za jedng z najwazniejszych przeszkod w prze-
mieszczaniu si¢ ludnosci. Ekonomista opart swoja tez¢ o obserwacje, z ktorej wynika,
iz Hiszpanie oraz Portugalczycy czeSciej decyduja sie na emigracje do Ameryki
Potudniowej, za$ Irlandczycy do panstw anglojezycznych [24].

Wedlug Broyer i wspotautoréw (2011) najwazniejsze bariery mobilnosci sity
roboczej w strefie euro mozna pogrupowaé ze wzgledu na: zréznicowanie jezykow,
roznice kulturowe, brak dostgpu do informacji, bariery prawne i administracyjne,
nieuznawanie dyploméw, roznice w systemie podatkowym i socjalnym, problemy
z akomodacja, bariery w transporcie infrastrukturalnym oraz problemy ze znalezieniem
pracy dla partnera [25].

4. Mobilnosé¢ sily roboczej w Unii Europejskiej — analiza wynikow
W Unii Europejskiej wystepuje zroznicowanie pod wzgledem relacji pomiedzy
liczbg imigrantow do ogolnej liczby ludnosci (Tabela 1).

Tabela 1. Imigranci (urodzeni w innym panstwie cztonkowskim UE) oraz udziatl imigrantow na 1 000
mieszkancow w 2017 r.

Urodzeni w innym panstwie Udziat imigrantéw na 1 000

Kraj cztonkowskim UE (w tys.) mieszkancow

Austria 59,20 12,70

Belgia 53,00 11,10

Bulgaria 2,00 3,60

Chorwacja 2,40 3,80

Cypr 8,90 24,80

Czechy 12,80 4,90

Dania 25,20 11,90
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Estonia 4,60 13,40
Finlandia 6,70 5,80
Francja 75,60 5,50
Grecja 20,00 10,40
Hiszpania 122,50 11,40
Holandia 68,60 11,10
Irlandia 28,00 16,30
Litwa 1,50 7,20
Luksemburg 14,40 40,90
Lotwa 1,40 5,10
Malta 10,70 46,30
Niemcy 371,80 11,10
Polska 64,40 5,50
Portugalia 8,60 3,60
Rumunia 12,90 9,10
Stowacja 4,70 1,30
Stowenia 3,20 9,10
Szwecja 29,00 14,40
Wegry 14,90 7,00
Wiochy 53,30 5,70

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat

Najwigkszy udziat imigrantéw na 1 000 mieszkancow w 2017 roku wystepowat na
Malcie, Luksemburgu i Cyprze (odpowiednio: 46,3; 40,9 i 24,8). Poza krajami
nalezacymi do Unii Europejskiej najwigkszym udzialem imigrantéw na 1 000 miesz-
kancow w 2017 roku odznaczata si¢ Islandia (35,3).

W badanym okresie najmniejszy udzial imigrantow wystapit na Stowacji (1,8),
w Butgarii i Portugalii (po 3,6) oraz Chorwacji (3,8). W przypadku Cypru oraz Malty
wysoki wynik wynika z dostgpnosci do obu wysp, ktore sg celem imigrantdw pocho-
dzacych z krajow afrykanskich. Natomiast Luksemburg jest jednym z najbogatszych
krajow na kontynencie, wskutek czego wystepuje w nim duzy napltyw imigrantow oraz
kapitatu zagranicznego.

Najwiekszy udzial imigrantéw pochodzacych z innych krajow cztonkowskich Unii
Europejskiej w ogoélnej liczbie imigrantow wybranych krajow wystapit na Stowacji,
Luksemburgu i Austrii (odpowiednio: 65,0%, 59,2% i 52,9%).

Tabela 2. Gtowne kraje pochodzenia imigrantow w panstwach strefy euro w 2017 r.

Kraj Glowne kraje pochodzenia imigrantow (%o)

Austria Niemcy (13,5) Serbia (8,7) Turcja (8,5)

Belgia Francja (12,1) Wriochy (11,4) Holandia (11,3)
Estonia Rosja (43,3) Uznani nie-obywatele (38,4) | Ukraina (4,4)
Finlandia Estonia (20,8) Rosja (11,8) Irak (4,7)

Hiszpania Maroko (14,9) Rumunia (14,8) Wielka Brytania (6,2)
Holandia Polska (13,4) Niemcy (7,6) Turcja (7,4)

Irlandia Polska (22,3) Wielka Brytania (18,9) Litwa (6,8)

Litwa Rosja (29,5) Ukraina (22,7) Biatorus (11,8)
Luksemburg Portugalia (33,5) Francja (15,9) Wiochy (7,6)
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Lotwa Uznani nie- Rosja (15,4) Ukraina (1,4)
obywatele (78,6)
Niemcy Turcja (13,7) Polska (7,8) Syria (6,8)
Portugalia Brazylia (20,3) Wyspy Zielonego Przyladka | Ukraina (7,7)
(8.3)
Stowacja Czechy (18,6) Wegry (14,1) Rumunia (8,9)
Stowenia Bosnia Kosowo (12,2) Serbia (9,7)
i Hercegowina
(44,3)
Wiochy Rumunia (23,1) Albania (8,6) Maroko (8,1)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat

Mozna réwniez zauwazy¢, iz sytuacja imigrantow na rynku pracy jest Korzystniejsza
niz osob pozostajacych w kraju urodzenia. Stopa zatrudnienia nowych imigrantow
w Unii Europejskiej byta wyzsza niz przecigtna (77 do 73%). W raporcie réwniez
zaznaczono, iz w latach 2011-2018 poprawila si¢ sytuacja zard6wno imigrantow, jak
i rodakow (stopa zatrudnienia obu grup w 2011 r. wynosita ok. 69-70%).

Ponadto, stopa aktywnos$ci imigrantéw byta o 4 punktdw procentowych wyzsza niz
rodakow (83 do 79%). Stopa bezrobocia imigrantow, jak i osob zamieszkujacych kraj
urodzenia byla zblizona do siebie (wynosila odpowiednio 7 i 6%). Wyzsza stopa
zatrudnienia imigrantow niz oséb, ktoére urodzity si¢ w danym kraju byla wyzsza
w Wielkiej Brytanii, Irlandii oraz we Wtoszech. Imigranci najczgsciej byli zatrudniani
w sektorach: produkcji (15%) oraz sprzedazy hurtowej i detalicznej (12%), natomiast
13% zatrudnionych bylo samozatrudnionych (gtéwnie na Malcie, Hiszpanii, Belgii,
Niderlandach, Belgii oraz Wielkiej Brytanii — powyzej 15%). Ponadto, w 2018 r.
zaobserwowano, iz stopa aktywno$ci m¢zczyzn-imigrantow byla wyzsza o 15 punktow
procentowych niz kobiet.

Wsrod imigrantdéw, jak i rodakdow poszczegodlnych panstw mozna zauwazy¢ duze
zréznicowanie pod wzgledem poziomu wyksztatcenia (Tabela 4).

Tabela 4. Stopy: bezrobocia, zatrudnienia i aktywnosci wsrod imigrantoéw i rodakow w krajach UE w 2018 1.

Imigranci EU-28 Rodacy
Stopa bezrobocia 7% 6%
Stopa zatrudnienia 77% 74%
Stopa aktywnosci 83% 79%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat

Duza czg¢$¢ imigrantow posiadato co najmniej srednie wyksztatcenie ($rednie — 40%,
wyzsze 36%), natomiast najnizsze zaledwie 23% imigrantow. Wsrdéd rodakoéw rowniez
najwyzszy udzial stanowily osoby ze S$rednim wyksztatceniem (48%), nastgpnie
z wyzszym (35%) 1 najmniej z najnizszym (17%). W krajach wysoko rozwinig¢tych
(EU-15) mozna zauwazy¢, iz znaczna czes¢ rodakéw posiadata co najmniej Srednie
(49%) 1 wyzsze wyksztatcenia (36%).
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5. Podsumowanie

Mobilno$¢ sity roboczej moze odegrac istotng rolg w gospodarce. Migracje migdzy-
narodowe moga przyczyni¢ si¢ do przywrocenia rownowagi, zmniejszenia bezrobocia
oraz zwigkszenia ogolnej efektywnosci ekonomiczne;.

Unia Europejska, w tym strefa euro, charakteryzuje si¢ relatywnie niska mobil-
noscig sity roboczej. Przecietny udziat imigrantow w wieku produkcyjnym w ogolnej
liczbie ludnosci w EU-28 ten stosunek wynosit zaledwie 0,3%. Panstwa cztonkowskie
roéznig sie pod wzgledem atrakcyjnosci dla imigrantow. Panstwa z najwyzszymi
wskaznikami emigracji to kraje Europy Srodkowo-Wschodniej, ktore nie wprowadzity
euro, wskutek czego mozna przypuszczaé (lecz nie wnioskowac ze 100-procentowa
pewnoscia), ze wprowadzenie wspolnej waluty nie mialo wigkszego znaczenia na
wzrost mobilnosci sity roboczej. Strefa euro najprawdopodobniej charakteryzuje sie
niskg mobilnoscig ze wzgledu na m.in. réznice jezykowe i kulturowe. Najwickszy udziat
imigrantow na 1 000 mieszkancow w 2017 roku wystepowat na Malcie, Luksemburgu
i Cyprze.

Znaczng czes¢ emigrantow stanowig osoby w wieku produkcyjnym, co oznacza, ze
jednolity rynek rzeczywiscie umozliwit swobodny przeptyw czynnikow produkcji.
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Mobilnos¢ sity roboczej w Unii Europejskiej

Streszczenie

Celem artykulu bylo okreslenie migdzynarodowej mobilnosci sily roboczej w Unii Europejskiej ze
szczegdlnym uwzglednieniem strefy euro. Skoncentrowano si¢ przede wszystkim na okresleniu znaczenia
mobilnosci sily roboczej na miedzynarodowym rynku pracy oraz ukazaniu rozmiaru migracji wewnatrz
ugrupowania oraz rozmieszczenia imigrantow w Unii Europejskiej. Wykorzystano zaréwno krytyczng
analizg literatury przedmiotu, jak i analiz¢ statystyczna. Zgodnie z wynikami badaniami, w Unii
Europejskiej wystepuje niska mobilnos¢ sity roboczej. Gtéwnymi kierunkami migracji sa kraje Europy
Zachodniej. Imigranci przewaznie pochodza z panstw stabiej rozwinigtych.

Stowa kluczowe: rynek pracy, dualny rynek pracy, mobilno$¢ sity roboczej, bezrobocie, szara strefa

Mobility of the workforce in the European Union

Abstract

The aim of the article was to define the international mobility of the workforce in the European Union,
with particular emphasis on the euro area. The main focus was on determining the importance of labor
mobility on the international labor market and on the scale of migration within the group and the
distribution of immigrants in the European Union. critical analysis of the subject literature and statistical
analysis were used. According to the survey results, the mobility of the workforce is low in the European
Union. The main directions of migration are the countries of Western Europe. Most of the immigrants
come from less developed countries.

Keywords: labor market, dual labor market, labor mobility, unemployment, shadow economy
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Ciemne strony cyberprzestrzeni — wybrane aspekty

Drzisiaj, 30 lat po mojej oryginalnej propozycji systemu zarzqdzania
informacjami, ktory obecnie znamy jako sie¢, potowa Swiata jest online. To
chwila, by swietowad, jak daleko zaszlismy, ale takze okazja, aby zastanowic¢
sig, ile jeszcze pozostalo do zrobienia.

Internet stal si¢ placem publicznym, bibliotekq, gabinetem lekarskim, sklepem,
szkolg, studiem projektowym, biurem, kinem, bankiem i wieloma innymi
obiektami. Oczywiscie z kazdgq nowg funkcjqg, kazdg nowq witryng/strong
internetowq, roznica miedzy tymi, ktorzy sq online a tymi, ktorzy nie sq, rosnie,
co sprawia, ze konieczne jest udostepnienie Internetu wszystkim.

1 chociaz sie¢ stworzyla okazje, data glos grupom zmarginalizowanym i utat-
wila nasze codzienne Zycie, stworzyta rowniez mozliwosci dla oszustow, dala
glos tym, ktorzy szerzq nienawis¢ i utatwila popetnienie wszelkiego rodzaju
przestepsiw.

W czasach, gdy artykuly o niewlasciwym uzytkowaniu sieci dominujg w cykiu
wiadomosci, zrozumiate jest, ze wiele 0sob boi sie sieci i nie jest pewne, czy to
naprawde pozytywna sita. Biorgc jednak pod uwage, jak bardzo zmienila si¢
sie¢ w ciggu ostatnich 30 lat, zalozenie, ze sie¢, jakg znamy, nie moze ulec
poprawie w ciggu nastgpnych 30 lat, byloby defetystyczne i pozbawione
wyobrazni.[...]

Sir Tim Berners-Lee?

1. Wprowadzenie

Projektant pierwszego hipertekstowego edytora/przegladarki stron internetowych
(,WorldWideWeb.app”) i pierwszego serwera WWW (,httpd”)’, opartych na
publicznie dostepnych, otwartych standardach IETF* i W3C® — sir Tim Berners-Lee
oraz pracujagcy dla potrzeb armii amerykanskiej tworcy sieci komputerowej

! Collegium Civitas Warszawa.

2 List - manifest opublikowany z okazji 30 urodzin World Wide Web na stronie World Wide Foundation
(ttumaczenie wiasne), https://webfoundation.org/2019/03/web-birthday-30/ [dostep: 2020-06-12].

3 Przygotowanych w grudniu 1990 roku dla uzytkownikow komputeréw z systemem operacyjnym NeXT
i rozestanych do grupy osob w instytucie CERN w marcu 1991 roku — por. https://webfoundation.org/
about/vision/history-of-the-web/ [dostep: 2020-06-12].

* Internet Engineering Task Force (IETF) — nieformalne, miedzynarodowe stowarzyszenie 0s6b
zainteresowanych ustanawianiem standardow technicznych i organizacyjnych w Internecie oraz sieciach
komputerowych.

® World Wide Web Consortium (W3C) — organizacja, ktora zajmuje si¢ ustanawianiem standardéw pisania
i przesytu stron WWW.
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ARPANET®, umozliwiajacej przesylanie plikow, wymiane danych i dzialanie poczty
elektronicznej — w momencie przekazania projektu do szerokiego uzytkowania
zapewne nie przypuszczali, iz ich opracowania beda po latach porownywane do
osiggnigcia Johannesa Gutenberga, tworcy pierwszej przemystowej metody druku na
swiecie. Francis Bacon, filozof angielski doby p6znego renesansu i jedna z najbardziej
tajemniczych postaci swoich czasoéw, pisat w dziele ,,Novum Organum”, wydanym
w 1620 r.: ,,Warto dalej zwroci¢ uwage na moc, wydolnosc i nastgpstwa wynalazkow,
CO W niczym nie wystepuje tak wyraznie jak w tych trzech odkryciach, ktére byly
nieznane starozytnym, a ktorym poczqtki, chociaz niedawne, sq nieznane i nikomu nie
przyniosty stawy;, mamy na mysli wynalazek druku, prochu strzelniczego i busoli
morskiej. Te trzy bowiem wynalazki zmienily catkowicie oblicze rzeczy i stosunki na
swiecie” [1]. Tak jak druk pozwolit na rozpowszechnianie si¢ nowych mysli:
humanistycznych, ekonomicznych i religijnych, a skonstruowanie maszyny tkackiej

® ARPANET (ang. Advanced Research Projects Agency Network) — pierwsza sie¢ rozlegta oparta na
rozproszonej architekturze i protokole TCP/IP. W 1958 roku po szoku wywolanym wystaniem Sputnika
w kosmos przez ZSRR powotano rzadowa agencje¢ ARPA, ktorej zadaniem bylo obserwowanie i wspieranie
inicjatyw powstajacych na uczelniach w USA, ktore mialy szczegdlne znaczenie dla obronno$ci Stanow
Zjednoczonych. Projekt globalnej sieci komputerow opisat w 1960 roku Joseph Carl Robnett Licklider, pierwszy
dyrektor Biura Technik Przetwarzania Informacji ARPA (IPTO), w opracowaniu ,,Man-Computer Symbiosis”.
Tworca koncepcji Internetu byt Paul Baran (jako ciekawostke warto poda¢ — urodzony w 1926 w Grodnie
wrodzinie zydowskiej), naukowiec amerykanskiego think tanku i organizacji badawczej non-profit RAND
Corporation, pierwotnie sformowanego dla potrzeb Sit Zbrojnych Stanéw Zjednoczonych (zatozonego 14 maja
1948 roku w Santa Monica w Kalifornii), ktéry w 1962 roku opublikowat 12-tomowg prace, bedaca projektem
wytrzymalych, rozproszonych (nie gwiazdzistych) sieci cyfrowych transmisji danych, zdolnych przetrwaé
przewidywana wowczas III wojng $wiatowa. W 1967 roku odbyla si¢ konferencja naukowa ARPA na temat
technicznych mozliwosci budowy rozlegtych sieci komputerowych o rozproszonym zarzadzaniu. Przewodnig
ideg tej konferencji bylo ustalenie, czy mozliwe jest za pomocg komputeréw skonstruowanie takiej sieci
Tacznosci, ktora by nie posiadata central (ktore wrog moze fatwo zniszczyc), lecz umozliwiata automatyczne
wyszukiwanie potaczen migdzy dowodztwem i oddzialami polowymi nawet przy duzym stopniu zniszczenia
infrastruktury telekomunikacyjnej kraju. Okazalo si¢ to potencjalnie mozliwe. Najciekawsze rozwigzanie
zaproponowal Alex McKenzie z Uniwersytetu Stanforda, ktéry zaproponowat ide¢ pakietu informacji
z przypisanym do niej adresem, ktory by automatycznie krazyt po sieci ,,szukajac” swojego odbiorcy tak, jak to
si¢ dzieje z listami pocztowymi. ARPA zdecydowala si¢ wesprze¢ projekt Alexa McKenzie, ktory stworzyt
kilkudziesiecioosobowy zespot pracujacy na Uniwersytecie Stanford, UCLA i Uniwersytecie Utah. Zespot ten
stworzyt zreby protokolu TCP (pierwotnie nazwanego IMP) oraz w 1968 wykonat pokaz automatycznego
trasowania polaczen w sieci liczacej kilkanascie serwer6w rozproszonych na tych trzech uniwersytetach. W ciagu
pierwszych 10 lat ARPANET byt poligonem do$wiadczalnym innowacji sieciowych. Nowe aplikacje
i protokoty, takie jak Telnet, protokot przesytania plikow (FTP) i protokét kontroli sieci (NCP) byty stale opraco-
wywane, testowane i wdrazane w sieci. W 1971 roku Ray Tomlinson z BBN napisat pierwszy program e-mail,
a,,Listy mailingowe”, ktore ostatecznie staly si¢ znane jako ,,LISTSERV”, niemal natychmiast pojawity si¢
w wiadomos$ciach e-mail, tworzac wirtualne grupy dyskusyjne. Wiosng 1973 roku Vinton Cerf i Bob Kahn
rozpoczeli prace nad sposobami potaczenia ARPANET z dwiema innymi sieciami, ktore si¢ pojawily,
w szczegolnosci SATNET (sie¢ satelitarna) i oparty na Hawajach pakiet radiowy o nazwie ALOHANET.
W efekceie stworzyli protokot kontroli transmisji/protokét internetowy (TCP / IP), ktory zostat po raz pierwszy
przetestowany na ARPANET w 1977 r i stat si¢ podstawg nowoczesnego Internetu, gdy ARPA zdecydowata si¢
ujawnic¢ protokot TCP/IP i zezwolita na przylaczanie do Arpanetu lokalnych sieci akademickich. Pierwsza siecia
akademicka przytaczona do Arpanetu byta sie¢ na kampusie UCLA. Termin ,,Internet” zostat przyjety w 1983 r.
— mniej wigcej w tym samym czasie, kiedy protokot TCP / IP stat si¢ szeroko stosowany. W 1983 r. ARPANET
zostat podzielony na dwie czgsci, MILNET, do wykorzystania przez agencje wojskowe i obronne oraz cywilng
wersjc  ARPANET. — por. hasto ARPANET w internetowym wydaniu Encyclopedia Britannica:
https:/ww.britannica.com/topic/ARPANET [dostep: 2020-06-12]
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i silnika parowego rozpoczeto rewolucje przemystows, tak stworzenie sieci
komputerowych 1 World Wide Web dalo poczatek epoce spoteczenstwa informa-
cyjnego. ,,Takze w minionych stuleciach nastgpowaly zmiany technologiczne — ale
jednak nie nakladaly sie na siebie tak intensywnie i nie kumulowaly, tempo ich
zachodzenia byto zas znacznie wolniejsze” zauwazyt Witold Sokata [2].

Polska przygoda z sieciami komputerowymi zaczeta si¢ w latach 1981-1983, kiedy
powstala Miedzyuczelniana Sie¢ Komputerowa (Gliwice, Warszawa, Wroctaw) oparta
na protokole X.25’. Weczesniej, bo na przetomie 1977/1978 r, w osrodkach akade-
mickich prowadzono dwa poprzedzajace to zdarzenie rzagdowe tematy badawcze: 1V.6
»~Komputeryzacja Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego” (mgr inz.
A. Zienkiewicz, UW) i RI1.14 , Komputeryzacja szkot wyzszych” (dr inz. M. Bazewicz,
PWr.). W okresie 1986-listopad 1990 do sieci podiaczono ogdtem 18 polskich
wyzszych uczelni. W 1986 r. stworzono pierwszy BBS® na komputerach Tadeusza
Wilczka 1 Tomasza Zielinskiego (dziatal kilkanascie godzin w tygodniu), do ktorych
wkrotce (pod koniec wrze$nia), dotaczyt kolejny dzialajacy w Gdansku przez caty
tydzien, na komputerze Jacka Szelozynskiego. W nastepnym roku, wiosna, komputer J.
Szelozynskiego stal si¢ wezlem sieci FidoNet® uzyskujac adres punktu od holender-
kiego wezta. Jednak dopiero po zniesieniu w lutym 1990 r. przez Komitet Koordy-
nacyjny Wielostronnej Kontroli Eksportu (COCOM)™ wigkszosci restrykcji na
sprzedaz sprzetu komputerowego, srodkéw tacznosci i precyzyjnych obrabiarek do
bytych krajow komunistycznych oraz zezwolenia na przylaczenie Polski do
EARN/BITNET" mozna méwi¢ o dostepie Polski do sieci migdzynarodowych,
bowiem efektem tej decyzji byto przylaczenie Polski do BITNET (jako symboliczng
date tego zdarzenia przyjmuje si¢ 1990-07-17 godz. 14:02 kiedy zestawiono pierwsze
potaczenie i przestano mailera, pozniej listserva przez linie pl-dk (PLEARN
z DKEARN). Jednakze jako dat¢ powstania polskiego Internetu przyjmuje si¢ dzien 17
sierpnia 1991 r., w ktorym nastgpita pierwsza wymiana poczty elektronicznej miedzy
Polska a swiatem przez tgcze 9600 bps do Kopenhagi za pomoca potaczenia

7 Standard protokolu komunikacyjnego dla publicznych sieci WAN, definiujacy interfejs poltaczenia
pomigdzy terminalem danych DTE (Data Terminal Equipment) a urzadzeniem transmisji danych DCE (Data
Communications Equipment), dla terminali pracujacych w trybie pakietowym, podigczonych do publicznych
sieci transmisji danych poprzez tacze dedykowane.

® Bulletin board system, BBS — usliga komputerowa polegajaca na udostepnianiu na maszynie jego
wiasciciela miejsca, gdzie mozna umieszczaé i czyta¢ ogloszenia, obstugiwaé wiasng skrzynke pocztowa,
dokonywa¢ transferu plikow itp.

® FidoNet — amatorska sie¢ komputerowa taczaca BBS-y na catym $wiecie. Sie¢ ta oparta jest na zwyktych
liniach telefonicznych i modemach. BBS-y nalezace do tej sieci dziataja w zasadzie zupelnie niezaleznie,
a sie¢ stuzy gldéwnie do wymiany wiadomosci miedzy BBS-ami. Sie¢ FidoNet powstata w 1982 roku w USA
i byla w zasadzie pierwsza na §wiecie rozlegla siecia komputerowa, z rozproszonym zarzadzaniem i dostepna
dla kazdego wiasciciela komputera. Od roku 2000 stopniowo wypierana na rzecz komunikacji przez Internet.
Dnia 31 grudnia 2014 r. o godzinie 23:59 (w praktyce kilka godzin po péinocy) nastapilo wylaczenie
ostatnich hostow i polski region formalnie zakonczyt istnienie.

10 coCom, Coordinating Committee for Multilateral Export Controls (Komitet Koordynacyjny Wielostronnej
Kontroli Eksportu) — organizacja pilnujaca przestrzegania zakazu eksportu nowoczesnej technologii z USA do
krajoéw komunistycznych

" EARN (European Academic Research Network) — europejska odnoga sieci BITNET taczaca osrodki
akademickie. Jej polska czg$¢ o nazwie PLEARN dziatata w latach 1990-2000.
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zrobionego przy pomocy programu KA9Q z baraku przed budynkiem Wydziatu Fizyki
Uniwersytetu Warszawskiego (FUW) przy ul. Hozej [3].

Wkrotce bedziemy obchodzi¢ trzydziestolecie polskiego Internetu. Czy jego
istnienie wywotalo nowe zjawiska i zagrozenia kryminologiczne oraz na co nalezy
zwroci¢ uwage spoteczenstwu XXI wieku. Autorzy — studenci socjologii Collegium
Civitas wraz z prowadzacym zajecia z przedmiotu ,,Przestepczos¢ W cyberprzestrzeni”
— zdecydowali si¢ zaprezentowac jedynie subiektywnie wybrane aspekty zagrozen dla
spoteczenstwa informacyjnego po to, by wskaza¢ kierunki jakie winny by¢ poddane
glebszej analizie. Pelna analiza, tak jak wskazanie szerszego zakresu problemow
przekracza bowiem zatozenia objgtosciowe monografii do ktorej rozdziat zostat
przygotowany.

2. Cyberprzestepczos¢ — stare czy nowe zjawisko?

Pocigg ludzi do zia ujawnia sie zwlaszcza tam, gdzie pojawia si¢ nowa
technologia

Stanislaw Lem

Naduzycia popehiane przez uzytkownikdéw systeméw informatycznych byty, az do
konca lat 80. XX w., bagatelizowane, a dekade wczesniej wrecz negowano szkodli-
wo$¢ 1 znaczenie tych czynow. Zmiana stanowiska wladz panstw wysoko rozwinigtych
nastgpita w latach 90 XX w., kiedy dostrzezono transgraniczno$¢ dziatalnosci
komputerowe]j poprzez mozliwos¢ komunikacji za pomocg sieci Internet. Dodatkowo,
ogromne tempo rozwoju technologicznego, ktory wspomagat uzytkownikow
komputeréw oferujac coraz szybsze urzadzenia, latwiejsze w uzyciu, mozliwe do
obstugi przez nie-informatykéw, rozpoczgto lawinowy wzrost strat powodowanych
komputerowymi naduzyciami [4]. W potowie lat 80. XX w. koszty zwigzane
Z oszustwami elektronicznymi w $wiecie amerykanskiego biznesu szacowano na ok.
100 mIn USD rocznie, by pod koniec lat 90. wyceni¢ kradzieze dokonywane przy
uzyciu komputerow na ok. 3-7,5 miliardow USD [5]. Zauwazono rowniez znaczaca
roznice migedzy konsekwencjami finansowymi tradycyjnych napadoéw na banki, ktory
w takim wypadku jednorazowo kosztowat bank ok. 8 tys. USD a stratami wyniktymi
z kradziezy informacji z systeméw komputerowych, szacowanymi $rednio na 100 tys.
USD za jeden przypadek. Do tego doszly roznej skali oszustwa komputerowe, za ktore
przecietny bank ,,placit jednorazowo” nawet ok. p6t miliona USD. Ponadto problemem
zaczynata by¢ kwestia szpiegostwa komputerowego, ktorego przyktadem bylo,
ujawnione w 1989 r. przez astronoma z Lawrence Berkeley National Laboratory
— Clifforda Stolla, powigzania niemieckiej grupy hackerskiej Chaos Computer Club
z Hamburga zradzieckim KGB i wykradanie zamerykanskich sieci rzadowych
szeregu informacji, w tym m.in. dotyczacych projektu promu kosmicznego, za ktore
KGB pflacit nie tylko pienigdzmi, ale takze heroing [6]. W 1996 r. za pomoca
opisanego w ,,2600 Magazine” programu stuzacego do usuwania niechcianej poczty
0 nazwie ,,Cancelbot”, nieznany hacker skasowal w Usenecie ponad 25 tys. komuni-
katow roznych grup dyskusyjnych. W tym samym roku atakom ulegty m.in. komputery
Departamentu Sprawiedliwosci USA, CIA iSit Powietrznych USA. W ciggu
nastepnych trzech lat ofiarami atakoéw hackerskich padly serwery wielu instytucji
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rzgdowych inajwigkszych firm w USA — Departamentu Handlu (Departament of
Commerce), UNICEF-u, ,,New York Times”. Wirus Melissa powalit wtedy wiele
serwerdw poczty elektronicznej na §wiecie, a falszywa strona WWW z wiadomosciami
Bloomberga postuzyta do manipulacjami ceng akcji na gietdzie [7]. Przetlomem staly
sic takze badania Rand Corporation’? zwracajacej uwage na to, ze w wojnie
informacyjnej jej uczestnicy wcale nie musza by¢ mocarstwami i dowolna jednostka
(nawet nie panstwo) jest w stanie unieruchomié¢ sieci Standw Zjednoczonych przy
wykorzystaniu minimum wiedzy technologicznej. Zeznajacy w dniu 1 pazdziernika
1997 r. przed Komisja Stosunkéw Miedzynarodowych amerykanskiej Izby Reprezen-
tantow, dyrektor przedsiewziecia Global Organized Crime Project prowadzonego przez
Centrum Badan Strategicznych i Migdzynarodowych (Center of Strategic and
International Studies) — Arnaud de Borchgrave stwierdzit ,juz teraz istnieje osiem
wrogich lub potencjalnie wrogich krajow, ktore rozwinely technologie i umiejetnosci
pozwalajgce poprowadzi¢ wojne informacyjng na drodze elektronicznego sabotazu
i Smiertelnego zniszczenia, a 120 krajow posiada mozliwosci prowadzenia atakéw za
pomocq komputerow”. Potwierdzat to Bob Weaver, szef the Secret Service's Electronic
Crimes Division, zwracajacy uwage na to, iz nadchodzqca fala cyberterroryzmu stanie
sie jeszcze wiekszym wyzwaniem, a nowi, wyksztalceni, z komputerowego pokolenia,
terrorysci nie myslg juz w kategoriach {tadunku materiatow wybuchowych
przymocowanych do ciata fanatykow, ani tez butlach sarinu; oni szukajq punktow,
W ktorym ,,fizyczne” i ,,wirtualne” swiaty sie¢ zbiegajq [7, 8]. Niezmiernie istotnym
elementem zmieniajacym podejscie specjalistow do problematyki cyberbezpie-
czenstwa stala sic wydana w 1994 r. ksigzka Winna Schwartau po raz pierwszy
wprowadzajaca pojecie cyberterroryzmu i walki informacyjnej [9].

Okazato sie, ze nie potrzeba ogromnych naktadow finansowych ani lat studiow
technicznych aby S$ciagna¢ pliki z innego komputera, czy ,,podrzuci¢” ztosliwy
program nielubianemu sasiadowi, zwlaszcza, jezeli zglebi si¢ zasoby sieciowe.
Z tatwoscia kazdy znajdzie tam wszystkie potrzebne do dokonania czynu narzedzia
i informacje. W Polsce rowniez do$¢ wezesnie dostrzezono kwesti¢ zagrozen ze strony
sieci komputerowych, czego przyktadem byly liczne publikacje [10-16] oraz
powotanie zespotu do reagowania na zdarzenia naruszajace bezpieczenstwo w Sieci
w NASK®, a w Komendzie Gtownej Policji zespotu ds. przestepczosci komputerowej

12 Amerykanski think tank iorganizacja badawcza non-profit, pierwotnie sformowana dla potrzeb Sit
Zbrojnych Stanow Zjednoczonych. Zatozona 14 maja 1948 roku w Santa Monica w Kalifornii. Obecnie
RAND posiada okoto 1600 pracownikow w sze$ciu siedzibach — trzech w USA: Santa Monica w Kalifornii,
Arlington w Wirginii i Pittsburghu (Pensylwania), oraz trzech w Europie: Lejdzie w Holandii, Berlinie
i brytyjskim Cambridge. Zdaniem niektérych nazwa RAND jest skrotowcem od Research ANd Development
(badania i rozwdj). Korporacja RAND jest znana z duzego wktadu w naukg, zwlaszcza w metody ilo$ciowe,
na polu m.in. badan operacyjnych, rozwoju badan nad sztuczng inteligencjg czy Internetu. Obecniec RAND
prowadzi badania na tak réznych polach jak obronno$¢ i terroryzm, stosunki mi¢dzynarodowe, edukacja czy
zdrowie publiczne.

13 Dziata od 1996 roku, aktualnie jako CERT Polska (do konca roku 2000 pod nazwa CERT NASK); od roku
1997 jest cztonkiem FIRST (Forum of Incidents Response and Security Teams). Naukowa i Akademicka Sie¢
Komputerowa (NASK) powstata wiosng 1992 r. przy Uniwersytecic Warszawskim jako zespot koordy-
nacyjny ds. rozwoju akademickich sieci komputerowych (doktadna nazwa: Zesp6t Koordynacyjny Naukowe;j
i Akademickiej Sieci Komputerowej przy Uniwersytecie Warszawskim). Zespot ten odegral istotng rolg
w podiaczeniu Polski do Internetu: nawigzanie po raz pierwszy facznosci przy uzyciu protokotu TCP/IP
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w 1996 r.** [17]. Nalezy takze zaznaczy¢, ze zainteresowanie wykazywaty srodowiska
naukowe, czego przyktadem byta poznanska konferencja naukowa z 1994 r. ,,Prawne
aspekty naduzy¢ popehianych z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
przetwarzania informacji” [18], aw Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie w 1997 r.
rozpoczgto organizacje trwajacych corocznie przez kolejne dwadziescia lat seminariow
naukowych ,, Techniczne Aspekty Przestepczosci Teleinformatycznej”'. Doé¢ aktywne
w badaniach naukowych dotyczacych bezpieczenstwa sieci komputerowych byto takze
srodowisko naukowe Wojskowej Akademii Technicznej. Na rynku usitowaty réwniez
zaistnie¢ liczne firmy prywatne, organizujac szereg konferencji z udziatem specja-
listow zagranicznych. Krzysztof Jan Jakubski w 1999 roku napisat ,przestepstwa
komputerowe rozwijajg sie¢ rownie szybko jak swiatowe systemy komputerowe i duzo
szybciej niz techniczne i organizacyjne systemy zabezpieczen” [19], definiujac je
W 1996 r. jako ,,zjawisko kryminologiczne obejmujgce wszelkie zachowania przestgpne
zwigzane z funkcjonowaniem systemu informatycznego, godzgce bezposrednio
W przetwarzang informacje, jej nosnik i obieg w komputerze oraz calym systemie
polgczen komputerowych, a takze w sam sprzet komputerowy oraz prawa do programu
komputerowego”, w ktorym mieszcza si¢ zar6wno czyny popetniane z uzyciem
komputera jako narzedzia, jak i1 skierowane przeciwko systemowi informatycznemu
[4]. Dwa lata pozniej zwracal uwage na to, ze ,,/.../bagatelizowanie zagrozen
kryminologicznych ze strony teleinformatyki i telekomunikacji przez organa policyjne
moze mie¢ bardzo powazne i niebezpieczne konsekwencje w przysziosci (np. kwestia
cyberterroryzmu, cybernetycznego prania brudnych pieniedzy itp.)’[20]. Zwhaszcza, ze
polskiej sieci nie omijaty takie zdarzenia. Wiosna 1992 r. odnotowano pierwsze
wlamanie z Polski do komputera za granica [3]. W maju 1993 r. NASK zaczat zatyka¢

pomigdzy Instytutem Fizyki Uniwersytetu Warszawskiego a Centrum Komputerowym Uniwersytetu
w Kopenhadze nastapito 17 sierpnia 1991 r. Od 1993 r. NASK dziata jako jednostka badawczo-rozwojowa
prowadzaca badania naukowe i prace rozwojowe w zakresie telekomunikacji, teleinformatyki, sieci i ushug

4 Kolejna reorganizacja w Policji w 2004 r. spowodowata jego likwidacje, co skutkowato m.in. zerwaniem
szeregu nawigzanych juz kontaktéw oraz odejsciem ze stuzby lub przej$ciem do innych zadan, niemajacych
nic wspolnego z dotychczasowymi, funkcjonariuszy przygotowanych do specyficznych zadan. Dopiero trzy
lata pozniej w strukturze Biura Kryminalnego KGP, w Wydziale Zaawansowanych Technologii, powotano
Sekcje Wsparcia Zwalczania Cyberprzestgpczosci, do ktorej zadan nalezalo monitorowanie zagrozen
zwigzanych z cyberprzestgpczoscia, a takze identyfikowanie, testowanie oraz wdrazanie zaawansowanych
narzgdzi technicznego wsparcia zwalczania cyberprzestepczosci oraz pomoc w rozwigzywaniu skompliko-
wanych spraw i realizacja ustalen internetowych we wspdtpracy z dostawcami ustug internetowych.
Rownolegle w Wydziatach Techniki Operacyjnej KWP utworzone zostaty komorki zaawansowanych
technologii, ktorych podstawowym zadaniem bylo wsparcie wydzialow kryminalnych w zastosowaniu
specjalistycznej wiedzy i narzedzi informatycznych. Kolejne kilkukrotne reorganizacje pociagnely za soba
liczne zmiany. W 2014 r. w KGP pojawit si¢ Wydzial do walki z Cyberprzestgpczoscia. Zmiana byta
konsekwencja ukierunkowania na bardziej aktywne i bezposrednie dziatania w zakresie identyfikowania
zagrozen przestepstwami w sieci Internet oraz ujawniania i §cigania ich sprawcow, co stanowito praktycznie
powrdt do koncepcji realizowanej w latach 1996-2004. W dniu 1 grudnia 2016 r. utworzono wyspecja-
lizowane Biuro do walki z Cyberprzestgpczoscia KGP, a od 2014 r. kazda komenda wojewoddzka Policji,
Iacznie z komenda stoteczna, posiadaja wiasne wydziaty do walki z cyberprzestepczoscia.

!> Jubileuszowa (i ostatnia) XX edycja tej konferencji odbyta si¢ w dniach 12 — 14 czerwca 2017 r. Nalezy
zwroci¢ tu uwage na to, ze ogromnym dorobkiem naukowym tej konferencji byly wydawane corocznie
W postaci ksigzkowej przez wydawnictwo WSPol. materiaty pokonferencyjne pod redakcja Jerzego Kosinskiego
pod wspdlng nazwa ,Przestepczo$¢ Teleinformatycza + rok konferencji” zawierajace zrdéznicowane
i wieloaspektowe rozdziaty przygotowane przez r6znych autorow.
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dziury w serwerze frodo.nask.org.pl, ciggle penetrowanym z kraju i zza granicy,
korzystajac z pomocy niezaleznych ekspertow, a ,,symbolem” tego stal si¢ fakt zmiany
dyrektorskiego hasta dostepu z ,.barney” na inne [3]. 30 grudnia 1995 r. nastgpito
wlamanie do serwera NASK izmiana stron WWW przez ,,Gumisia”, aw 1996 r.
zatrzymano i doprowadzono do skazania (jedna z pierwszych takich spraw w Europie)
dwoch mieszkancow Tarnowskich Gor za rozpowszechnianie pornografii dziecigcej
w Internecie™.

Wprowadzenie telekomunikacji mobilnej oraz nowe rozwigzania informatyczne
spowodowaly gwalttowny rozwoéj wykorzystania Internetu od poczatku XXI wieku
— pojawita si¢ bankowos¢ internetowa, sklepy internetowe oraz portale spotecz-
nosciowe. Sie¢ informatyczna przestala by¢ poletkiem akademickim i miejscem
aktywnosci pasjonatow. Wprowadzenie smartfonéw spowodowato, iz dostgp do sieci
stal si¢ mobilny i powszechny, a wykonywanie podstawowych operacji na komputerze
1 w Internecie (uruchamianie programoéw, poruszanie si¢ po katalogach, wprowadzanie
ustawien) w trybie graficznym pozwolito na szperanie po sieci komputerowej osobom
nieznajacych jakiegokolwiek jezyka maszynowego i komend systemu operacyjnego.
Jednoczesnie znacznie zwigkszyty si¢ mozliwosci techniczne przegladarek internetowych,
powszechna stala si¢ indeksacja tresci wprowadzanych do Internetu, a programisci
zaczeli przescigaé si¢ w tworzeniu oprogramowania uzytkowego dla osoéb z minimalng
wiedzg informatyczna.

Ta powszechnos$¢ Internetu stata sie przyczyna tego, ze sieci teleinformatyczne oraz
ich zawartos¢ staly si¢ przedmiotem szerokiej analizy. Problematyka przestgpczosci
w Internecie stata si¢ przedmiotem zainteresowania nauk o bezpieczenstwie, socjologii,
psychologii, informatyki i wielu innych dziedzin [21-31]. Dotyczy to zardwno polskich
jak 1 obcych publikacji a przedrostek ,.cyber” stat si¢ tak atrakcyjny, ze wykorzys-
tywany jest niemal wszgdzie. Stownik Jezyka Polskiego PWN definiuje go jako
wpierwszy czton wyrazow ztozonych wskazujgcy na ich zwigzek z informatykg,
a zwlaszcza z Internetem” [32], przez co jest wielokrotnie naduzywany, zwlaszcza gdy
autorzy staraja sie uatrakcyjni¢ swoéj temat'’. W efekcie wielokrotnie istnieje
rozbiezno$¢ w pojmowaniu pojec z tym przedrostkiem [34-37] albo tez wprowadza si¢
nowe pojecia mimo wezesniejszego ich zdefiniowania®. W Rzgdowym Programie

16 Sprawa V Ds 67/96/S Prokuratury Wojewodzkiej w Katowicach dotyczyla wystania plikéw z pornografia
dziecigca na grupg dyskusyjng alt.binares.children zamiast na alt.binares.childrensex (taka tez byta wowczas
dostepna w sieci), a sprawcy swoje dzialanie thumaczyli zmgczeniem, ktore spowodowato bledne wpisanie
adresu grupy)

7 Przyktadowo — skimming, choé z cala pewnoscia miesci sic w kategorii przestepstw zaliczanych przez
Komisje Europejska do grupy High Tech Crimes, trudno definiowaé jako cyberprzestepstwo, w ktorym
»komputery i systemy informatyczne stanowig podstawowe narzgdzie przestepcze lub sa glownym celem
dziatania przestepczego” (Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw z dn. 7 lutego 2013 r.), bowiem do dokonania tego czynu
nie jest potrzebny komputer i dostep do sieci. Owszem komputer i dostep do sieci znacznie utatwiajg jego
dokonanie, a wyniki dziatania przestepczego czesto trafiaja do DarkMarketow, ale nie sa niezbedne.. Dlatego
nalezy uzna¢ za bledne okreslenia uzyte przez Pawla Opitka w podtytule i w opisie (abstrakcie) jego
monografii [33], ze ,,wspolczesny obraz skimmingu wkracza takze w obszary teleinformatyki, ekonomii
i miesci sie w pojeciu cyberprzestepczosei”

18 przyktadowo — w ustawie o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa z 5 lipca 2018 roku oraz uchwale
Rady Ministrow z 22 pazdziernika 2019 roku w sprawie Strategii Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej
Polskiej na lata 2019-2024 oraz art. 2 ust. 1b ustawy z dnia 29 sierpnia 2002 r. 0 stanie wojennym oraz
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Ochrony Cyberprzestrzeni Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2011-2016 zdefiniowano
cyberprzestepstwo jako ,,czyn zabroniony popetliony w obszarze cyberprzestrzeni”,
a cyberterroryzm jako ,.cyberprzestgpstwo o charakterze terrorystycznym” [38].
Najbardziej doswiadczony polski znawca tej problematyki — Jerzy Kosinski, w swojej
pracy habilitacyjnej Paradygmaty cyberprzestepczosci pojecie cyberprzestepczosci
definiuje jako ,przestgpczos¢ majgca miejsce w cyberprzestrzeni, czyli w przestrzeni
przechowywania, przetwarzania i wymiany informacji tworzonej przez systemy
teleinformatyczne, a w szczegolnosci w Internecie” [35]. Jednocze$nie wyraznie
wskazuje, ze mozemy tu mowi¢ o waskim i szerokim znaczeniu tej definicji.
W znaczeniu waskim cyberprzestepstwami sa tylko takie przestgpstwa, ktore moga by¢
dokonane wylacznie w cyberprzestrzeni, bez ktdrej nie mozna bytoby ich popeti¢ (np.
hacking). Szerokie ujecia tego pojecia, uzywane takze przez autorOw niniejszego
rozdziatu, obejmuje wszelkie zachowania przestgpcze dokonywane z wykorzystaniem
cyberprzestrzeni, komputerow, urzadzen teleinformatycznych lub przez sieci
komputerowe [35].

Niepokojacym natomiast zjawiskiem jest brak szerokich badan szczegotowych nad
rozwojem cyberprzestepczosci i jej zwalczaniem w Polsce. Krzysztof J. Jakubski
sygnalizowal, Ze polskie organa $cigania analizujg procesowo minimalng ilo$¢
incydentéw w sieci, co udowadniat danymi w tabelach wskazujacych liczbe postepo-
wan przygotowawczych Policji i ABW w latach 2010-2015 i porownywal je z iloscia
zgloszen do CERT.PL oraz iloécia zgloszen incydentow do Zespotu CERT.GOV.PL
i liczbg alarméw o priorytecie wysokim w systemie gromadzacym i analizujagcym
informacje pozwalajace na okreslenie lokalizacji geograficznej zrodet, z ktérych
podejmowano ataki na polskie sieci administracji publicznej ARAKIS-GOV [17].
Przeprowadzenie postepowania przygotowawczego, nawet w sytuacji niewiary
W mozliwos$¢ ustalenia lub ukarania sprawcy, pozwala nie tylko na procesowe zabez-
pieczenie dowodow na rzecz ich pdzniejszego wykorzystania, ale takze pozwala ocenic
i udokumentowac to zdarzenie. Nie znajdziemy takze analiz naukowych dotyczacych
ujawnionych i prawomocnie zakonczonych postgpowan przeciwko polskim sprawcom
czyndw w cyberprzestrzeni, porownywalnych chociazby do opracowan powstalych
w USA po zakonczeniu sprawy przeciwko zamknietej w 2013 r., internetowej platformie
aukcyjnej Silk Road i jego tworcy Rossowi Ulbricht ps. Dread Pirate Roberts [39-42
i bibliografia podawana w tych publikacjach]. A przeciez w Polsce zatrzymano Artura
P. — ps. The Venom Inside, Lukasza W. — ps.kyber, Tomasza G. — ps. Polsilver,
Mateusza C. — ps. Pocket, Jakuba S. — ps. CharlieTheUnicorn oraz mieszkanca Bochni
0 ps. polishbandit [43-47] — administratorow forum ToRepublic, ktéremu zawartosci
Konrad M. Mazur poswiecit jeden podrozdzial w dotychczas najszerszym opracowaniu
polskiego Darknetu zatytwtowanym Polskojezyczna  spotecznos¢ — przestepcza
zorganizowana w sieci Darknet [48]. W efekcie takze trudno jest oceni¢ dlaczego
osoba stojaca za dziesigtkami kampanii e-mailowych infekujacych Polakow ztosliwym
oprogramowaniem, znana pod pseudonimami ArmagedOn (aka Thomas) zostata

0 kompetencjach Naczelnego Dowddcy Sit Zbrojnych i zasadach jego podleglosei konstytucyjnym organom
Rzeczypospolitej Polskiej pojecie ,,cyberprzestrzeni” zostato zdefiniowane, lecz nie przeszkodzito to temu, by
w ,,Strategii Bezpieczenstwa Narodowego RP 2020 podpisanej przez Prezydenta RP w dn. 12.05.2020 r.
poming¢ to pojecie i zdefiniowaé nowe ,,przestrzen informacyjna”, ktore w praktyce obejmuje wszystkie
elementy pojecia ,,cyberprzestrzen” uzywanego we wezesniejszych aktach prawnych.
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zatrzymana przez policje dopiero po szeSciu latach od jej publicznej deanonimizacji
[49]. Badania i publikacje pewnie w duzym stopniu przyczynityby si¢ takze do
poprawy dziatan i skutecznos$ci organdow $cigania i wymiaru sprawiedliwosci, zwtaszcza
w sytuacji, gdy policja konczy swoje zainteresowanie sprawg po sporzadzeniu aktu
oskarzenia przez prokuratura bez wiwisekcji przebiegu postegpowania sagdowego. Jak
wynika z czgéci Raportu o stanie bezpieczenstwa przygotowanego przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci [50]:,./.../ W 2015 roku w sgdach rejonowych z art. 268a k.k.
(niszczenie lub uszkadzanie danych informatycznych) osgdzono tgcznie 32 osoby,
Z czego 24 skazano. Kary pozbawienia wolnosci w zawieszeniu orzeczono w przypadku
10 osob. Uniewinniono 4 osoby. Z art. 269a kk. (zakiocanie pracy systemu
komputerowego lub sieci teleinformatycznej) w sqdach rejonowych osqdzono 4 osoby,
Z czego 3 skazano. Z art. 269b k.k. (wytwarzanie, pozyskiwanie, zbywanie, udostep-
nianie, urzqdzenia lub programu komputerowego do popetniania przestepstw) w 2015
roku w sqdach rejonowych osqdzono lgcznie 243 osoby, z czego 238 skazano. Kary
pozbawienia wolnosci orzeczono w przypadku 191 0sob, w tym w zawieszeniu wobec
152. Uniewinniono 3 osoby. Ponadto na podstawie art. 287 k.k. (oszustwo kompute-
rowe gospodarcze) w 2015 roku w sqdach rejonowych osgdzono lgcznie 109 0sob,
Z czego 97 skazano. Kary pozbawienia wolnosci orzeczono w przypadku 73 0sob
(wtym w zawieszeniu 56)” oraz badan aktowych przestepstwa z art. 287 kk
wykonanych przez Konrada Buczkowskiego [51] stwierdzajacych m.in. iz ,,az 95%
postepowan z 2012 r. i ponad 81% spraw wszczetych w 2013 r. zostato nastepnie
umorzonych (przed sporzadzeniem aktu oskarzenia)”. Potwierdza to, ze gtownym
obiektem zainteresowaniem polskich organow $cigania pozostawaly kwestie piractwa
komputerowego i oszustw na portalach aukcyjnych, a zebrany materiat dowodowy nie
zawsze byl wlasciwy. Jezeli dodamy do tego fakt, ze w tym czasie NIK doliczyta si¢
W sieciach przedsiebiorcow telekomunikacyjnych 45 milionéw incydentéw stanowigcych
zagrozenie, z czego do Urzgdu Komunikacji Elektronicznej zawiadomienie dotyczace
takich przypadkow — pomimo obowigzku zgtaszania — wplyngto zaledwie piec [52], to
nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze bez odpowiedniej statystyki i analizy zdarzen nie ma
wiedzy i nie mozna robi¢ badan. W efekcie nie mozna prowadzi¢ racjonalnej analizy
ryzyka i modyfikowac procedur.

Przestepczos¢ komputerowa ewoluuje. Wirusy komputerowe, ktorych celem byto
dokonywanie drobnych aktow komputerowego wandalizmu oraz przysporzenie
rozglosu ich twércom zastapit wyrafinowany malware™, majacy na celu paralizowanie
dziatania systeméw okreslonych organizacji, instytucji i przedsigbiorstw oraz
pozyskiwanie informacji chronionych. W glebokiej sieci przestepczos¢ wszelkiego
rodzaju kwitnie, a serwisy takie jak Silk Road i jego kolejne klony, czy polskie
ToRepublic czy Hydra [53] tworza wy$Smienite warunki do rozwijania karier przestep-
czych. Roéznego rodzaju oszusci przeniesli si¢ do cyberswiata, a ich celem staly sie
dane osobowe i wszelkiego rodzaju informacje o internautach oraz ich pieniadze.

19 Ztosliwe oprogramowanie (z ang. malware — zbitka wyrazowa powstata ze stow malicious ,.zlowrogi,
ztodliwy” i1 software ,,oprogramowanie”) — wszelkie aplikacje, exploity (program majacy na celu wyko-
rzystanie bledow w oprogramowaniu), skrypty itp. majace szkodliwe, przestgpcze, grozne lub destrukcyjne
dziatanie w stosunku do uzytkownika komputera. W polskiej literaturze informatycznej spotyka si¢ rowniez
okreslenie szkodliwe oprogramowanie, a w opracowaniach popularnych czgsto okreslane jako wirus
komputerowy, ktory w rzeczywistosci jest tylko jedng z odmian malware.
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3. Deepweb — mitologizowane ,,z10” cyberprzestrzeni

Caly czas martwie si¢ o moje dziecko i Internet, mimo Ze jest za mtoda, by si¢
jeszcze zalogowac. Oto czym sig martwie. Martwie sig, ze za 10 lub 15 lat
przyjedzie do mnie i powie ,, Tatusiu, gdzie byles, kiedy zabrali wolnosé¢ prasy
od Internetu?

Mike Godwin, Electronic Frontier Foundation

Polska prawng definicje cyberprzestrzeni znajdziemy w Ustawie z dnia 29 sierpnia
2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach Naczelnego Dowddcy Sit Zbrojnych
i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz.U. 2002 Nr 156 poz. 1301 z pdzn. zm), ktora definiuje jg jako ,,przestrzen przetwa-
rzania i wymiany informacji tworzong przez systemy teleinformatyczne, okreslone
W art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (zespot wspodtpracujacych ze sobg urzadzen informa-
tycznych i oprogramowania zapewniajacy przetwarzanie, przechowywanie, a takze
wysylanie i1 odbieranie danych przez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego
dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne), wraz
Z powigzaniami pomiedzy nimi oraz relacjami z uzytkownikami”. Mniej ztozona wersj¢
tej definicji znajdziemy w Rzgdowym Programie Ochrony Cyberprzestrzeni Rzeczy-
pospolitej Polskiej na lata 2011-2016, ktéry cyberprzestrzen zdefiniowat jako
~CYfrowq przestrzen przetwarzania i wymiany informacji tworzong przez systemy
i sieci teleinformatyczne wraz z powigzaniami pomiedzy nimi oraz relacjami
Z uzytkownikami” [37]. Jak bardzo trafnie zauwazyt Tomasz R. Aleksandrowicz [54]:
~Cyberprzestrzen jako sfera ludzkiej dziatalnosci w zasadniczy sposob rozni sig¢ od
przestrzeni fizycznej. Po pierwsze nalezy wskazaé na uniezaleznienie si¢ od miejsca
zajmowanego w przestrzeni fizycznej (w sensie geograficznym). Jedynym wymaganiem
Jjest techniczna mozliwos¢ wigczenia sig do sieci. Co wigcej — poszczegolne urzqdzenia
podtgczone w danej chwili do sieci majq szybki i rownoprawny dostep do pozostatych
elementow ukiadu, podobnie jak inni uczestnicy o tym samym statusie. Po drugie
nalezy wskazaé na obnizajqcy sie koszt wejscia do sieci i podejmowania w niej roznych
dziatan. Zmniejsza sie takze zasob wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podejmo-
wania takich dzialan z uwagi na widoczng tendencje do maksymalnego upraszczania
interfejsu. Po trzecie wreszcie sie¢ pozwala w znacznej mierzeé na zachowanie
anonimowosci uczestnika. Slady, ktére uzytkownik pozostawia za sobg w sieci, sq tak
naprawde Sladami  komputera, z ktorego korzysta. Odrebnym problemem jest
powigzanie tego komputera z konkretnym czlowiekiem. Istnieje tez mozliwos¢ peinej
anonimizacji. [...] mozna stwierdzi¢, ze cyberprzestrzen charakteryzuje sig
nastepujgcymi cechami:

* niezaleznoscig od miejsca,

» niezaleznosciq od odleglosci,

* niezaleznosciq od czasu,

*  niezaleznosciq od granic,

*  wzgledng anonimowoscig,

*  mozliwosciq ustalenia sprzetu, nie osoby”.

259



Aleksandra Dudzinska, Ines Figielus, Krzysztof Jan Jakubski,
Jakub Trzyszka, Natalia Wozniak, Wiktoria Wyszomirska

Nie wchodzac w techniczne aspekty budowy (cho¢ w niektorych momentach
trudno bedzie od tego uciec) cyberprzestrzen mozna podzieli¢ na dwa obszary — zbiory
informacji (pliki, bazy danych itp.) w postaci cyfrowej, przechowywane i przetwarzane
za pomoca urzadzen komputerowych, udostgpniane za pomocg sieci teleinforma-
tycznych i odpowiedniego oprogramowania odbiorcom koncowym:

«  powszechnie dostepne i indeksowane przez crawlery®,

* majace ograniczenia w dostepie lub niedostepne dla wyszukiwarek z réznych
powodow (np. przez zastosowanie Robots Exclusion Protocol, linki generowane
przez JavaScript i Flash, ochrong hastem, szyfrowanie).

Ten pierwszy obszar zwany jest siecia zindeksowana (Indexable Web) lub
powierzchniowg (Surface Web) albo siecia widoczng (Visible Web). Jego zawartos¢
jest dynamiczna i obecnie ocenia si¢ na kilkanascie miliardow stron/witryn interne-
towych®!, co stanowi (wg szacunkow réznych autoréw od 6 do 10% calej zawartosci
Sieci). Przy czym trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze przypisanie okreslonych stron/witryn
internetowych do tego obszaru wyraznie zalezy od dziatania crawlera i opracowanego
dla niego algorytmu, ktéory wyszuka i zindeksuje wszystkie strony internetowe.
Internet, a $cislej — World Wide Web, jest siecig zbudowana i oparta na strukturze
hipertekstu?’. Obecne zasoby nie zawieraja wylacznie informacji czysto tekstowej.
Laczami hipermedialnymi mogg by¢ obiekty graficzne, audio, video itp. Hiper-
tekstowos$¢ i hipermedialno$¢ mozliwa jest w Internecie dzigki jezykowi HTML
— hipertekstowemu jezykowi znacznikow®. To whasnie z hipertekstowej (hiperme-
dialnej) budowy sieci WWW wynika problem giebokosci docierania i indeksowania
zasobow internetowych przez wyszukiwarki roznych dostawcoéw ustug. Automatyczne
przeczesywanie cyberprzestrzeni sprawia, ze roboty nie docierajg do wszystkich stron.
Po drugie, kazdy z nich wybiera rézne drogi, co sprawia, ze automaty réznych wyszu-
kiwarek rejestruja odmienne zbiory danych. Problem ten szczegétowo opisata Natalia
Pamuta-Cieslak [55], wyraznie wskazujac, ze glowne powody, iz strony/witryny
internetowe nie sg indeksowane w bazach wyszukiwarek to:

+ ,.glebokos¢" ich znajdowania si¢ w Internecie,

»  czgstotliwos¢ przeszukiwania sieci przez roboty,

* maksymalna liczba rezultatow wyszukiwania w rankingu odpowiedzi,

«  nieobecne w hipertekscie adresy URL?.

20 Crawler (inaczej bot wyszukiwarki, pajak lub robot indeksujacy) to program, ktory wykorzystywany jest
przez wyszukiwarki internetowe. Jego celem jest gromadzenie informacji o strukturze oraz zawartosci stron
znajdujacych sie¢ w Internecie, aby moc je indeksowac i — jesli sg wartoSciowe — prezentowaé uzytkownikom
w wynikach wyszukiwania.

21 Rozmiar sieci WWW (Internet) sprawdzi¢ mozna na stronie https:/Aww.worldwidewebsize.com/

22 Hipertekst (ang. hypertext) — tekst, ktory zawiera akceptowane przez komputer tacza do innych czesci
dokumentu lub do innych dokumentdw.

2 HTML (ang. Hypertext Markup Lanuguage) — jezyk uzywany do generowania stron w witrynach WWW.
HTML jest wersja jezyka SGML, ktora uzywa znacznikéw do opisywania takich elementow jak grafika czy
tekst. W miare projektowania coraz bardziej skomplikowanych stron internetowych dodawano do niego coraz
wiecej elementow pozwalajacych stwarzaé bardziej zaawansowane efekty typograficzne i formatowe.

% URL (ang. Uniform Resource Locator) — oznacza ujednolicony format adresowania (okreslania lokalizacji)
zasobow (informacji, danych, ustug) stosowany w Internecie i w sieciach lokalnych. Standard URL opisany
jest w dokumencie RFC 1738
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Wyraznie i jednoznacznie trzeba zaznaczy¢, ze zawarto$¢ tresciowa ma niewielki
praktycznie wptyw na to, czy dana strona/witryna internetowa znajdzie si¢ w czgsci
indeksowanej. W Surface Web znajdziemy takze tresci nielegalne, w tym pornografi¢
dziecigcg czy zawierajace informacje przyktadowo o narkotykach lub podobnie
dziatajacych $rodkach. Wielokrotnie rézne organa panstwowe, po nawigzaniu wspot-
pracy z administratorami wyszukiwarek wytaczaja mozliwos¢ indeksacji niektorych
stron, np. dopalacze.com. Wigkszo$¢ jednak takich stron po zablokowaniu trafia do
nieindeksowanego Internetu. Crawlery znacznie ulatwiajg penetracj¢ zasobow sieci, ale
trudno nie zgodzi¢ si¢ w tym miejscu ze stowami Wojciecha Orlinskiego ,,dopiero
internet spetnit odwieczne marzenie cenzorow o cenzurze tak doskonaltej, ze odbiorcy
nie sq swiadomi jej istnienia” [29] oraz stwierdzeniem Magdaleny Szpunar, Ze
Swyszukiwarki, ktorym przypisywano swobode wyboru, realnie ograniczajq naszq
samodzielnos¢, wyobraznig i mozliwos¢ decydowania’ [56].

Czgé¢ World Wide Web, ktora nie jest indeksowana przez konwencjonalne,
standardowe wyszukiwarki internetowe, nazywana jest Deep Web (glgboka sie¢), ale
takze ukryta sie¢ (ang. Hidden Web), niewidzialna sie¢ (ang. Invisible Web). Niektorzy
polscy autorzy uzywaja okreslenia ,,ukryty Internet” zamiast ,,ukryta sie¢”, co uchodzi
za nieprawidtowe [56]. Glgboka sie¢ nie jest ciemnym internetem (Darkweb) ani tez
Darknetem, ktory de facto stanowi jego czgsc.

Szacuje sig, ze objetos¢ ukrytej sieci jest ponad 500 razy wie;ksza niz tre§ci dostepne
dla przecigtnego internauty. Deep Web zawiera migdzy innymi [57, 58]:

prywatne sieci internetowe;

*  witryny wymagajace rejestracji i logowania, czyli zasoby chronione hastem;

» strony, ktore sa zwracane w odpowiedzi na przestane zapytanie lub sg dostepne
tylko za posrednictwem formularza (takie strony sg trudne do znalezienia bez
wiedzy o ich domenie);

* strony niepowigzane z innymi stronami, co uniemozliwia programom indeksu-
jacym dostep do ich tresci;

» witryny, ktére technicznie ograniczaja dostep do swoich zawarto$ci, np. poprzez
stosowanie techniki CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell
Computers and Humans Apart), ktorej celem jest dopuszczenie do przestania
danych wypetnionych wyltacznie przez cztowieka;

+ tresci tekstowe korzystaja,ce z protokotu Gopher® i pliki przechowywane na
serwerach FTP?

s witryny hostowane w infrastrukturze ktoéra wymagaja okreslonego oprogramo-
wania, aby skontaktowac si¢ z dostawca tresci. Przyklady takich systemow to
ukryte ustugi lub witryny TOR, hostowane w sieci Invisible Internet Project
(I2P).Witryny te sa rowniez ogolnie identyfikowane przez niestandardowg nazwe
domeny oraz wymagaja uzycia tego samego oprogramowania, jakie jest przy-
pisane do punktu koncowego.

% Gopher — protokdt klient-serwer, pozwalajacy na rozpowszechnianie informacji w powszechnych lub
kampusowych systemach informacyjnych, integrujacy rézne protokoty: FTP, telnet, WAIS wiasne struktury
danych z mozliwoscig dostepu do ré6znych typdw danych, tak czysto tekstowych, jak i grafik i danych czysto
binarnych (archiwéw wszelkiego rodzaju) — wyparty przez WWW

% Protokot transferu plikéw FTP (od ang. File Transfer Protocol) — protokét komunikacyjny typu klient-
serwer wykorzystujacy protokot sterowania transmisjg (TCP) wedlug modelu TCP/IP (krotko: potaczenie
TCP), umozliwiajacy dwukierunkowy transfer plikow w ukfadzie serwer FTP—klient FTP. FTP jest
zdefiniowany przez IETF w dokumencie RFC 959.
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Innymi stowy Deep Web to miedzy innymi: dokumentacje medyczne, dokumenty
prawne, dokumenty rzadowe, bazy danych ze szkot i uczelni, wyniki finansowe
ro6znych firm czy badania naukowe.

Ciemny internet, zwany takze ciemng przestrzenig adresows, oznacza celowo
ukrytg czes¢ zasobow Internetu, ktdrg mozna przegladaé jedynie przy uzyciu specjalnego
oprogramowania lub posiadajac uprawnienia do dostgpu do tych zasobow. Istnieja
katalogi adresow dostgpnych w Dark Web stron (np. The Hidden Wiki), jak réwniez
specjalne wyszukiwarki shuzace do ich znajdywania (np. DuckDuckGo, Ahmia).
Gleboki internet nie jest zatem czgscig sieci zakulisowa, nieoficjalna, ukryta
z premedytacja, po to, by umozliwi¢ dzialania nielegalne czy nieuczciwe. Bardzo
popularnym graficznym przedstawieniem jest poréwnanie zawartosci Sieci do gory
lodowej (rys. 1).
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o——— Private Communications
o—— Political Protests
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) Rysunek 1. Surface Web Vs Deep Web Vs Dark Web.
Zrédio: https:/iwww.skyindya.com/blog/web-development/surface-web-vs-deep-web-vs-dark-web

Magdalena Szpunar w podobnym graficznym zobrazowaniu pozioméw WWW [56]
wyrdznia cztery poziomy, ,,z ktérych dwa majg charakter dostgpny, za$ pozostale dwa
przynalezg do sfery niewidzialnego internetu. Na pierwszym poziomie widzialnego
internetu znajdujg si¢ witryny o relatywnie stalej tematyce, rzadko zmieniajgce swa
zawarto$¢. Poziom drugi zawiera zazwyczaj strony tematyczne, pos§wigcone zwykle
jednemu zagadnieniu. Pierwszy poziom glebokiej sieci miesci dynamiczne bazy
danych, ktore nie sg ,,zrozumiale” dla internetowych pelzaczy, za$ czwarty poziom
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przynalezy do stron o dynamicznej zawartosci, wymagajacych rejestracji uzytkownika,
czesto prywatnych. Do sfery czwartej zaliczy¢ mozna witryny przynalezace do sieci
prywatnej (The Private Web) oraz sieci zastrzezonej (The Proprietary Web). Dostep do
tych stron jest ograniczony przez hasto, co uniemozliwia crawlerowi jej zindek-
sowanie. Mozliwa jest rdwniez sytuacja, w ktorej webmaster strony uniemozliwia
botowi dostep do niej np. poprzez uzycie metatagu NOARCHIVE lub NON w kodzie
HTML. Sie¢ zastrzezona zapewnia dostgp do strony uzytkownikom, ktorzy dokonali
subskrypcji, co zamyka droge do niej botom”. Warto przy tym zwrdci¢ uwagg na
rozktad procentowy poszczegodlnych poziomow. Jak wynika z rys. 1 tylko ok. 4%
zawarto$ci Sieci znajduje si¢ w przestrzeni indeksowanej (a wiec tej czesci gory
lodowej ptywajacej nad powierzchnig oceanu), a az 6 % to najglebsza jej czgs¢ zwana
Darkwebem (ciemna sie¢), czyli celowo ukrytej czesci zasobow Internetu, ktérg mozna
przeglada¢ jedynie przy uzyciu specjalnego oprogramowania lub specjalnych upraw-
nien. Dostep do Darkwebu jest najczes$ciej mozliwy z poziomu tzw. sieci Darknet,
sktadajacych si¢ z wielu rozproszonych i tak zaprojektowanych wezlow, aby
maksymalizowa¢ anonimowos¢ ich uzytkownikow. Pojecie Darknet zostalo spopula-
ryzowane w artykule The Darknet and the future of content distribution z grudnia 2003 r.
[59]. Darknet istnial juz w ramach pierwotnego wojskowego ARPANETU. Obecnie
istnieje wiele takich sieci, a kazda z nich jest dostepna dzigki innemu oprogramowaniu.
Do zapewnienia anonimowosci zardwno po stronie klienta, jak i serwera obecnie
uzywane sg glownie trzy sieci: 12P (Invisible Internet Project), Freenet i TOR (The
Onion Router) [58]. Szacuje si¢, ze sposrod wymienionych narzgdzi najwigksza liczbe
uzytkownikow posiada TOR [60].

Freenet?’ to darmowe oprogramowanie, ktére umozliwia anonimowe udostepnianie
plikow, przegladanie i publikowanie ,,darmowych stron” (stron internetowych dostep-
nych tylko za posrednictwem Freenet) i czatowanie na forach. Pomystodawca
i autorem jest Ian Clarke, ktory napisat jej protokot i opracowanie w jezyku Java. Jej
implementacja jest napisana w oparciu o zasade Open Source (kod zrodlowy jest
dostepny dla wszystkich uzytkownikoéw). Sie¢ jest rozwijana od marca 2000 r. Freenet
jest zdecentralizowany, dzigki czemu jest mniej podatny na ataki, a jego uzycie
w trybie ,,darknet”, w ktorym uzytkownicy tacza si¢ tylko ze znajomymi, jest bardzo
trudne do wykrycia. Komunikacja przez wezty Freenet jest szyfrowana i kierowana
przez inne wezly, co sprawia, ze niezwykle trudno jest ustali¢, kto zada informacji
i jaka jest ich zawarto$¢. Uzytkownicy przytaczajac si¢ do sieci, podaja przepustowosé
i udostepniajg przestrzen dyskowa na swoich komputerach (zwang ,,magazynem
danych” — zwykle to 5% wolnego miejsca na dysku) do przechowywania plikow oraz
linki dla innych uczestnikéw. Pliki sa automatycznie przechowywane lub usuwane
w zaleznosci od ich popularnosci, przy czym najmniej popularne sa odrzucane, aby
zrobi¢ miejsce na nowsze lub bardziej popularne tresci. Pliki sg szyfrowane, wiec
ogoélnie uzytkownik nie wie, co znajduje si¢ w jego magazynie danych (co réwniez
utrudnia pociagnigcie do odpowiedzialnosci za §wiadome przechowywanie okreslo-
nych/zakazanych treéci). Fora czatu, strony internetowe i funkcje wyszukiwania sg
zbudowane na bazie tego rozproszonego magazynu danych. Transfer danych nie
odbywa si¢ bezposrednio, ale przez inne wezly sieciowe. Zwykle jest to tancuch kilku

27 Strona glowna projektu https:/freenetproject.org/.
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weztow co sprawia, ze nie jest jasne, czy uzytkownik, z ktérym jestesmy potaczeni, ma
dane na dysku twardym, czy po prostu jest posrednikiem. Transmisja i przechowywane
dane sg szyfrowane. Freenet nie zezwala na przegladanie Internetu z konkretnych stron
nalezacych do Freenet. Materialty w Freenet sa dzielone na czgéci i umieszczane na
duzej liczbie weztdow. Wszystkie cze$ci plikow sg szyfrowane i przechowywane
w katalogu instalacyjnym Freenet. Uzytkownicy zachowuja tylko czesci poszczegdlnych
plikow i sg bezposrednio polaczeni z niewielkg liczbg innych weztéw (min. 5). Jesli
uzytkownik chciatby pobrac plik, wysyta opis do sgsiedniego wezta. Przekierowania
zadania do sasiedniego wezta sa losowe. Jesli pytany wezet ma zgdany plik — wowczas
wezel przekazuje plik do wezta, ktory utworzyt plik zadanie, jesli nie — wysyta zadanie
dalej. Kazdy wezel ma tylko informacje z wezta bezposrednio potaczonego — dlatego
nie mozna ustali¢, do kogo dane maja trafic. W efekcie zapewnia wysokie bezpie-
czenstwo tej technologii. Catkowicie oddziela struktur¢ sieci i protokotéw od
komunikacji miedzy uzytkownikami. Freenet zostal pobrany ponad 2 miliony razy od
poczatku projektu i stuzy do dystrybucji informacji na calym §wiecie, w tym w krajach
takich jak Chiny i Bliski Wschod. Freenet ma sporo zalet, do ktorych zaliczy¢ nalezy:

* samooptymalizacje — dane czg$ciej pobierane wystepuja w sieci w wigkszych
ilosciach 1 sg przemieszczane w te czeSci sieci, gdzie jest nimi wigksze
zainteresowanie. Dodatkowo dane, ktorymi interesuje sie¢ duzo osob, pozostaja
W sieci na dluzej.

» praktyczna niewrazliwo$¢ na rézne formy cenzury oraz inne dziatania majace na
celu zachwianie swobody przeptywu informacji (np. filtrowanie, nakazywanie
usuni¢cia danych, proby namierzenia zrodet i os6b pobierajacych dane itp.).

Wadami systemu sa natomiast ograniczona wydajnos$¢/przepustowos¢ oraz to, ze
uzytkownicy niektorych wersji moga by¢ stosunkowo tatwo listowani (da sie
skanowac adresy IP komputeréw, ktore biorg udziat w sieci Freenet).

I2P (ang. Invisible Internet Project)® to sie¢ oparta na potaczeniach pomiedzy
pojedynczymi uzytkownikami (ang. peer-to-peer) z komutacjg pakietow, szyfrowa-
niem transmisji oraz w pelni rozproszong organizacja. Sie¢ ta powstata z modyfikacji
sieci Freenet zapoczatkowanych w lutym 2003 oraz wykorzystaniem pewnych
rozwigzan sieci TOR. Istota dzialania I2P polega na ustanawianiu krotkotrwatych
(10-minutowych) jednokierunkowych tuneli w celu skomunikowania ze soba weztow
sieci. Podstawowym rozwigzaniem jest jednokierunkowos$¢, co ma utrudnia¢ analize
ruchu. Nadawanie i odbieranie informacji migdzy dwoma we¢ztami odbywa sig¢
réznymi kanatami. Baza weztow 1 potaczen migdzy nimi jest samoorganizujaca si¢ (nie
wymaga zadnego serwera centralnego) i rozproszona. Kazdy wezet zawiera mape sieci
lokalnej. Wiadomosci sa taczone w struktury zwane ,,gtdéwkami czosnku”, sg one
szyfrowane w czterech warstwach. Biorac pod uwage duza liczbe mozliwych tras,
ktérymi moze si¢ porusza¢ ruch, osoba trzecia podejrzenie pelnego potaczenia przez
osobeg trzecig jest mato prawdopodobne. Sie¢ ma wtasng pseudodomeng — .i2p.

Oprogramowanie, ktore implementuje t¢ warstwe, nazywa si¢ ,,routerem [2P”,
a komputer z systemem I2P nazywa si¢ ,,I2P wezel”. I2P jest darmowy i open source
oraz jest publikowany na wielu licencjach. Poniewaz I2P jest anonimowg warstwa
sieci, zostat zaprojektowany tak, aby inne oprogramowanie mogto z niego korzysta¢ do

%8 Strona gtéwna projektu http://www.i2p2.de/pl/about/intro.
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anonimowe] komunikacji. W zwiazku z tym istnieje wiele roznych narzedzi
dostepnych obecnie w 12P lub w fazie rozwoju. Wewnatrz sieci 12P mozliwa jest
implementacja oraz korzystanie z ustug o funkcjonalno$ci identycznej z ich odpo-
wiednikami w sieci Internet. W szczegdlnosci sg to:

« serwery HTTP? (umozliwiajace publikacje stron, tzw. eepsites®),

«  serwery IRC*,

«  serwery Telnet/SSH*,

* mechanizmy wymiany plikow,

« anonimowe serwery proxy>® dla WWW spoza sieci 2P,

« anonimowe serwery SMTP/POP3*.

Zaletami tej sieci jest to, ze brak centralnego wezta sieci zmniejsza jej podatno$¢ na
awarie oraz ataki, a szyfrowanie przesytanych paczek danych przez kazdy z weztow
posredniczacych w transmisji znacznie utrudnia ustalenie prawdziwych adreséw I[P
wezta zrodtowego i docelowego oraz praktycznie uniemozliwia odczytanie wlasciwej
informacji. Wadg natomiast to, ze sie¢ nie osiggngta progu masowosci ze wzgledu na
mniejsza popularyzacje, a takze nieco trudniejsza instalacja i konfiguracja oraz to, iz
nie zaleca si¢ uzywania tej sieci z systemem Windows i Mac ze wzgledu na tatwiejsza
deanonimizacje.

Sie¢ systemu trasowania cebulowego® The Onion Router (TOR), zostala stworzona
przez matematyka Paula Syversona oraz informatykow Michaela G. Reeda i Davida
Goldschlaga, pracownikow laboratoriow Marynarki Wojennej Stanow Zjednoczonych
(US Naval Research Lab — NRL). Glownym celem ich projektu bylo rozdzielenie
informacji identyfikacyjnych z routingu i zaprojektowanie anonimowej sieci
komunikacyjnej dla celéw wojskowych w ARPANET. Od 1997 r. projekt nadzorowata
Defense Advanced Research Projects Agency®®. Pierwotna wersja programu TOR

2 HTTP (ang. Hypertext Transfer Protocol) — protokot przesylania dokumentéw hipertekstowych to protokot
sieci WWW (ang. World Wide Web). Obecna definicj¢ HTTP stanowi RFC 2616.

% To witryna hostowana anonimowo, ukryta ustuga dostepna za posrednictwem przegladarki internetowe;.
Mozna uzyska¢ do niej dostep, ustawiajac serwer proxy HTTP przegladarki internetowej tak, aby korzystat
z serwera proxy sieci Web I2P (zwykle nastuchuje na porcie hosta lokalnego 4444).

3L IRC (ang. Internet Relay Chat) — jedna ze starszych ushug sieciowych umozliwiajaca rozmowe na tematycz-
nych lub towarzyskich kanatach komunikacyjnych, jak rowniez prywatna z inng podlaczona aktualnie osoba.
%2 Standard protokotu komunikacyjnego uzywanego w sieciach komputerowych do obstugi odleglego
terminala w architekturze klient-serwer. SSH (ang. secure shell) — standard protokotéw komunikacyjnych
uzywanych w sieciach komputerowych TCP/IP.

® Serwer posredniczacy (posrednik, ang. proxy) — oprogramowanie lub serwer z odpowiednim
oprogramowaniem, ktore dokonuje pewnych operacji (zwykle nawigzuje potaczenia) w imieniu uzytkownika.
Czgsto utozsamiany z posrednikiem HTTP (HTTP proxy).

3 SMTP (ang. Simple Mail Transfer Protocol) — protokét komunikacyjny opisujacy sposob przekazywania
poczty elektronicznej w Internecie. Standard zostal zdefiniowany w dokumencie RFC 821.Post Office
Protocol (POP) — protokot internetowy z warstwy aplikacji pozwalajacy na odbior poczty elektronicznej ze
zdalnego serwera do lokalnego komputera poprzez potaczenie TCP/IP.

% Nazywany tak ze wzgledu na wykorzystywanie wiclowarstwowego, podobnego do cebuli, szyfrowania
danych (ang. onion — cebula).

% Defense Advanced Research Projects Agency — DARPA (Agencja Zaawansowanych Projektow
Badawczych w Obszarze Obronnosci). W latach 1958-1972 i 1993-1996 pod nazwa — Advanced Research
Projects Agency — ARPA (Agencja Zaawansowanych Projektow Badawczych) — amerykanska agencja
rzadowa zajmujaca si¢ rozwojem technologii wojskowej dziatajaca w strukturach Departamentu Obrony
— por. przypis 2.
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zostala stworzona 20 wrzesnia 2002 r. przez wcze$niej wspomnianego Paula Syverona
oraz informatykéw Rogera Dingledine i Nicka Mathewsona. W roku 2004 rzad Stanow
Zjednoczonych udostepnit kod programu do domeny publicznej. Projekt w latach
2004-2005 uzyskat patronat finansowy organizacji Electronic Frontier Foundation
zajmujacej si¢ aktywizmem na rzecz praw cyfrowych. Od 2005 roku rozpoczgto
opracowywanie narzedzi wykraczajacych poza samo proxy Tora. Rozwdj przegladarki
Tor Browser rozpoczat sic w 2008 roku. Obecnie, od 2006 r., nad rozwojem The
Onion Router czuwa TOR Project Inc. — organizacja non-profit, ktora stawia przed
sobg cele badawczo-naukowe®’. Aktualnie nazwa TOR, uzywana jest zarébwno do
przegladarki, jak i protokotu sieciowego®. Celem TOR jest zapewnienie anonimo-
wosci swoim uzytkownikom, tak aby wysledzenie ich tozsamosci, adresu IP oraz
lokalizacji w sieci byto mozliwie najtrudniejsze. Istota dziatania protokotu sieciowego
opiera si¢ na wielowarstwowym szyfrowaniu danych. Dla kazdej komunikacji sie¢ Tor
tworzy obwdd wirtualny obejmujacy co najmniej trzy kolejne, losowo wybrane
serwery posredniczace, zwane roéwniez weztami komunikacyjnymi lub routerami.
Informacje o nich sg pobierane przez klienta Tora na maszynie zrodlowej z serwera
katalogow. Klucze szyfrujgce sg wymieniane z wybranymi routerami za pomocg
protokotu uzgadniania kluczy szyfrujacych, opracowany przez Witfielda Diffiego oraz
Martina Hellmana w 1976 roku. W wezle Zrodtowym pakiety danych szyfrowane sg
wiele razy, raz dla kazdego uzywanego wezta przekaznikowego. Router po otrzymaniu
danych w pierwszej kolejnosci usuwa jedng warstwe szyfru, aby moc uzyskaé dostep
do adresu kolejnego wezta komutacyjnego, a nastgpnie przesyta je dalej. W ten sposob,
kazdy wezel Tor ma wiedz¢ tylko o weztach przekaznikowych potozonych o jeden
skok od siebie, ale nie moze odszyfrowac tresci ani znalez¢ jej ostatecznego miejsca
docelowego. Klucz do szyfru bezposrednio zabezpieczajacego tres¢ pakietu informacji
posiada wylacznie ostatni wezet komunikacyjny, ktory przesyla dane do serwera
docelowego. Z perspektywy uzytkownika odczytujacego odszyfrowane wiadomosci
dane pochodza z ostatniego wezta komunikacyjnego, a wilasciwy nadawca tresci
pozostaje nieznany. W najnowszych wersjach protokotu TOR wprowadzono nowa
funkcjonalno$¢ zezwalajaca na hostowanie catych witryn w weztach TOR, co
uniemozliwia ich wykrycie. Ustugi dziatajace w sieci TOR sg znane jako ,ustugi
ukryte”, w ktorych wykorzystuje si¢ rozproszong tabele mieszajacg (DHT). DHT
dziala jako forma rozproszonego DNS, przeksztalcajac nazwe hosta w domenie
‘.onion’ na dane kontaktowe niezb¢dne do nawigzania polaczenia z ushugg ukryta.
W takim przypadku adresy IP klienta i serwera sg ukryte przed osobami trzecimi, ktore
probowatyby analizowaé lub blokowa¢ ruch. Samo korzystanie z sieci nie gwarantuje
anonimowosci, co czyni pakiet przegladarki Tor (TBB) niezbednym sktadnikiem
architektury zorientowanej na prywatnos¢. TBB to rozszerzona wersja wsparcia (ESR)
przegladarki Firefox Mozilli, w pakiecie z obowiazkowymi dodatkami, ktore chronia
anonimowos$¢ uzytkownikéw. Filozofia projektowania przegladarki stwierdza, ze TBB
powinien chroni¢ uzytkownika przed znanymi atakami internetowymi zaprojekto-

%7 Strona gléwna projektu https:/Awww.torproject.org/.

% Od 30 czerwea 2020 r. przegladarka jest do pobrania w wersji Tor Browser 9.5.1, cho¢ dostepna jest takze
wersja rozwojowa Tor Browser 10.0a2. Od 2 lipca 2020 r. Internet ma okoto 16 miesiecy na migracje
z protokotu sieciowego w wersji v2 do v3.
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wanymi w celu ujawnienia tozsamosci uzytkownika, a takze zminimalizowania ilo$ci
danych przegladania zapisanych na dysku. Aby to wiaczy¢, wtyczki takie jak NoScript,
ktora chroni uzytkownika przed ztosliwym kodem na stronach internetowych sa
uzywane domyslnie, podobnie jak tryb prywatnego przegladania przegladarki Firefox.
Wymuszenie trybu przegladania prywatnego oznacza, ze historia przegladarki nie jest
zapisywana na dysku przez samg przegladarke, co powinno utrudni¢ w czasie analizy
kryminalistycznej okreslenie odwiedzanych stron internetowych [61, 41, 62].

Myslac o Darknecie ludzie z reguly kieruja si¢ stereotypami i wyobrazajg sobie
same zle i niclegalne dziatalno$ci. Jest to oczywiscie napedzane przez media. Jednak
nie jest to tylko strefa przestepcza, mozna w niej znalez¢ wszelkiego rodzaju fora np.
dla opozycjonistéw z krajow niedemokratycznych, dziennikarzy, lub oséb, ktore chca
aktywnie dziala¢, a nie moga sobie na to pozwoli¢ w realiach ,,normalnego” Internetu.
Hubert Wojciechowski w swoim opracowaniu przywotuje szwedzkiego konsultanta do
spraw bezpieczenstwa Dana Egerstad, ktory zatozyl i monitorowal wlasne serwery
tego typu. W 2007 r. udato mu si¢ przechwyci¢ e-maile z okoto setki kont pocztowych
zarejestrowanych w TOR. Na podstawie tresci tych wiadomosci mozna byto wywnios-
kowaé, iz nalezaly one m.in. do: ambasad Australii, Japonii, Iranu, Indii i Rosji,
ministerstwa spraw zagranicznych Iranu, biura wizowego Wielkiej Brytanii w Nepalu
czy kilku organizacji walczacych o prawa cztowieka z Hongkongu [60]. W Darknecie
istnieje wolno$¢ slowa oraz mozliwos¢ wyrazania wlasnych opinii. Rozne systemy
i ustroje panstwowe nakladajg cenzurg, przez co obywatele nie majg dostgpu do
rzetelnych informacji, dlatego zaczynaja szuka¢ ich w ciemnej stronie Internetu.
Czgstym zjawiskiem w takich krajach jest to, Zze obywatele nie moga publicznie
wyraza¢ swoich pogladow i opinii, a wowczas Darknet daje im mozliwo$¢ swobod-
nego rozmawiania o tym z innymi uzytkownikami. Ludzie zbieraja si¢ na r6éznych
forach dyskusyjnych oraz wymieniajg si¢ swoimi zdaniami na dany temat z osobami,
ktére nie sg z tego samego regionu $wiata i maja odmienne poglady. Anonimowos$¢
jaka daje ciemna sie¢, powoduje w ludziach uczucie pewnosci i wolnos$ci, dlatego tak
wiele 0sob korzysta z niego. Ciekawym przyktadem jest rowniez obecnos¢ Facebooka
obstugiwanego przez przegladarke TOR, gdzie jego uzytkownicy sa bardziej
anonimowi. Bez Darknetu nie istniatby whisteleblownig®, ktory shuzy do zdobywania
tajnych wiadomosci o nielegalnych czynach, po czym poufne informacje sg przeka-
zywane 1 ujawniane spoleczenstwu. Wowczas opinia publiczna dowiaduje sie
0 nieprzyzwoitych dziataniach pewnych firm lub os6b bedacych na wysokich
stanowiskach czy nawet dziatan rzadowych, a skutkiem tego jest negatywna opinia
wsrod obywateli. Najbardziej znanym przyktadem to witryna internetowa w sieci TOR
WikiLeaks umozliwiajgca publikowanie w sposob anonimowy dokumentéw (czgsto
tajnych) rzadowych i korporacyjnych przez informatorow chcacych zasygnalizowaé
dziatania niezgodne z prawem. Witryna i zwigzany z nig projekt rozpoczely swoja
dziatalno$¢ w grudniu 2006 r. i byly trzymane w tajemnicy, az do ujawnienia ich
istnienia w styczniu 2007 r. przez Stevena Aftergooda [63], kiedy zawierata juz 1,2
mln dokumentdw.

% Termin powstaly i stosowany w anglosaskim kregu kulturowym (Wielka Brytania, Stany Zjednoczone,
Kanada, Australia, Nowa Zelandia), utozsamiany w Polsce z pojeciem sygnalisty czy demaskatora.
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Rysunek 2, Zrzut ekranu grupy dyskusyjnej International Carder’s Alliance Forum z okresu jej dziatania
w Surface Web. Zrddlo zbiory wiasne autorow

Nie da si¢ jednak ukry¢ tego, ze rozwoj Darknetu oraz zdecydowane dziatania
organow Scigania spowodowaty przeniesienie si¢ to tego obszaru szeregu witryn i grup
dyskusyjnych dotychczas dziatajacych w indeksowanych obszarach Sieci. Przyktadem
tego moze by¢ grupa dyskusyjna International Carder’s Alliance Forum poswigcona
naduzyciom na szkodg¢ elektronicznych instrumentow ptatniczych (rys. 2), ktora przez
kilka lat funkcjonowata w Surface Web, a dostep tylko do niektorych zasobow
ograniczata dla zarejestrowanych 1 posiadajacych odpowiedni poziom dostepu
uzytkownikow. Forum bylo dwujezyczne — zawierato teksty i dyskusje zaréwno
W jezyku rosyjskim, jak i w angielskim.

Konrad M. Mazur charakteryzujac zawarto$¢ polskiego darknetowego forum
dyskusyjnego ToRepublic wskazywal, iz mozna ,,fam zdoby¢ informacje na temat
masek oraz przebran, wszelkiego rodzaju broni, materiatow wybuchowych, narko-
tykow, trucizn, fatszywych dokumentow w tym np. dowodow osobistych i paszportow,
kart kredytowych, prawa jazdy, fatszywych pieniedzy, hasel, numerow kart, e-szantazu.
Dostepne sq tam rowniez informacje zwigzane z socjotechnikq oraz informacje
0 przebijaniu numerow samochodowych, nielegalnych tablic rejestracyjnych (,,lewe
blachy”), schowkéw w samochodach, przemytu i przerzutu przez granice” [48]. Przy
tym temacie warto wspomnie¢ takze o naszej rodzimej PUW, czyli Polskiej Ukrytej
Wiki, na ktérej mozna byto znalez¢ informacje o dostepnych w Darknecie polsko-
jezycznych serwisach. Co ciekawe dostepne na niej byly tez instrukcje tego jak sie
zachowaé w przypadku, gdyby zostato si¢ zatrzymanym przez organy Scigania, czyli
jak unikna¢ odpowiedzialnosci karnej za popetione przestepstwa. Dostepne byty
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réwniez informacje o tym jak dokona¢ zmiany tozsamosci, jak wytudza¢ pieniadze
oraz umiejetnie oszukiwaé. Jednym stowem porady dla tych, ktdrzy chca zarobié
W nielegalny, fatwy sposob. Zostaly one podane bardzo precyzyjnie, aby wiadomym
bylo jakie dziatania krok po kroku nalezy wykonac, aby osiggnac cel. Byta ona swego
rodzaju encyklopedia dla osob chcacych wkroczy¢ w $wiat Darknetu. Autorzy PUW
mogli za jej posrednictwem zainicjowaé¢ w cztowieku cheé popeknienia czynu zabro-
nionego i tym samym kreowa¢ nowych przestepcow [48]. Jednakze Georgia Avarikioti,
Roman Brunner, Aggelos Kiayias, Roger Wattenhofer oraz Dionysis Zindros
przytaczaja dane, ktore wskazujg na to, ze wigksza czg§¢ tak zwanego ciemnego
Internetu nie jest wykorzystywana do prowadzenia nielegalnych dziatalnosci, a 60
procent z jej zasobow klasyfikuje si¢ jako elementy legalne [64]. Darknet jest ukryty
przed oczami zwyktych uzytkownikow. Jego reputacja jest dwuznaczna i nie mozna
zapomnie¢ o kryminalnym komponencie sieci. Jednak kategoryczne uznanie go za
niebezpieczne $rodowisko, z ktéorym nalezy walczy¢, jest rOwniez niewlasciwe.
Prawdopodobnie kazdy uzytkownik powinien sam zdecydowa¢, czym tak naprawde
jest Darknet.

4. Darkmarkety (cryptomarkets) — prawdziwa zmora cyberprzestrzeni
Z technologiami jak z bronig atomowgq. Moze zabijac i ratowac

Anna Strezynska

Mozliwos¢ zakupoéw online ma niemal taka sama histori¢ jak Internet. John
Markoff w ksigzce What the Dormouse Said: How the Sixties Counterculture Shaped
the Personal Computer Industry napisat, ze pierwsza na $wiecie transakcjg online byta
transakcja narkotykowa, bowiem ,,w 1971 lub 1972 r. studenci Stanford korzystajqgcy
zkont Arpanet w Laboratorium Sztucznej Inteligencji Uniwersytetu Stanford
przeprowadzili transakcje handlowg ze swoimi odpowiednikami w Massachussetts
Institute of Technology. Przed Amazonem, przed eBayem, przelomowym aktem handlu
elektronicznego byta umowa narkotykowa. Studenci skorzystali z sieci, aby po cichu
zorganizowac¢ sprzedaz nieokreslonej ilosci marihuany” [65]. Cyberprzestrzen stala si¢
przestrzenig funkcjonowania zjawisk i obszarow zycia, ktoére do tej pory istnialy
jedynie w sferze realnej, rzeczywistej. W 1984 roku 72-letnia amerykanska emerytka,
ztozyla zamoéwienie internetowe do pobliskiego sklepiku, stajac si¢ pierwszym
zdalnym nabywca produktéw spozywczych. W 1994 roku przez Dana Kohna i Rogera
Lee, bylych studentow London School of Economics oraz przez Guy H. T. Haskin
i Eiji Hirai z Swarthmore College zostal zatozony NetMarket, ktéry za pomocy
szyfrowanych za pomoca programu PGP danych z karty kredytowej pozwalat na
dokonanie platnosci internetowej. W 1994 r. powstala ksiegarnia internetowa Amazon,
zalozona przez Jeffa Bezosa, ktora z czasem znacznie poszerzyla swoj asortyment na
inne towary, stajac si¢ — wg Deloitte — w roku 2018 czwartym z najwigkszych
przedsigbiorstw handlowych §wiata z przychodem wysokosci 118,573 mld USD [66].
3 wrzes$nia 1995 roku, przez Pierre’a Omidyara zostala zalozona platforma aukcyjna

0 pretty Good Privacy (PGP) — narzedzie stuzace do szyfrowania, odszyfrowywania i uwierzytelniania
migdzy innymi poczty elektronicznej, plikow, katalogéw oraz partycji dyskowych. Projekt PGP zostat
zapoczatkowany w 1991 przez Philipa Zimmermanna i rozwijany z pomocg spotecznosci programistow
z calego $wiata.
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eBay Inc, ktora data pierwowzor szeregu innym internetowym serwisom aukcyjnym
(np. polskiemu Allegro czy chinskiemu AliExpress). Do momentu upublicznienia sieci
trasowania cebulowego, a wiec de facto powstania powszechnego Darknetu,
W przestrzeni publicznej powstawato wiele witryn handlowych oferujacych asortyment
zakazany w legalnej przestrzeni. Byly to zar6wno strony typu warez, czyli oferujace
pirackie oprogramowanie lub programy stuzace do przetamania technicznych zabez-
pieczen glownie oprogramowania, gier komputerowych, rzadziej sprzetu kompute-
rowego, ale tez przykladowo strony zawierajace falszywe karty platnicze czy
dokumenty tozsamosci, czego przykladem jest ujawniona przez polska policje,
a zlikwidowana przez amerykanskie organa $cigania jedna z witryn internetowych
przedstawiona na rys. 3.
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Rysunek 3. Jedna z dostepnych w Surface Web witryn handlowych oferujacych nielegalne towary
na przetomie XX i XXI w. Zrédlo: - zbiory wlasne autordw

Wspdtczesne darkmarkety (cryptomarkets) zostaty uksztattowane przez dwa
zjawiska technologiczne, na ktore natozylo si¢ upowszechnienie Internetu. Pierwszym
zjawiskiem byto powstanie sieci The Onion Router (2003), zapewniajacej wysoki
poziom anonimowosci i jednocze$nie niezmiernie funkcjonalnej, drugim — stworzenie
pierwszego $rodka ptlatniczego gwarantujacego wzgledna anonimowo$¢ (pseudo-
anonimowos¢), czyli kryptowaluty bitcoin (2009). Aktualnie istniejace sklepy sa juz
druga generacja, bowiem ich wilasciciele wyciagneli wnioski dotyczace bezpie-
czenstwa zarowno z dziatan amerykanskich organéw $cigania likwidujacych darkmarket
Silk Road, jak i migdzynarodowej Operacji Onymous przeprowadzonej w dniach 51 6
listopada 2014 roku. Silk Road, czyli Jedwabny Szlak, byt pierwszym czarnym
rynkiem w Darknecie, ktory w swojej ofercie mial gtownie sprzedaz narkotykow
i substancji psychotropowych [39-42]. Sama nazwa zostala zaczerpnicta od sieci
szlakow handlowych migdzy Chinami z Bliskim Wschodem, Europg oraz innymi
krajami. Strona w sieci TOR zostata stworzona w 2011 roku. Jej wlasciciel i glowny
administrator Ross William Ulbricht, uzywajacy pseudonimu Dread Pirate Roberts,
zakazat na niej handlu pornografig dziecigcg oraz obrotem danymi pochodzacymi ze
skradzionych kart kredytowych. Wesley Lacson oraz Beata Jones zwracajg takze
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uwagge, ze strona nie shuzyta tylko do handlu, bowiem oprocz samej witryny z funkcjami
przesytania wiadomosci, aby umozliwi¢ kupujacym i dostawcom interakcje, uzyt-
kownicy Silk Road mieli rowniez dostep do forum opartego na Torze z dyskusjami na
temat efektow narkotykdéw, waluty Bitcoin, ocen dostawcdéw i mozliwosci transakcji
[39] Jej czlonkowie tworzyli zamknigta i zwarta spotecznos$¢, gdzie panowato
wewngetrzne zaufanie migdzy uzytkownikami. Aby dokonaé zakupéw w witrynie,
uzytkownik musiat najpierw uzyskac¢ bitcoin 1 wysta¢ na konto uzytkownika w witrynie.
Po dokonaniu zakupu $rodki byly pobrane z konta Silk Road uzytkownika i przecho-
wywane w depozycie w pliku portfela prowadzonego przez Silk Road w oczekiwaniu
na zakonczenie transakcji. Po zakonczeniu transakcji Silk Road ksiggowat ptatnos$¢ na
koncie dostawcy, pomniejszajac ja o prowizjg, ktorg Silk Road bral za sprzedaz
(8-15% wartosci transakcji). Sprzedawca nastgpnie wycofywat bitcoiny ze swojego
konta Silk Road, przenoszac je na zewngtrzny adres. Sprzedawcy mogli takze
zamienia¢ swoje bitcoiny na inne waluty, korzystajac z ushugi w witrynie. Silk Road
zostal zamknigty przez organy Scigania w dmu 2 pazdziernika 2013 r. W 1utym 2015 1.
Ross William Ulbricht zostal oskarzony*', a nastgpnie skazany za 7 czyndéw, w tym
rozprowadzame narkotykdw w internecie, zarzadzanie nielegalnie dziatajaca firma,
hacking i pranle brudnych pienigdzy na podwojne dozywocie bez mozliwosci
skrocenia kary®. FBI poinformowalo, ze w momencie realizacji sprawy przejeto
réwniez bitcoiny (BTC) o warto$ci okoto 3,6 miliona USD. Wedtug FBI, w ciggu
dwoch i pot roku istnienia witryna wygenerowata sprzedaz w wysoko$ci ponad 9,5
miliona BTC 1 pobrane od niej prowizje wynosily ponad 600 000 BTC, co w chwili
whniesienia aktu oskarzenia oznaczalo okoto 1,2 miliarda USD obrotu i 80 milionoéw
USD prowizji [58]. W lipcu 2018 r. zostat ekstradowany z Irlandii do USA Gary Davis
ps. Libertas, drugi z administratorow Silk Road, ktéry pomégt w uruchomieniu ,,Silk
Road 2.0” — darkmarketu powstatego w miesiagc po $mierci Silk Road. Davis
wykorzystal swoja wiarygodno$¢ w spotecznosci Silk Road, aby poreczy¢ za nowa
stron¢ internetowa. Przez miesiac pracowal nad nowa wersja Silk Road 2.0 jako
administrator strony, dopdki nie zostat aresztowany w Irlandii w styczniu 2014 roku.
Przyznat si¢ do winy i za spisek zwia}zany z handlem substancja kontrolowana
(narkotyki) zostal skazany na szes$¢ lat i sze$¢ miesigcy pozbawienia wolnosci w dniu
25 lipca 2019 r.** W dniu 5 listopada 2015 r. drugi domniemany administrator Sllk
Road 2.0, Blake Benthall ps. Defcon, zostat aresztowany przez FBI w San Francisco™

Wedlug FBI, we wrzesniu 2014 r. Silk Road 2.0 osiagal sprzedaz w wysokos$ci co
najmniej okoto 8 milionéw USD miesi¢cznie i okoto 150 000 aktywnych uzytkow-
nikéw. W ramach dochodzenia tajny agent Homeland Security Investigations (HSI)
infiltrowal administracje¢ Silk Road 2.0 i uzyskat dostep do szeregu informacji.
Nastepstwem tych dziatan byto rozpoczecie w listopadzie 2014 r. operacji Onymous,
miedzynarodowej operacji majacej na celu likwidacje nielegalnych rynkéow interne-
towych oraz aresztowanie sprzedawcow i administratorow takich rynkéw, ktodre nie

Akt oskarzenia w sprawiec USA vs R.W. Ulbricht jest dostepny do pobrania na stronie
https://es.scribd.com/document/172768269/Ulbricht-Criminal-Complaint.

#2 Zapis postepowania sadowego z dnia 29.05.2015 r., w ktorym Ross Ulbricht zostat skazany na dozywocie
za utworzenie i funkcjonowanie Silk Road jest dostepny do pobrania na stronie
https://es.scribd.com/doc/283722300/Ross-Ulbricht-Sentencing.

*3 Stany Zjednoczone przeciwko Davis, nr 1: 13-CR-950-2 (SDNY 26 lipca 2019).

# Akt oskarzenia w sprawie USA vs B. Benthall jest dostepny do pobrania na stronie
https://es.scribd.com/doc/245742360/Benthall-Blake-Complaint .
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zaprzestaly dziatalno$ci po likwidacji Jedwabnego Szlaku i przejely jego klientow.
Operacja, w ktorg zaangazowano sity policyjne z 17 krajow, byta koordynowana przez
Europejskie Centrum ds. Cyberprzestepczosci (EC3), Eurojust, FBI oraz U.S.
Immigration and Customs Enforcement’s (ICE) i HSI. Operacja zakonczyla sig¢
aresztowaniem 17 0sob, oraz przejeciem kilkuset adresow z domeny ,,.onion” i zajeciem
bitcoindw wartosci 1 miliona USD (wg cen w momencie realizacji), narkotykow, ztota
i srebra. Oprocz Silk Road 2.0 na liScie ofiar organdw $cigania znalazly si¢ takze takie
markety jak Pandora, Blue Sky, Topix, Flugsvamp, Cannabis Road oraz Black Market.
Wylaczone zostaly takze serwisy zajmujace si¢ praniem brudnych pienigdzy: Cash
Machine, Cash Flow, Golden Nugget i Fast Cash. Jednak wiele serwisow zmienito
swoja lokalizacje. Zrobit tak tez Silk Road 2.0, ktory ostatecznie zakonczyt dziatanie
w 2015 r. oraz nadat dziatajace Agora, Evolution i Andromeda [67-69].

Dziatania policyjne nie usungly narkotykéw 1 nielegalnych farmaceutykoéw
z darkmarketow. Jedyne upublicznione polskie wyniki badan, opublikowane w 2019 r.
[70], a bedace wynikiem obserwacji, prowadzonej od 6 do 27 sierpnia 2018 r. 17
sklepow, z ktorych dziewie¢ to sklepy pojedynczych sprzedawcow (tzw. vendor
shops), a osiem to darkmarkety w pelnym tego stlowa znaczeniu (realizujace model
targowiska — wielu sprzedajacych, natomiast wiasciciel wystepuje jako tzw. zaufana
trzecia strona) potwierdzaja, iz najliczniejsza kategoria doébr sprzedawanych
w darkmarketach sa $rodki psychoaktywne stanowiace blisko potowe wszystkich ofert
(47,6%) w grupie ponad 226 tysiecy ofert. W wigkszosci sa to produkty nielegalne
(czarny rynek). Druga kategoria — okoto jednej czwartej wszystkich ofert (26,9%) — to
towary legalne, cho¢ w wielu przypadkach procedury ich dystrybucji sa nielegalne
(szary rynek). Trzecia pod wzglgdem liczebnosci grupg produktéw i ustug (15,2%) sa
programy i sprzet komputerowy. Jest to kategoria mieszana, w ktorej mozna odnalez¢
produkty zaliczane do biatego, szarego i czarnego rynku. Lokujq si¢ tu programy
stuzace do popelnlama przestepstw ﬁnansowych, »pirackie” wersje programow i gier
oraz sprzg¢t i oprogramowanie zwigzane z bezpieczenstwem czy kryptowalutami.
Pozostate kategorie, z ktorych zadna nie przekracza 3 proc., to towary i ushugi
przynalezne w wigkszosci do szarego i czarnego rynku [70]. Podobne wyniki znaj-
dziemy w publikacjach zagranicznych [68, 71] oraz grafikach ( rys. 4 i 5) dotyczacych
marketu Empire — najczesciej dostepne na czarnym rynku sg: marihuana, kokaina,
ekstazy, heroina, oxycodon, tramadol, fentanyl, codeina, morphina, methadon, opium
oraz buprenovphine. Jednym z najbardziej popularnych jest fentanyl. Posiada on
dodatkowg zalete, a mianowicie tatwo mozna tworzy¢ jego pochodne. Na rynkach
Berlusconi oraz Wall Street duzg czg$¢ oferentow proponowata ten narkotyk w réznej
postaci, przez pastylki po proszek czy plastry, w qukszosm przypadkow w matych
ilociach, chociaz zdarzaty si¢ wyjatki [71]". Co wigcej istnigje nie tylko mozliwosé
kupna tego typu srodkow, ale w Darknecie dziataja takze blogi i fora, na ktérych
znalez¢ mozna wszelkiego rodzaju informacje na ich temat np. opisujace dziatanie lub
opcje przyjmowania.

% Juz po zrecenzowaniu materiatu, a przed ostatecznym drukiem nastapity gwaltowne zmiany na rynku
darkmarketow. Operacje policyjne prowadzone w 2017-2020 spowodowaty zniknigcie z rynku darkmarketow
AlphaBay (operacja FBI i DEA o kryptonimie Bayonet), Hansa (dziatania policji holenderskiej), Berlusconi
Market (operacja Darknet wloskiej policji finansowej — Guardia di Finanza), Silkkitie — znanego takze jako
Valhalla Marketplace (dziatania finskiej stuzby celnej —Tulli w $cistej wspotpracy z francuska policjg krajowa
— La Police Nationale Frangaise) oraz zamknigcie, aktualnie z nieznanych powodow w sierpniu 2020 r
opisywanego w tekscie darkmarketu Empire
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Rysunek 4 Screenshot kategorii z marketu Empire wg stanu z czerwca 2020. Zrédio: zbiory wiasne autorow
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Rodzi si¢ wige pytanie z czego wynika popularno$¢ darkmarketow zaréwno dla
sprzedajacych jak 1 kupujacych. Podstawg funkcjonowania takiego marketu, s3
zabezpieczenia i zaufanie. Stworzone zostaly one po to, aby nie kazdy mogt z takiego
miejsca korzysta¢. Gdyby byly to ogdlnodostgpne miegjsce, nie utrzymalyby si¢ dtuzej
niz tydzien w sieci. Uzytkownicy darkmarketow to zazwyczaj nie detali$ci kupujacy
dla siebie, ale osoby ktore zakupione poprzez strong internetowa towary, sprzedaja
drozej innym, samodzielnie rozprowadzajagcym zamowienie po miescie albo zleca-
jacym to komus$. W zwigzku z tym, iz wtedy cena r6zni si¢ znacznie od poczatkowej,
kazda ze stron dba aby market byt dobrze zabezpieczony i byt gtéwnym Zrédtem ich
dochodéw na podstaw1e ich wlasnej marzy. Wydawaé si¢ moze, ze wejscie na taki
market jest czym$ niemozliwym dla szarego uzytkownika Internetu i jest to strona dla
wy$mienitych ekspertéw informatycznych. Nie jest to natomiast az tak skomplikowane
jak mogtoby si¢ wydawaé. Wejscie do Darknetu wymaga jedynie specjalistycznego
oprogramowania umozliwiajacego poruszanie si¢ po sieci, stad tak ogromna popu-
larnos¢ sieci trasowania cebulowego TOR, bowiem rozwijajacy ten produkt maja
w swojej ofercie tatwa w obstudze przegladarke. Dodatkowo wystarczy, ze osoba
kupujaca uzyje VPN-a czyli programu, ktéry zmienia I[P na dany kraj lub proxy
(najlepiej zastosowaé wtedy socks5). Mozna takze uzywa¢ Virtual Machine ale to juz
gdy jest si¢ zainteresowanym wigkszym lub specyficznym zakupem, np. hurtowa
iloscig narkotykdéw lub bronig, bo dzigki temu mozna zadba¢ o wigkszg anonimowos¢.
Jesli chodzi o zabezpieczenia ze strony vendorow (sprzedawcow), to najlepszym
sposobem jest uzywanie tailsow (z ang. The Amnestic Incognito Live System), ktore
pozwalaja pozosta¢c w pelni anonimowym w internecie, a przy potaczeniu tego
z Virtual Machine powoduja, ze polaczenie wlasciwie jest nie do namierzenia. Virtual
Machine to nic innego jak po prostu wirtualny komputer, ktory dodatkowo instaluje si¢
na wilasnym uzywanym komputerze. Pozwala na instalacje wybranego przez
uzytkownika dowolnego systemu operacyjnego np. Windows, Linux, MacOs, dzigki
czemu w Sieci widoczny jest Jak catkowicie inny komputer z inng 1okahzaCJq Bardzo
popularnym systemem operacyjnym wérod vendorow jest QubesOS®, ktory pozwala
zachowa¢ anonimowos¢ w internecie.
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Rysunek 6. Przyktad systemu operacyjnego Qubes. Zrodto: https:/www.qubes-os.org/intro/

% Strona glowna produktu https:/Avww.qubes-0s.org/.
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Kazdy sklep posiada kilku sprzedawcéw lub tak zwanych doradcow klienta. Zasady
funkcjonowania sklepoéw takze sg znane i nie dziwi nikogo, Ze istnieje si¢ co$ takiego
jak prowizja od sprzedazy. W darkmarkecie jest zazwyczaj niezliczona ilo$¢ vendorow,
czyli sprzedawcow. Zostanie nim wydawaé sie¢ moze jako skomplikowane, lecz
wymagania sg bardzo proste. Oferent wybiera market, na ktorym chce si¢ prowadzi¢
swoja sprzedaz i rejestruje si¢, a nastepnie wplaca kwote w wysokosci 500 $
w kryptowalucie. Zarejestrowaé si¢ jako vendor moze tak naprawde kazdy, natomiast
trzeba mie¢ staty dostep do swojego produktu i dba¢ o klientéw. Pierwszym krokiem
zazwyczaj jest sprzedawanie sampli, czyli probek. Przyktadowo 1 gram MDMA
(Ecstasy) mozna naby¢ juz za jedynie 1 $, gdyz jest to standardowa cena za sampel.
W ten sposéb uzytkownicy maja mozliwos¢ wyprébowania danej substancji od
sprzedawcy, ktory ma swoich chemikow. Cena jest zachgcajaca dla klienta, wigc jest
wigksze prawdopodobienstwo, ze skorzysta z sampla niz zakupi co§ w regularnej cenie
od innego vendora. Przyciggajace sa tez chwytliwe opisy. Po dokonaniu zakupu,
sprzedawca prosi o wystawienie opinii na jego profilu. Otéz moze si¢ zrodzi¢ pytanie,
w jakim celu sprzedaja produkty po 1 $ oraz jak im si¢ to optaca? OdpowiedZ jest
bardzo prosta. Im wigcej osob zakupi sampel, tym wiecej wystawi opinie. Gdy na
profilu sprzedawcy pojawi si¢ okoto 50 pozytywnych opinii, wtedy przestaje on
sprzedawaé sample i zaczyna prowadzi¢ handel w regularnej o wiele wyzej cenie oraz
wprowadza¢ wigksze ilosci produktu. Jesli bedzie wielu zadowolonych klientow to
pozycja na markecie bardzo szybko wzro$nie, co niesie za sobg wigksze szanse, ze ktos
skorzysta z ustug akurat tego vendora na podstawie wystawionych opinii. Mogloby sig¢
wydawaé, ze w $wiecie, w ktorym kroluja nielegalne substancje nie panujg zadne
zasady 1 jest tam jeden wielki chaos. Nic bardziej mylnego, poniewaz sa wymagania,
ktore musza by¢ spetnione. Jednym z nich jest narzucony przez vendorow obowigzek
komunikowania si¢ przez klucz PGP i tylko w ten sposob porozumiewaja si¢
zklientami lub za pomocg strony privnote.com, dzigki ktérej jest mozliwosé
odczytania wiadomosci tylko raz przez konkretng osobg i ustalony czas. Oczywiscie sg
tez zasady obowigzujace handlarzy na marketach narkotykowych, czyli zakaz
sprzedawania konkretnych produktow, takich jak bron, dziecigca pornografia lub
instrukcje wykonania bomby. Jesli kto$ ztamie te zasady, dostanie bana, czyli zabloko-
wanie dostgpu do strony oraz swojego profilu. Oczywiscie $rodki zgromadzone na
marketowym wirtualnym portfelu takze zostang zablokowane i wyptacenie ich bedzie
niemozliwe. Wigkszo$¢ vendorow przestrzega tych zasad w obawie o utrat¢ pienigdzy
oraz pozycji swojego profilu, na ktoéry dlugo pracowali i zaplacili wczesniej juz
wspomniane 500 $ za rejestracje. Nie powinno by¢ to zaskoczeniem, ze dany produkt
w Internecie jest o wiele tanszy niz stacjonarnie. Przykladowo, w markecie cena 1
grama MDMA to zazwyczaj okolice 4 $ (okoto 15 PLN) natomiast na ulicy to juz
koszt nawet 180 PLN. Taka réznica w cenie wynika z tego, ze wigkszo$¢ zaintereso-
wanych produktem nie potrafi dosta¢ si¢ do takiego marketu oraz obawia si¢
konsekwencji zwigzanych z zaméwieniem takiej przesytki na swoj adres albo obawia
si¢ poruszania po Darknecie nie znajgc tej sieci. Proces kupowania niczym si¢ nie rézni
od zakupdéw w normalnym sklepie internetowym. Wybiera si¢ interesujaca kategorie
oraz produkt i dodaje do koszyka. Jesli natomiast chodzi o ptatno$¢, to realizowana jest
poprzez tak zwany wirtualny portfel, gdzie nabywca dodaje $rodki na swoje konto
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w markecie lub finalizuje transakcj¢ bitcoinami. Nastepnie za pomocg strony
privnote.com lub klucza PGP przesyta vendorowi swoj adres zamieszkania, dostawy
lub adres najblizszego paczkomatu, do ktorego ma zosta¢ wystana paczka. Proces
pakowania nie jest takze niczym skomplikowanym, gdyz produkt pakuje sie
W woreczki strunowe, a nastepnie przy pomocy pakowarki prézniowej zabezpiecza si¢
zamoOwienie, aby zapach nie byl wyczuwalny podczas dostawy i sprawdzania paczki
przez psy policyjne. Sprzedawca zamowienie pakuje do koperty lub w przypadku
wigkszego zamdwienia do kartonu i wysta na dany paczkomat lub kurierem. Bardzo
popularnym zjawiskiem sg tak zwani podstawieni kurierzy, ktdrzy majg umowy
z vendorami aby bezpiecznie dostarczy¢ paczk¢ z punktu a do punktu b, bez
interwencji policji, w zamian za wynagrodzenie finansowe.

Jak wida¢ z opisywanego powyzej przyktadowego sposobu dziatania darkmarketu
wraz z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego przestgpcy odkrywaja nowe
mozliwosci. Organizacje terrorystyczne wykorzystuja Darknet po to, aby zwigkszy¢
poziom bezpieczenstwa tajnych informacji oraz oczywiscie anonimowo$¢ swoich
dziatan oraz cztonkéw. W raporcie Trends in the offensive Arena, Analysis of cyber
Trends 2016 opublikowanym przez International Institute for Counter-Terrorism (ICT)
mozemy znalez¢ idealny przyktad, ktéry pokazuje, jak terrory$ci moga wykorzystywac
ukryta sie¢ do swoich celéw. Opisywana jest w nim sytuacja, gdzie jeden z wojow-
nikéw panstwa islamskiego, zamieszany w atak terrorystyczny, zaopatrzyt si¢ w bron
wlasnie za posrednictwem darkmarketu [72]. Caty $wiat przestepczy ukierunkowany
jest gtownie na zyski, dlatego udoskonala on stosowane przez siebie metody, tak aby
zminimalizowa¢ straty i przede wszystkim ryzyko zatrzymania przez organy $cigania.
Wtasnie dlatego zaczat przenosi¢ prowadzenie swoich dziatalno$ci do §wiata Darknetu,
gdzie moze liczy¢ na swobodniejsze dzialania i tak upragniong anonimowos$¢. Staje sie
on przez to jeszcze bardziej niebezpieczny niz byt do tej pory. Organizacje przestepcze
tworza tym samym wokot siebie pewnego rodzaju otoczke strachu i niepokoju, ktory
jest przez nich bardzo pozadany. Ofiara ich przestepczego dziatania staje si¢ jeszcze
bardziej bezbronna. Niestety nie jest to jeszcze do konca zbadana przestrzen dziatania
przestepcow, a polskie publikacje i wnioski zawarte w pracach Anny Banaszkiewicz
i Szymona M. Buczynskiego [73], Konrada M. Mazura [48[,i Daniela Midery [70]
i Huberta Wojciechowskiego [60] wyraznie wskazujg na potrzebe prowadzenia takich
badan. Ale tez trzeba tu si¢ zgodzi¢, ze stanowiskiem Daniela Midery, ze ,,badanie
darkmarketow wykracza poza standardowe kompetencje badacza z obszaru nauk
spotecznych. Konieczne zatem jest opanowanie technik informatycznych co najmniej
z zakresu konfiguracji oprogramowania stuzgcego do korzystania z badanych
obszarow Internetu oraz kryptografii. Niezbedne jest rowniez poznawanie socjolekty
bogatego w pojecia informatyczne i technologiczne (odnoszgce si¢ do ustug i towarow
bedgcych przedmiotem wymiany), a takze specyficznej nomenklatury uzytkownikow
i sprzedawcow darkmarketow. Nieodzowne jest swoiste towaroznawstwo (narkotyki,
bron, dokumenty, informacje, podrabiane towary) oraz rudymentarna wiedza
0 popelnieniu typowych oszustw podczas tego typu transakcji. Znaczna liczba ofert
darkmarketow oraz ich zrozmicowanie wymagajg zastosowania zautomatyzowanej
eksploracji za pomocq robotow sieciowych. Problemem metodycznym jest brak
mozliwosci (ocenianej subiektywnie) badania niektorych ofert dotyczqcych niele-
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galnych tresci, a takze realnych sposobow nabywania i dystrybucji towarow. Ponadto
Jednostki uczestniczqce w wymianie handlowej tworzq specyficzne, hermetyczne grupy.
Nawigzanie z kimkolwiek kontaktu wymaga wiec duzego wysitku. Powyzsze problemy
sktaniajq do poszukiwania oryginalnej metodyki badania, ktora jednoczesnie bedzie
spetniac¢ wymogi pracy naukowej”’[70].

5. Ciemna strona mediéw spotecznosciowych — subiektywnie wybrane
zagadnienia

Tres¢ to ogien. Social media to benzyna. Dopiero razem dajq efekt

Jay Baer

Media spotecznosciowe (ang. Social Media) to forma przekazu informacji
nastepujaca za posrednictwem stron badz aplikacji dziatajacych w sieci internetowe;,
W ramach spotecznosci tworzonych poprzez uzytkownikéw tych serwisow, posia-
dajacych konta w roznych sieciach spotecznosciowych — najbardziej popularne to
Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, TikTok i MySpace. Media spotecznosciowe,
z uwagi na szerokie grono uzytkownikow i technologiczne mozliwosci, wplynety
istotnie na zycie wigkszosci z nas i staty si¢ znaczacym elementem cyberprzestrzeni.
W Polsce wedlug statystyk Gemius 75% internautéw korzysta z Facebooka. Naj-
wigkszy odsetek uzytkownikow stanowia osoby mtode od 13 do 35 roku zycia. Mozna
przypuszczaé, ze dla tej grupy wiekowej bedzie to jedno z najbardziej powszechnych
i naturalnych form komunikacji [74]. Ale mato kto pamieta o ich wadach i ciemnych
stronach, cho¢ istnieje w tym zakresie sporo badan naukowych [74, 75 i bibliografia
tam podawana].

Media spoteczno$ciowe to dla wielu ludzi wazny srodek komunikacji. Wykorzys-
tywane sg one w celach zawodowych, prywatnych, rekreacyjnych czy informacyjnych
—np. w celu podzielenia si¢ z reszta Swiata r6znymi informacjami, ktore uznajemy za
istotne, przy czym ich zaleta jest brak dystansu — mozna réwniez korespondowac,
czesto w czasie rzeczywistym z osobami bedacymi na drugiej potkuli ziemskiej,
niezaleznie. Dzigki nim poznaje si¢ mnostwo nowych o0sob, ktore w przestrzeni realnej
prawdopodobnie nigdy by si¢ nie spotkaty. Uzywane sa rowniez w celach marketin-
gowych przez wigkszos¢ przedsiebiorcow. Jak widzimy dzieki rozwojowi technologii
powstaly nowe formy przekazu informacji, ktore potrafiag nam jak i wielu jednostkom
utatwic¢ zycie. Niestety moga rownie dobrze je zniszczyc€.

Kazdy z nas zaktadajac sobie profil spotecznosciowy nawet nie zastanawia si¢ nad
tym, ile poufnych danych wprowadza do Internetu. Imie, nazwisko, adres zamieszkania,
dane z karty kredytowe, numer telefonu, praktycznie streszczamy caty nasz Zyciorys.
Myslimy, ze to beda informacje tylko dla znajomych, lecz jak si¢ potem okazuje tak
naprawde kazdy, kto by tylko chciat, ma dostgp do tych informacji. Wrzucajac jedno
zdjecie do Internetu i na zawsze ono w nim juz pozostanie, nawet jezeli je postano-
wimy usung¢. Wszystkie te informacje dla nas nie maja wigkszego znaczenia (oczy-
wiscie do czasu), wiec dzielimy si¢ nimi na lewo i prawo. Wrzucamy przyktadowo
W czasie rzeczywistym do Instagrama relacje z naszego dzisiejszego dnia, informujac
przez to wszystkich gdzie jesteSmy i o jakiej porze. Chwalimy si¢ przed znajomymi
praktycznie kazda rzecza, istotng informacja, czy nowym samochodem, czy nowona-
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rodzonym dzieckiem, a nawet nie zdajemy sobie sprawy, ile tak naprawde informacji
zostawiamy w Internecie. Moze to doprowadzi¢ do naprawde tragicznych konsek-
wencji takich jak wyczyszczone konto bankowe, podszywanie si¢ pod nas na innych
portalach spoleczno$ciowych albo uzywanie naszych danych w celach brania pozyczek
lub wytudzania pienigdzy.

% EOLzE

P —

Dziekuje wszystkim, ktérzy umieszczaja na
Facebook’u posty z informacja, kiedy wyjezdzaja
na urlop. Z uwagi na duzj ilos¢ pracy, nie moge
odwiedzi¢ wszystkich osobisScie. Tym samym
prosze o wyrozumiatos¢.

Rysunek 7. llustracja zamieszczona na profilu niemieckiej Policji ostrzegajaca uzytkownikoéw Facebooka
przed zagrozeniami. Zrodlo: zbiory whasne autorow

Musimy pamigtac, ze samo ustawienie konta na prywatne nie wystarcza, poniewaz
dodajac osobe do znajomych ma ona prawo korzysta¢ z naszych danych, poniewaz
udostepniamy je tam sami i dobrowolnie. A w Internecie nie mamy, jak sprawdzi¢ czy
ta osoba jest naprawde tym za kogo si¢ podaje. SOCMINT (Social Media Inteligence)
czyli wywiad z portali spotecznosciowych przestal juz by¢ domeng wylacznie stuzb
specjalnych. Stosujg go coraz czesciej agencje detektywistyczne, piony kadrowe (HR),
ale tez grupy przestgpcze. Informacje uznawane za przydatne przy zawezaniu pola
wyszukiwania konkretnej osoby to [76]:

» informacje podstawowe: data urodzenia, wyksztatcenie, status rodzinny, miejsce
zamieszkania, hobby, zainteresowania, pseudonim, numer telefonu, adres email itp.;

* informacje z zakresu biznesu: prowadzona dziatalno$¢ lub miejsce pracy,
zaangazowanie w dzialania charytatywne, stowarzyszenia itp.;

+ informacje o znajomych: z kim, gdzie i kiedy dana osoba si¢ spotyka.

Powaznym problemem stajg si¢ uzaleznienia od socjalmedidéw. Wedtug wielu
badan prowadzonych na probie polskiej, odsetek mtodziezy uzaleznionej od Internetu
waha si¢ migdzy 0,4%, a 8,6%, natomiast w grupie mtodych dorostych oscyluje wokot
2%. Z kolei wérod mtodziezy w grupie ryzyka tego typu uzaleznienia znajduje si¢ od
5,9% do 29% os6b. Wsrod mtodych dorostych grupa ta szacowna jest miedzy 4,9%,
a 31,3% os6b [74 i bibliografia tam podawana]. Mateusz Hedzelek [77] wskazat trzy
plaszczyzny zycia narazone na zaniedbanie w skutek uzaleznienia od Internetu. Do
skutkow psychologicznych zaliczyl zuboZzone kontakty interpersonalne, obnizone
samopoczucie wywotane ograniczeniem kontaktu z siecia, rezygnacja z dotychcza-
sowych pasji i zainteresowan, brak motywacji do podejmowania dzialan, obnizenie
umiejetnos$ci poznawczych, zaburzenia cyklu okotodobowego i nieustanne poczucie
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irytacji. Jako skutki w relacjach spolecznych wskazat zanik wiezi emocjonalnych,
zaniedbywanie codziennych obowigzkéw zwigzanych z zyciem w zwigzku, stosowanie
ktamstw majace na celu zatajenie przypadtosci i zastgpowanie kontaktow z realnymi
osobami wirtualnymi przyjacidétmi. Ostabiony wzrok, zespdt ciesni nadgarstka,
skrzywienie kregostupa i zespdt RSI to wg niego skutki fizjologiczne i fizyczne
uzaleznienia od Internetu.

Wigkszo$¢ ludzi nie ma nawet pojecia, ile media spoleczno$ciowe potrafia
wyrzadzi¢ krzywdy mtodemu badz dorostemu cztowiekowi. ,,Cyberbullying” — termin
zwigzany z ngkaniem, przesladowaniem badz stosowaniem przemocy stownej poprzez
media spoteczno$ciowe i nie tylko — staje si¢ coraz bardziej dostrzegany. Publikatory
raportuja o bardzo szybkim wzroscie cyberprzemocy, gtownie wsréd mtodziezy.
Badania uczniow klas VI-VIII szkoét podstawowych oraz klas II1 szkot gimnazjalnych
(N =10171) z 64 szkot znajdujacych si¢ w miejscowosciach do 100 tys. mieszkancow
i 13 szkoét zlokalizowanych w miejscowosciach powyzej 100 tys. mieszkancéw [75]
wskazaty, ze ofiarg cyberprzemocy padio 8,9 proc. badanych uczniow, niecate 17 proc.
uczniow bylo wyzywanych lub obrazanych, a co czwarty z nich byt ignorowany lub
zostat odtracony przez rowiesnikow. Powinno to by¢ bardzo niepokojace zwtaszcza dla
rodzicow, ktorzy czesto nie majg pojecia jak temu zaradzi¢ oraz dla pedagogow, ktérzy
winni rozpocza¢ odpowiednie programy edukacyjne. Najczestszymi formami
cyberbullying 'u wéréd mlodziezy s3: publikowanie zdje¢ w Internecie, niepraw-
dziwych informacji o danej osobie badZz grozenie w wiadomosciach prywatnych.
Przemoc internetowa moze doprowadzi¢ do wielu negatywnych skutkow takich jak
pogorszenie wynikdw w nauce, izolacje spoteczng, strach, choroby a nawet depresje
i samookaleczanie, a w najgorszym przypadku $miercig mtodego cztowicka. Zatem
musimy pami¢taé, ze nigdzie nie jesteSmy bezkarni nawet w Internecie. A nawet jakis
ghupi komentarz w stosunku do drugiego cztlowieka moze doprowadzi¢ do katastrofy.
Biorac pod uwagg to, ze uzytkownikami cyberprzestrzeni staja si¢ coraz mtodsze
dzieci, bo w tablety lub telefony komoérkowe z dostepem do Internetu wyposazane sa
juz nawet przedszkolaki, problem zaczyna by¢ coraz powazniejszy. Zwrdcili na to
uwage Mariusz Jedrzejko i Agnieszka Taper [78] stwierdzajac ,,Istotnym problemem
W cyberprzestrzeni stata si¢ zwlaszcza agresja, ktorq z uwagi na jej specyfike stata sig
zwlaszcza agresja, ktorq z uwagi na jej specyfike, mozna nazwaé cyberagresjq.
Stanowiq jq graficzne, wizualne obrazy przedstawiajqce akty agresji fizycznej
I werbalnej dokonywane przez jednego czltowieka wobec innego, ktorych oglgdanie
zwigksza ryzyko podejmowania zachowan agresywnych w Swiecie realnym”.

Kolejnym ciekawym zjawiskiem wsréd mtodziezy i dorostych jest ,,FOMO” — fear
of missing out (strach przed utrata). Widzac naszych znajomych w miejscu pracy,
szkoty badz miejscu publicznym zawsze chcemy by¢ na biezaco z newsami, plotkami..
Przyktadowa sytuacja, jesteSmy na wspolnej grupce na Facebook ’u, jedziemy
samochodem i widzimy wiadomosci znajomych jak co$ pisza migdzy sobg, siggamy po
telefon i musimy odczyta¢ badz odpisaé. Dlaczego? Wtasnie dlatego ze boimy sie, ze
co$ nas omija, ze nie jesteSmy brani pod uwage w danym momencie, poniewaz zycie
towarzyskie w Internecie stato si¢ bardziej wazne niz zycie wiasne badz innych ludzi.
Boimy sig, ze ludzie o nas zapomna, ze dzieje si¢ teraz w tym momencie co$ znacznie
bardziej interesujacego, dlatego na przyklad siggamy po telefon podczas randki
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z dziewczyng/chtopakiem albo na kawie z kolezanka/kolegg z pracy. W sieciach
spotecznosciowych kazdy pokazuje si¢ od jak najlepszej strony, udajemy kogos$ kim
tak naprawde nie jestesmy tylko po to, aby nie zaging¢ w Internecie, albo po to, by inni
nas lubili. Kreujemy swojg falszywa posta¢ nie pod siebie a witasnie pod innych.
Widzimy na naszych portalach spotecznosciowych jak to kazdy wiedzie idealne pigkne
zycie, przez co mozemy si¢ bardzo tatwo dobi¢ psychicznie. Niestety zyjemy
W czasach, gdzie nikt nie ma dla nikogo czasu, chyba ze wiasnie online jak to zau-
wazyla Sherry Turkle, badaczka z Massachusetts Institute of Technology, od lat 70.
sledzgca wpltyw rozwoju technologii komunikacyjnych na relacje miedzyludzkie
piszac ,,Czasami nie masz czasu dla przyjaciot, chyba ze sq online” [79]. Utwierdzenie
si¢ w przekonaniu, Ze nasi znajomi i przyjaciele maja lepsze, ciekawsze zycie niz my
moze doprowadzi¢ do tego, ze bedziemy si¢ sami gorzej zachowywac, a w efekcie
stosowa¢ niemile komentarze pod ich postami w portalach spotecznosciowych. Samo
zjawisko moze sta¢ si¢ uzalezniajgce, poniewaz nie bedzie chwili, kiedy nie bedziemy
mysle¢, ze co$ nas omija.

Media spolecznosciowe wcale nie sg tak pigkne i kolorowe jak wigkszo$¢ ludzi
mysli. Uzaleznienie, FOMO, SOCMINT, cyberprzemoc to tylko czubek gory lodowej
ciemnych stron Social Medidéw, tak naprawde jest ich wigcej. Musimy zachowac
zdrowy rozsadek — jako rodzic pilnowa¢ dziecka i tresci, ktore oglada i udostepnia.
Natomiast jako uzytkownik starannie wybiera¢ informacje i dane, ktorymi chcemy si¢
dzieli¢ tak aby w przysztosci nie zostaly wykorzystane przeciwko nam. Nalezy takze
pamicetac, iz cyberprzestrzen nie zapomina, jej archiwizowanie trwa stale.

6. Komputerowe gry sieciowe — malo zauwazalny problem cyberprzestrzeni

Bylabym zaskoczona, gdyby granie po Sieci po 10-12 godzin dziennie nie
wplywato na mozg.

Nora Volkow, National Institute on Drug Abuse

Bardzo trafnie problem scharakteryzowatl internetowy bloger TommiK stowami:
»W zwiazku z rozwojem technologii komputerowych, olbrzymia popularnoscia
urzadzen pozwalajacych taczy¢ sie z Siecia, a takze coraz nizszymi kosztami dostepu
do Internetu, model spedzania wolnego czasu ulegt duzym zmianom. Dla jednych
surfowanie po Sieci mniej lub bardziej zastepuje telewizje, cho¢ najwicksze zmiany
mozna zaobserwowa¢ w przypadku mtodych. Umawianie si¢ po szkole na boisku
zamienito si¢ w przesiadywanie na portalach spotecznosciowych, rozmowy do p6zna
na fawce pod blokiem przeniosty si¢ na SMSy i komunikatory, nie méwigc o potycz-
kach osiedlowych druzyn — dzi$ juz przewaznie wirtualnych” [80]. Takie zmiany od lat
interesuja naukowcow, szczegélnie przygladajacych si¢ objawom uzaleznienia od
Internetu i gier sieciowych [81].

Na ogot ludzie nie zdaja sobie sprawy na jak ogromne straty finansowa moga by¢
narazeni gracze internetowi, a kradzieze poprzez gry sieciowe nie zawsze sg brane na
powaznie przez organy Scigania.

Wiekszo$¢ oséb korzystajacych z sieci na pewno ustyszato o tym, Zze internetowi
przestepcy na wiele sposobow potrafig wykradaé przerézne dane. Jednym z najbardziej
popularnych sposobow jest phishing, ciekawie opisany przez Mateusza Boronczyka
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relacjonujacego sprawe wykradzenia prywatnych fotografii ponad 30 amerykanskich
gwiazd filmowych, scenicznych i celebrytek w 2014 r.przez 26 letniego Polaka Edwarda
Majerczyka: ,,Technika polega na wysylaniu maili, w ktorych haker podszywa si¢ pod
prawdziwe firmy. Majerczyk podawatl si¢ za oficjalne wsparcie techniczne Apple'a
i Google'a. Wysytat btedne komunikaty o naruszeniu bezpieczenstwa i prosit o autory-
zacje konta lub zmiang hasta. Ofiary klikaty w link, ktory prowadzit do fatszywych
stron, ktore do zludzenia przypominaly te autentyczne” [82]. W ten sam sposob
wykradane sg dane logowania do platform gamingowych w grach sieciowych.
Najpopularniejszg tego typu platforma jest Steam. Warto$¢ pojedynczych kont na tej
platformie moze sigga¢ od kilkudziesigciu do nawet kilkuset tysigcy dolarow. Wedtug
Gaming Society platforma oferuje ponad 30 tysiecy gier, a ich liczba wciaz ro$nie.
Statystyka ta nie dotyczy dodatkoéw do gier, tak zwanych DLC (stan na styczen 2019 r.)
[83]. Im wigcej gier, tym drozsze jest konto. Posiadajac jakakolwiek gre w bibliotece
mozna jg pobra¢ z serwera w dowolnym momencie. Drugim zrédlem zwigkszania
warto$ci konta sg skorki (platna mozliwo$¢ zmiany np. wygladu broni lub postaci
W grze komputerowej, zwana tez z ang. ,,skin”) oraz dodatki w ekwipunku. Skorki nie
wpltywajg na lepsza gre, sa jedynie jej aspektem wizualnym, ale tak naprawde to
wiasnie ,,skiny” w najwiekszym stopniu odpowiadaja za warto§¢ konta. Popularnos¢
skorek wzrosta po 2012 roku, kiedy to wydawca legendarnej juz gry Counter-Strike
wydatl jej kolejng cze§¢ — Counter-Strike:Global Offensive. Umozliwiata ona
otwieranie platnych skrzyn ze skorkami, ich wymiane pomiedzy graczami oraz
sprzedaz na rynku spoteczno$ci Steam. Wraz ze zwigkszajacg si¢ liczbg graczy, ceny
skorek rosng. Obecnie wahajg si¢ od 3 centdow do okoto 60 tysiecy dolaréw
amerykanskich, poniewaz za taka cen¢ zostat sprzedany najdrozszy skin w historii
rynku CS:GO [84].

Osoba, ktdra chce wykras¢ konto z gra lub okras¢ graczy z ich ekwipunku, wartego
czasami tysigce dolaréw okreslana jest jako ,,.Scammer”. Steam jest platforma, gdzie
scammerzy dziatajg najprezniej. Stosuja wiele metod kradziezy kont, ale réwniez
wykorzystuja ludzkg nieuwagg, aby przywlaszczy¢ sobie ich ekwipunek. Najczestsza
metoda wykorzystywang przez zlodziei kont sg linki odsylajace do stron, ktdre
przypominajg popularne serwisy hazardowe zwigzane ze skorkami. W wiadomosci do
ofiary wystany zostaje tekst, w ktorym jest napisane, iz po zalogowaniu si¢, ofiara
otrzyma darmowy depozyt na stronie. Oczywiscie po zalogowaniu i weryfikacji konta
depozyt nie pojawia si¢, a ofiara zostaje wylogowana z konta Steam, a ponowna proba
logowania jest nieskuteczna. Takie konto wykorzystywane jest do kradziezy kolejnych
kont, dzieki bazie znajomych podpietych do skradzionego konta. W najgorszym
przypadku konto zostanie sprzedane lub jego ekwipunek oprozniony, a skorki wystane
na konto scammera. Jednakze, dzigki dwuetapowej weryfikacji nie jest tak tatwo
sprzeda¢ skradzione konto, dlatego tak wazna jest szybka reakcja pokrzywdzonego
i kontakt ze wsparciem technicznym Steam, bo wtedy istnieje duza szansa na jego
odzyskanie bez wickszych strat. Scammerzy wykorzystuja rowniez konta znajomych
swoich ofiar. Proponuja, aby znajomy byt posrednikiem podczas wymiany. Zapew-
niajg, iz taka wymiana bedzie bezpieczniejsza i bardziej wiarygodna. Po wskazaniu
znajomego, ktory ma by¢ posrednikiem, scammer ustawia sobie na drugim koncie taka
samg nazwe oraz zdjecie profilowe znajomego ofiary i podaje si¢ za niego. Po przesta-
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niu skdérek na konto zlodzieja podajacego si¢ za znajomego, ktory miat by¢ posred-
nikiem podczas wymiany, scammer blokuje wszelka komunikacj¢ z ofiarg i znika
z zawartoscia jego ekwipunku. Aby uchroni¢ si¢ przed taka sytuacja, nalezy przede
wszystkim unika¢ wymiany ekwipunku przez posrednika. Jezeli jednak do takiej
sytuacji dojdzie, nalezy upewniC si¢, ze posrednikiem jest z calg pewnoscia nasz
znajomy, a nie osoba, ktora si¢ pod niego podszywa.

Podczas wymiany Steam nalezy zwroci¢ uwage jakie przedmioty proponuje nam
kontaktujgca si¢ z nami osoba. Czesto oszusci proponujg wymiane skorki o wartosci
znacznie wigkszej, niz skorka ofiary. W pewnym momencie dochodzi do zamienienia
proponowanej skorki, na taka, ktorej wartos¢ rynkowa jest zdecydowanie nizsza, niz
pierwotnie oferowana. Jest to ten sam przedmiot tylko wygladajacy gorzej, co
ostatecznie zmniejsza jego warto$¢. Jezeli ofiara nie zorientuje si¢, Ze wymieniona
skorka nie jest tg pierwotnie oferowana, moze straci¢ duzo pienigdzy. Dlatego podczas
wymiany drogich skorek, nalezy kontrolowaé¢ wszystko od poczatku, az do samego
konca.

Podszywanie si¢ pod pracownika Valve, czyli producenta gry Counter-Strike, jest
rowniez czgsto spotykang metoda oszustwa. W przesylanej do upatrzonej ofiary
wiadomosci oszust namawia do wystania mu skorki w celu weryfikacji konta. Popu-
larng metodg jest rowniez podszywanie si¢ pod boty z popularnych stron zwigzanych
z Counter-Strike, z ktorych gracze bardzo czgsto korzystaja. Jezeli kto§ oferuje pieniadze
w zamian za skorki, to jest duza szansa, ze po wystaniu mu swoich przedmiotow,
pieniadze nie trafig na konto ofiary. Istniejg strony internetowe, na ktorych mozna
W bezpieczny sposob dokonac tego typu transakcji 1 z nich wtasnie nalezy korzystac.

Skorki uwazane sa réwniez przez graczy Counter-Strike’a za walute. W internecie
mozna odnalez¢ wiele stron oferujace gry hazardowe. Sg to miedzy innymi ruletki oraz
mozliwosci obstawiania zwycigzcow w grach elektronicznych. Do 2016 roku
bezposrednig walutg na tego typu stronach byty whasnie skorki. Po zmianie regulaminu
platformy Steam, nie mogly one by¢ juz taka walutg. Strony hazardowe zaczely
wprowadzaé punkty, a jedng z mozliwos$ci uzyskania ich, byto wystanie skorek do bota
obstugujacego dang stron¢ z hazardem. Tym sposobem strony omijajg regulamin,
a skorki nadal utrzymuja swoja warto$¢. Tak proste systemy umozliwiajg hazard,
poniewaz punkty na stronach nie sg bezwartosciowe.

Obecnie gry sieciowe zyskuja ogromng popularno$¢ wsrod ludzi mtodych. Coraz
wigksza ilo$¢ gier sieciowych posiada tak zwane ,,lootboxy” [por. 81], czyli platne
skrzynki, w ktorych losowane sg przedmioty posiadajace wlasng wartos¢. W grze FIFA
lootboxem sg paczki zawierajace karty pitkarzy, z ktorych budowany jest sktad
druzyny. Mimo iz ,,wydropione” karty nie majg wartoSci pienieznej, ale te wysoko
ocenione, wlatwiaja gre z przeciwnikiem. Paczki mozna otwiera¢ za monety zdobyte za
rozgrywanie meczow, ale jest to dlugi, monotonny i nieefektywny sposéb. Gra oferuje
rowniez otwieranie paczek za punkty, ktore mozemy uzyska¢ poprzez ich zakup.
Czgsto dochodzi do takiej sytuacji, w ktorej dobra gra zalezy od szczgécia w losowaniu
nagrdd z paczek. Niestety zdarzaja si¢ i takie niepokojace sytuacje, kiedy to niepet-
noletni gracze, aby dokona¢ zakupu paczek, korzystaja z kart ptatniczych rodzicoéw.
FIFA jest gra, w ktéra moga gra¢ osoby powyzej 3 roku zycia. Paradoksem tej sytuacji
jest jednak fakt, Ze grajac w te¢ gre maja one takze peten dostep do opcji hazardowych
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przeznaczonych dla oséb peloletnich. Tego typu problemy przynosza nieckiedy
nieprzyjemne skutki. Pewien Brytyjczyk postanowit wyda¢ 8 funtow na paczki
w FIFIE. Podpiat karte do swojej konsoli, wigc nastepne transakcje odbywatly si¢ bez
weryfikacji karty. Tréjka jego dzieci (ponizej 10 roku zycia) wydata na paczki
z pitkarzami okoto 550 funtéw w okresie 3 tygodni [85]. Podobnie, jak w wyzej
wymienionym przyktadzie, dwunastoletni mieszkaniec Wielkiej Brytanii namowit
swojego ojca do podiaczenia jego karty ptatniczej do gry ,,Fortnite”. Chtopiec wydat
na lootboxy pienigdze warte w przeliczeniu 3,4 tys ztotych [86]. To pokazuje jak tatwy
dostep mogag mie¢ dzieci do nieprzeznaczonych dla nich opcji gry. Rodzice czesto nie
zdaja sobie sprawy z zagrozenia i faktu, ze ich niepelnoletnie dzieci korzystaja z ich
kont bankowych. Majac podlaczong karte platnicza do konta z gra, mozna do woli
przeprowadzac operacj¢ bankowe w grze.

Rowniez strony hazardowe, w ktorych walutg sg skorki, stopniowo zwiekszaja
swoja popularno$¢. Nierzadko sg one reklamowane przez tworcéw internetowych,
ktorych wigksza czeécig widowni sg dzieci, a weryfikacja wiekowa na tych stronach
nie istnieje. Kazdy kto posiada konto Steam moze wysta¢ skorki na strong i wymienié
je na punkty. Na stronach tych dostgpne sg takie gry hazardowe, takie jak ruletka,
blackjack, jakcpot czy nawet rzut moneta. Tworcy takich opcji hazardu sa nastawieni
na zarobek. Wiadome jest, ze aby kto§ moglt wygra¢ pienigdze na stronie, ktos musi je
najpierw przegra¢. Mlode osoby korzystajace z takich stron, nie zawsze sg $wiadomi
jak dziafa ten mechanizm. Dodatkowym zacheceniem dzieci do gier hazardowych sa
ptatne reklamy stron, na kanatach Youtube oraz mediach spolecznosciowych tworcow
zwigzanych z tematyka Counter-Strike’a. Na filmach tych tworcy nie informujg o tym,
ze jest to reklama tylko dla oséb petnoletnich, lub informacja, ktoéra jest przekazywana
jest ttem dla innej reklamy, widz wiec nie do konca jest swiadomy faktu, ze jest
bezposrednim odbiorca ukrytych przekazow reklamowych. Dodatkowo tworcy stron
hazardowych zwigzanych z ,,CS’em” czesto manipulujg mtodymi odbiorcami za
pomoca filméw zamieszczanych na serwisie Youtube. Zdarzaly si¢ sytuacje, ktore
W poOzniejszym czasie zostaly udowodnione, iz youtuberzy dogadali si¢ z tworcami
stron hazardowych pokazujac jak tatwo na takich stronach mozna wygra¢ pienigdze.
Mtodzi widzowie mogg nie zdawac sobie sprawy, ze ich ulubiony tworca internetowy,
ktérego uwazaja za swoj autorytet, moze ich oszuka¢ oraz zmanipulowaé. Czgsto
wierzg, ze skoro osoba, ktora cenia, potrafita wygra¢ na stronie duza ilo$¢ skorek
0 duzej wartosci, to dlaczego im miatoby si¢ nie uda¢. Oczywiscie nie mozna tez
z gory zatozyC, ze granie na takich stronach daje pewno$¢ utraty wszystkiego, co
zostalo na nig wplacone. Trzeba jednak w pierwszej kolejnosci liczy¢ na wiasne
szczgécie, lub potrafi¢c zminimalizowac¢ prawdopodobienstwo straty posiadajac doswiad-
czenie w podobnych grach losowych. Nie wszyscy wlasciciele stron hazardowych
opartych na skérkach zarabiajg na nich uczciwie. Trzech amerykanskich youtuberow
wykorzystato swoja popularno$¢ internetowa do zmanipulowania swoja widownia,
a nastgpnie do $wiadomej kradziezy. Gdy sprawa wyszta na jaw probowali zapewnié
opini¢ publiczng, ze nie byli $wiadomi iz biorg udzial w manipulacji. ,,\Wszyscy trzej
znani sg szerszej widowni jako TmarTn (na obu swoich kanatach na YouTube ma
okoto 5 milionéw subskrybentéw), ProSyndicate (tacznie ponad 11 milionow subskry-
bentéw na YouTube) oraz JoshOG (nieco ponad milion obserwujacych na Twitch.tv).
Gratulujemy sukcesu w gamingowym S$wiecie, no ale wiasnie... kazdy z nich na
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swoich kanatach czgsto umieszczal wspomniane materialy wideo zachecajace do
brania udziatu w loteriach na CSGO LOTTO wtlasnie. Czyli stronie, ktéra nalezata do
nich! W autopromocji nie ma nic zlego... oczywiscie o ile wszystko jest jasne
i przejrzyste. A takie w tym przypadku nie bylo. Ani TmarTn, ani ProSyndicate ani
JoshOG publikujgc wideo pokroju ,,HOW TO WIN $13,000 IN 5 MINUTES CS GO
Betting” nie wspomnieli o tym chociazby raz. Co wigcej! Do$¢ otwarcie ,,udawali”, ze
znalezli t¢ stron¢ przez przypadek, a jedyne wzmianki o ich powigzaniach ze
,»skorkowym kasynem” znajdowaty si¢ w oficjalnych rejestrach gospodarczych” [87].
Dziwnym trafem youtuberzy wygrywali ogromne sumy, ale klienci strony nie mieli juz
takiego szczescia. Dzigki tak ,,skutecznej reklamie” strona obracala rocznie skorkami
0 tacznej wartosci 2.3 miliarda dolaréw. Na rynku ,,skérkowych kasyn” mozna spotkaé
strony, ktore oszukuja uzytkownikoéw bez skruputow, zabierajac graczom caly depozyt
wystany przez nich na stron¢. Po dokonaniu kradziezy tworcy takiej strony zamykali
ja, informujac graczy, iz zostala wprowadzona przerwa techniczna. W tym samym
czasie tworzyli nowa stron¢ o zmienionej nazwie i kontynuowali preceder. Rynek
kasyn skorkowych jest nieskonczony. Powstajg setki, jesli nie tysigce nowych stron.
Tak ogromna liczba uniemozliwia sprawdzanie wiarygodno$ci i uczciwosci kazdej z nich.

Tworcy gier posiadajacych lootboxy oraz tworcy stron z grami losowymi, ktorych
walutg sg skorki, nie okreslaja ich jako hazard. W Polsce gry z lootboxami nie posia-
daja ograniczen wiekowych, a skorkowe kasyna nie weryfikujg wieku graczy, gdyz
polskie prawo nie uznaje tego typu gier losowych jako hazard. ,,Przepis art. 2 ust. 1
ustawy, mowiacy o grach losowych przez internet nie posiada odpowiednika art. 2 ust.
4 ustawy, zgodnie z ktdrym wygrang rzeczowa w grach na automatach jest rowniez
wygrana polegajaca na mozliwosci przedluzania gry bez koniecznosci wptlaty stawki
za udzial w grze, a takze mozliwos¢ rozpoczecia nowej gry przez wykorzystanie
wygranej rzeczowej uzyskanej w poprzedniej grze” [88]. Jako Ze prezentem po otwo-
rzeniu skrzynki lub paczki jest produkt, ktorym nie mozemy zaptaci¢ za nast¢pna
skrzynke lub paczke, to zgodnie z wyzej opisang ustawg, tego typu operacje nie
wliczajg si¢ w ramy hazardu. W grach zawierajacych opcj¢ losowania dodatkdéw, czyli
wiasnie lootboxy, jest wdrazanych szereg rozwigzan i mechanizmow, ktorych celem
jest zachecanie do kontynuowania gry i dokonywania dodatkowych ptatnosci, ale
wskazane przyktady dobitnie pokazuja, iz praktyka jest jednak inna. Walka z uznaniem
lootboxow jako hazardu trwa na calym globie. W ostatnich latach belgijski rzad
zabronit ich w swoim panstwie, co zwigkszyto czestos¢ dyskusji na ten temat wsrod
ekspertoéw z calego $wiata. Podobnie zrobita Holandia. Inne kraje, jak Francja czy
Wielka Brytania, stoja na stanowisku, ze lootboxy nie stanowig formy hazardu.
W Polsce temat nie znalazl si¢ w optyce regulatora. Przykladow mtodych graczy,
ktorzy nieswiadomie wydajg pienigdze rodzicow lub wpadajg w wir hazardu z powodu
lootboxow w ich ulubionych grach jest wigcej. Nie uwazam, ze powinny one byc
catkowicie zakazane, ale uznanie ich za hazard pozwoli ochroni¢ dzieci przed
zagrozeniem, a cata dyskusja na ten temat, niestety odbywa si¢ kosztem najmtodszych.
Wydaje sie takze konieczne, by badaniami na temat ,,e-Games: gry hazardowe i P2W,
dane epidemiologiczne, analiza ryzyka uzaleznienia, profile graczy” [81] objaé nie
tylko dorostych Polakéw, ale takze (przynajmniej w niektorych aspektach) dzieci
i mtodziez.

284



Ciemne strony cyberprzestrzeni —wybrane aspekty

7. W zastepstwie podsumowania

Oczekiwanie na niebezpieczenstwo jest gorsze niz moment, gdy ono na
czlowieka spada

Alfred Joseph Hitchcock

Dzisiejszy otaczajacy nas $wiat ulega dynamicznym zmianom w ramach postg-
pujacej cyfryzacji réznorodnych obszaré6w naszego zycia oraz roznych niespodzie-
wanych zdarzen bedacych wynikiem aktywnosci czlowieka. Jak zauwaza Tomasz R.
Aleksandrowicz ,.zafamujq si¢ dotychczasowe trendy rozwojowe, upadajg para-
dygmaty (...)Wiemy, Ze cosS si¢ skonczylo, nie jestesmy w stanie okreslic cech
zgodzi¢ si¢ ze stowami Stanistawa Lema zawartymi jego zbiorze felietonéw Bomba
megabitowa, iz ,,Internet to sie¢, ktora nic nie rozumie, jeno informacje przesyla
i strony ze sobq lgczy, zas wzrastajgca na calym Swiecie ilos¢ ,,ekspertow”, ktorzy
cheqce sie ,,wykazac¢”, produkujq malo albo nic niewarte wyniki swoich przemyslen
jako ,,nowe hipotezy naukowe”, jest tym samym, czym piasek i mud, ktory z wielkich
zbiornikow wodnych kieruje sie ku turbinom i gdyby nie specjalne urzqdzenia
filtrujgce, wnet by wszystkie turbiny , zatkalo”. Lecz Internet nie moze odroznic
informacyjnego ziarna, ktorego w nim jest mato, od informacyjnych plew” [90].

Rozwoj technologiczny zwicksza nasze mozliwosci dzialania. To co jeszcze
kilkanascie lat temu wydawalo si¢ wymyslem z gatunku science fiction staje si¢
rzeczywistoscig. Tematy opisywane przez Stanistawa Lema w 1964 r. [91], jak:
rzeczywistos¢ wirtualna, nanotechnologia czy sztuczna inteligencja, obecnie staty sie
tematami waznymi i aktualnymi. Internet Rzeczy (IoT)*’ oraz sztuczna inteligencja
(AN staja si¢ rzeczywistoscia. Juz w tej chwili produkowany jest ,inteligentny”
sprzet gospodarstwa domowego — lodowki kontrolujace zapasy i poprzez sie¢
zamawiajace dostawy konczacych si¢ produktoéw, ktore wkrotce pod dom dostarczy
inteligentny dron, a do loddéwki zaniesie robot. Inteligentny telewizor skanujacy
i oceniajacy nastrdj swojego widza i dobierajacy do tego nastroju odpowiedni program
telewizyjny z bogatego cyfrowego zbioru tez nie jest juz wymystem futurologicznym.
Standardem nowych samochoddéw stajg si¢ systemy zastepujace kierowce i korzys-
tajace z zasobow cyberprzestrzeni (np. map Googla). Budowane sg inteligentne domy,
gdzie wszystkimi systemami — od drzwi wejsciowych poprzez klimatyzacje, a nawet
zarzadzanie tak prozaicznymi tematami jak utrzymanie zieleni w domu, przejmujg na
siebie systemy informatyczne podtaczone do cyberprzestrzeni i korzystajace z encyklo-
pedycznych zbioréw danych opisujacych specyficzne dla danej rosliny potrzeby
(wskazang wilgotnos¢, potrzeby nawozowe itp.). Zapominamy, albo staramy si¢ nie
pamigtac o tym, ze skala zagrozen wcale nie maleje. Dla chcacego zaatakowac¢ system
informatyczny praktycznie przeszkéd nie ma. Przykladem moze by¢ zarazenie

4 Internet rzeczy (r6wniez Internet przedmiotow, ang. Internet of things, 10T) — koncepcja, wedle ktorej
jednoznacznie identyfikowalne przedmioty mogg posrednio albo bezposrednio gromadzi¢, przetwarza¢ lub
wymienia¢ dane za posrednictwem inteligentnej instalacji elektrycznej KNX lub sieci komputerowe;.

*8 Sztuczna inteligencja (S, ang. artificial intelligence, Al) — dziat informatyki zajmujacy si¢ tworzeniem
modeli zachowan inteligentnych oraz programéw i systemow symulujacych te zachowania. Obejmuje uczenie
maszynowe, logike rozmyta, obliczenia ewolucyjne, sieci neuronowe, robotyke i sztuczne zycie.
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malware Stuxnet niepodigczonego do cyberprzestrzeni systemu informatycznego
w iranskiej elektrowni w Natanz, celem wylaczenia z uzycia wirdwek, ktorych uzywa
si¢ do wzbogacania uranu. Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze technologie z grupy
cyberweapons® po pewnym czasie wpadaja w rece cyberprzestepcow i sa przez nich
wykorzystywane [91]. Przyktadem tego sg nowe generacje malware z rodziny
ransomware™.

Opracowanie, juz w samym zatoZeniu, nie mialo by¢ przedstawieniem i analiza
wszystkich zagadnien i ryzyk, jakie niesie za soba komputeryzacja oraz rozwoj sieci
informatycznych. Celowo pominigto kwestie wykorzystania sieci komputerowych do
komunikacji przestepczej, cyberterroryzmu oraz cyberwojny lub zwigzanych z nia
dziatan hybrydowych. Wiele istotnych probleméw jedynie zasygnalizowano lub o nich
tylko wspomniano. Nawet watki opisywane w poszczegdlnych podrozdziatach celowo
ograniczono, bowiem ich petne sportretowanie przekraczatoby zatozone ramy rozdziatu.
Przyktadowo, opisujac sieci spoteczno$ciowe celowo pomini¢to zagadnienia ich
wplywu na zachowania spoleczne oraz wykorzystanie propagandowo-dezinfor-
macyjne, ograniczajac si¢ tylko do kilku kwestii zwigzanych z dzie¢mi i mtodzieza,
ktore w ocenie autord6w wymagaja pilnego podjecia dziatan. Opracowanie jest wynikiem
1 wyborem zaledwie kilku tematéw z duzo szerszego katalogu zagrozen, jakie powstaty
po upowszechnieniu sieci informatycznych i jakie dostrzegli studenci w swoich
opracowaniach powstatych na zakonczenie zaje¢ z przedmiotu ,,Przestgpczosc
W cyberprzestrzeni”.
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Ciemne strony cyberprzestrzeni — wybrane aspekty

Streszczenie

Stworzone w 1982 r. przez Williama Gibsona pojgcie ,,cyberprzestrzen” w zwigzku z ogromnym rozwojem
technologicznym jaki widzimy na przetomie XX i XXI wieku, na state weszlo do uzycia i coraz czgsciej
definiowane jest w dokumentach prawnych, a w rozwazaniach politologicznych i militarnych wskazywane
jako piaty — po ziemi, wodzie, powietrzu i przestrzeni kosmicznej — wymiar rywalizacji i wspotpracy
panstw. Jak shusznie zauwazyl najwybitniejszy polski pisarz gatunku hard science fiction Stanistaw Lem
,»pociag ludzi do zta ujawnia si¢ zwlaszcza tam, gdzie pojawia si¢ nowa technologia”.

Opracowanie, juz w samym zatozeniu, nie ma by¢ przedstawieniem i analiza wszystkich zagadnien i ryzyk,
jakie niesie za soba komputeryzacja oraz rozwdj sieci informatycznych. Autorzy — studenci socjologii
Collegium Civitas wraz z prowadzacym zajgcia z przedmiotu ,,Przestgpczos¢ w cyberprzestrzeni”
— zdecydowali si¢ zaprezentowaé jedynie wybrane aspekty zagrozen dla spoteczenstwa informacyjnego.
Opisujac Darknet i Deep Web wyselekcjonowali tylko niektore elementy wystepujace w tej przestrzeni
oraz opinie badaczy obserwujacych t¢ czgs¢ Internetu. Kolejnym elementem na ktory zwrécono uwage to
ciemna strona sieci spolecznosciowych. Przywyklismy do codziennego korzystania z ulubionych portali
spotecznosciowych. Dzigki rozwojowi technologicznemu jestesmy podiaczeni do sieci 24 godziny na
dobe, przyzwyczailismy sie do ogromne;j ilosci udostepnianych tresci — przez co wielokrotnie nie dostrze-
gamy zagrozen, jakie one ze sobg niosg. A bedzie ich przybywaé — miniaturyzacja, postep technologiczny
i rozw0j technologiczny kierujacy si¢ w strong ,,Internetu Rzeczy (IoT)” oraz sztucznej inteligencji (Al)
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Jakub Trzyszka, Natalia Wozniak, Wiktoria Wyszomirska

powoduja, ze opisywane przed kilku laty jako futurologiczne drony dostarczajace, bez udziatu cztowieka,
produkty zamowione przez inteligentne i podtaczone do infosieci lodowki staja si¢ rzeczywistoscia.
Stowa kluczowe: cyberprzestrzen, cyberprzestepczosé, cyberzagrozenia, Darknet

Dark sides of cyberspace — selected aspects

Abstract.

The notion of "cyberspace” created by William Gibson in 1982 in connection witch massive technological
development, which in being observed on the turn of the 20th and 21st century has come for good into use.
It is being defined in legal documents and also in military and political dissertation, where the fifth
dimension of rivalry and cooperation of the states has been pointed out right after the earth, water, air and
airspace. As our most famous hard-science-fiction writer Stanistaw Lem noticed: "The attraction of people
for evil manifests itself wherever the new technology appears”. This dissertation in its assumption is not
going to show and analyze all the issues and risks which are inevitably connected to computerization and
IT development.

The authors — Collegium Civitas sociology students together with the teachers conducting classes on
"Crimes in the cyberspace™ have decided to present only some selected aspects of threats for the
informative society. Having described "the Darknet" and "the Deep Web" they selected some elements
characteristic for this space and they also presented the opinions of the researchers observing this part of
the Internet. The next element they paid their attention to is the dark side of the social network. We got
used to reading our favorite social portals. Thanks to technological development we are connected to the
Net 24/7. Moreover, having got used to massive amount of contents we are not able to notice any threats
they bear. Unfortunately, the number of threats is on the rise-miniaturization and technological
development are going towards the Internet of Things (IoT) and Artificial Intelligence (Al). This situation
causes that some futuristic visions described a couple of years ago in which delivery drones operate
without any human activity or fridges connected to the Internet have become reality.

Keywords: cyberspace, cyber crime, cyber threats, Darknet

292



Paulina Mularczyk®, Piotr Mendak?®

Bezpieczenstwo mlodziezy w mediach
w Swietle badan ankietowych

1. Wstep

Podstawowym celem realizowanym jest zbadanie opinii mtodziezy na temat ich
poczucia bezpieczenstwa w mediach. Trzeba wskazac¢, Zze cel pracy w ujgciu przest-
rzennym skupia si¢ na mtodziezy (0soby w wieku od 16 lat), natomiast pod wzgledem
rzeczcowym koncentruje si¢ na problematyce mediow oraz zwigzanego z nimi
bezpieczenstwa. Przedmiotem badan sa opinie mlodziezy na temat tego, czy czuje si¢
ona bezpieczna w $wiecie wspolczesnych medidw (gtownie telewizja oraz Internet).
W badaniach wykorzystano metode sondazu diagnostycznego i technike ankiety.

W pracy sformutowano nastepujace hipotezy:

1. Przypuszcza sig, ze gldbwnymi zagrozeniami zwigzanymi z mediami sa: dostep do
tresci niedostosowanych do wieku (np. pornografia) oraz cyberprzemoc.

2. Zaklada sie, ze mlodziez jest najczesciej zagrozona w Swiecie mediow ze wzgledu
na to, ze wykazuje si¢ tatwowiernoscia, a wigc czgsto nie analizuje w sposob
rzetelny informacji, ktére sg jej przekazywane.

3. Uznaje sig, ze aby zwickszy¢ poziom bezpieczenstwa mtodziezy w §wiecie mediow,
niezbedne jest podejmowanie dziatan, ktore skupiaja si¢ na u§wiadomieniu na
temat podstawowych zagrozen i sposobow ich eliminowania.

Z kolei zagadnienie zagrozen dziatalnos$cig mediow jest coraz czesciej analizowane
— gdyz zagrozenia te bezposrednio wplywaja na rozwdj mtodego czlowieka i osob
dorostych, na podejmowane przez niego decyzji, czy tez na planow, ktdre odnosza si¢
do jego przysztosci.

Praca ta sktada si¢ z dwoch czgéci, ktore tworza harmonijng catosé i skupiajg si¢ na
realizowaniu gtdéwnego celu badawczego.

Czgs¢ pierwsza to teoretyczne przedstawienie najwazniejszych rozwazan. W zwigzku
z tym zobrazowano najwazniejsze terminy — pojecie medidw oraz bezpieczenstwo.
Ukazane zostaly zagrozenia zwigzane ze swiatem mediow, przedstawiono w jaki sposob
media oddziatywaja na mtodziez i jej zachowanie. Media sg przestrzenig, w ktorej mtoda
osoba moze by¢ oszukiwana inspirowana do wszelkiego rodzaju dzialan, odniesiono si¢
réwniez do problematyki dziatan realizowanych ktére zwigkszaja bezpieczenstwo osob
miodych w §wiecie mediow (0sob w wieku powyzej 16 lat).

Cze$¢ druga to cze$¢ badawcza, w ktorej zaprezentowano analize wynikow badan
wlasnych, przedstawiono metody i narzedzia badawcze, a takze podstawowy cel badan.

W pracy wykorzystano opracowania specjalistycznych publikacji oraz artykuly
z czasopism naukowych. Do najwazniejszyhc zalicza si¢: M. Waller Media, M.
Kwiecinska Wykorzystywanie ediow dla podniesienia bezpieczenstwa, potrzeby
i sposoby realizacji, J. Kowalski Media i medioznawstwo, a takze wiele innych. Dzigki
temu ukazanie problematyki mediow stalo zdecydowanie latwiejsze 1 jednoczesnie
mozliwe byto doktadne omoéwienie tego zagadnienia.

! bm9891k@gmail.com, Filia w Kielcach Spotecznej Akademii Nauk w £.0dzi.
2 piotrmendak82@gmail.com, Filia w Kielcach Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi.

293



Paulina Mularczyk, Piotr Mendak

2. Bezpieczenstwo mlodziezy a rola mediow

2.1. Podstawowe pojecie

Pojecie mediow jest aktualnie pojeciem najczesciej wykorzystywanym we wspol-
czesnym $§wiecie — zarOwno w zyciu prywatnym jak tez w zyciu publicznym.
W praktyce media to pojecie, ktore odnosi sie gléwnie do prasy, radia oraz telewizji,
a takze do tzw. mass-mediow. Media sa instytucjami, ktore skupiaja si¢ na ksztalttowaniu
pewnych przekazow o charakterze informacyjnym oraz rozrywkowym. Pozwalaja one
na ich szybkie rozpowszechnienie (masowe) i docieranie do jak najwigkszej grupy
odbiorcow (ktdrzy czesto sa znacznie rozproszeni). Natomiast w ujeciu bardziej
szerokim media mozna okresli¢ jako technologie, a wiec instrumenty, ktore odnosza
si¢ do komunikacji i ktore sg jednocze$nie produktem medialnym. W tym ujeciu media
to nie tylko radio, telewizja, prasa czy Internet, ale takze aparaty fotograficzne,
smartfony, tablety czy tez wiele innych urzadzen [1].

,Media okresla si¢ jako ogdt elektrycznych i elektronicznych sposobow odtwa-
rzania, zapisywania irozpowszechniania obrazow idzwigkow, ktore stosuje sie
w komunikowaniu masowym w celu zorganizowanego odbioru jednostkowego lub
zbiorowego”. Za pomoca technicznych sposobdw przekazuje si¢ liczne tresci, ktore sa
dostarczane masowemu odbiorcy. Jest on nazywany niekiedy ,,masowym czto-
wiekiem”, ,,masowym spoleczenstwem”. Ponadto media sg obecnie sktadnikiem
kultury — tworza jej specyfike oraz kreuja rzeczywisto$¢ poprzez prezentacje réozno-
rodnych tre$ci, wywierajacych wplyw na swiadomo$¢ i wybory odbiorcow™ [2]. Taka
definicja medidow wydaje si¢ pelna oraz precyzyjna. Zwraca ona uwagg¢ na ich
techniczne funkcjonowanie, a wigc na to, ze one sposobem elektrycznego i elektro-
nicznego przekazywania obrazow oraz dzwigkow.

Zwigzane sa bezposrednio z automatyzacja, mechanizacja, a coraz czesciej rozpa-
truje si¢ je rowniez jako $srodek pozwalajacy manipulowaé cztowiekiem. Media obecnie
daja szczegodlnie szerokie mozliwosci. Pozwalaja na usprawnienie codziennego zycia
— np. na wykonywanie zakupow, poszukiwane niezbednych informacji, edukowanie
si¢ [3].

Wedlug Z. Bajki media sg przede wszystkim narzgdziem komunikowania i dlatego
historia mediow w jego ujeciu powinna by¢ analizowana z punktu widzenia historii
komunikowania si¢ cztowieka. Dzigki mediom mozna przekazywac informacje i ich
funkcjonowanie na przestrzeni lat istotnie si¢ zmienialo. Media obecnie pozwalajg na
wymiang informacji (np. za posrednictwem Internetu, ktory jest interaktywny) [4].

Zaktada si¢, ze media masowe, ktore sa tak popularne we wspotczesnym $wiecie
cechujg sie przede wszystkim tym, Ze sg one [5]:

e Jednym z najistotniejszych instrumentéw sprawujacych wiadzg spoteczna; to
wlasnie one kontrolujg i zarzadzaja spoteczenstwem, przekazuja najwazniejsze
informacje,

e Publicznym forum, na ktérym poruszane sg kwestie zwigzane z zyciem politycz-
nym (zaréwno w ujeciu krajowym jak tez miedzynarodowym),

e Narzgdziem pozwalajacym na zdobycie stawy oraz na uksztaltowanie pewnej
pozycji spotecznej,
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e Zrodlem obrazow i innych przekazow — to whasnie one budujg warto$ci kulturowe
oraz spoteczne,

e Zrodlem publicznego systemu znaczen, ktory pozwala na wydawanie opinii,
ksztattowanie zachowan.

Dzieki tym cechom mediow mozliwe jest zdecydowanie tatwiejsze analizowanie
ich funkcjonowania. Wskazuja one na multimedialno$¢ oraz interaktywno$¢ oraz
powszechno$¢ medidow.

Drugim opisywanym pojeciem jest pojecie bezpieczenstwa. Pojecie to zostanie
opisane z punktu widzenia cyberprzestrzeni, a wigc w ujeciu najwazniejszym. Bezpie-
czenstwo to stan, w ktorym dana jednostka nie czuje si¢ zagrozona. W zwigzku z tym
jest to stan pewnosci siebie, pewnych gwarancji czy tez stan, w ktorym czlowiek moze
si¢ rozwija¢. Pojgcie bezpieczenstwa jest analizowane przez wiele dziedzin naukowych.
Uznawane jest jako jedna z najwazniejszych potrzeb cztowicka (np. w ujgciu
A. Maslowa), do ktdrej zaspokajania pragnie on regularnie dgzy¢. Jezeli cztowiek czuje
si¢ bezpiecznie, to automatycznie jest w stanie funkcjonowaé w spoteczenstwie oraz
realizowa¢ roznorodne role spoteczne [6]. Analizowanie bezpieczenstwa jako potrzeby
jest z pewnos$cia stuszne, bowiem jedynie dzigki tej potrzebie i jej zaspokojeniu
jednostka jest w stanie funkcjonowaé w Swiecie.

Bezpieczenstwo wedtug Z. Sciborka jest uznawane za pojecie szczegdlnie pojemne,
bowiem odnosi sie do dziatalnosci wielu instytucji panstwowych, ktore dziatajg w ramach
administracji zespolonej oraz niezespolonej. Bezpieczenstwo powinno by¢ ujmowane
jako potrzeba cztowieka, ktora powinna by¢ zaspokajana przez panstwo. W zwigzku
Z powyzszym panstwo ma za zadanie rozpoznawa¢ i minimalizowaé zagrozenia.
W przeciwnym razie zagrozenia te utrudniajg funkcjonowanie cztowieka, realizowanie
rol spotecznych oraz sprawiaja, ze traci on poczucie stabilizacji [7].

2.2. Zagrozenia zwiazane ze Swiatem mediow

Zagrozenia zwigzane ze $wiatem mediow sa przede wszystkim powigzane z wyste-
powaniem uzaleznienia medialnego. Uzaleznienie to jest okreslane jako stan, w ktorym
dana jednostka jest uzalezniona od $wiata wirtualnego i jednoczesnie fikcyjnego, co
sprawia, ze traci ona kontakt z rzeczywistoscig, ktora ja otacza. By dokladniej
zrozumieé to pojecie nalezy odniesé sie do rozwazan przedstawionych przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia, ktora wskazata, ze uzaleZnienie jest stanem psychicznym
i w niektorych okolicznosciach stanem fizycznym, w ktorym dana osoba odczuwa
przymus sig¢gania i korzystania z pewnych srodkéw czy tez podejmowania okreslonych
zachowan. W praktyce czlowiek moze by¢ uzalezniony od kilku srodkéw albo zacho-
wan. W przypadku uzaleznienia medialnego dochodzi do tego, ze dana osoba zupehie
zatraca si¢ w $wiecie wirtualnym i bez znaczenia jest dla niej $wiat rzeczywisty (a wiec
np. nie nawigzuje kontaktow ze swymi rowiesnikami, bowiem najwazniejsze sg dla
niej kontakty w $wieci). Zycie realne przestaje by¢ dla niej atrakcyjne, bowiem $wiat
wirtualny pozwala na kreowanie swojej osoby w dowolny sposob i jednoczesnie daje
on zdecydowanie wigksze mozliwosci w tym aspekcie. Ze §wiatem wirtualnym wiaza
si¢ tez istotne wrazenia, ktore moga przynosi¢ adrenaling. Osoba uzalezniona medial-
nie czesto jest takze jednostka uzalezniong od portali spoteczno$ciowych — mowa tutaj
przyktadowo o Facebooku [8].
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Na podstawie literatury przedmiotu zaktada sie, ze do najwazniejszych zagrozen

zwigzanych ze §wiatem mediow zalicza si¢ przede wszystkim [9]:

przekazywanie niewlasciwych zachowan, postaw, pogladéw czy tez wartosci,
ktére wplywaja na zycie czlowieka,
istotne zubozenie nawigzywanych kontaktow migdzyludzkich (cztowiek funkcjonuje
w $wieci, posiada wirtualnych przyjaciét, niemniej jednak nie umie nawigzywac
bezposrednich kontaktéw, nie jest w stanie wspolpracowac oraz skupiaé si¢ na
realizowaniu wspolnie celow),
powstawanie tzw. ,,cyberbycia”, a wigc zjawiska, w ktorym cztowiek jest aktywny
w sieci, ale w zyciu spotecznym i rzeczywistym jest osoba samotna, nie potrafi
realizowac rol spotecznych i odnalez¢ sie¢ w grupie,
trudniejsze przeprowadzenie procesoOw edukacyjnych (np. mtoda osoba nie
przygotowuje si¢ do sprawdzianu, bowiem woli obejrze¢ film, postucha¢ muzyki
albo korzysta¢ z portali spotecznosciowych) i procesow wychowawczych oraz
socjalizacyjnych,
brak czasu dla oséb najblizszych (w tym dla rodziny), a takze brak czasu dla
przyjaciot, wydaje sie, ze wiele z tych zagrozen odnosi si¢ bezposrednio do
spotecznego funkcjonowania jednostki, do realizowania przez niego rdl spotecz-
nych, a takze do tego, czy wykazuje si¢ ona umiejetnoscia komunikowania sie,
prezentowania swych potrzeb, a takze umiejetno$cia nawigzywania wspotpracy
czy tez rozwigzywania konfliktow spotecznych,
zanikanie pasji oraz zainteresowan i aktywnos$ci cztowieka,
powstawanie problemow psychicznych — mowa tutaj przyktadowo o depresji czy
tez zaburzeniach osobowosci,
powstawanie problemow zwigzanych ze zdrowiem fizycznym — np. wady
postawy zwigzane z przesiadywaniem przed komputerem, zaburzenia odzywiania
(np. zwigzane z nawykami ogladania filmu jedzac popcorn albo chipsy), problemy
ze wzrokiem,
trudnosci w roztadowaniu napie¢ emocjonalnych,
trudno$ci w wymienianiu z innymi swych pogladow,
zaniedbywanie dzieci (np. rodzice nie majg czasu na rozmowy z nimi, na wspolny
spacer). Zagrozenia te s3 zdecydowanie bardziej grozne, bowiem moga dopro-
wadzac do zmian, ktére trudno eliminowac (np. mowa tutaj cho¢by o problemach
psychicznych czy tez o podejmowaniu zachowan agresywnych). W zwigzku
Ztym bardzo wazne jest opisywanie tych zagrozen oraz przeciwdziatanie im
W codziennej pracy pedagogicznej.

Osoby mtode, ktore nie umiejg krytycznie ocenia¢ sytuacji, staja si¢ ofiarami

przekazow medialnych, nabywaja niewlasciwe wzorce i wartosci, a takze kreuja wizje
cztowieka idealnego, ktory w rzeczywistosci nie istnieje. Jednoczesnie media pochta-
niaja wolny czas i1 daja jedynie iluzje szcze$cia oraz ,,normalnego zycia”. Zagrozenia
zwigzane z mediami odnoszg si¢ bezposrednio do funkcjonowania spotecznego

jednostki (np. ma ona trudnosci z komunikowaniem si¢ z innymi), z rozwojem

psychicznym cztowieka (np. mowa tutaj o chorobach psychicznych, trudnosciach
w logicznym mysleniu), z rozwojem fizycznym (np. sg to choroby cywilizacyjne jak
cho¢by nadwaga, ktéra uwarunkowana jest przez brak aktywno$ci) oraz z rozwojem
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emocjonalnym (to trudno$¢ z radzeniem sobie z emocjami czy tez odreagowywanie
negatywnych emocji w wirtualnym $wiecie — np. poprzez stanie si¢ trollem czy tez
stosowanie wzgledem innych cyberprzemocy).

2.3. Wplyw mediéw na mlodziez

Media moga pozytywnie oddzialywa¢ na miodego czlowieka, a wigc moga
przekazywac¢ mu niezbedng wiedze, doskonali¢ jego umiejetnosei czy tez pozwoli¢ na
to, by nawigzywal on kontakty z innymi osobami. Pozytywny wptyw mediow jest
widoczny jedynie w momencie, gdy jednostka racjonalnie z nich korzysta, a wigc, gdy
jest ona w stanie wtasciwie dobierac tresci, z ktorymi si¢ zapoznaje czy tez wie, jakie
cele wykorzystywania mediow sa korzystne[10]. Takie ujgcie medidow w opinii autora
pracy jest w pelni stuszne, bowiem wykazuje si¢ obiektywno$cia. Z pewnoscia trzeba
stwierdzi¢, ze media moga oddzialywa¢ na mlodziez zarowno pozytywnie, jak tez
negatywnie 1 w rzeczywistosci ich oddzialywanie w duzej mierze uzaleznione jest od
tego, jakie postawy prezentuje mlodziez, czy jest w stanie efektywnie kontrolowaé
swoje dziatania oraz czy jest sSwiadoma ewentualnych zagrozen zwigzanych z mediami.

W innym ujeciu akcentuje si¢, ze media bardzo czesto zmieniaja w mtodym czlowieku
jego zachowania, ksztaltuja jego potrzeby (np. zachgcajg do tego, by posiadal dane
produkty), a co wazniejsze, doprowadzaja do zmian w zakresie postrzegania (bowiem
czgsto oddziatuja na pod$wiadomosé). W wielu sytuacjach media sg tez tym, co
negatywnie wpltywa na zdrowie mtodej jednostki, a wigc zachecajg cztowieka do tego,
by byl bierny, by rozleniwiatl si¢ i tym samym utrudniaja mtodemu cztowiekowi
doswiadczanie, inspirowanie si¢ innymi oraz budowanie harmonijnych relacji miedzy-
ludzkich [11]. Z pewnoscia nalezy stwierdzi¢, ze mtody cztowiek to osoba szczegolnie
podatna na wptywy ze strony innych $rodowisk. Niewlasciwe tresci czy tez tresci
niedostosowane do wieku, z ktorymi spotyka si¢ mtody cztowiek w mediach, moga
doprowadza¢ do tego, ze dochodzi do zmian w zakresie funkcjonowania jednostki.
Dodatkowo mogg skutkowa¢ zmianami w osobowosci 1 podswiadomosci cztowieka.

Media moga wptywac na cztowieka pozytywnie i negatywnie. Niemniej jednak
kazdorazowo wplyw mediow uzalezniony jest od tego, w jakich celach sg one rzeczy-
wiscie wykorzystywane. Media moga sta¢ si¢ dla mtodego cztowieka ogromng szansa
(np. moga pozwala¢ mu si¢ rozwija¢), ale jednoczeSnic moga by¢ zagrozeniem
i zrodtem problemoéw (np. mowa tutaj o uzaleznieniu od mediow). Ich oddziatywanie
jest zatem bardzo szerokie.

2.4. Dzialania podejmowane w celu zwiekszenia bezpieczenstwa mlodziezy
w Swiecie mediow

W celu zwigkszenia stopnia bezpieczenstwa mtodziezy w swiecie mediow, bardzo
istotne zadania pelnia dwa podstawowe S$rodowiska — mowa tutaj o $rodowisku
szkolnym (pedagogicznym) oraz o $rodowisku rodzinnym. Wynika to z faktu, ze te
dwa $rodowiska znajdujg si¢ najblizszej wychowanka, a wigc s w stanie najszybciej
zaobserwowa¢ wszelkie zmiany w jego zachowaniu oraz podejmowaé dziatania,
ktorych celem jest zapewnienie bezpieczenstwa mtodego czlowieka w §wiecie mediow.
Nauczyciele jak tez rodzice powinni przekazywaé wychowankom wiedze na temat
tego, jakie przekazy medialne generuja media, Zze nalezy je ocenia¢ i racjonalnie
analizowac, a takze jakie zagrozenia moga wigza¢ si¢ z wplywem medidow. Warto
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wprowadza¢ pewne zasady — np. ogranicza¢ korzystanie wychowankom z pewnych
mediéw (np. telewizji, komputera, tabletu), bowiem cho¢ wprowadzenie takich zmian
nie jest fatwe, to z pewnoscig jest rozwigzaniem niezwykle efektywnym [13]. Takie
ujecie staje si¢ w pelni stuszne. Trzeba bowiem podkresli¢, ze wspolpraca szkoty
i rodzicow jest niezwykle wazna w zakresie wymieniania si¢ informacjami o mtodym
czlowieku, o jego problemach i zagrozeniach w jego najblizszym $wiecie. Trzeba
zaakcentowac jeszcze jedng niezwykle wazna kwestie — szkota i rodzice sa podmiotami,
ktore biora niejako odpowiedzialno$¢ za zachowania i wychowanie mtodego cztowieka.
Dlatego powinni udziela¢ mu pomocy oraz go efektywnie wspierac.

Istotnym aspektem jest podejmowanie dziatan profilaktycznych majgcych postaé
organizowania kampanii spolecznych. Przyktadowo taka kampania byla organizowana
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej — mowa tutaj o programie ,,Bezpieczna+”,
ktory opierat si¢ na tym, by wychowankowie bezpiecznie korzystali z cyberprzestrzeni,
a takze by wykazywali si¢ umiejetnosciga nawigzywania kontaktow miedzyludzkich
oraz by w szkole panowata przyjacielska atmosfera, ktora sprzyja edukacji, wychowaniu
i socjalizacji. Jednoczesnie w czasie codziennych lekcji (przede wszystkim lekeji infor-
matyki) trzeba porusza¢ zagadnienie bezpieczenstwa cyfrowego oraz przedstawiac
wychowankom, ze wiele przekazow medialnych jest istotnie znieksztatconych, a wiec
niezbedne jest ich analizowanie na wielu ptaszczyznach. Wazng kwestiag jest takze
organizowanie pogadanek cho¢by w czasie godzin wychowawczych, ktore odnoszg si¢
do bezpieczenstwa w $wiecie mediow 1 do tego, w jaki sposob mozna z nich
racjonalnie, odpowiedzialnie i bezpiecznie korzysta¢ [14]. Dziatania te sa z pewnoscia
efektywne, bowiem czgsto aktywnie angazuja uczniow, a wigc zachecajg ich do tego,
by brali udziat w organizowanych zajeciach oraz warsztatach, a w takich okolicz-
no$ciach latwiejsze jest wplywanie na nich. Srodowisko szkolne, oraz $rodowisko
rodzinne jest odpowiedzialne za to, w jaki sposob wychowanek funkcjonuje w §wiecie
medioéw, jaka wiedzg na temat zagrozen si¢ wykazuje, a co najwazniejsze, czy umie
efektywnie si¢ przed nimi broni¢ i czy jest bezpieczne. Dziatania podejmowane w tym
zakresie powinny by¢ odpowiednio zorganizowane, a takze wczesniej zaplanowane
i warto wlaczy¢ w nie wiele podmiotow (np. psychologdéw czy tez funkcjonariuszy
policji, ktorzy moga przedstawié, jakie przestgpstwa popetniane sg za posrednictwem
medidow — przede wszystkim trzeba zwrdci¢ uwage na zagrozenia zwigzane z wyko-
rzystaniem Internetu i coraz powszechniejszg cyberprzemocg). Czgsto podejmowanie
tych dziatan wymaga zaangazowania wielu zasobéw — przede wszystkim mowa tutaj
o zasobach ludzkich (np. dziataniach pedagoga) czy tez o zasobach finansowych (ktore
sa niezbedne, by realizowa¢ wiele przedsiewziec).

3. Aspekt badawczy

W celu szerszego zobrazowania poruszanego problemu autorzy przeprowadzili
badania metoda sondazu diagnostycznego (ankiety sondazowej) wérod miodziezy.
3.1. Metody i narzedzia badan

Metoda badawcza ujmowana jest jako sposob dziatania, ktory przebiega zgodnie
z wezesniej okreslonymi zasadami i regutami. W ramach metody badajacy nie moze
zatem realizowac¢ dziatan przypadkowych czy tez niezaplanowanych. Metoda najczesciej
jest jasna, jednoznaczna, celowa, efektywna, owocna oraz ekonomiczna. Wybor metody
jest przeprowadzany po uwzglednieniu wielu aspektow — np. tego, kto bedzie
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rzeczywiscie badany, na jakich celach koncentruja si¢ badania czy tez jakie problemy
sa w nich analizowane oraz poruszane [15].

W badaniach na potrzeby tej pracy wykorzystano metode sondazu diagnostycznego
(w jej ramach ankiete sondazowg).

Narzgdzie badawcze definiowane jest natomiast jako przedmiot, ktory wykorzystuje
si¢ po to, zeby zyskac¢ najwazniejsze informacje, ktdre potem w badaniach sg wyko-
rzystywane. W praktyce badajacy moze stosowaé jednoczesnie kilka narzedzi
badawczych, a wsrod nich wymienia si¢ chocby arkusze, kwestionariusze albo testy [16].

W badaniach postuzono si¢ narzedziem kwestionariusza ankiety (skierowano go do
miodziezy).

3.2. Cel i przedmiot badan charakterystyka i dobor proby badawczej

Cel badan jest najczesciej definiowany na wiele sposob, jednak najczesciej stwier-
dza sie, ze stanowi on przejaw potrzeby albo pragnienie, ktére zauwaza badajacy i chce
je zaspokoi¢. Celem badan w praktyce jest to, by dokfadniej analizowac¢ i zdoby¢
wiedzg o pewnym zakresie rzeczywistosci. Cele moga by¢ okre§lane réznorodnie
1 wskazuje si¢, ze majg mozliwos¢ petnienia wielu funkcji — w zwigzku z tym literatura
metodologiczna wspomina cho¢by o celach praktycznych albo uzytecznych. Opraco-
wanie celow badawczych nie jest tatwym przedsiewzigciem [17].

Celem tej pracy jest jakie zagrozenia czyhaja na mlodziez we wspodlczesnych
mediach, jak wptywaja one na jej funkcjonowanie oraz poczucie bezpieczenstwa

Przedmiotem badan sa opinie mtodziezy (uczni63.3.w szkét ponadpodstawowych)
na temat bezpieczenstwa w swiecie mediow i zwigzanych z nimi zagrozen.

W badaniach wzigto udziat w sumie 50 uczniéw. Grupe tg dobrano na podstawie
ich wieku — zwrocono uwagg, by byli to uczniowie szkét ponadpodstawowych, a wige
znajdujacy si¢ w wieku od 15 do 20 lat. Dzigki temu mozliwe byto pozyskanie bardziej
whnikliwych danych.

Grupe badanych starano sie¢ zréznicowaé pod wzgledem pici, wieku oraz miejsca
zamieszkania. W badaniach wzieto udziat w sumie 26 dziewczat (52%) oraz 24
chtopcoéw (48%). Dane przedstawia ponizszy diagram.

chtopcy [l dziewczeta
48% 52%

Rysunek 8. Pte¢ badanych. Zrédto: opracowanie na podstawie badar wlasnych

Kolejne pytanie metryczkowe odnosito si¢ do wieku badanych. W tym zakresie
wypowiedzi byly do§¢ podzielone. Najwigksza liczba badanych to wychowankowie
w wieku 17 lat (17 osob — 34%) oraz w wieku 18 lat (15 osoéb — 30%). W dalszej
kolejnosci trzeba wskaza¢ wychowankow w wieku powyzej 18 lat (10 osob — 20%)
oraz w wieku 16 lat (8 osob — 16%). Zaden z badanych nie znajdowal sie w wieku
ponizej 16 lat. Dane te prezentuje ponizszy diagram.
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ponizej 16 lat
0%

powyzej 18 lat
20% ’

v 18 lat
30%

Rysunek 2. Wiek badanych. Zrédto: opracowanie na podstawie badar wlasnych

Ostatnie pytanie metryczkowe dotyczyto miejsca zamieszkania badanych. Najwigksza
ilo$¢ z nich zamieszkiwala wies$ (29 0sdb — 58%). Pozostali badani zamieszkiwali teren
matego miasta (15 os6b — 30%) oraz teren duzego miasta (6 osob — 12%). Dane
przedstawia ponizszy diagram. Badania przeprowadzono przy wykorzystaniu ankiet
internetowych (link rozestano za posrednictwem portalu Facebook).

mate miasto
30%

duze miasto
12%

Rysunek 3. Miejsce zamieszkania badanych. Zrodto: opracowanie na podstawie badar wiasnych

3.4. Analiza wynikéw badan

W przeprowadzonych na potrzeby pracy badaniach wzigto w sumie udziat 50
ucznidéw — miodziezy szkot ponadpodstawowych. W badaniach tych wykorzystano
indywidualnie opracowany kwestionariusz ankiety (ankieta sktadata si¢ w sumie z 10
pytan tematycznych).

Pytanie nr 1 odnosito si¢ do tego, z jakich wzgledow badani najczesciej korzystaja
ze wspotczesnych medidow? Mozna stwierdzi¢, ze cele te moga by¢ rdéznorodne, ale od
niniejszych celéw w duzej mierze zalezy to, czy media beda generowac zagrozenia dla
jednostki czy tez nie. Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez badanych zauwaza
si¢, ze najwigksza grupa badanych wskazata, ze wykorzystuje media po to, zeby
poznawac nowe osoby, a takze by utrzymywac kontakty ze znajomymi (27 osob — 54%).
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6% 54%
50%
40%
30%
30%
20%
10%
10% 6% ’ﬁ
0%
w celach rozrywkowych  w celach edukacyjnych zeby poznac nowe dla zabicia czasu
(np. ogl adanie filméw) (np. programy/filmy osoby/utrzymywaé
edukacyjne) kontakty ze znajomymi

Rysunek 4. Wykorzystanie mediow przez respondentéw. rodto: opracowanie na podstawie badar wlasnych

W zwigzku z tym media sg wykorzystywane przede wszystkim w celach podtrzy-
mywania relacji migdzyludzkich — niemniej jednak relacje te przeniosty si¢ na zupehie
inng plaszczyzne, bowiem budowane sa w $wiecie wirtualnym, a wiec to wiasnie
emotikony sprawiaja, ze dochodzi do zastgpowania zachowan cztowieka czy tez jego
emocji. pozostala grupa badanych wskazata, ze wykorzystuje media w celach rozryw-
kowych, a wiec choc¢by po to, by ogladac filmy, stucha¢ muzyki czy tez gra¢ w gry (15
0sob — 30%). Najmniejszy odsetek badanych wskazal, Zze stosuje je dla zabicia
wolnego czasu (5 0séb — 10%), co moze $wiadczy¢ o tym ze miody cztowiek bardzo
czesto nie umie ciekawie i efektywnie zagospodarowac sobie wolnego czasu i ciekawie
go pozytkowaé, a jedynie 3 osoby (6%) uznaly, ze stosuje media w celach eduka-
cyjnych, a wiec choéby po to, by przeglada¢ programy albo filmy edukacyjne. Oczy-
wiscie poszczegolne cele moga si¢ ze sobg taczy¢ (np. cele rozrywkowe oraz podtrzy-
mywanie znajomosci czy tez nawigzywanie nowych znajomosci). Zaden z badanych
nie zdeklarowat, ze korzysta z medidow w innych celach albo ze wzgledu na fakt, iz jest
to modne.

Pytanie nr 2 dotyczylo tego, z jakich medidéw najczgsciej korzystajg badani? W tym
zakresie odpowiedzi byly do$¢ jednoznaczne, bowiem zdecydowana wickszos¢
badanych zdeklarowata, ze na co dzien korzysta glownie z Internetu (42 osoby — 84%).
Internet jest dla miodego cztowieka szczegélnie atrakcyjny, bowiem daje on mu
bardzo duze mozliwosci — np. pozwala na zaktadanie profili spotecznosciowych, na
ogladanie filméw, stuchanie muzyki i wiele innych. Trzeba w tym miejscu zaakcentowac
takze, ze Internet jest dla jednostki bardzo dostepny, bowiem wszystkie smartfony
maja do niego dostep, a to wlasnie z nich w duzej mierze korzysta wspolczesna mto-
dziez. Dzigki nim dostep do Internetu nie jest ograniczony ani przestrzennie, ani czasowo.
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60%
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20% 16%

10%

0%
z telewizji z Internetu

Rysunek 5. Media, z ktorych respondenci korzystaja najczgscie;.
Zrodbo: opracowanie na podstawie badan wlasnych

Mozna wigc stwierdzi¢, ze Internet staje si¢ medium, ktore zrewolucjonizowato
wspoétczesny $wiat 1 ktore bardzo istotnie oddzialuje na miodego czlowieka. Jego
atrakcyjno$¢ wsrod mtodziezy stale si¢ zwicksza, a co za tym idzie, mtode osoby moga
by¢ mniej czujne na wszelkie zagrozenia, ktore sg z nim zwigzane. Pozostaty odsetek
badanych (8 0sob — 16%) wskazat, ze najczgsciej korzysta z telewizji, a wigc rowniez
popularnego medium, niemniej jednak medium generujacym nieco mniejsze mozli-
wosci niz Internet (telewizja nie jest bowiem interaktywna i nie pozwala na natych-
miastowe analizowanie reakcji). Zaden z badanych nie zdeklarowal, ze najczesciej
korzysta z radia, innych mediow czy tez, ze nie korzysta w ogéle z mediow. Trzeba tez
zaakcentowac, ze badani nie uznali, by korzystali oni z wielu mediéw jednoczesnie.

Pytanie nr 3 odnosito si¢ bezposrednio do zagadnienia jakie jest poczucie bezpie-
czenstwa mtodych osob w $wiecie medidw? W pytaniu tym odniesiono si¢ bezpo-
srednio do tego, czy badana miodziez czuje si¢ bezpiecznie w Swiecie mediow.
Zdecydowana wickszo$¢ badanych (40 osob — 80%) wskazata, ze czuje si¢ bezpieczna
w $wiecie mediow. Warto wskazaé, ze sytuacja ta moze by¢ uwarunkowana przez dwa
czynniki. W pierwszej kolejnosci zaklada sie, ze by¢ moze mtodziez faktycznie jest
W stanie racjonalnie korzysta¢ z mediow, a co za tym idzie, nie musi zmierzy¢ si¢
z jakimikolwiek zagrozeniami. Drugg sytuacja jest sytuacja, w ktorej mtodziez nie
dostrzega pewnych zagrozen albo nie jest $wiadoma tego, jakie konsekwencje sa
Z nimi bezposrednio zwigzane.

302



Bezpieczenstwo miodziezy w mediach w swietle badan ankietowych

90%
80%

80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
20%

10%
0%

0%
tak nie inne

Rysunek 6. Poczucie bezpieczenstwa w $wiecie mediow. Zrodto: opracowanie na podstawie badarn wlasnych

Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, ze poczucie bezpieczenstwa w §wiecie medialnym
jest bardzo wazne, bowiem brak tego bezpieczenstwa oddziatuje na codzienne funkcjo-
nowanie jednostki — a wigc na to, w jaki sposdb realizuje ona role spoteczne, jak
funkcjonuje w zyciu spotecznym. Jedynie 10 osob (20%) wskazato, ze nie czuje si¢
bezpiecznie w $wiecie mediow. Mozna uznaé, ze jednostki te mialy juz styczno$é
Z pewnymi zagrozeniami (np. byly ich ofiarami, obserwatorami) albo sg bardziej $wiadome
tego, jakie problemy wigza si¢ z nieodpowiednim wykorzystaniem mediow na co dzien.

Pytanie nr 4 dotyczyto tego, czy kiedykolwiek bytes(tas) ofiarg zagrozen w swiecie
mediéw? Z pewnosciag doswiadczenia w tym zakresie istotnie wptywatyby na to, czy
czuja si¢ oni bezpieczni, w jaki sposob korzystaja oni z mediow, a takze co jest dla
nich najwazniejsze oraz jakimi zasadami (np. zdrowego rozsadku) kieruja si¢ na co
dzien w czasie korzystania z mediow. W tym zakresie zauwaza si¢ pozytywng
tendencj¢, bowiem az 46 osob (92%) stwierdzilo, Zze nigdy nie bylo ofiara w $wiecie
mediéw (np. nie byto ofiara cyberprzemocy).
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Rysunek 7. Bycie ofiar zagrozen w $wiecie mediow. Zrodto: opracowanie na podstawie badar wlasnych

Natomiast pozostaly odsetek, a wigc 4 osoby (8%) zdeklarowaty, ze byly taka
ofiarg. Niniejsze odpowiedzi zwracajg uwage na bardzo wazng kwestie — mianowicie
mowa tutaj o tym, ze zagrozenia w mediach w odniesieniu do mtodziezy wystepuja
i nalezy podejmowac dziatania, ktore skupiaja si¢ na udzieleniu fachowej pomocy
ofiarom, bowiem takie jednostki rzeczywiscie wystepuja i potrzebujg pomocy.

Pytanie nr 5 dotyczyto natomiast tego, Czy w $wiecie mediow bytes(tas) kiedykol-
wiek sprawca albo inicjatorem zagrozen? Warto w tym miejscu odnies¢ si¢ do tego, ze
sprawca/inicjator zagrozenia to przyktadowo osoba, ktéra dopuszcza si¢ cyberprze-
mocy, wykrada dane drugiej osoby czy tez wykorzystuje bez jej zgody profil spolecz-
nosciowy. Taka osoba czg¢sto poprzez swoje dziatania pragnie podnosi¢ swoja samooceng,
a takze chce, by inne osoby odczuwaly w zwiazku z jej postepowaniem istotny strach.

90%

80%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
20%

10%
0%

0%
tak nie inne

Rysunek 8. Respondenci bgdacy sprawca lub inicjatorem zagrozen.
Zrodto: opracowanie na podstawie badan wlasnych
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Na podstawie przeprowadzonych badan zauwaza si¢, ze az 10 osob (20%) zdek-
larowato, ze byto kiedykolwiek inicjatorem albo sprawca przemocy. W zwiazku z tym
wszelkie dziatania profilaktyczne nalezy skupia¢ na eliminowaniu wlasnie takich dziatan,
a takze na wpajanie mtodym osobom najwazniejszych warto$ci i zasad obowigzu-
jacych w spoteczenstwie. Mlode osoby muszg by¢ takze Swiadome tego, ze przemoc,
ktora jest przeprowadzana w sieci, generujetak samo negatywne skutki i jednoczes$nie
sprawia, ze jednostka czuje si¢ samotna, odczuwa wiele negatywnych emocji oraz
moze podejmowac dziatania, ktore wptywaja bezposrednio na jej pdzniejsze zycie (np.
mowa tutaj o probach samobdjczych). Powinna ona takze wiedzie¢, ze przemoc w sieci
jest rowniez niezgodna z ogolnymi zasadami spotecznymi. Wickszo$¢ badanych (40
0sob — 80%) zdeklarowata jednak, Zze nigdy nie byla inicjatorem czy tez sprawca
zagrozen generowanych w mediach.

Pytanie nr 6 cechowato si¢ zdecydowanie wigkszg ztozonoscia, bowiem odniesiono
si¢ tutaj z jakimi zagrozeniami spotykates(tas) si¢ w mediach? Szczegdtowe dane
przedstawiono na ponizszej tabeli.

Tabela nr 1. Zagrozenia, ktore badani spotykaja w §wiecie mediow

ZAGROZENIE

Czesto sig
spotykam

Czasami si¢
spotykam

Nigdy si¢ nie
spotykam

Tre$ci niedozwolone do wieku
zwigzane z agresja

42 osoby — 84%

4 osoby — 8%

4 osoby — 8%

Tresci niedozwolone do wieku
zwigzane z erotyka

40 osob — 80%

10 0sob

Cyberprzemoc

13 0s6b — 26%

37 o0sob — 72%

Rozpowszechnianie
niezgodnych z prawda tresci

33 osoby — 66%

10 oséb — 20%

7 0s6b — 14%

Korzystanie z poczty/profili na

4 osoby — 8%

3 osoby — 6%

43 osoby — 86%

portalach spotecznosciowych
bez zgody wlasciciela

Uzaleznienie od danego - - 50 os6b — 100%

medium

Inne - - 50 0s6b — 100%

Zrdto: opracowanie na podstawie badan wlasnych

Na podstawie powyzej zaprezentowanej tabeli zauwaza si¢, ze badane i mtode
osoby najczesciej maja styczno$¢ z zagrozeniami odnoszacymi si¢ do tresci, ktore sg
niedozwolone do wieku i ktore odnosza si¢ do zachowan agresywnych, a takze maja
charakter erotyczny. W zwigzku z tym trzeba wskazac, ze bardzo wazne jest podejmo-
wanie dziatan, ktore beda wskazywa¢ mlodym osobom, w jaki sposob dobiera¢ tresci
medialne, a wiec jak wlasciwe korzysta¢ z medidw. Czesto wystgpujacym zagrozeniem
jest takze rozpowszechnianie treSci niezgodnych z prawda, a wigc klamanie, wySmie-
wanie i oczernianie innych oséb na forum publicznym. Warto jednak zaakcentowac, ze
czgsto takie dziatania nie sg okreslane przez mlode osoby jako rzeczywiscie wystepu-
jace zagrozenia. Badani stwierdzili, ze cyberprzemoc oraz korzystanie z cudzych
profili na portalach spotecznosciowych czy tez z poczty elektronicznej bez zgodny
wlasciciela jest zagrozeniem do$¢ rzadkim (bowiem by¢ moze miode osoby sa
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swiadome tego, jak wazne jest chronienie swej tozsamos$ci oraz haset do tych kont
W sieci). Zaden z badanych nie wskazat, ze dostrzega inne zagrozenia lub tez, ze spotkat
si¢ z zagrozeniem, ktére ma posta¢ bycia uzaleznionym od okreslonego medium.
Trzeba jednak zaznaczy¢, ze odpowiednio badanych w tym zakresie mogg by¢ nieco
znieksztalcone, bowiem przyktadowo diagnozowanie uzaleznienia od medidow (np.
uzaleznienia od Internetu) jest do§¢ trudne — szczegodlnie we wspolczesnym $wiecie,
w ktorym wykorzystanie tego srodka jest szczegdlnie czeste i trzeba rozrozni¢ sytuacije,
w ktorej jednostka korzysta z Internetu, bo taka ma ochotg, a sytuacjg, w ktorej
korzysta ona z Internetu ze wzgledu na odczuwanie w zwigzku z tym wewngtrznego
przymusu. Ponadto pewne zagrozenia moga wystepowac tacznie ze sobg (np. mowa
tutaj o cyberprzemocy oraz tresciach agresywnych czy tez tresciach odnoszacych sie
do erotyki).

100%
Inne 0%
0%
100%
Uzaleznienie od danego medium 0%
0%
Korzystanie z poczty/profili na portalach 86%

spotecznosciowych bez zgody whasciciela I Gg&

Rozpowszechnianie niezgodnych z prawda 14;60%
treéc R— o
2%
Cyberprzemoc 26%
0%

Tresd niedozwolone dowiekuzwigzanez 0%

20/
erotyka e — 0

Tresd niedozwolone dowiekuzwigzane z g&
agresia D 84%

0% 200 40% 60% 80% 100% 120%

Nigdy sie nie spotykam czasami sie spotykam M Czesto sie spotykam

Rysunek 9. Zagrozenia, ktére badani spotykaja w $wiecie mediow.
Zrodbo: opracowanie na podstawie badan wlasnych

Pytanie nr 7 dotyczylo tego, ktore zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem w $wiecie
mediow s3a najgrozniejsze? W tym zakresie badani wykazywali si¢ jednoznacznoscia,
bowiem wszyscy (50 osdb — 100%) stwierdzili, ze jest to cyberprzemoc, ktora wplywa
bardzo mocno na psychike, zachowania oraz emocje ofiary. Zaden z badanych nie
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zdeklarowal, ze sg to tresci agresywne, erotyczne, rozpowszechnianie tre$ci niezgod-
nych z prawda, korzystanie z cudzych profili czy tez poczty albo uzaleznienie si¢ od
medium lub inne zagrozenia.

120%
100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
cyberprzemoc

Rysunek 10. Najgrozniejsze zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem w $wiecie medidow.

Zrodto: opracowanie na podstawie badan wlasnych

Pytanie nr 8 dotyczylo tego, jaka jest twoja opinia dotyczaca zagrozen i jak czesto
odczuwasz zagrozenie $wiecie mediow? W tym zakresie wypowiedzi badanych
koncentrowaty si¢ na tym, ze mtode osoby bardzo szybko ulegajg wplywom ze strony
innych, a wiec nie umieja do konca analizowac sytuacji i nie sg asertywne (tak odpo-
wiedziato 22 badanych — 44%). Pozostaly odsetek stwierdzil, ze mtode osoby sa
bardzo tatwowierne, a wigc tatwo je oszukac i generowa¢ w nich pewne zachowania
(20 0so6b — 40%), a takze, ze mtode osoby nie umieja obiektywnie ocenia¢ pewnych
kwestii i nie wykazuja si¢ w tym zakresie odpowiednim stopniem racjonalnosci (8
0s0b — 16%). Zaden z badanych nie stwierdzil, ze mlodziez nie umie racjonalnie
korzysta¢ z mediow, Ze sg inne przyczyny takiej sytuacji albo tez, ze mlodziez w ogole
nie jest zagrozona.

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

44%
40%

16%

bo nie umie z nich bo jest zbyt fatwowierna bo szybko ulega wptywom
racjonalnie korzystac

Rysunek 11. Przyczyny zagrozen mlodziezy w §wiecie mediow.
Zrodto: opracowanie na podstawie badan wlasnych
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Pytanie nr 9 dotyczyto tego, jakie wedtug ciebie nalezy podja¢ dziatania, by zwickszy¢
bezpieczenstwo mlodziezy w $wiecie mediow? Badani najcze$ciej wskazywali, ze
niezbedne jest u§wiadomienie mtodziezy na tematy zwigzane z zagrozeniami, a wigc
ich rodzajami, przyczynami i skutkami (33 osoby — 66%). Pozostali badani podkreslali,
ze wazne jest prowadzenie kampanii spolecznych, ktore trafia do wickszej grupy
odbiorcow i pozwalaja efektywnie oddzialywa¢ na miodego cztowieka (17 osob
—34%). Zaden z badanych nie stwierdzit, ze wazne jest uwrazliwienie rodzicéw na ten
problem (i tym samym sprawowanie wickszej kontroli nad dzie¢mi), podejmowanie
dziatan zlozonych przez szkolg, podejmowanie innych dziatan oraz, ze nie trzeba
podejmowac zadnych dziatan. Odpowiedzi udzielone w tym zakresie przez badanych
wskazuja, ze osoby te nie chcg nadmiernej kontroli ze strony rodzicow i nauczycieli,
a wolg podejmowanie dziatan o charakterze informacyjnym i edukacyjnym.

70% 66%
60%
50%
40% 34%
30%
20%
10%
0%

konieczne jest uswiadomienie mtodych konieczne jest prowadzenie ka mpanii
osob natemat zagrozen spotecznych

Rysunek 12. Dziatania, ktore nalezy podja¢, aby zwigkszy¢ bezpieczenstwo mtodziezy w §wiecie mediow.
Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wlasnych

Pytanie (nr 10) odnosito sie do tego, kto w $wiecie mediow, w opinii badanych, jest
najbardziej zagrozony? W tym zakresie badani skupili si¢ gtéwnie na dwoch grupach.
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dzieci osoby starsze miodziez osoby doroste

Rysunek 13. Jednostki najbardziej zagrozone w §wiecie mediéw. Zrodto: opracowanie na podstawie badar
wiasnych

Mowa tutaj o dzieciach (35 os6b — 70%), a wigc o osobach, ktére wedtug badanych
okreslane s3 mianem bezbronnych, ktore nie umiejg racjonalnie mysle¢, analizowac
sytuacji oraz broni¢ si¢ przed innymi, a takze o osobach starszych (13 0séb — 26%),
ktore w opinii badanych, w wielu okoliczno$ciach wykazuja si¢ znacznym stopniem
latwowiernosci i nie umiejg korzysta¢ z nowoczesnych mediow.

4. Podsumowanie

Mtode osoby moga obecnie korzysta¢ z mediéw niemalze wszedzie, a co za tym
idzie, maja tatwy dostep do tresci nieodpowiednichdo ich wieku. W zwigzku z tym
niezbedne jest wyksztalcenie w mtodych osobach umiejetnosci, ktore sprawiaja, ze
rzetelnie oceniajg oni sytuacje, ze s3 $wiadomi tego, jakie dziatania maja podejmowac
w momencie wystgpienia danych zagrozen czy tez jakie czynno$ci zapobiegawcze
trzeba realizowaé, by ochroni¢ si¢ przed pewnymi zagrozeniami (np. mowa tutaj
0 tym, by mtode osoby nie podawaly swoich danych czy tez nie publikowaty zdje¢,
ktore w jaki$ sposob prezentuja ich intymnosc).

Na podstawie przeprowadzonych badan wilasnych autor zauwaza sie, ze zdecy-
dowana wigkszo§¢ mtodych oséb czuje si¢ w $wiecie medidw dos$¢ bezpiecznie.
Oczywiscie obserwowane sg przypadki, w ktorych poszczegdlne osoby musialy
zmierzy¢ si¢ z pewnymi niebezpieczenstwami albo zagrozeniami, niemniej jednak
takie dziatania sg stosunkowo rzadkie. By¢ moze osoby mtode wykazujg si¢ wigc
wieloma cennymi umiej¢tno$ciami, ktore sprawiajg, ze sg w stanie oceniac sytuacje
oraz broni¢ si¢ przed negatywnym wplywem mediéw. Niemniej jednak czgsto takie
opinie mogg by¢ uwarunkowane réwniez tym, ze mtodziez nie dostrzega niebezpie-
czenstw zwigzanych z ich codziennym zyciem w §wiecie mediow.
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Bardzo wazne jest podejmowanie dziatan, ktorych celem jest wiaczenie srodowiska
rodzinnego oraz pedagogicznego w pomoc miodziezy, a takze w uswiadomienie jej
tego, jakie zagrozenia w $wiecie medidow wystepujg. Zardwno rodzice jak tez nauczy-
ciele powinni bacznie obserwowa¢ wychowankow, analizowa¢ ich dzialania oraz nie
bagatelizowaé sygnatow, ktore sa od nich wysylane. Media sg bowiem niewatpliwg
szansg dla wspolczesnego §wiata, ale staja si¢ tez miejscem, w ktorym moze dochodzi¢
do powstawania wielu zagrozen i niebezpieczenstw, z ktérymi miody cztowiek nie
zawsze jest w stanie sobie efektywnie poradzic.

Z nowymi mediami zwigzanych jest wiele zagrozen, z ktorych nie zawsze spote-
czenstwo zdaje sobie z tego sprawe. Istotne znaczenie w walce z zagrozeniami medial-
nymi ma edukacja, ktéra powinna by¢ realizowana w odpowiedniej formie m.in.
w szkole. Dziatania te powinny obejmowac analizg problemu i wybranie jak najbardziej
odpowiednich narzedzi walki z nimi. Dzieci i mtodziez korzystania z mediow powinna
by¢ uczona od pierwszych dni korzystania z nich. Nie nalezy pozostawia¢ dzieci
i mtodziezy, samym sobie podczas korzystania z mediow. Kontrola rodzicow, odpo-
wiednia edukacja i wrazliwo$¢ na pewne zachowania pozwoli ograniczy¢ zagrozenia
ptynace z nowych mediéw. Mediami stanowig wiele zagrozen, $wiadomos$¢ ich
istnienia pozwoli si¢ ustrzec przed nimi i podja¢ odpowiednie dziatania.

Dokonujgc podsumowania powyzszych tresci teoretycznych i badawczych, warto
takze zwroci¢ uwagg na weryfikacje hipotez.

Pierwsza hipoteza zaktadata, Zze: przypuszcza si¢, ze mtode osoby nie czuja si¢
bezpiecznie w §wiecie mediow. Zostata sfalsyfikowana, bowiem zdecydowana wick-
szo$¢ badanych (40 oso6b — 80%) wskazala, ze czuje si¢ bezpieczna w §wiecie mediow,
a wiec nie odczuwa zagrozen i niebezpieczenstw.

Druga hipoteza zaktadata, ze gtéwnymi zagrozeniami zwigzanymi z mediami sa:
dostgp do tresci niedostosowanych do wieku (np. pornografia) oraz cyberprzemoc.
Zostata ona potwierdzona w czgéci, bowiem znaczna czg$¢ badanych wskazala, Ze
zagrozeniami, z ktorymi czesto si¢ spotyka sg tresci niedozwolone zwigzane z agresja
(42 osoby — 84%) oraz tresci niedozwolone zwigzane z erotyka (40 osob — 80%).
Zaden z badanych nie wskazal jednak, Ze czesto wystepujacym zagrozeniem jest
cyberprzemoc.

Trzecia hipoteza zaktadala, ze mitodziez jest najczesdciej zagrozona w $§wiecie
mediéw ze wzgledu na to, ze wykazuje si¢ tatwowiernoscia, a wigc czesto nie analizuje
w sposob rzetelny informacji, ktore sg jej przekazywane. Hipoteza ta zostata w pelni
potwierdzona, bowiem znaczna cze¢$¢ badanych (20 osob — 40%) wskazata, ze
przyczyny zagrozen miodziezy w $wiecie mediow sg bezposrednio zwigzane whasnie
Z tatwowiernos$cia. 22 osoby (44%) wskazaly, ze inng przyczyna jest to, ze mtodziez
bardzo szybko ulega wptywom ze strony otoczenia.

Czwarta hipoteza zakladata, ze aby zwickszy¢ poziom bezpieczenstwa miodziezy
w $wiecie mediow, niezbedne jest podejmowanie dziatan, ktore skupiaja si¢ na uswia-
domieniu na temat podstawowych zagrozen i sposobow ich eliminowania. Rowniez
i ona zostala w pelni potwierdzona, bowiem wykazano, ze Konieczne jest wilasnie
uswiadamianie oséb mtodych (33 osoby — 66%) oraz prowadzenie tematycznych
kampanii spotecznych (16 0s6b — 34%).
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Powyzsze badania z pewnoscig moga sta¢ si¢ inspiracjg do tego, by rozszerzad
analizy zwigzane z tym, czy mtodziez czuje si¢ bezpieczna w §wiecie wspotczesnych
mediow. Dodatkowo wskazujg na aspekty, ktore warto dokladniej analizowa¢ — mowa
tutaj cho¢by o tym, jak czesto mtodziez korzysta z treSci pornograficznych czy tez jak
czesto staje si¢ ofiarg albo sprawca cyberprzemocy. Mozna tez wskazaé, ze analizo-
wany temat jest niezwykle wspotczesny, a wiec jego problematyka bedzie stale poglebiana.

Jednoczes$nie na podstawie badan mozna wyszczegdlnic nastgpujace wnioski:

1. Mlodziez korzysta z mediow przede wszystkim po to, by pozna¢ nowe osoby i by
utrzymywac kontakty z dotychczasowymi znajomymi (media petnig wige funkcje
spoteczne).

2. Mtlode osoby najczesciej korzystaja ze szczegolnie popularnego medium — Internetu.

3. Milode osoby czujg si¢ bezpiecznie w swiecie mediow.

4. Mtode osoby nie czuja si¢ ofiarami w §wiecie mediow.

5. Respondenci w zdecydowanej wigkszo$ci nie byli nigdy sprawca czy tez inicja-
torem zagrozen zwigzanych z mediami (np. sprawcg cyberprzemocy).

6. Mlodziez najczgsciej spotyka si¢ z nastgpujagcymi zagrozeniami medialnymi:

dostep do nieodpowiednich tre§ci zwigzanych z agresja oraz erotyka, a takze
rozpowszechnianie tresci niezgodnych z prawda.

7. W opinii badanych najgrozniejszym zagrozeniem w $wiecie mediow staje si¢
cyberprzemoc.

8. Glowna przyczyng zagrazania mlodziezy w $wiecie mediow staje si¢ to, ze
milodziez jest dos¢ tatwowierna i szybko ulega wpltywom innych.

9. Dzialaniami, ktore trzeba podejmowac, by zwigkszy¢ bezpieczenstwo mtodziezy
w $wiecie mediow staje sie przede wszystkim uswiadomienie mtodych osob na
temat zagrozen (np. poprzez pogadanki, rozmowy).

10. Grupa os6b najbardziej zagrozonych w $wiecie mediow sg dzieci.

ANEKS
KWESTIONARIUSZ ANKIETY

Witam,
przygotowana ankieta odnoszgcq sig¢ do problematyki bezpieczenstwa miodziezy w kontekscie mediow.
Ankieta ta jest anonimowa, a jej wyniki postuzg jedynie do celow badawczych. Prosze o udzielenie na kazde
pytanie jednej, szczerej odpowiedzi.
Drzigkuje
za  poswiecony
czas!
Dlaczego korzystasz ze wspotczesnych mediow?:
w celach rozrywkowych (np. ogladanie filmow)
w celach edukacyjnych (np. programy/filmy edukacyjne)
zeby pozna¢ nowe osoby/utrzymywac kontakty ze znajomymi
dla zabicia czasu
bo to jest modne
inne

R A N )

Z ktorych mediow korzystasz najczesciej?:
z telewizji

z Internetu

z radia
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® inne
nie korzystam z mediow
® 7z kilku mediow jednoczesnie

®  (Czy czujesz si¢ bezpieczny/bezpieczna w $wiecie mediow?:

a) tak

b) nie

c) inne

®  (Czy kiedykolwiek w $wiecie mediow bytas/bytes ofiara?:
1. tak

2. nie

3. inne

®  (Czy kiedykolwiek w §wiecie mediow bylas/byles sprawca/inicjatorem pewnych zagrozen?:
a) tak

b) nie

c) inne

® 7 jakimi zagrozeniami zwigzanymi z mediami si¢ spotkates$/spotkatas? Prosze zaznaczy¢ ,.x” przy

wiadciwej odpowiedzi:

ZAGROZENIE Czesto si¢ Czasami si¢ Nigdy sie¢ nie
spotykam spotykam spotykam

Tre$ci  niedozwolone do wieku
zZwigzane z agresja

TreSci niedozwolone do wieku
zwiazane z erotyka

Cyberprzemoc

Rozpowszechnianie niezgodnych z
prawda tresci

Korzystanie z poczty/profili na
portalach spotecznosciowych bez
zgody wiasciciela

Uzaleznienie od danego medium

Inne

e  Ktore zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem w $wiecie medidw uwazasz za najgrozniejsze?:
a) tresci niedozwolone do wieku zwigzane z agresja

b)  tresci niedozwolone do wieku zwigzane z erotyka

C) cyberprzemoc

d) rozpowszechnianie niezgodnych z prawda tresci

e) korzystanie z poczty/profili na portalach spoteczno$ciowych bez zgody wiasciciela

f)  uzaleznienie od danego medium

g) inne

®  Dlaczego wedlug Ciebie mlodziez jest czgsto zagrozona w $wiecie medidw?:
a)  bo nie umie z nich racjonalnie korzysta¢

b)  bo jest zbyt fatwowierna

€)  bo szybko ulega wptywom

d) bo nie umie obiektywnie ocenia¢ pewnych kwestii

e) inne

f)  miodziez wedlug mnie nie jest zagrozona
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® Jakie dziatania wedlug Ciebie nalezy podejmowaé, by zwigkszy¢ bezpieczenstwo mtodziezy
W $wiecie mediow?:

1. konieczne jest uswiadomienie mtodych osob na temat zagrozen

2. konieczne jest prowadzenie kampanii spotecznych

3. konieczne jest uwrazliwienie rodzicoéw na ten problem (np. wigksza kontrola swych dzieci)

4.  konieczne jest podejmowanie ztozonych dziatan przez szkote

5. inne

6. nie trzeba podejmowac dziatan

e  Kto w $wiecie mediow jest wedlug Ciebie najbardziej zagrozony?:
a) dzieci

b) miodziez

€) osoby doroste

d) osoby starsze

Metryczka:

1. Proszg wskazac swoja plec:
a) Kobieta

b) Mezczyzna

2. Proszg wskaza¢ swoj wiek:
a) Ponizej 16 lat

b) 16 lat
c) 17lat
d) 18lat

e) Powyzej 18 lat

3. Proszg wskaza¢ swoje miejsce zamieszkania:
a) Wies

b) Mate miasto (do 100 tys. mieszkancow)

€) Duze miasto (powyzej 100 tys. mieszkancow)
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Bezpieczenstwo mlodziezy w mediach w $wietle badan ankietowych

Streszczenie

Tematyka mediow jest szczegolnie popularng tematyka we wspotczesnym $wiecie. Rozwoj mediow oraz
ich wszechobecnos¢ w kazdym aspekcie zycia wymusza zastanowienie si¢ nad tym jaka rolg petnig one
W zapewnieniu bezpieczenstwa miodziezy, a takze jakie sa zwigzane z nimi zagrozenia. Zagadnienie
zagrozen w aspekcie funkcjonowania mediow i ich wplywie na miodego cztowieka jest aktualnym
tematem we wspolczesnym §wiecie. Praca przedstawia najwazniejsze zagadnienia zwigzane z mediami
i bezpieczenstwem w ich obszarze. Przedstawiono w jaki sposob media oddziatywuja na miodziez.
W pracy uzyta zostala metoda sondazu diagnostycznego a w jej ramach przeprowadzona zostala ankieta
sondazowa. Z badan wynika, iz jest niemozliwe w pelni ochronienie mlodziezy przed mediami
i zwigzanymi z nimi niebezpieczenstwami. Przeprowadzone badania pokazuja, iz mtodzi ludzie czyja si¢
w $wiecie medidow dos¢ bezpieczni, cho¢ nieraz muszg zmierzy¢ si¢ z pewnymi niebezpieczenstwami lub
zagrozeniami. Nalezy zatem poglebi¢ badania nad zagrozeniami ptynacymi z mediéw i nadal poszukiwaé
sposobow ograniczajacych zagrozenia z nich ptynace.

Stowa kluczowe: media, bezpieczenstwo, mtodziez, sondaz diagnostyczny

Safety of young people in the media in the light of surveys

Abstract

The subject of media is particularly popular in the modern world. The development of media and their
ubiquitous presence in every aspect of life makes it necessary to consider what role they play in ensuring
the safety of young people, as well as what dangers they pose. The issue of threats in the aspect of media
functioning and their influence on young people is a current topic in the contemporary world. The paper
presents the most important issues related to the media and safety in their area. It presents how the media
influence young people. The paper uses the diagnostic survey method and a survey questionnaire. The
research shows that it is impossible to fully protect young people from the media and the dangers
associated with them. The research shows that young people are quite safe in the world of media, although
they sometimes have to face certain dangers or threats. It is therefore necessary to deepen research into the
dangers of the media and continue to look for ways to reduce the risks from them.

Keywords: media, security, youth, diagnostic survey

314



Indeks autorow

CZajad..ccovccicseeee e 175
Dudzinska A. ..o 250
Figielus 1. ... 250
GOna M......cooeiniieee e 118
Jakubski K. J. ..o 250
Januszewska E. ..o 43, 61, 97
Januszewski A. ......ccccoveeeeiiiene, 61, 78
Jaskowiec D. ....coooviiiinniniiee 192
Kucheinski A. ..o 20
Kutak R. .o 242
Mendak P. .......ccocviniieiniicn, 293
Mularczyk P.......ccovvviiiicisn 293
NOWOSad A. ..o 200

315

Olenderek J. .......coovveenninicnnninns 137
Podgorski M. ..o 7
PUKINP...ooviceece e 242
Rybak K. ..o, 151
Smolinski K. ....ccovvvveviineiiniiiiininns 127
Smotkowska W. ..o 224
Szymalski W.......cccoeeviinncicinieinns 164
Trzyszka J. ....ccceovveieeciiiceieie e 250
Turanli U. ... 200
Walentek D.......cccoovirvnniiciinnins 30
WOI0SZ Pt 200
Wozniak N.......ooovvvvineeienireenn, 250
Wyszomirska W. ........cccccovvrrrennne. 250



